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RESUMEN

Este proyecto se basa en la investigacion y la propuesta de un plan de negocio que sustente
la creacion de una empresa agroturistica basada en el cultivo de girasol en Colombia, con dos
enfoques: turismo y atencion a visitantes y produccion comercial de silo para alimentacion
animal.

Se empled una metodologia de analisis cualitativo y cuantitativo para el desarrollo de los
analisis de factibilidad de creacidn de la empresa. Se utilizaron diversas herramientas para
analizar la oferta, demanda potencial de la idea de negocio, la viabilidad econdémica y
financiera, asi como el planteamiento de la propuesta de valor: matriz FODA, fuerzas
PORTER, PESTEL, CANVAS, “PAYBACK”, VAN, TIR.

Los resultados encontrados muestran potenciales clientes interesados en la oferta de valor
planteada. Se encontr6 también un panorama externo al negocio favorable para su
estructuracion. El andlisis financiero mostré viabilidad financiera para los dos segmentos de
negocio: agroturismo y producciéon comercial de silo. De igual forma se encontro viabilidad
y rentabilidad en el analisis del negocio como un todo. La creacion de la empresa que sustenta

el presente proyecto es viable operativa y financieramente.
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Introduccion y justificacion

El presente trabajo se basa en investigar la viabilidad y desarrollar un plan de negocio para
la creacion de una empresa agroturistica enfocada en el aprovechamiento de cultivos de
girasol (Helianthus annuus L.) desde dos frentes fundamentales: agroturismo y produccion
de silo como alimento para animales. El establecimiento de los predios de cultivo y la base

de la empresa se realizara en la ciudad de Santa Marta, Colombia.

El cultivo de girasol en Colombia, sobre todo en la region norte del pais, ha venido
destacandose como una alternativa de negocio en el sector agricola. Segin (AGRONET
Ministerio de agricultura y desarrollo rural, 2021), el cultivo de girasol se perfila como una
opcidn de turismo en municipios con vocacion agricola y que se encuentren cerca a ciudades
importantes de los departamentos de Atlantico y Bolivar, las cuales se encuentra rodeadas
por el mar caribe. La ciudad de Santa Marta se destaca como uno de los principales destinos
turisticos para colombianos y extranjeros. Segun publicaciones del departamento
administrativo nacional de estadistica (DANE, 2023), esta ciudad se ubica dentro de las tres

primeras en preferencias por visitantes nacionales y no nacionales.

De otro lado, el cultivo de girasol tiene propositos de aprovechamiento en lo relacionado con
alimentacion de animales y produccion de aceite. Segun TREID (TREID, 2023), se estan
presentando incrementos de importaciones de aceite de girasol en Colombia. Esto muestra
una demanda sostenida o en incremento del producto. También, el aprovechamiento de la

planta de girasol como insumo para la elaboracion de concentrado para aves y como parte



fundamental de la elaboracion de forraje para alimento de ganado productor de carne y leche

es un aspecto de suma relevancia (Contexto ganadero, 2023).

Este trabajo facilitara trazar un camino y definir un modelo de negocio para iniciativas
agricolas y de otros sectores, que permitira replicar andlisis similares con productos o
servicios poco conocidos y con potencial de crecimiento para generar alternativas

econdmicas viables y sustentables.

¢Qué plan y modelo de negocio permitiria la creacion de una empresa agroturistica basada
en el cultivo de girasol en Colombia? ;es viable la estructuracion de esta empresa,

inicialmente bajo el modelo “Start-up™?

Objetivos
Objetivo General
Analizar la factibilidad y desarrollar plan de negocio para la creacién e inicio de

operacion de una empresa agroturistica basada en el cultivo de girasol en Colombia.

Objetivos especificos

1. Realizar estudio de mercado para clarificar el panorama alrededor de competidores,
viabilidad y aceptacion de idea de negocio por parte de los clientes objetivo.

2. Construir una estrategia general que brinde el marco para la creacion y puesta en marcha
de la empresa agroturistica, considerando como entregables de la misma productos para

alimentacion animal y servicios de turismo/entretenimiento.
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3. Determinar el modelo de negocio que sustente la creacion de la empresa y desarrollar la
propuesta de valor para los dos tipos de clientes.

4. Realizar analisis financiero que defina la viabilidad econdémica del proyecto, mediante un
modelo y plan de negocios sostenible en el tiempo.

5. Disefar plan de prevision financiera que detalle las necesidades operativas y financieras
para el desarrollo y puesta en marcha de la empresa y que permita identificar tendencias
futuras en cuanto a ingresos y costos asociados.

6. Definir “road map” y plan de actividades que muestre el detalle de los pasos necesarios
para la creacion de la empresa, para el inicio de la puesta en marcha y para la consecucion de
los objetivos planteados.

7. Construir un modelo de operacion que permita el cumplimiento de la estrategia, del plan

de negocio y el logro de la mision y vision de la empresa.

Hipotesis

El plan y modelo de negocio propuesto para la creacion y estructuracion de la empresa
agroturistica basada en el cultivo de girasol en Colombia es financiera y operativamente
viable y sustentable. Permite la expansion progresiva y segura de los dos productos ofrecidos
a través del aseguramiento del suministro permanente de material vegetal y la disponibilidad

constante de servicio.

1. Capitulo 1: Marco tedrico.
1.1 Plan de negocio
Un plan de negocio es un documento, escrito de manera clara y con precision, en el que se

describe la puesta en marcha del negocio (Weinberger, 2009). Muestra todas las
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consideraciones de principio a fin, desde los objetivos a conseguir hasta las actividades
necesarias para alcanzarlos. Este documento producto de un proceso de planeacion, retune
toda la informacion para evaluar un negocio y los lineamientos generales y especificos para
ponerlo en marcha (Pons, 2005). Es entonces un documento Util para inversionistas, pero
sobre todo para el emprendedor, ya que le ayuda a organizar las ideas y precisar qué se
necesita para desarrollar e implementar su idea de negocio y en el futuro para mejorar su

empresa.

Un plan de negocio, visto como una herramienta, facilita la reflexion alrededor del presente
y futuro del negocio. Al ser el inicio de este, permite visualizar tendencias, sacar provecho
de necesidades actuales del segmento de clientes y es susceptible de tener modificaciones las

veces que sea necesario ante cambios del entorno.

El disefio de un plan de negocio permite valorar la calidad del negocio, fijar los objetivos que
se pretenden conseguir y las hipétesis planteadas a partir de hechos y supuestos. También
permite estimar los recursos necesarios para ejecutar oportunidad de negocio y facilita la

visualizacion de las oportunidades y obstaculos (Lloreda, 2015).

Los objetivos principales de escribir un plan de negocios son (Rosas & Salvador, 2009):
Identificar el contexto y la naturaleza de la oportunidad de negocio; ¢Por qué existe esta
oportunidad? Especificar el método que se piensa adoptar para sacar provecho de dicha
oportunidad. Reconocer los factores que determinaran que la oportunidad de negocio tenga
éxito 0 no. Asi mismo, se considera que el disefio de un plan de negocios tiene dos funciones

primordiales: administrativa o interna y financiera o externa. La funcién administrativa, a
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través del anélisis del plan de la empresa, permite identificar el entorno en el que se
desarrollaran las actividades de la empresa, identificar las oportunidades y amenazas del
entorno, asi como las fortalezas y debilidades de la empresa (Weinberger, 2009). La funcién
financiera facilita la basqueda y consecucion de los recursos del proyecto y en particular, los

financieros (Bermudez, 2003).

Por ultimo, un plan de negocios esta compuesto principalmente por los siguientes apartados
(Mendoza & Tello, Plan de negocios en pocos pasos, 2019a): titulo; sector, producto,
mercado y localizacion geogréafica. Descripcion de la idea de negocio. Caracteristicas
creativas e innovadoras. Analisis de la oferta y de la demanda. Analisis administrativos,
operativos, técnicos, legales, organizacionales, econdmicos y financieros. El presente trabajo

no abordara aspectos legales y organizacionales, por no ser el objetivo principal del mismo.

1.2 Modelo de negocio y metodologia CANVAS

Segun Osterwalder, (The Business Model Ontology: a Proposition in a Design Science
Approach., 2004), un modelo de negocio es una herramienta conceptual que, a través de un
conjunto de elementos y las relaciones entre estos, permite mostrar claramente la logica
mediante la cual una compafiia busca ganar dinero generando y ofreciendo valor a sus
clientes, permite mostrar su estructura general, la red de aliados o partes involucradas
(“stakeholders™) para crear, transaccionar y entregar este valor, y las relaciones comerciales

que permiten generar fuentes de ingresos rentables y sostenibles”.

Esta metodologia es relevante dado que se considera que la estructura moderna de un plan de

negocio debe incluir un modelo de negocio. Este describe las bases sobre las que una empresa
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crea, proporciona y capta valor aprovechando oportunidades de negocio, mediante la
explicacion del contenido de la propuesta de valor, de la estructura y gobierno de las
transacciones (Amit & Zott, 2001); (Chaguay, et al 2019) (Osterwalder & Pigneur,

Generacion de modelos de negocio., 2010).

Osterwalder, caracteriz6 esta metodologia a través de una estructura de nueve bloques
(Osterwalder, 2004), que agrupan las principales variables de un negocio. Estas variables se
plasman en un lienzo, CANVAS, o “Business model CANVAS” que es la representacion
gréfica de estas (Figura 1). Este lienzo es una técnica eficaz para visualizar el funcionamiento
de las empresas, ya que describe la interrelacion de nueve componentes de un modelo de
negocio (Mendoza & Tello, Modelo de negocios, 2019b). El apartado central hace referencia
a la oferta de valor que se direcciona a los segmentos de mercado de interés a través de
canales con una forma especifica de relacionamiento con los clientes y generando fuentes de
ingresos. Estos puntos configuran la parte derecha del lienzo (Marquez, 2010). Este sector
derecho hace referencia a los aspectos externos a la empresa, al mercado y al entorno
(Mendoza & Tello, Modelo de negocios, 2019b). En la parte izquierda del lienzo se reflejan
los aspectos internos de la empresa. Son los recursos, actividades, terceros aliados y
elementales para para producir la oferta de valor en forma sostenible y la estructura de costos

(Mérquez, 2010) (Mendoza y Tello, 2019b).

Osterwalder (2004), sugiere que para elaborar un CANVAS, primero deben definirse los
maodulos de la derecha. Se hace de esta manera ya que, antes que nada, es necesario conocer

y sobre todo analizar el entorno en el que va a desenvolverse el negocio, identificando el
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segmento de clientes, cual va a ser la oferta, cobmo se va a llegar a ellos, qué relacion se va a

mantener con ellos y finalmente como van a pagar (Mendoza y Tello, 2019b).

Figura 1. Diagrama de la ontologia de modelos de negocio propuesta por Osterwalder.
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Motivaciones para los soclos: optimizacién y | empiece a ingresar dinero a la empresa Puede ser la | personalzacin,  dsefo, mama'Stats,  precio, ¥ gPuese describirlos dferentes tpas de clentes en
onomia, reduccion de riesgo e incedidumbre, | solcin de un problema, produccion, consulloria, | reduccién de costo y nesgo, accesbiidad, | Paso 4. Como se airae, se mantiene y se hace crecer o5 que se esth enfocando?

¥ ¢Enqué difieren los segmentos de los clentes?

4 Enlrega (Como levamos la propuesia de valor a
Nuestros clientes?

5  Postventa ,Como proporcionamos  soporte
POSIventa a nUestros clientes?

Paso 3. Comallega al ciente el producto o senvicia

ESTRUCTURADE COSTOS FUENTES DE INGRESOS

B ies son s a
« ¢ Qué recursos clave san los mas caros?

- ¢Qué actividades clave san las més caras?

+  ¢Cémaesla estructura de costos?

negocio? QU valariprecio estan realmente diSpUesIos a pagar NUesITos clientes?
¢Por qué pagan ach

LC6mo pagan ahara? ¢ Como prederirian pagar?

¢ Gubinto contribuye cada fuerle de ingresos a los ingresos totales?

£Cual es Ia estructura de sus ingresos? £CAmo gana dinero en el nagocio? LQué tipo de ingresas recibe? (pagos par transacciones,
El negacio, es més: Basado en costos (estructura de costes més escusta, propuesta de valor de precio bajo, méxima aulomalizacion, oulsourcing SUSCIPCIoNes y senicios, enlre oiros)
extensiva

Basado en valor {centrado en creacidn de valor, propuesta de valor premium) Tipos: venta de activos, pago por uso, cuola de suscripeion, préstamolalquier/ieasing, licencias, tasas de
Praciofijo: Ista de precios, dependiente de fa funcionalidad del producto, dependiente del
Precio dinamico: negociacion, gestin de rendimientos, mercado en tempa real

intermediacion, publicidad
I segmenta de cliente, dependiente del volumen
Caracteristicas de ejemplo: Costos fios (salarios, rentas, utiidades). Costos variables

Pasa 9. Gostos necesanos para poder AITANCAF, FECUrSos £on cosk Mos, a
se va el dinero para que todos los engranajes de la empresafuncionen

Enque | Paso 5. Como se monetza el praducto o servcio, cudles son los sistemas de pago y como esta relacionada la propuesta de valor con el pago

que hacen los clientes

ipales que supongan ko an

Fuente: (Marquez, 2010) y (Osterwalder & Pigneur, Generacion de modelos de negocio.,

2010).

El bloque segmento de clientes hace relacion a los diferentes tipos de clientes a los que se
dirige la oferta. Los clientes pueden clasificarse de acuerdo con la forma de tener acceso a
ellos, sus necesidades, tipo de relacion, caracteristicas demogréaficas, geograficas,
preferencias, etc. (Marquez, 2010). El apartado de canales de distribucion y comunicacion
hace referencia a los métodos (canales) por medio de los cuales se accede a los clientes para
comunicarse y ofrecerles la propuesta de valor. Hace referencia a como se comunica y

entrega la propuesta de valor a los clientes. Dentro de estos podemos encontrar a la fuerza de
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ventas, los lugares fisicos de venta, la publicidad, paginas web, entre otros. En el segmento
tipos de relaciones con clientes se muestran los tipos de relaciones que se establecen con los
segmentos objetivo. Pueden mostrarse aquellas tan personalizadas como los ejecutivos de
cuenta, representantes de venta a ciertos clientes o aquellas masivas como los centros de
contacto o las paginas de internet. Este blogue define como el negocio capta, mantiene e
incrementa valor. El bloque fuentes de ingresos son las fuentes de las que se reciben los
ingresos por el valor que propone u ofrece el negocio. Se consideran aqui los pagos, las
transacciones, suscripciones, servicios, licencias, alquiler, pautas publicitarias, entre otros.
En este se muestra, cuanto, cOmo y por qué se va a cobrar a los clientes por entregar la
propuesta de valor. La propuesta de valor en el lienzo, y en términos generales, muestra todo
aquello por lo que los clientes estan dispuestos a pagar y que los atrae. Puede presentarse
como un conjunto de servicios y productos, acompariados por los principales atributos de

cada uno.

Los recursos clave son aquellos que una empresa debe tener y ejecutar para que el negocio
funcione. Estos pueden ser fisicos, intelectuales, humanos y financieros, propios, arrendados,
adquiridos o suministrados por las partes interesadas. Las actividades clave son aquellas
principales que deben realizarse a través del uso de los recursos clave para generar la oferta
de valor y entablar y mantener las relaciones con los clientes y partes interesadas y aliados
(Mérquez, 2010). Este blogue describe las actividades que se deben hacer bien para generar
y entregar la propuesta de valor a los clientes. El blogue de socios estratégicos se compone
tanto de aliados como de proveedores con los que se establecen relaciones que permiten
lograr, construir o complementar la propuesta de valor e incluso optimizar costos. Los

recursos y actividades de terceros representan un aspecto determinante para tener ciclos de
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innovacion mas rapidos y exitosos. La estructura de costos muestra la lista de los costos mas
significativos del modelo de negocio: recursos, actividades, red de aliados y su relacion con

los demas bloques.

Segun Marquez (2010), la metodologia de Osterwalder tiene una importante aplicabilidad en
procesos de innovacién y en la creacion de modelos de negocio. La facilidad de comunicar
las ideas a través del lienzo (CANVAS) y la vision holistica que brinda, facilitan innovar

conociendo el negocio y el entorno competitivo.

Entonces, un modelo de negocio describe la forma como se ofrece un producto o servicio al
mercado. No se refiere exclusivamente a la transaccion comercial, sino que explica como se
vendera un producto considerando el publico al que se dirige, la comunicacion, la

distribucion, la comercializacién, y especialmente, como sera el modelo de ingresos.

1.3 Andlisis de oferta: Matriz FODA, analisis PESTEL y cinco fuerzas de Porter.

Segun Mendoza y Tello (2019a), los estudios de mercado se hacen con el objetivo de obtener
informacidn que permita enfrentar las condiciones del mercado, anticipar la evolucion de este
y tomar decisiones que favorezcan a la empresa. El andlisis de la oferta se realiza para
identificar la competencia y conocerla mejor, para identificar las ofertas del mercado con
relacién a la oportunidad de negocio y para determinar en alguna medida como podria

posicionarse la oferta misma del proyecto.

Existen algunas herramientas que ayudar a realizar el analisis de la oferta: matriz FODA,

analisis PESTEL vy la cruz o cinco fuerzas de Porter. FODA es una herramienta gerencial
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valiosa que permite comprender mejor los elementos internos y externos que tienen
incidencia en el desempefio de una oportunidad de negocio. Se destaca como una herramienta
de planificacion estratégica para analizar las fortalezas, las oportunidades, las debilidades y
las amenazas de un producto, servicio, proyecto o negocio. El objetivo de este analisis es
identificar las habilidades y areas de oportunidad, vistas como deficiencias y oportunidades,
para ofrecer una adecuada propuesta de valor y acceder a una ventaja competitiva (Kennedy,

2020) (Lawrence, 2009).

La elaboracion de este analisis permite determinar los factores internos y externos tanto
positivos como negativos para alcanzar los objetivos propuestos. La evaluacion interna
corresponde a los aspectos que el negocio puede controlar: fortalezas y debilidades. La
evaluacion externa expone aquellos aspectos donde la empresa tiene muy poco o ningun
control: las oportunidades del mercado y amenazas del entorno (Lawrence, 2009). En otras
palabras, esta herramienta considera las fortalezas (F), oportunidades (O), debilidades (D) y
amenazas (A) de una empresa. Las fortalezas y debilidades se evaltan examinando el interior
del negocio, mientras que las oportunidades y amenazas consideran eventos externos y

tendencias (Kennedy, 2020).

El andlisis FODA permite hacer un andlisis mas enfocado y preciso al centrarse en una
empresa Unicamente. Es una herramienta que se especializa puntualmente en considerar las
fortalezas y debilidades junto con las oportunidades y amenazas que se relacionan con el
ambiente que rodea la empresa. En términos generales, es aconsejable centrarse en las ideas
que permiten potencializar las fortalezas de la empresa, alejar o resolver sus debilidades,

capitalizar las oportunidades y protegerla ante las amenazas (Kennedy, 2020).
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Las siguientes preguntas pueden usarse para la elaboracion del analisis FODA. Desde la
empresa: ¢Cuales son los aspectos identificados como fortalezas de la operacion del negocio
y que facilitan el logro de objetivos?, ¢Cudles son los puntos debiles de la empresa que
pueden convertirse en obstaculos para lograr los objetivos? Desde el entorno: ¢Cudles
condiciones o situaciones del entorno o del mercado facilitarian la consecucion de los
objetivos de la empresa? ¢Cuales condiciones del entorno o mercado representan un

obstaculo o riesgo para alcanzar los objetivos? (Lawrence (2009).

En sintesis, la elaboracién de la matriz FODA permite determinar si el objetivo de negocio
propuesto se puede alcanzar o no. De no poderse, el paso ideal y continuo seria cambiar de

objetivo de negocio y realizar nuevamente este analisis.

Usar herramientas que se enfocan en analizar los factores externos y ajenos a la empresa u
oportunidad de negocio, como el analisis PESTEL Yy las cinco fuerzas de Porter, ayudan a

determinar las oportunidades y las tendencias que la rodean.

El analisis PESTEL es una herramienta que puede ayudar a analizar el entorno general que
rodea a una empresa, identificar los factores generales del entorno donde estd inmersa y
facilita identificar como estos factores influyen en esta y viceversa. PESTEL es un acrénimo
que refleja y estudia los seis segmentos del ambiente general alrededor de una empresa:
politico, econdmico, socio cultural, tecnolégico, ambiental y legal. Es util para identificar
oportunidades y tendencias en el entorno y asi poder ajustar la estrategia de la empresa. El
factor o segmento politico puede incluir elementos como politica de impuestos, cambios en

politicas comerciales, tarifas e incluso la estabilidad de los gobiernos. El econémico podria
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representar tasas de interés, producto interno bruto, tasas de desempleo, niveles de ingresos
y el desempefio general de la economia. El factor socio cultural incluye tendencias
demogréaficas, como tamafio de la poblacion, edad, sexo, etnias, asi como tendencias
culturales como habitos de consumos de alimentos, activismo, entre otros. El factor
tecnoldgico muestra, por ejemplo, cambios en la velocidad de desarrollo de nuevos
productos, incremento en automatizacion y avances en industrias prestadoras de servicio,
como la de entregas de domicilios. Factores ecoldgicos o ambientales incluyen, por ejemplo,
el calentamiento global, la polucion y patrones climaticos. Por ultimo, los factores legales
incluyen leyes alrededor de temas laborales, seguridad y salud, discriminacion vy

anticorrupcion (Kennedy, 2020).

Entender las dinamicas que determinan el potencial de ganancia existente dentro de una
industria es la clave para saber qué tan probable es que la empresa en formacion tenga éxito
en esta industria. Hay cinco fuerzas que determinan la rentabilidad de una industria en
particular. El analisis PORTER considera que estas determinan el poder competitivo de una
organizacion: Poder de negociacion del cliente, poder de negociacion del proveedor,
rivalidad entre los competidores existentes, amenaza de productos o servicios sustitutos y
amenaza de nuevos competidores (nuevos participantes). Las cinco fuerzas en conjunto de
alguna manera determinan que tan atractiva es la industria. Es mas probable tener

rentabilidad alta en industrias atractivas y estas son aquellas con condiciones favorables.

Esta herramienta permite analizar el nivel de competencia de una organizacién dentro del
sector al que pertenece (Mendoza y Tello, 2019a). Examina la situacion de una empresa de

cara a los competidores de la industria y se enfoca en considerar subconjuntos de
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competidores con estrategias similares a la de la oportunidad de negocio considerada

(Kennedy, 2020).

La fuerza relacionada con el poder de negociacion del cliente o compradores se refiere a
aquellos actores, empresas o clientes que compran directamente a la industria, asi como a los
usuarios finales. El poder de negociacion del proveedor hace referencia a las empresas que
producen elementos para que las actividades principales de la oportunidad de negocio se
puedan realizar. La rivalidad existente entre los competidores incluye el accionar de empresas
que tiene la misma actividad que la de la empresa en creacidn. La amenaza de productos o
servicios sustitutos hace referencia a aquellas ofertas de otras empresas que pueden disminuir
la demanda del producto que se ofrece y que es parte de la empresa en creacion, a traves de
la sustitucion. Y laamenaza de nuevos competidores o potenciales nuevos participantes, hace
referencia a firmas que no son actualmente consideradas como competidores viables dentro

de la industria pero que podrian serlo en el futuro (Kennedy, 2020).

1.4 Analisis de demanda.

El analisis de demanda, dentro de un estudio de mercado, busca verificar si existe un nimero
suficiente de consumidores con las caracteristicas necesarias para considerarlo como
demanda de los productos y/o servicios que se piensa ofrecer (Mendoza y Tello, 2019a).
Asimismo, se enfoca en analizar si dichos consumidores realmente pueden demandar los
bienes o servicios que se van a ofrecer. Finalmente, es Gtil para validar si se pueden utilizar
los canales de comercializacion y para calcular los efectos de productos y/o servicios
sustitutos y complementarios. La verificacion de la demanda debe hacerse a través del

contacto con diversas fuentes de informacién. Las fuentes primarias de esta informacion son

21



las partes involucradas en el modelo de negocio o “stakeholders. Son 10s mismos clientes,
consumidores, proveedores y empresas. Se apela a estas fuentes una vez se han consultado
las fuentes secundarias. Estas estan conformadas por todos los estudios e informacion
estadistica que han sido publicados sobre el tema relacionado con la idea de negocio

(Mendoza y Tello, 2019a).

Existen algunos métodos o técnicas para obtener datos de las fuentes primarias y secundarias.
En el caso de las primarias, se puede aplicar la observacion directa y entrevistas. La
observaciéon directa se emplea para estudiar el comportamiento de los clientes y
consumidores. Para aplicar esta técnica, primero se debe determinar quiénes son los
consumidores o clientes por estudiar, qué informacion se quiere conseguir y donde se va a
realizar. La entrevista, en esencia, es una técnica que consiste en establecer un dialogo entre
el entrevistador y el entrevistado. Su objetivo es que el entrevistador obtenga informacién
del entrevistado, quien es un experto en el tema del cual se trata (Mendoza y Tello, 2019a).
Cuando se considera el mercado debe distinguirse el mercado potencial, el mercado
disponible y el mercado objetivo. ElI mercado potencial es el conjunto de personas que
podrian necesitar o requerir el producto o servicio que el proyecto ofrece. EI mercado
potencial se define después de haberlo segmentado; entonces es el 100 % del segmento final.
El mercado disponible es la parte del mercado potencial conformado por los consumidores
que, ademas de requerir el producto o servicio que ofrece el proyecto, tienen la intencion de
adquirirlo. Este se define a través de una encuesta, al buscarse el porcentaje de disponibilidad
de compra del producto o servicio. Por Gltimo, el mercado objetivo es la parte del mercado
disponible que el proyecto fija como meta para ser alcanzado. En otras palabras, se refiere a

la cantidad de demanda que estan dispuestos a atender (Mendoza y Tello, 2019a).
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1.5 Analisis técnico y operativo.

El andlisis técnico y operativo de la oportunidad de negocio permite realizar el calculo
financiero y la evaluacion econémica de la iniciativa empresarial. Consiste en hacer un
analisis del proceso de produccion de un producto o servicio para la realizacion de un
proyecto de inversion. A partir de este, se puede establecer la cantidad necesaria de
maquinaria, equipo de produccién y mano de obra calificada que se requerira para echar a
andar el proyecto productivo. Las preguntas que deben realizarse en este analisis,
considerando el poder conseguir el objetivo general de producir lo que se desea son: ¢Qué
producto o servicio es?, ¢Cuando se desea producir?, ;Donde se debe y puede producir?,
¢ Como se debe producir?, ;con que se va a producir? y ¢ Cuanto se va a producir? El anélisis
técnico y operativo tiene como objetivo principal validar la factibilidad técnica de la
elaboracion del producto o servicio que se quiere ofrecer en el mercado objetivo. Asi mismo,
analiza y determina las especificaciones del producto, del proceso de produccién, la
localizacion del proyecto, tamafio y requerimientos de este en términos de capital humano,
maquinaria, equipos, herramientas, servicios basicos, materia prima, insumos y materiales

(Mendoza y Tello, 2019a).

En relacién con las especificaciones del producto, es importante describir en qué consiste el
producto o servicio y cuales son sus caracteristicas: peso, forma, color, volumen, necesidad
que cubre, elemento diferenciador, envase, marca, entre otros. Para esto se emplea la ficha
técnica del producto o servicio. Este es un documento que contiene la informacidn necesaria
para la fabricacién del producto o servicio a ofrecer. El proceso de produccion es la secuencia
de transformacion requerida para elaborar un producto o brindar un servicio. Se inicia con el

ingreso de la materia prima y los insumos requeridos en un producto final determinado.
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Esta secuencia de transformacion dependera del equipamiento, maquinaria, instalaciones y
personal requerido (Mendoza y Tello, 2019a). La localizacién del proyecto es muy
importante. Debe considerar dos elementos fundamentales: minimizar los costos de
instalacion y aprovechar los recursos del entorno para satisfacer las exigencias del negocio
(Weinberger, 2009). También debe considerarse la proximidad a los clientes, la cercania a
proveedores, la facilidad de acceso para clientes y trabajadores, la disponibilidad de servicios
basicos, de saneamiento y seguridad, asi como la posibilidad de tercerizar operaciones que

no son la especialidad de la oportunidad de negocio.

Por ultimo, es importante analizar los requerimientos en relacion con el costo y la
disponibilidad de capital humano, materias primas, insumos y recursos tecnolégicos. En
relacién con el capital humano es necesario determinar la cantidad de personal calificado
requerido para el proyecto, sus funciones, dedicacién al proyecto y costo mensual (Mendoza

y Tello, 2019a).

1.6 Analisis econdmico y financiero.

El andlisis econdmico permite vislumbrar y medir la rentabilidad de la empresa como uno de
los pardmetros que afectan la eficiencia. Sabiendo cuanto va a costar el proyecto (oportunidad
de negocio), es importante plantear la ruta que muestra cémo se va a aplicar el capital. Para
poner en marcha el proyecto es necesario tener una inversion inicial (Mendoza y Tello,
2019a). Si esta no es estimada adecuadamente podria ocurrir que el proyecto se afecte o que
no pueda iniciarse en el tiempo previsto. Por esto, Mendoza y Tello (2019a) resaltan este

analisis como de vital importancia para iniciar una empresa.
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La inversion inicial, como regla general, debe tomar en cuenta todos los gastos que tengan
que asumirse por Unica vez para la puesta en marcha del negocio, asi como todos los gastos
corrientes que deberan afrontarse una vez iniciado el negocio, cuando todavia no se han

alcanzado los ingresos para cubrirlos.

En los momentos iniciales e incluso en el comienzo de la operacion de una empresa nueva
es clave también considerar el capital de trabajo. El capital de trabajo es el recurso
econdmico, diferente de la inversion inicial, que se requiere para poner en marcha la empresa.
Sirve para financiar la primera produccion de la empresa antes de recibir los primeros
ingresos por ventas. Servird entonces para financiar materia prima, pagar mano de obra
directa, otorgar créditos en las primeras ventas y contar con ciertos gastos que implica el

negocio (Weinberger, 2009).

El capital de trabajo incluye los costos y gastos fijos, asi como los costos variables del
proyecto. Los costos fijos son aquellos que permanecen fijos (o casi) y que no cambian con
el volumen de produccion o de ventas. Los principales costos fijos son: salarios de personal
administrativo, alquiler de locales, depreciacion, servicios basicos, seguros, patentes,
licencias informaticas, gastos de comunicaciones, pagos por membresias, entre otros

(Mendoza y Tello, 2019a).

Por otro lado, los costos variables cambian de acuerdo con el volumen producido o con la
venta. Los principales costos variables son: materia prima directa, bonificaciones a la
produccidn, comisiones sobre ventas, gastos de transporte, gastos de distribucion, impuestos

sobre ingresos, entre otros (Weinberger, 2009).
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Otro punto importante para considerar son los gastos pre operativos o inversion fija
intangible. Basicamente son los recursos que la empresa requiere para su puesta en marcha.
Comprenden capacitaciones, licencias y permisos de funcionamiento, gastos de constitucion,

estatutos, elaboracion de planos y registro de marcas, entre otros.

Las herramientas financieras para la toma de decisiones son: valor actual neto (VAN), tasa
interna de retorno (TIR) y repago o “payback” (Tapia, G. 2022. Comunicaciéon de material

de clase de “Herramientas financieras para el armado y evaluacioén de un proyecto”).

VAN, también conocido como valor presente neto (VPN), es el valor de la diferencia de los
flujos de caja futuros de la alternativa, descontado a la tasa de interés del inversionista, menos
la inversion inicial. Permite darle valor a una inversion, en funcion de la diferencia entre el
valor actualizado de todos los cobros derivados de la inversién y todos los pagos actualizados

originados por esta a lo largo del plazo de la inversion realizada (Mendoza y Tello, 2019a).

Para interpretar VAN, se actualiza el flujo de caja o de fondos del proyecto al afio CERO (0)
utilizando la tasa de interés del inversionista. Entonces, tenemos tres posibilidades: si VAN
es mayor a cero, se acepta el proyecto. Si VAN es menor a cero, se rechaza el proyecto. Si

VAN es igual a cero, seria una situacion indiferente (Mendoza y Tello, 2019a).

La TIR es la tasa que obtienen los recursos o el dinero que permanece atado al proyecto. Es
la tasa de interés que hace a VAN igual a cero. En este sentido, para decidir sobre una
determinada inversién o proyecto, se debe tomar en cuenta lo siguiente: Si TIR es menor a

la tasa de interés considerada se rechaza la inversion. Si TIR es igual a la tasa de interés
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considerada es indiferente aceptar o no el proyecto; sin embargo, en estas condiciones este
no seria lucrativo. Si TIR es mayor a la tasa de interes, se acepta la inversion en el proyecto

(Mendoza y Tello, 2019a).

Segtn Tapia (2022 comunicacion de material de clase de “Herramientas financieras para el
armado y evaluacion de un proyecto”) el andlisis de factibilidad econdmica y financiera debe
permitir tener el calendario de inversiones, el estado de resultados proyectado, el flujo de
fondos proyectado, el valor residual y aplicar las herramientas financieras para la toma de

decisiones.

Después de realizar las etapas planteadas anteriormente es necesario hacer un analisis
riguroso del riesgo de la inversion. Para esto, es necesario someterlo a distintos escenarios a
través de un analisis de sensibilidad y el planteamiento de diversas situaciones que, si bien

son hipotéticas, podrian ser factibles dada la oportunidad de negocio.

1.7 Empresas agroturisticas.

(Martinez, 2021), cita que el turismo es una actividad social, cultural y econdémica que supone
el desplazamiento de personas a lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
de recreacion, laborales o de negocios. En los ultimos afios se ha evidenciado una mayor
variedad de opciones turisticas. Existen entonces algunos enfoques de turismo, visita a

playas, reuniones de negocios, rural y de naturaleza, salud, cultura, entre otros.

El turismo rural se define como toda actividad turistica que se desarrolla en un medio rural y

que utiliza distintos recursos naturales, patrimoniales y culturales, propios del medio rural,
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siendo respetuoso con estos cuidando su conservacion y sostenibilidad (Martinez, 2021).
Tiene como fin interactuar con paisajes, actividades, costumbres, tradiciones, estilos de vida,
actividades tipicas o simplemente disfrutar de la naturaleza (Organizacion mundial de
turismo (OMT), 2009). Este enfoque de turismo esta encaminado a aprovechar los recursos
naturales sin afectar el entorno relacionado con actividades agricolas y ganaderas y generar
desarrollo para las comunidades (OMT, 2009). También tiene como objetivo darles un valor
y uso agregado a las actividades agricolas y o pecuarias convencionales. Bajo este enfoque
nace el concepto de agroturismo para indicar esta tipologia de turismo enfocada con
actividades productivas agricolas, en este caso. El turismo en Colombia es un importante
renglon en la economia del pais. La diversidad de climas y paisajes condensados en una
porcion pequefia de territorio, acompariado por la benevolencia del clima durante todo el afio,

hace que sea un destino apetecido por colombianos y extranjeros de diferentes paises.

Segun la organizacién mundial de turismo (OMT), Colombia fue el tercer pais en América
con mayor namero de turistas internacionales en 2023. Sobrepasando en 18% la tasa que se
registré en el mismo periodo 2019, un afio justo antes de la pandemia (Ministerio de
comercio, 2023). De acuerdo con Migracion Colombia, en 2022 se registraron con 4,6
millones de viajeros internacionales. Esto represent6 un incremento de 1.7% respecto del afio
2019. De enero a mayo de 2023 se registré un incremento del 37% en el nimero de visitantes
no residentes en Colombia respecto del mismo periodo de 2022 y un alza del 20% respecto

de los mismos meses de 2019 (Ministerio de comercio, 2023).

Hacia 2017, se reportaban en Colombia mas de 24.500 fincas agroturisticas. Estas se

concentran mayormente en las regiones de Quindio, Risaralda y Caldas y se enfocan en el
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rubro de alojamiento u hoteleria. Se considera que en Colombia hay una oportunidad de
negocio escondida detrds de la naturaleza: el agroturismo. Es una actividad cada vez mas
comdn en Colombia, relacionada con el sector agropecuario y que nacié en las fincas
cafeteras. A pesar de ello, este es un segmento incipiente en Colombia, mientras que en paises
de Europa y otros de Latinoamérica es comun visitar vifiedos, fabricas de queso y otros

atractivos similares.

En laactualidad, se encuentran en construccion productos como haciendas y granjas turisticas
en Colombia. Estas se sustentarian en el turismo cafetero y en la definicion de rutas de
turismo rural, como la ruta lactea, del cacao, de las frutas, de algunas flores, de cultivos
ancestrales y plantas medicinales, de granjas andinas y de los hatos Ilaneros (Maria Claudia

Lacouture, ministra de Comercio, Industria y Turismo) (PORTAFOLIO, 2017).

1.8 Cultivo de girasol: turismo, usos agroindustriales y pecuarios.

El girasol cultivable (Helianthus annuus L.) es una de las 67 especies del género Helianthus.
Es una planta dicotileddnea anual adaptada a los climas templado, tropical y subtropical. Hay
tres tipos de girasol con fines de produccion comercial: 1) cultivo de girasol oleico para
produccidn de aceite vegetal, 2) para produccion de alimentos para personas y animales y 3)
para produccién de confiteria, venta de semillas sin cascara. Las semillas de las plantas
utilizadas para extraccion de aceite contienen 38% a 50% de aceite y alrededor de 20% de
proteina. Los materiales, variedades o hibridos, no utilizados para produccién de aceite tienen
por supuesto un menor contenido, pero atributos que facilitan el proceso industrial posterior
a la cosecha en la produccion de alimentos. Sin embargo, se considera que los girasoles son

una fuente importante de aceite vegetal a nivel mundial por lo que es quiza el uso mas coman.
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Los materiales de alto contenido de aceite que existen actualmente y algunos otros mejorados
para resistir plagas y enfermedades, son producto de procesos de mejoramiento y de cruces
entre las 67 especies emparentadas con el girasol comercial (Kandel, Endres, & Buetow,
2020). Es una planta originaria de norte América que fue distribuida a Europa por
exploradores esparioles, franceses e ingleses en la época de la conquista. Sus usos de parte
de los nativos variaban desde el uso de sus semillas como fuente de alimento hasta el uso
como planta medicinal, como fuente de aceite y de exudados para tefiir e incluso como
calendario. El cultivo de girasol oleico ha sido una actividad comercial importante en Estados
Unidos (E.U.) desde 1966. Antes de esta época, predomind el cultivo de girasol con fines
diferentes a la produccion de aceite. Inicialmente fue utilizado como planta ornamental y
para ensilaje. Después de esto, la expansion mundial del cultivo se dio por el desarrollo de
variedades con alto contenido de aceite y por el desarrollo de hibridos. Asi, el girasol se
destaca en la actualidad como una planta cultivable en condiciones climaticas favorables para

su desarrollo y en lugares donde se necesita aceite de buena calidad.

El aceite de girasol es muy apreciado en Europa y buena parte de Latinoamérica. Las mayores
areas de cultivo se encuentran en Ucrania, Rusia, Union Europea (U.E.), Argentina, Turquia
y E.U. Las areas de cultivo de los paises citados produjeron en 2019 el 86% del girasol
utilizado para extraccion de aceite y para otros usos. Ucrania con mas de 14 millones de
toneladas producidas al afio, es el pais con la cifra mas alta en la produccion de semillas de
girasol, seguido de Rusia con mas de 12 millones de toneladas y Argentina con mas de 3
millones de toneladas. El estimado a nivel mundial es de 58 millones de toneladas producidas
anualmente. Y el rendimiento actual de cosecha de semillas del cultivo para los diversos usos,

en diferentes latitudes, oscila entre 1.8 y 2.8 toneladas por hectéarea.
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Desde el punto de vista fisioldgico la planta de girasol estd madura y lista para cosechar
cuando la cara posterior de la cabeza del girasol cambia de color verde a marrén/amarillo y
cuando el contenido de humedad de la semilla se encuentra alrededor de 35%. Esto puede
ocurrir entre los 25 y 30 dias después de la floracion, dependiendo de las condiciones

climaticas predominantes (Kandel, Endres, & Buetow, 2020).

El girasol oleico es una planta que, después de extraer su aceite, genera subproductos que
tienen aplicaciones en la alimentacion animal. También cuando se encuentra en etapa de
desarrollo vegetativo e iniciando el desarrollo reproductivo, puede ser ensilado y
proporcionado al ganado bovino. Sus semillas pueden ser usadas también con este mismo
objetivo. Asi, tanto el concentrado o harina de girasol, como el silo se destacan como una

fuente nutricional importante para estos animales.

Los nutrientes del concentrado o harina a base de girasol pueden variar de acuerdo con el
contenido de aceite de la semilla y el proceso de remocion de residuos como la cascara de la
semilla. En términos generales se considera que la harina de girasol contiene entre 20% y
40% de proteina, grasa, fibra, calcio, fosforo, potasio y magnesio. En este sentido, el uso del
girasol como suplemento alimenticio del ganado es una excelente opcion (Kandel, Endres,

& Buetow, 2020).

El uso de toda la planta como silo, incluyendo las semillas cuando han alcanzado su madurez
y estan en estado lechoso, puede ser una buena fuente de energia y proteina. (Marlene,
Carballo, Guerra, & Aleman, 2008), consideran que desde lo econdmico la utilizacién del

girasol como forraje es una alternativa altamente favorable, ofreciendo perspectivas para el
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incremento de la produccion de leche y en la ganancia de peso del ganado. También, la
produccién de forraje de girasol ofreceria ventajas competitivas comparado con adquirir

materias primas para su elaboracion (Contexto ganadero, 2024).

En relacion con el contenido nutricional del silo, se considera que este tiene una buena
calidad por su contenido alto en proteina (18% en promedio), asi como un alto contenido de
energia y otros beneficios alimenticios por sus aportes en gran medida de omega 3y 9
(Contexto ganadero, 2023) El nivel de produccion promedio de forraje de girasol reportado
es de alrededor de 30 toneladas por hectarea. Aunque existen experiencias de alta
productividad de forraje verde de girasol que alcanzaron las 70 toneladas en la misma unidad

de area.

En Colombia el cultivo de girasol se ha convertido en una alternativa para productores en
diferentes zonas del pais, por su adaptabilidad al clima y diferentes tipos de suelos. En las
condiciones de Colombia, la planta cumple su ciclo de vida en aproximadamente 110 y 130
dias, floreciendo a los 45 dias después de establecido. Sin embargo, las cifras de area de
siembra en el pais con diferentes fines son muy bajas; se estima que la cifra no supera las 50
hectareas al afio. Segun (DANE, 2019), el cultivo de girasol en Colombia se agrupa junto
con otros 24 que el instituto denomind como “otras areas cultivadas” y que alcanzan entre

todos, un area de 36.000 hectéareas.
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2. Capitulo 2: sector y empresa.

2.1 Sector: Analisis PESTEL

Segmento politico: A nivel pais se identifica estabilidad y fortaleza en las instituciones que
gobiernan la nacion y manejan los recursos del estado. En términos generales Colombia se
destaca como uno de los paises en Latinoamérica con mayor estabilidad en el cumplimiento
de los periodos de gobiernos nacionales elegidos por voto popular. De otro lado, una mirada
somera de la region donde se desarrollaria esta oportunidad de negocio muestra que los
gobiernos locales son inestables y en algunos casos no terminan su periodo de gobierno por

casos de corrupcién y situaciones relacionadas con disputas politicas.

Dentro de la politica de impuestos en Colombia se destacan algunas obligaciones tributarias
relacionadas directamente con la creacion de empresas. Algunos impuestos tienen un enfogue
de caréacter nacional, es decir son pagados y recaudados por la entidad de impuestos del pais
denominada DIAN (Direccion de impuestos y aduanas nacionales). Otros son de caracter
regional departamental y de caracter regional municipal. Todos estos impuestos en el marco
de la creacion de una empresa y en el ejercicio econémico de la misma, dependen de la

actividad como tal y del nivel de generacion de ingresos.

Un punto importante y que tiene injerencia en las obligaciones tributarias es la personeria
juridica bajo la cual se va a constituir la empresa. En Colombia existen dos figuras de este
tipo: persona natural y persona juridica. Una empresa conformada como persona natural es
aquella que tiene la capacidad de trabajar por cuenta propia, ejerce sus derechos de forma
autonoma y es un emprendedor individual. Asi, asumiria las obligaciones respondiendo con

su patrimonio personal. Una empresa conformada bajo personeria juridica es una empresa
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que puede ejercer derechos y adquirir obligaciones a través de sus representantes legales
cuando se lleva a cabo una actividad econdémica. Si se crea una empresa de este tipo se
protege el capital personal de los socios y se tiene responsabilidad de acuerdo con el monto
que se haya invertido en la sociedad. La responsabilidad se adquiere por la persona juridica
respondiendo con el patrimonio de esta. En esta personeria bajo algunas condiciones se tienen

ciertas obligaciones tributarias que no se tienen con la persona natural.

Al iniciar una empresa, 0 si se plantea validar una idea de negocio y no se tiene un musculo
financiero destinado para pagar impuestos, que siempre estan asociados con los ingresos que
se tienen, lo mejor es constituir la empresa como persona natural. Esta recomendacion se
basa en los niveles bajos de facturacion que suelen tener los emprendimientos y que podrian
representar un costo menor en impuestos. A medida que las ventas se incrementen se podria

considerar migrar hacia una persona juridica.

Dentro de los impuestos de caracter nacional que son considerados en el ejercicio econémico
de una empresa se destacan los siguientes: impuesto de renta, impuesto al valor agregado
(IVA), impuesto al patrimonio, gravamen a movimientos financieros e impuesto a hipo
consumo. EIl impuesto de renta esta relacionado con los ingresos en un afio tributario. Es
decir, grava los ingresos que se generen en un afio completo de ejercicio tributario. Cubre las
actividades ordinarias o principales de la actividad econémica y tiene un mecanismo de
recaudo anticipado que se denomina retencion en la fuente. Las empresas constituidas como
personas naturales deben cumplir ciertos requisitos para declarar renta. Las personas juridicas
normalmente deben hacerlo. Debe calcularse y pagarse sobre la utilidad; a los ingresos se

restan los costos, y otras deducciones y este impuesto se aplica sobre la utilidad.
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Para pagar IVA, que en Colombia tiene una tarifa del 19%, debe definirse si la empresa es o
no responsable de adquirir esta obligacion ante DIAN. Si lo es, implica que se tenga que
cobrar IVA al momento de vender, facturar electronicamente, recaudar y pagar a la direccién
de impuestos en unos plazos establecidos. Una empresa constituida como persona natural es
responsable de IVA cuando se alcanzan unos montos de ingresos determinados, cuando se
tiene mas de una sede, entre otros requisitos. Las empresas con personeria juridica si tienen

la responsabilidad de pagar IVA.

El impuesto al patrimonio debe asumirse de acuerdo con el patrimonio liquido de las
empresas, tanto naturales como juridicas, considerando siempre un monto determinado por

DIAN. Si se supera este monto debe pagarse el impuesto al patrimonio.

En cuanto al gravamen a movimientos financieros, es un impuesto nacional que se paga por
los movimientos de dinero en entidades bancarias. Es recaudado por las entidades financieras

y pagado a DIAN.

El impuesto de hipo consumo o impuesto nacional al consumo, aplica a la prestacion de
servicios o venta de productos al consumidor final y a la importacién de productos o
servicios. Para determinados productos puede ser adicional al IVA ya asumido. Las tarifas

estan entre el 4% y 16%.

En relacion con los impuestos de caracter departamental, definidos por las asambleas

departamentales o locales, son aquellos montos que deben asumirse por la venta de cigarrillos
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0 bebidas alcoholicas. En cada departamento puede haber algunos especificos y variar entre

entidades territoriales.

Los impuestos municipales también pueden variar entre ciudades, pero sobre todo en cuanto
al monto. Dentro de este grupo el mas destacado es el impuesto de industria y comercio
(ICA); aplica para empresas que vendan productos o servicios en actividades econdémicas
gue estéen gravadas con este impuesto. Tiene también un mecanismo de recaudo anticipado.

El impuesto de avisos y tableros debe pagarse por la publicidad de la empresa en espacios
publicos o privados, se cobra un monto del 15% sobre ICA. También se destaca el impuesto
predial unificado, que es un cobro anual que debe asumirse con el municipio por los predios

en los que se desarrolle la actividad economica.

Considerando en forma amplia las politicas comerciales del pais, existen alunas obligaciones
asumidas por todas las empresas legalmente constituidas que desarrollen una actividad
econdémica en Colombia. Obligaciones tributarias tratadas ya anteriormente y otras
relacionadas; como la inscripcion en RUT (registro unico tributario) y la responsabilidad de
mantener la informacion actualizada. Obligaciones laborales relacionadas con elaborar y
suscribir contratos de trabajo. Pagar salario, auxilio, horas extras. Afiliar y aportar a
seguridad social y a parafiscales y pagar prestaciones sociales. La seguridad social considera
salud, pensién y aseguradora de riesgos laborales. Parafiscales considera aportes a SENA
(Servicio nacional de aprendizaje), ICBF (instituto colombiano de bienestar familiar) y cajas
de compensacion. Las prestaciones sociales consideran primas, vacaciones, cesantias e
intereses a las cesantias. Obligaciones contables, relacionadas con llevar la contabilidad y

que toda esta registrada tenga sus soportes con comprobantes. Obligaciones generales con la
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superintendencia de sociedades (Supersociedades) relacionada con la presentacién de un
reporte estado financiero de las actividades economicas de la empresa. Obligaciones
mercantiles estipuladas en el cddigo de comercio; debe hacerse el registro mercantil en la
camara de comercio y debe actualizarse cada afio ya que se reportan activos, pasivos y

patrimonio.

Segmento economico: Considerando aspectos generales de la economia colombiana se
vislumbra un panorama esperanzador para el resto del afio y los afios venideros. La inflacion
entendida como el incremento general en el nivel de precios de la economia, y que en
Colombia se mide a través de lo que se denomina indice de precios al consumidor (IPC), que
es una medida del costo de vida en una economia a partir de la evolucion de los precios de
los bienes y servicios gque consumen tipicamente los hogares; ha mostrado un afio consecutivo
de comportamiento hacia la baja. La tasa de inflacion anual lleg6 a 7,36% en marzo de 2024
comparado con el 13.34% de marzo de 2023. La variacion mensual del IPC en abril de 2024
fue de 0,59%, la variacion afio corrido fue 3,34% y la anual 7,16%. En el mismo mes de 2023
las variaciones fueron respectivamente, 0,78%, 5,38% y 12,82%. Considerando la variacion
anual se observa que en abril de 2024 el IPC fue 5,66 puntos porcentuales menor que la
reportada en el mismo periodo del afio anterior. Entre enero y abril de 2024 la variacion del
IPC Total fue 3,34%. Esta variacion fue menor en 2,04 que la reportada en el mismo periodo

del afio anterior, cuando fue de 5,38%.

En el mes de abril de 2024, el IPC registr6 una variacion de 0,59% en comparacién con marzo
de 2024, dos divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,59%): alimentos y

bebidas no alcohdlicas (1,16%) y alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
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(0,93%). En lo corrido del afio (enero - abril), cinco divisiones de bienes y servicios se
ubicaron por encima del promedio nacional (3,34%): Educacion (8,86%), Transporte
(4,15%), Restaurantes y hoteles (4,13%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros

combustibles (3,72%) y por ultimo, Bebidas alcohdlicas y tabaco (3,50%).

La tasa de interés del banco de la republica como elemento de intervencion en la politica
monetaria del pais ha tenido efecto en la inflacion y por ende el crecimiento econdémico del
pais. Actualmente esta se encuentra en 11,75%. Se observé que el afio 2022 inicié con una
tasa de alrededor del 3% y finaliz6 con una cercana al 12%. En 2023, se mantuvo por encima
del 12% e incluso lleg6 a valores por encima del 13% durante la Ultima parte del afio. Ya en

2024 esta tasa de interés ha tenido tendencia a la baja desde el mes de enero.

Otro indicador del panorama econdmico del pais es el producto interno bruto (PIB). De
acuerdo con los ultimos datos disponibles de DANE (Departamento administrativo nacional
de estadistica), el PIB crecid en 0,6% en el afio 2023 respecto al afio 2022. Entre algunas
otras relacionadas con salud y educacidn, las actividades econdémicas que mas contribuyeron

fueron la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca.

El desempleo o desocupacion muestra también una tendencia de la economia del pais. Para
el mes de marzo de 2024, la tasa de desocupacion total nacional fue de 11,3%, lo que
representd un aumento de 1,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023 (10,0%).
La tasa de ocupacion fue de 56,7%, lo que representé una disminucion de 1,2 puntos

porcentuales respecto al mismo mes de 2023 (57,9%). La tasa de desocupacion para el total
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nacional en marzo de 2024 fue del 14,4 % para las mujeres, mientras que la de los hombres

fue del 8,9 %, con una brecha de género de 5,5 puntos porcentuales.

Considerando el aspecto turistico dentro de este analisis, el gobierno nacional reporta que
durante el primer trimestre de 2024 llegaron al pais 1.6 millones de personas con caracter de
visitantes no residentes, lo cual representa un incremento del 7,6% respecto del mismo
periodo de 2023. Por su parte, DANE reporta que en 2023 se presentd un incremento de 4,1%
frente al afio 2022 (10,5%) en el turismo interno realizado por nacionales dentro del pais. En
cuanto al gasto en turismo realizado en estos dos afos, se observé que el gasto promedio per
capita dia del total de personas que viajaron dentro del pais fue $130.744 pesos colombianos
(COP). El rubro en el que mas gastaron los viajeros fue alimentos y bebidas destinando
$38.442 COP seguido por el rubro alojamiento con $24.402 COP por dia. El gasto promedio
per capita dia del afio 2023 tuvo una variacion del 18,1% frente al afio 2022, la cual se explica

por el rubro alimentos y bebidas que contribuy6 con 4,3 puntos porcentuales.

Segmento socio cultural: De los un poco mas de 52 millones de colombianos, segun las
ultimas estimaciones, DANE reporta que el 51.2% son mujeres y el 48,8% son hombres. Del
total de colombianos, el 22,6% son personas entre 0 y 14 afios, el 68,2% entre 15 y 65 afios
y el 9,1% son mayores de 65. El 77,1% de la poblacion vive en las cabeceras municipales,
es decir en areas urbanas denominadas ciudades. El 7,1% de los colombianos viven en
centros poblados (concentracion de minimo 20 casas habitacion de tipo familiar) y el 15,8%
vive en areas rurales. La mayoria de las familias colombianas estan conformadas por un

namero promedio de 3,1 personas por hogar.
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En los ultimos afios, posteriores al confinamiento por la pandemia, se ha observado un
creciente interés de las personas por visitar lugares donde se pueda compartir con familiares
y amigos y degustar comidas y bebidas. Esta tendencia se ha visto fuertemente influenciada
por opciones al aire libre y que permitan tener contacto con la naturaleza. Especificamente
en la costa caribe colombiana, sobre todo en aquellas ciudades con acceso al mar caribe, se
ha visto especial interés por complementar el disfrute de playas con la visita a lugares con

acceso a rios, montafas, deportes de aventura y negocios agricolas.

De otro lado, se observa que los jovenes tienen preferencia por sectores, lugares y negocios
con algan sentido de responsabilidad social y medio ambiental. Es cada vez mas comun ver
negocios en los que se emplean mujeres cabezas de familia, personas con discapacidad, en
los que se usan empagues reciclados, en los que no se usa plastico para empacar y que apoyan
a pequefios agricultores en la comercializacién de sus productos, que son objetos de

preferencia por los consumidores del comun.

La produccion de silo de girasol como alimento de ganado y la oferta turistica acompafiada
del componente gastronémico, implicaria el empleo de mano de obra calificada para labores
de cultivo, y otras relacionadas, asi como para atencion de clientes y visitantes. Esto sin duda,

tendria impacto en la generacion de trabajo formal en la region.

Segmento tecnoldgico: En aspectos de orden tecnoldgico, se identifican frentes que podrian
tener injerencia directa en la presente oportunidad de negocio: tecnologias agricolas,
tecnologia en oferta turistica y tecnologia en aspectos relacionados con el sector

gastronoémico.
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En relacion con tecnologias agricolas, se consideran los avances en equipos de siembra,
aspersion de productos de proteccion, equipos de ensilaje, cosecha y monitoreo del cultivo
que pueden llegar a tener un impacto directo en la eficiencia de las labores y en los costos de

produccién den los productos agricolas del negocio.

En aquello relacionado con la oferta turistica, se destacan todos los equipos de filmacién y
fotografia, asi como los “software” de gestion administrativa del negocio de atencion a

visitantes y de oferta de alimentos y bebidas.

En tecnologias enfocadas al componente gastrondmico, se destacan equipos de preparacion

de alimentos como cafeteras, hornos, neveras, estufas, entre otros.

Segmento ambiental: En cuanto a cuestiones ambientales, la presente oportunidad de
negocio se relaciona estrechamente con el clima. EI componente agricola de manejo del
cultivo de girasol esta influenciado enormemente por las climéaticas imperantes para la
correcta y eficiente produccion del silo y de las semillas. Los desarrollos de potenciales
clientes del silo producido alrededor de esta oportunidad de negocio también se ven
influenciados por el clima y a su vez esta situacion influye directamente el analisis del
presente negocio. En este sentido, el calentamiento global y sobre todo el efecto de este en
los regimenes de lluvias, en sus intensidades, en las temperaturas, en la velocidad del viento,
son aspectos de suma relevancia en el analisis que circunda la oportunidad la creacion de esta

empresa.
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Segmento legal: En aspectos legales pueden considerarse aquellos relacionados con
practicas anticorrupcion, operacion de la empresa en el marco de la ley y con el
acompariamiento de las autoridades competentes en todos los frentes de negocio: agricola,
turistico y de oferta gastrondmica. También aquellos aspectos relacionados con
cumplimiento de la normativa laboral legal vigente, seguridad y cuidado de la integridad y
salud de los empleados dentro y fuera de la operacién de la empresa. Asi mismo, aspectos
relacionados con préacticas de inclusion en la operacion de la empresa y compromisos para

evitar discriminacion.

2.2 Sector: Anélisis cinco fuerzas de PORTER

Poder de negociacion del cliente (compradores): para esta empresa en creacion, los
compradores de actividades turisticas visitantes de los cultivos de girasol y los compradores
de productos gastronémicos ofertados como complemento de la vista, tienen alto poder de
negociacion. Tienen muchas ofertas gastrondmicas y de entretenimiento disponibles en la
ciudad. Sin embargo, este enfoque turistico seria Unico en su naturaleza en la region. Se

cuenta entonces con una ventaja en cuanto al valor diferenciado que ofreceria.

En cuanto a los clientes involucrados en ganaderia, y que comprarian el silo de girasol, se
considera que tienen un alto poder de negociacion ya que se encuentran en este mercado de

especialidad distintas opciones como silo de maiz, pastos y otras leguminosas.

Poder de negociacion del proveedor: en relacion con el establecimiento y desarrollo del
cultivo, se considera que el proveedor de semilla tiene alto poder de negociacion ya que no

hay muchas empresas dedicadas a la venta y distribucion de este insumo en el pais. En cuanto
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a proveedores de otros insumos agricolas como fertilizantes y agroquimicos, el poder de

negociacion es bajo ya que hay muchas empresas dedicadas a esta actividad.

Considerando la oferta gastronomica que complementaria la visita a los cultivos de girasol,
se considera que los proveedores de alimentos y bebidas tienen bajo poder de negociacion ya
que hay variedad de oferta en la region; salvo un producto muy especifico y de un origen

determinado.

Rivalidad entre los competidores existentes: para la oferta turistica de valor que se
ofreceria la amenaza de esta fuerza es baja ya que no hay una opcidn agroturistica similar en
la ciudad. Si se analiza en forma amplia y se consideran como competidores lugares como
restaurantes y gastrobares que podrian llegar a ofrecer una opcién gastronémica similar, la

amenaza podria ser media a alta.

En cuanto a la produccidn de silo de girasol la amenaza, de productores de otro tipo de silo
0 productores de pasto, puede llegar a ser alta ya que pueden llegar a sustituir la opcién

planteada por la presente oportunidad de negocio.

Considerando la produccion de semillas de girasol, se considera que la amenaza puede ser
baja ya que no hay en Colombia muchos agricultores que se dediquen a esta actividad.
Tampoco se identifica hasta el momento una amenaza alta de importacion de semillas de

girasol.
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Amenaza de productos o servicios sustitutos: considerando la oferta de valor agroturistica
se considera gque esta amenaza puede ser baja ya que no existe en la ciudad una oferta que
involucre el sector agricola y el paisaje de montafia. La oferta hoy es mas enfocada al disfrute
de la playa, si se considera este en forma amplia como un servicio sustituto la amenaza podria

ser alta.

De otro lado el silo de maiz, de otras plantas e incluso los pastos como alimento de ganado

podria sustituir el silo de girasol. En este sentido la amenaza puede llegar a ser alta.

Amenaza de nuevos competidores (nuevos participantes): en cuanto a la oferta turistica
del estilo del planteamiento en este caso de negocio, la amenaza puede ser baja. En la ciudad
de Santa Marta no se vislumbra una idea de negocio similar. Sin embargo, siempre puede
existir un riesgo latente de tener un competidor con una idea similar aprovechando la

experiencia de regiones cercanas.

Para la produccion de silo, puede evidenciarse una amenaza de media a alta considerando el
cultivo de girasol como una opcién de produccion de alimento animal. En este sentido, se
observa que es una industria donde hay todo por desarrollar, con un futuro prometedor y que
podria ser un polo de desarrollo agricola para el pais, por lo que puede haber varias opciones

de negocio alrededor de este cultivo.

2.3 Empresa
Esta empresa, en proceso de creacion, se basa eminentemente en la planta y cultivo de girasol

con fines comerciales de caracter diverso. Se dedicara a la promocién de turismo basado en
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las flores de girasol, a ofrecer una experiencia Unica de entretenimiento, diversion y de
atesoramiento de momentos teniendo contacto con la naturaleza. También se basara en la
produccién y comercializacion de silo para alimentacion de ganado aprovechando el cultivo
de girasol. Se establecera también un restaurante bar a modo de complemento de la visita con

fines turisticos para disfrutar del paisaje.

El presente proyecto tiene como objetivo el establecimiento escalonado (diferentes
momentos de siembra) de cultivos de girasol, el disefio y montaje de una ruta turistica en
medio de estos, el establecimiento del restaurante y la produccién a escala comercial de silo

para ganado y de semillas.

La empresa operarda en la ciudad de Santa Marta en el departamento de Magdalena
(Colombia). Tendra sus oficinas de gestion administrativa en el area urbana y los predios de
cultivo, para recorridos turisticos, produccién de silo y de semillas, en la zona rural de la
ciudad; especificamente en el corregimiento de “Minca”. Este hace parte del distrito turistico

de Santa Marta.

Los principales clientes de esta empresa serian los visitantes de la ciudad y los residentes en
esta que usualmente disfrutan de momentos de esparcimiento en esta zona de la ciudad.
También, serian clientes del silo de girasol los ganaderos de la region caribe especialmente

aquellos localizados en los departamentos del Magdalena y La Guajira.
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3. Capitulo 3: Marco investigativo y relevamiento.

3.1 Marco investigativo: metodologia.

El presente trabajo tuvo una metodologia de enfoque mixto: cualitativo y cuantitativo. Con
predominio cuantitativo. Tuvo un alcance exploratorio y descriptivo. Se emplearon técnicas
para analizar el mercado, los clientes potenciales y determinar la factibilidad de la propuesta
de negocio. Asi, se ejecutd una encuesta, se hicieron entrevistas, revision bibliografica,

analisis operativo y determinacion de plan y modelo de negocio.

Para el caso de la encuesta, se determind aplicarla al mayor nimero de personas posible. De
otro lado, las entrevistas fueron realizadas a los informantes clave, lideres de opinion,
empresarios, agricultores, asesores, emprendedores; involucrados en la cadena productiva
del cultivo de girasol en Colombia. Dado que es un sector incipiente en la economia
colombiana se involucrd al mayor numero de persona posible. En este sentido, es relevante
mencionar que el presente trabajo no contd con un disefio estadistico para la determinacion
de la muestra, ante el bajo nimero de personas involucradas en la cadena productiva
considerada. Entiéndase por esta cadena, el cultivo para elaboracion de silo para alimentacién

animal.

Se aplico entonces la metodologia de estudio de caso de las personas involucradas en esta
cadena productiva: agricultores, empresarios y asesores. Estas fueron abordadas de acuerdo
con los siguientes criterios en cada caso: para agricultores, se tuvo en cuenta que hayan tenido
experiencia con el cultivo en los Gltimos 5 afios para indagar acerca de perspectivas del

cultivo, mas alla de cuestiones netamente técnicas. Para elaboracién de alimento animal se
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tuvo en cuenta que estén dedicados a la fecha a la produccion y/o comercializacion de aceites

vegetales y al levante de ganado lechero o de engorde.

Tipo de investigacion Exploratorio y descriptivo

Metodologia de Investigacion Mixto: predominio cuantitativo.

Disefio Estudio de caso

Unidad de analisis

Muestra No probabilistica

Técnica de recoleccion de datos | Encuesta, entrevistas y observaciones de

campo.

3.2 Relevamiento.
A continuacién, se describen cada una de las técnicas utilizadas a modo de pasos

metodoldgicos.

3.2.1 Encuesta: se realiz6 una encuesta a través de la herramienta de formularios de
Google®. La encuesta fue compartida a personas conocidas vida WhatsApp® y correo
electrénico. La gran mayoria de ellos fueron nacionales colombianos; este punto es
importante por la referencia que pueden tener de la ciudad de Santa Marta. La encuesta tuvo
como objetivo facilitar el analisis de frecuencia de uso de este tipo de servicios turisticos y
las variables que son consideradas por los clientes para tomar la decision de adquisicion. Esto

con el animo de trazar rutas en el negocio que permitan fidelizarlos.
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Se disefid un modelo de encuesta que indagd en las personas consultadas, si les atrae esta
opcidn de entretenimiento turistico en la ciudad, el monto que estan dispuestos a pagar, 10s
gustos, intereses, preferencias, expectativas y necesidades alrededor de este tipo de servicios

en la region.

Las encuestas fueron realizadas para que fueran parte del analisis de la demanda. Con esto
se prevé tener una percepcion e idea, con cierto nivel de certeza, de la viabilidad del negocio
propuesto. Este método cuantitativo fue un breve cuestionario de ocho (8) preguntas, con
preguntas de opcion multiple, con opcion de indicar opiniones por parte del encuestado y
dicotdmicas. Considerando las opciones dadas a los encuestados para dar sus opiniones la

encuesta tuvo un total de 12 preguntas.

Las preguntas aplicadas en la encuesta para clientes potenciales denominada “Girasoles en

Santa Marta (Colombia)”, fueron las siguientes:

1) ¢Cuéntas veces al afio invierte en entretenimiento enfocado a turismo?
1.11 vez.

1.2 2 a 4 veces.

1.3 4 a 6 veces.

1.4 Més de 6 veces.

2) ¢Cuantas veces al afio visita la ciudad de Santa Marta?
2.1 1vez

2.2 2-4 veces
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2.3 Masde4d
2.4 Primera vez.

2.5 Vive en la ciudad.

3) ¢Cuando visita un lugar en Santa Marta, qué toma en cuenta para decidir hacerlo?

3.1 Atencidon de empleados.

3.2 Oferta de comida y bebidas.

3.3 Recomendaciones de otras personas.

3.4 Paisajes para atesorar recuerdos a través de fotos y videos.

3.5 ¢otro? ¢ Cual?

4) ¢Usted sabe que es el agroturismo o turismo rural?

Si/ No

5) ¢Le gustaria visitar una opcion de agroturismo en la ciudad de Santa Marta enfocada a

disfrutar de paisajes con flores-girasoles?

Si/ No

*Si su respuesta es no, por favor continte con el llenado de la encuesta.

6) ¢Cuanto dinero estaria dispuesto/a pagar por persona para ingresar a un lugar con esta
oferta de servicio?
6.1 De 10.000 a 20.000 pesos.

6.2 De 20.000 a 30.000 pesos.
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6.3 ;otro? ;Cual?

7) ¢Cudles de las siguientes variables consideraria para visitar esta opcion de agroturismo en
Santa Marta?

7.1 Cercania a playa

7.2 Precio y facilidad de acceso

7.3 Opciones de bebidas y alimentacion como complemento de la visita

7.4 Cercania a centro histérico de la ciudad y/o hoteles

7.5 ¢otra? {Cual?

8) ¢ Qué esperaria de un lugar de este estilo en la ciudad de Santa Marta?

8.1 Contacto con naturaleza.

8.2 Degustar comidas y bebidas en medio de este paisaje.

8.3 Complementar la visita a Santa Marta con una opcién adicional a las playas.

8.4 Que ofrezca posibilidad de atesorar recuerdos y compartir con familia y amigos.
8.5 Conocer acerca del cultivo de girasol.

8.6 ;otro? ;Cual?

3.2.2 Entrevistas.

Las entrevistas se basaron en la formulacion de preguntas semiestructuradas que fueron
disefiadas considerando el nivel de formacion, el rol y el nivel de la especialidad de la persona
entrevistada dentro del radio de accion del proyecto. Estas tuvieron el propésito de reunir

informacién lo mas precisa y diciente posible. La seleccion de los entrevistados sera
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absolutamente intencional. La duracion aproximada de la entrevista fue de quince (15)

minutos.

El disefio de las entrevistas tuvo como objetivo entender mejor la oportunidad de negocio
desde la vision de persona involucradas en la cadena productiva del girasol en Colombia.
Conocer las experiencias y percepciones de la cadena de produccidn agropecuaria y turistica
de la que son parte en otras regiones del pais. Dado el tipo de pregunta, se buscaron
cuestionamientos adicionales que desde la experiencia de cada entrevistado sumaron a los

propdsitos de este trabajo.

Estas indagaciones fueron de hechas también para analizar el sector, la region geogréafica y
para la obtencidn de informacion del entorno. Permitieron obtener informacion directa de la
operacion, funcionamiento y desempefio de negocios similares al que se pretende crear, en
otras regiones del pais. En este sentido, fueron fundamentales en el entendimiento del
mercado actual, en el conocimiento de posibles competidores, de experiencias actuales y de

casos de éxito e incluso de fracaso.

Para el caso de personas involucradas con el cultivo de girasol desde un enfoque turistico, se
consultaron sobre todo aspectos relacionados con la forma de operar el servicio
recientemente, con la propuesta de valor ofrecida y con aspectos externos relacionados con

el entorno social, econdmico y de infraestructura que tienen incidencia en el negocio.

La informacion se recab6 en forma manual cuidando mantener la confiabilidad y validez.

Las preguntas genéricas utilizadas en las entrevistas fueron las siguientes. Como se comento,
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en algunos casos las preguntas planteadas fueron complementadas con cuestionamientos

adicionales:

3.2.2.1 Preguntas para entrevista de informantes clave: foco en agricultores y
emprendedores en agroturismo.

1. ¢(Ofrece comidas y bebidas dentro de servicios adicionales a los clientes que lo/a visitan?
¢De qué tipo?

2. ¢Por qué decidio establecer cultivos de girasol como oferta de servicio de turismo y no
otro cultivo de produccion de alimentos?

3. ¢Considera que es una buena alternativa de negocio, es rentable? ;Coémo la calificade 1 a
10?

4. ¢Cual es el costo mas importante en el manejo del cultivo y en el mantenimiento del
negocio de turismo alrededor del girasol?

5. ¢Ofrece algo especial que creas que les gusta a las personas que te visitan?

6. ¢En qué época del afio esta abierto el negocio (¢ floracion)? ¢por qué no funciona todo el
ano?

7. ¢Considera que la ubicacion es determinante para que mas gente lo visite?

8. ¢Usa redes sociales para complementar su estrategia de ventas y darse a conocer?

9. ¢Le da otro uso a su negocio o solo estd destinado para turismo? Forraje y semilla para
alimentacion animal y/o extraccién de aceite de semilla.

10. ¢cuantos empleados tienes o0 cuantas personas trabajan con usted?
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3.2.2.2 Preguntas para entrevista de informantes clave: foco en silo para alimentacion
animal.

1. ¢Su principal actividad econdmica es la cria de ganado? ¢Para produccion de carne o
leche?

2. ¢ Tiene alguna otra actividad pecuaria? P.e. cria de aves u otra especie. Si es asi, ¢cual?
3. ¢Considera que es importante complementar la nutricion de sus animales con silos de
cultivos?

4. ¢Usasilo de alguna naturaleza para complementar la alimentacion de su ganado? Si es asi,
jeual?

5. ¢Conoce o ha usado el silo de girasol como alimento de ganado? Si no, ¢estaria interesado

en incluirlo como una alternativa de nutricion?

3.2.2.3 Preguntas para entrevista de informantes clave: foco produccion semilla.

1. ¢Conoce usted informacion acerca de los historicos de precios de compra de cosecha
semilla a agricultores? Si es asi, recabar informacion.

2. ¢Conoce usted cifras del mercado de girasol oleico en Colombia? Si es asi, recabar
informacion.

3. Desde su punto de vista, ¢qué perspectivas se tiene y hacia donde apunta el desarrollo del
cultivo de girasol en términos de la demanda de la industria local para la extraccién de aceite?
4. Desde su Optica, ¢cuales serian los principales compradores de semilla para la extraccion
de aceite en Colombia?

5. ¢Sabe cuantas hectareas de cultivo de girasol hay y cual es el nimero de agricultores
dedicados a este en Colombia actualmente? Si no exactamente, recabar informacion acerca

de nimeros estimados.
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4. Capitulo 4: Trabajo de campo.

4.1 Encuesta.

La encuesta fue contestada por 88 personas entre los meses de abril y mayo de 2024. El
formulario fue enviado via WhatsApp® Yy correo electronico a personas conocidas,
preferiblemente colombianos. Se hizo de esta ya que se asumid que los nacionales podrian

tener una nocion mas clara de la ciudad donde se piensa desarrollar la idea de negocio.

A continuacion, se relaciona nuevamente cada pregunta y su objetivo.

1) ¢Cuéntas veces al afio invierte en entretenimiento enfocado a turismo?
Obijetivo pregunta 1: Determinar la importancia que da la persona al turismo como una
opcidn de entretenimiento e identificar de manera indirecta lo que representa este rubro en la

economia de cada individuo encuestado.

2) ¢Cuéntas veces al afio visita la ciudad de Santa Marta?
Obijetivo pregunta 2: Corroborar el potencial turistico de la ciudad desde la perspectiva de
los encuestados y determinar en forma indirecta el potencial turistico de la opcién de negocio

desde la Optica de los residentes en la ciudad.

3) ¢Cuando visita un lugar en Santa Marta, qué toma en cuenta para decidir hacerlo?
Obijetivo pregunta 3: Definir cuéles serian los factores de decision mas importantes en los
clientes potenciales para visitar determinado lugar en la ciudad. Esta pregunta permitio

seleccionar varias opciones de respuesta para ampliar el entendimiento de la perspectiva de
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los potenciales clientes. También dio la opcion de expresar la opinion personal del

encuestado a través de “; Otro? ;Cual?”.

4) Si su respuesta anterior fue otro, indique cual.

Objetivo pregunta 4: Indagar acerca de opiniones de los encuestados en relacion con la
pregunta 3, buscando opciones no consideradas inicialmente en la pregunta planteada.
Dentro de las opciones abiertas para que el encuestado incluyera su perspectiva personal
se encontraron los siguientes factores de decision: gustos y preferencias de personas
acompafantes, ubicacion del lugar, facilidad de acceso, costos de productos, cercania a
playas y ambiente familiar. Estas opiniones son insumos importantes para la conformacion

de la idea de negocio.

5) ¢Usted sabe que es el agroturismo o turismo rural?
Objetivo pregunta 5: Determinar el nivel de conocimiento de las personas en este tema

puntual y valorar la posibilidad de aprovecharlo como herramienta de gestion del negocio.

6) ¢Le gustaria visitar una opcion de agroturismo en la ciudad de Santa Marta enfocada a
disfrutar de paisajes con flores-girasoles?
Obijetivo pregunta 6: Indagar si foraneos y residentes en la ciudad estarian dispuestos a visitar

una opcion de turismo como la planteada.

7) ¢Cuanto dinero estaria dispuesto/a pagar por persona para ingresar a un lugar con esta

oferta de servicio?
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Obijetivo pregunta 7: Obtener una aproximacién del precio que estarian dispuestos a pagar
los potenciales visitantes por acceder a esta opcion de entretenimiento. Relacionar el precio
potencial a pagar con la oferta de valor de la opcion de turismo alrededor del cultivo de
girasol y tener también un acercamiento al deseo de pagar por el producto. Esta pregunta dio

la opcidn de expresar la opinion personal del encuestado a través de “;Otro? ;Cual?”.

8) Si su respuesta anterior fue otro, indique el monto.
Objetivo pregunta 8: Indagar acerca de opiniones de los encuestados en relacién con la

pregunta 7.

9) ¢ Cudles de las siguientes variables consideraria para visitar esta opcion de agroturismo en
Santa Marta?

Obijetivo pregunta 9: Definir cuales serian los factores de decision méas importantes en los
clientes potenciales para visitar la opcion de turismo planteada alrededor del cultivo de
girasol en la ciudad de Santa Marta. Indagar acerca de los factores a ofrecer dentro de la
opcidn de negocio planteada que permitan fidelizar clientes y obtener recomendaciones a
otras personas de su parte. Esta pregunta permitio seleccionar varias opciones de respuesta
para ampliar el entendimiento de la perspectiva de los potenciales clientes. También dio la

opcidn de expresar la opinion personal del encuestado a través de “;Otro? ;Cual?”.

10) Si su respuesta anterior fue otra, indique cual.
Objetivo pregunta 10: Indagar acerca de opiniones de los encuestados en relacion con la

pregunta 9, buscando opciones no consideradas inicialmente en la pregunta planteada.
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11) ¢Qué esperaria de un lugar de este estilo en la ciudad de Santa Marta?

Obijetivo pregunta 11: Indagar cuales serian las expectativas de los clientes potenciales, l0s
factores que permitirian generarles una buena experiencia y aquellos aspectos obligados en
esta opcion de negocio para buscar el éxito. Esta pregunta permitié seleccionar varias
opciones de respuesta para ampliar el entendimiento de la perspectiva de los potenciales
clientes. También dio la opcidn de expresar la opinion personal del encuestado a través de

«.Otro? ;Cudl?”.

12) Si su respuesta anterior fue otro, indique cual.

Objetivo pregunta 12: Indagar acerca de opiniones de los encuestados en relacion con la
pregunta 11, buscando opciones no consideradas inicialmente en la pregunta planteada.
Dentro de las opciones abiertas para que el encuestado incluyera su perspectiva personal,
se encontraron los siguientes factores a modo de expectativa: oferta de fotografia
profesional, productos de semillas de girasol y organizacion de recorridos por grupos para
tener una mejor experiencia de contacto con el cultivo. Estas opiniones son insumos

importantes para la conformacion de la idea de negocio.

4.2 Entrevista: informantes clave con foco en agricultores y emprendedores en
agroturismo.

Entrevistado agroturismo 1: esta persona se dedic6 en los afios 2021 y 2022 a establecer
cultivos de girasol con fines turisticos en el departamento del Atlantico en el caribe

colombiano.
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Entrevistado agroturismo 2: esta persona se dedica en la actualidad a establecer cultivos de

girasol con fines turisticos en los departamentos del Cesar y La Guajira.

1. ¢(Ofrece comidas y bebidas dentro de servicios adicionales a los clientes que te visitan?
¢De qué tipo?

2. ¢Por qué decidio establecer cultivos de girasol como oferta de servicio de turismo y no
otro cultivo de produccion de alimentos?

3. ¢Considera que es una buena alternativa de negocio, es rentable? ;Como la calificade 1 a
10?

4. ¢Cual es el costo mas importante en el manejo del cultivo y en el mantenimiento del
negocio de turismo alrededor del girasol?

5. ¢Ofrece algo especial que crea que les gusta a las personas gque lo/a visitan?

6. ¢En queé época del afio esta abierto el negocio (¢ floracién?) ¢por qué no funciona todo el
ano?

7. ¢Considera que la ubicacion es determinante para que mas gente lo visite?

8. ¢Usa redes sociales para complementar su estrategia de ventas y darse a conocer?

9. ¢Le da otro uso a su negocio o solo estd destinado para turismo? Forraje y semilla para
alimentacion animal y/o extraccién de aceite de semilla.

10. ¢cuantos empleados tiene o cuantas personas trabajan con usted?

4.3 Entrevista: informantes clave con foco en silo para alimentacion animal.
Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: esta persona es agricultor, productor de ganado y

asesor técnico con mucha experiencia en el cultivo de girasol en las condiciones de Colombia.
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1. ¢Su principal actividad econdmica es la cria de ganado? ¢Para produccion de carne o
leche?

2. ¢Tiene alguna otra actividad pecuaria? P.e. cria de aves u otra especie. Si es asi, ¢cual?
3. ¢Considera que es importante complementar la nutricién de sus animales con silos de
cultivos?

4. ¢Usasilo de alguna naturaleza para complementar la alimentacion de su ganado? Si es asi,
jeual?

5. ¢Conoce o ha usado el silo de girasol como alimento de ganado? Si no, ¢estaria interesado
en incluirlo como una alternativa de nutricion?

6. ¢ En general los ganaderos que conoce usan silo de girasol? ;Cudl es su perspectiva? Uso

de girasol para alimento de ganado.

4.4 Entrevista: informantes clave con foco en extraccion de aceite.

Entrevistado aceite 1: Esta persona es un empresario involucrado con le venta de semilla
certificada para el cultivo de girasol. Es lider de opinion y de proyectos alrededor del cultivo
de girasol oleico en Colombia. Se plantea en el corto plazo vender semilla en forma masiva,
ofrecer asistencia técnica, financiacion y establecer proyectos de extraccion de aceite para
comercializar aceite crudo a la industria nacional. Estos proyectos de extraccion de aceite se
plantean en dos frentes: 1) establecer un centro de acopio de semillas donde exista una planta
para extraccion de aceite y 2) establecer con algunos grandes agricultores sus propias plantas

de extraccion en finca.

Entrevistado aceite 2: esta persona es agricultor, productor de ganado y asesor técnico con

mucha experiencia en el cultivo de girasol en las condiciones de Colombia.
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1. ¢(Conoce usted informacion acerca de los histéricos de precios de compra de cosecha
semilla a agricultores? Si es asi, recabar informacion.

2. ¢Conoce usted cifras del mercado de girasol oleico en Colombia? Si es asi, recabar
informacion.

3. Desde su punto de vista, ¢qué perspectivas se tiene y hacia donde apunta el desarrollo del
cultivo de girasol en términos de la demanda de la industria local para la extraccion de aceite?
4. Desde su Optica, ¢cuales serian los principales compradores de semilla para la extraccion
de aceite en Colombia?

5. ¢Sabe cuantas hectareas de cultivo de girasol hay y cual es el nUmero de agricultores
dedicados a este en Colombia actualmente? Si no exactamente, recabar informacion acerca

de nimeros estimados.

5. Capitulo 5: Resultados.
5.1 Resultados de estudio de mercado
Se detallan a continuacion los resultados del estudio de mercado realizado con la encuesta y

entrevistas a lideres de opinion del sector.

5.1.1 Encuesta: Resultados cuantitativos.

1) ¢Cuantas veces al afio invierte en entretenimiento enfocado a turismo?

Del 100% de las personas encuestadas, el 62.5% invierte entre 2 y 4 veces al afio en turismo
como una opcidn de entretenimiento y recreacion. El 17% solamente una vez en el afio y el
10.2% entre 4 y 6 veces. El 4.5% de las personas invierten mas de 6 veces al afio en turismo

y el 5.7% nunca lo hace (Figura 2).
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Figura 2. Frecuencia de inversion en turismo por parte de encuestados.

;Cuantas veces al afio invierte en entretenimiento enfocado a turismo?
88 respuestas

o
®2a4

4a6
® Masde 6
@ Nunca

2) ¢Cuéntas veces al afio visita la ciudad de Santa Marta?

El 4.5% de las personas encuestadas visitaron la ciudad por primera vez en sus vidas entre
los meses de abril y mayo de 2024. El 11.4% nunca la ha visitado. El 23.9% visita la ciudad
1 vez al afio, el 20.5% de 2 a 4 veces al afo, el 5.7% mas de 4 veces y el 34.1% de las personas
gue respondieron son residentes actuales de la ciudad de Santa Marta. Este Gltimo punto dara
una idea de la expectativa de este grupo de personas acerca de lo que esperan de una opcién

de entretenimiento como la planteada (Figura 3).

Figura 3. Frecuencia de visita de ciudad de Santa Marta por los encuestados.

¢Cuantas veces al afio visita la ciudad de Santa Marta (Colombia)?
88 respuestas
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; @ Reside en la ciudad
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3) ¢Cuando visita un lugar en Santa Marta, qué toma en cuenta para decidir hacerlo?

De mayor a menor, los factores de decision para visitar un lugar determinado fueron: En
primer lugar, los paisajes; esto indicaria que la seleccion del predio/lugar es un punto vital
para el éxito de la opcién de negocio. En segundo lugar, se encontrd la opcién de
recomendaciones de otras personas; esto indica la necesidad de ofrecer a cada visitante una
experiencia inmejorable desde todo punto de vista y la importancia de las campafas de
mercadeo, sobre todo en redes sociales. En tercer y cuarto lugar, se encontrd la oferta

gastronémica y la atencion de los empleados, respectivamente (Figura 4).

Figura 4. Factores de decision para visitar un lugar en Santa Marta por parte de encuestados.

¢Cuando visita un lugar en Santa Marta, qué toma en cuenta para decidir hacerlo?
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4) Si su respuesta anterior fue otro, indique cual.

Dentro de las opciones abiertas para que el encuestado incluyera su perspectiva personal
se encontraron los siguientes factores de decision: gustos y preferencias de personas
acompafantes, ubicacion del lugar, facilidad de acceso, costos de productos, cercania a
playas y ambiente familiar. Estas opiniones son insumos importantes para la conformacion

de la idea de negocio.
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5) ¢Usted sabe que es el agroturismo o turismo rural?
El 71.6% de las personas encuestadas dijeron saber que es el agroturismo, turismo real o
sinergia entre turismo Yy actividades agricolas. El 28.4% de estas personas dijeron no conocer

de qué se trata. (Figura 5).

Figura 5. Conocimiento de concepto de agroturismo por parte de encuestados.

¢Usted sabe que es el agroturismo o turismo rural?

88 respuestas

@®si
@ No

6) ¢Le gustaria visitar una opcion de agroturismo en la ciudad de Santa Marta enfocada a
disfrutar de paisajes con flores-girasoles?

El 92% de los encuestados estarian dispuestos a visitar una opcion de turismo alrededor del
cultivo de girasol en la ciudad de Santa Marta; les gustaria tener esta alternativa de
entretenimiento como una a considerar dentro de un amplio abanico de posibilidades. El 8%

de las personas consultadas indicaron que no les gustaria (Figura 6).
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Figura 6. Disposicion de visitar esta oferta agroturistica en Santa Marta por los encuestados.

;Le gustaria visitar una opcion de agroturismo en la ciudad de Santa Marta enfocada a disfrutar de

paisajes con flores-girasoles?
88 respuestas

@ si
® No

*Sea cual sea su respuesta, por favor

‘ contintie con el llenado de la encuesta

7) ¢Cuanto dinero estaria dispuesto/a pagar por persona para ingresar a un lugar con esta
oferta de servicio?

El 50% de las personas consultadas indicé que estaria dispuesto a pagar un monto entre
10.000 y 20.000 pesos colombianos (COP); equivalentes a 2.5 a 5 dolares estadounidenses
(USD), aproximadamente. El 44.3% de las personas opinaron estar dispuestas a pagar un
monto entre 20.000 a 30.000 COP; 5a 7.8 USD. EI 5.7% de las personas indicaron la opcion

para dar opinion abierta (Figura 7).

Figura 7. Precio que encuestados estarian dispuestos a pagar por oferta agroturistica.

¢Cudénto dinero estarfa dispuesto (a) a pagar por persona para ingresar a un lugar con esta oferta
de servicio?
88 respuestas

@ 10.000 a 20.000 pesos
@ 20.000 a 30.000 pesos
&Otro? ¢ Cual?
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8) Si su respuesta anterior fue otro, indique el monto.
Dentro de las opciones abiertas se incluyeron montos planteados inicialmente en la
pregunta 7 (10.000, 20.000 y 30.000 COP) y solo una opinién indicé un monto de 5.000

COP.

9) ¢Cudles de las siguientes variables consideraria para visitar esta opcion de agroturismo en
Santa Marta?

De mayor a menor, los factores de decision para visitar este lugar fueron: En primer lugar, el
precio y la facilidad de acceso. Este fue el factor con mas selecciones dentro de los
encuestados. Esto indica nuevamente que el valor percibido por los clientes, asi como el lugar
donde funcionaria el negocio son determinantes para el éxito de este. En segundo lugar, se
destaco la cercania a la playa. Se observa como el potencial turistico de la ciudad de Santa
Marta alrededor del mar tiene injerencia directa en esta opcion de negocio. En tercer lugar,
se encontré la oferta gastrondmica. Corroborando que la vista turistica debe ser
complementada con comidas y bebidas. Cercania a hoteles y centro historico de la ciudad,
fue el dltimo factor de decision; lo cual indica que el lugar deberia estar méas influenciado por

la facilidad de acceso a las playas que a otros lugares de la ciudad (Figura 8).
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Figura 8. Factores de decision para visitar esta opcion de agroturismo por parte de los

encuestados.

¢Cuales de las siguientes variables consideraria para visitar esta opcién de agroturismo en Santa
Marta?
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10) Si su respuesta anterior fue otra, indique cual.

Dentro de las opciones abiertas para que el encuestado incluyera su perspectiva personal,
se encontraron los siguientes factores de decision: contacto con naturaleza, paisaje, guias
turisticos, transporte y cercania a rios. Estas opiniones son insumos importantes para la

conformacién de la idea de negocio.

11) ¢Qué esperaria de un lugar de este estilo en la ciudad de Santa Marta?

En orden, de mayor a menor numero de selecciones entre las personas encuestadas se
observa: el aspecto mas importante es tener un contacto cercano con la naturaleza. En
segundo lugar, se destaco el tener la posibilidad de atesorar recuerdos y compartir con seres
queridos. Esto indica la necesidad de ofrecer un ambiente agradable desde todo punto de
vista; considerando las locaciones y la posibilidad de ofrecer servicios complementarios de
fotografia y video. En tercer lugar, se encontraron las opciones de conocer acerca del cultivo
y que sea la oportunidad de complementar las visitas a playas de la ciudad. Por un lado, se
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encuentra la necesidad de ofrecer un servicio de guia de especialidad con foco en el cultivo
y por otro, se reafirma la importancia del lugar y su ubicacion. En cuarto lugar, se encontro
la expectativa de degustar la oferta gastronomica en medio del paisaje de girasoles. Si bien
esta fue la Gltima expectativa en numero de selecciones, no es muy inferior a las opciones

ubicadas en segundo y tercer lugar (Figura 9).

Figura 9. Expectativa de encuestados alrededor de la visita de esta opcidn de agroturismo.

:Qué esperaria de un lugar de este estilo en la ciudad de Santa Marta?
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12) Si su respuesta anterior fue otro, indique cual.

Dentro de las opciones abiertas para que el encuestado incluyera su perspectiva personal,
se encontraron los siguientes factores a modo de expectativa: oferta de fotografia
profesional, productos de semillas de girasol y organizacién de recorridos por grupos para
tener una mejor experiencia de contacto con el cultivo. Estas opiniones son insumos

importantes para la conformacion de la idea de negocio.
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5.1.2 Respuestas de entrevista de informantes clave: foco en agricultores y
emprendedores en agroturismo.

1) ¢Ofrece comidas y bebidas dentro de servicios adicionales a los clientes que te visitan?
¢De qué tipo?

- Entrevistado agroturismo 1: No, el cultivo se establece solo para recorrido y para que los

visitantes se tomen fotos y videos.

- Entrevistado agroturismo 2: No, el cultivo se establece solo para recorrido y para que los

visitantes se tomen fotos y videos.

2) ¢Por qué decidié establecer cultivos de girasol como oferta de servicio de turismo y no
otro cultivo de produccion de alimentos?
- Entrevistado agroturismo 1: por incentivo de la gobernacidn del Atlantico se establecio el

cultivo de girasol como atraccion turistica.

- Entrevistado agroturismo 2: considera que es una de las mejores opciones de cultivo para

las condiciones del caribe colombiano y ofrece diferentes opciones de uso.

3) ¢Considera gque es una buena alternativa de negocio, es rentable? ;Cémo la calificade 1 a
10?
- Entrevistado agroturismo 1: es una buena alternativa, pero es un cultivo complejo y requiere

mucha inversion para establecer un negocio de calidad. Lo califica con un 7.
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- Entrevistado agroturismo 2: es una buena alternativa de negocio, sin embargo, hay que
planificar adecuadamente el establecimiento del cultivo y el lugar donde se va a ejecutar el

proyecto. Lo califica con un 9.

4) ¢Cual es el costo mas importante en el manejo del cultivo y en el mantenimiento del
negocio de turismo alrededor del girasol?

- Entrevistado agroturismo 1: la semilla y los fertilizantes en cuanto al manejo del cultivo.
En el mantenimiento del negocio de turismo, el establecimiento de amenidades tales como

bafios y otros, para recibir a los visitantes.

- Entrevistado agroturismo 2: en el manejo del cultivo, la semilla y los insumos para
proteccién del cultivo. En el mantenimiento del negocio, las adecuaciones de los predios

rurales para el acceso de los visitantes.

5) ¢ Ofrece algo especial que crea que les gusta a las personas que lo/a visitan?
-Entrevistado agroturismo 1: no.

-Entrevistado agroturismo 2: no.

6) ¢En qué época del afio esta abierto el negocio (¢ floracion?) ¢por qué no funciona todo el
ano?

- Entrevistado agroturismo 1: hoy no funciona. El negocio se cerro.

- Entrevistado agroturismo 2: esta abierto en mayo-junio y octubre-noviembre. No funciona

todo el afio por disponibilidad de agua.
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7) ¢Considera gque la ubicacion es determinante para que mas gente lo visite?
- Entrevistado agroturismo 1: totalmente, debe estar cerca de una via.

- Entrevistado agroturismo 2: totalmente, debe estar cerca de una via.

8) ¢Usa redes sociales para complementar su estrategia de ventas y darse a conocer?
- Entrevistado agroturismo 1: si, Instagram® y Facebook®.

- Entrevistado agroturismo 2: si, Instagram® y Facebook®.

9) ¢Le da otro uso a su negocio o solo esta destinado para turismo? Forraje y semilla para
alimentacion animal y/o extraccién de aceite de semilla.
- Entrevistado agroturismo 1: no, solamente se uso con fines turisticos.

- Entrevistado agroturismo 2: no, solamente se usa con fines turisticos.

10) ¢cuantos empleados tiene o cuantas personas trabajan con usted?
- Entrevistado agroturismo 1: 2 personas.

- Entrevistado agroturismo 2: 2 personas.

5.1.3 Respuestas de entrevista de informante clave: foco en silo para alimentacion
animal.

1) ¢Su principal actividad economica es la cria de ganado? ¢Para produccion de carne o
leche?

-Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: no es su actividad principal, pero si es un rubro

importante en su actividad economica.
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2) ¢ Tiene alguna otra actividad pecuaria? P.e. cria de aves u otra especie. Si es asi, ¢cual?
- Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: no, su actividad pecuaria principal es la cria de

ganado.

3) ¢Considera que es importante complementar la nutricion de sus animales con silos de
cultivos?
- Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: si, se demuestra cientificamente los beneficios

de esta practica tuca en la nutricion y en el retorno que tienen los animales en carne o leche.

4) ¢Usa silo de alguna naturaleza para complementar la alimentacién de su ganado? Si es asi,
jeual?

- Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: si. Usa silo de maiz y de girasol.

5) ¢Conoce o ha usado el silo de girasol como alimento de ganado? Si no, ¢estaria interesado
en incluirlo como una alternativa de nutricion?

- Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: si lo conoce y usa.

6) ¢En general los ganaderos que conoce usan silo de girasol? ;Cudl es su perspectiva? Uso
de girasol para alimento de ganado.

-Entrevistado silo 1 / Entrevistado aceite 2: en general las personas dedicadas a la actividad
pecuaria si entienden el valor nutricional del silo de girasol, pero en el pais no hay
disponibilidad de semilla suficiente para establecimiento de cultivos que permitan tener silo
de manera permanente. En este sentido, no hay muchas personas en Colombia que hagan silo

de girasol para alimento de su ganado.
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5.1.4 Respuestas de entrevista de informante clave: foco en extraccion de aceite.

1) ¢Conoce usted informacion acerca de los historicos de precios de compra de cosecha
semilla a agricultores? Si es asi, recabar informacion.

- Entrevistado aceite 1: El precio de la produccion, entendida esta como aceite crudo listo
para ser refinado y que proviene de un proceso de extraccion a partir de semillas cosechadas
en campo, esta sujeto a dos factores principalmente: rendimiento por hectarea en semilla 'y
calidad de grano cosechado. En términos de calidad, la incipiente produccion de semilla de
girasol en Colombia para extraccion tiene una calidad que permite obtener un rendimiento
en aceite por encima del 50%. Este es a su vez el requerimiento minimo. El promedio mundial
es de 48% a 52%. En cuanto a rendimiento, debe garantizarse un rendimiento entre 4 y 5
toneladas de grano por Ha. El precio internacional oscila alrededor de los 4 millones COP

tonelada de aceite crudo.

Considerando esto, y que algunas campafias comerciales buscan financiar la produccion de
semillas para extraccion de aceite de girasol ofreciendo una rentabilidad del 40% sobre la
inversion total del cultivo, se planeta que un agricultor que tenga una produccién de 4
toneladas de grano por hectarea con una calidad de extraccion del 50%, puede llegar a tener
un precio de compra de tonelada de aceite crudo extraido de las semillas que produjo de

5.600.000 COP.

- Entrevistado aceite 2: los precios en este rubro son fijados por el precio internacional. En
este sentido, considera que una buena perspectiva de éxito para esta actividad en Colombia
vendria de masificar el cultivo en el pais. Esto traeria mayor investigacion y disponibilidad

de materiales (variedades, semillas) en el mercado para tener mejores cultivos.
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2) ¢Conoce usted cifras del mercado de girasol oleico en Colombia? Si es asi, recabar
informacion.

- Entrevistado aceite 1: En la actualidad, el mercado de girasol oleico en el pais se limita a la
importacion de grandes volumenes de aceite crudo a la industria nacional para ser refinado.
En Colombia no se produce aceite crudo de semilla de girasol.

Se evidencia un potencial importante ya que se conocen casos de empresas refinadoras que

importan entre 10.000 y 20.000 toneladas de aceite crudo de girasol.

-Entrevistado aceite 2: comentarios muy similares y alineados con entrevistado aceite 1.

3) Desde su punto de vista, ¢qué perspectivas se tiene y hacia donde apunta el desarrollo del
cultivo de girasol en términos de la demanda de la industria local para la extraccion de aceite?
-Entrevistado aceite 1: Se evidencia un potencial importante ya que se conocen casos de
empresas refinadoras que importan entre 10.000 y 20.000 toneladas de aceite crudo de
girasol. De otro lado, se vislumbran proyectos interesantes con agricultores grandes,
empresas de inversion agropecuaria e incluso con la industria para impulsar el cultivo de

girasol a mayor escala.

-Entrevistado aceite 2: debe ser una politica o decision de estado. De lo contrario, seria muy
dificil que una persona realice la inversién de una planta extractora de aceite y no tener

produccién suficiente para realizarlo.

4) Desde su Optica, ¢cudles serian los principales compradores de semilla para la extraccion

de aceite en Colombia?
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-Entrevistado 1: En este caso particular, los compradores estarian enfocados a la compra de
aceite crudo y no a la comprar de semillas para extraerlo. Los principales compradores serian

“Lloreda grasas” y “Grupo team”.

-Entrevistado aceite 2: no es muy conocedor de este temay se limita a comentarios generales.

5) ¢Sabe cuantas hectareas de cultivo de girasol hay y cudl es el nimero de agricultores
dedicados a este en Colombia actualmente? Si no exactamente, recabar informacion acerca
de nimeros estimados.

-Entrevistado 1: el namero de hectareas cultivadas en Colombia cambia durante la época del
afio que se esté considerando. Esto se debe por supuesto al régimen de lluvias que impere en
el afio productivo. Durante el 2024 se proyectan tener alrededor de 5000 hectareas de cultivo
de girasol oleico con fines de extraccion de aceite. Distribuidas en no mas de 5 agricultores

0 empresas agricolas.

-Entrevistado aceite 2: comentarios similares y alineados con los de entrevistado aceite 1.

5.2 Resultados de estrategia general: plan operativo, estrategia corporativa, objetivos,

mision, vision y valores.

5.2.1 Estrategia corporativa y plan operativo
La estrategia corporativa de la presente opcion de negocio se basa en el ofrecimiento de
experiencias alrededor del cultivo de girasol aprovechando el paisaje para ofrecer a turistas

alimentos de calidad. La experiencia en esencia es ofrecer a visitantes la posibilidad atesorar
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recuerdos en medio del paisaje, interactuar con la naturaleza y conocer acerca de esta
actividad agricola. A su vez, la compafiia tiene como pilar fundamental el aprovechamiento
del cultivo desde otra arista; la oferta de silo de girasol a ganaderos de la region. Esto implica
altos estandares de calidad en los procesos internos mas importantes de la compafiia:
planeacion de siembras, manejo agronémico del cultivo, atencion a visitantes en cultivo y en

gastro bar.

Las siguientes acciones consideradas a modo de plan operativo permitiran hacer frente al

contexto empresarial y dar alcance a los objetivos planteados:

v’ Gestion administrativa para consecucion de insumos agricolas previo a primer momento
de siembra y para todo el afio calendario.

v’ Establecimiento de tres ciclos de cultivos de girasol por afio en un predio de 10 hectareas
localizado en el corregimiento de Minca en la ciudad de Santa Marta.

v' Siembras programadas en el predio de 10 hectareas de acuerdo con temporadas de mayor
afluencia de turistas de tal manera que haya disponibilidad de flores la mayor parte del
tiempo.

v Siembra mensual de plantas de girasol en los alrededores del gastro bar. Esto con el fin de
asegurar disponibilidad de flores visibles alrededor del sitio de atencion a visitantes la mayor
parte del tiempo.

v’ La siembra mensual se hara en forma escalonada en los flancos que rodean la estructura
cuadrada del gastro bar (Figura 10).

v Recorridos con visitantes por flores a los 45 dias después de establecidas las plantas

sembradas alrededor del gastro bar y hasta los 75 dias después del establecimiento.
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v’ Cosecha de silo de girasol alrededor de los 90 dias después del establecimiento del cultivo.
v’ Construccion previa a establecimiento de cultivo de estructura de gastro bar (restaurante
bar) en inmediaciones del predio.

v' Construccion de tal manera que se pueda tener una vista general de los cultivos desde
cualquier lugar del gastro bar.

v’ Gestion administrativa para consecucion de insumos para elaboracion de alimentos,
alimentos y bebidas preparadas, materiales y elementos de cocina.

v' Gestion de colaboradores de equipo de trabajo en gastro bar y cultivo con foco en atencion
de visitantes. Conformacién de equipo de agroturismo y gastro bar.

v Gestion de colaboradores de equipo de trabajo de manejo agronémico de cultivo.

Conformacion de equipo de operacion agricola en campo.

Figura 10. Diagrama de plantas de girasol establecidas alrededor de gastro bar.

45m GASTRO BAR
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5.2.2 Objetivos de negocio
A modo de direccionamiento estratégico se plantean los siguientes objetivos de negocio
siguiendo la metodologia SMART y de planteamiento de resultados clave (“Key results:

KR”).

v" Generar experiencias de entretenimiento satisfactorias con los cultivos y flores de girasol
a 6000 personas (75% de total de visitantes) durante el primer afio de operacion de la
compafiia.

- KR1 (“Key result 1”): Alcanzar un numero promedio de 60 visitantes por fin de semana
durante el primer trimestre de operacion.

- KR2: Lograr un nimero de visitantes mayor a 80 personas durante los fines de semana pico
de turismo durante los trimestres 1 y 2.

- KR3: Obtener un indice de satisfaccion superior a 7 (escala de 1 a 10) en experiencia con

flores y cultivo.

v" Posicionar la compafiia dentro de las primeras 5 opciones de turismo rural en la ciudad y
como la principal productora de silo de calidad en el departamento del Magdalena, en los
primeros dos afios de operacion.

- KR1: Concretar ventas futuras de las dos primeras cosechas de silo a las tres principales
asociaciones de ganaderos durante el primer trimestre de operacion de cultivo.

- KR2: Alcanzar un crecimiento en ventas del 5% entre el primer y segundo trimestre del afio

respecto de los mismos trimestres del afio 2.
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v" Alcanzar ventas brutas en negocio de agroturismo y gastro bar del orden de 320 millones
de pesos durante el primer afio de operacion.

- KR1: Lograr ventas brutas promedio de 80 millones de pesos durante el primer y segundo
trimestre.

- KR2: Alcanzar encuestas de satisfaccion superiores a 7 puntos (escala de 1 a 10) en calidad

de oferta gastronémica y atencion al cliente.

v" Producir 750 toneladas de silo durante el primer afio de operacion de las siembras.

- KR1: Alcanzar rendimiento promedio por hectarea de 25 toneladas en el primer ciclo de
cultivo.

- KR2: Alcanzar como minimo una produccion de 500 toneladas a partir de los dos primeros

ciclos de cultivo.

v’ Establecer programas de siembra de 30 hectareas de girasol por afio (3 ciclos de 10
hectareas) para tener disponibilidad de producto para negocio de agroturismo y silo.

- KR1: Establecer cada uno de los tres ciclos anuales durante el primer mes de cada trimestre
de operacion.

- KR2: Definir alianzas comerciales anuales con proveedores de insumos previo a la siembra

del primer ciclo de cultivo.

5.2.3 Mision, visién y valores corporativos.
v Mision: ofrecer una experiencia de entretenimiento Gnica alrededor del cultivo de girasol
y aportar a la consolidacién del cultivo como una opcion de negocio agricola viable en

Colombia.
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v" Vision: Constituir la primera empresa agroturistica en Colombia basada en la planta de

girasol, educar a visitantes, productores agricolas y pecuarios acerca de sus beneficios y

dinamizar la industria a través de la produccion comercial de silo para el mejoramiento del

negocio de produccion de ganado.

v' Valores: Calidad, eficiencia, empatia, foco en el cliente.

5.3 Resultados de modelo de negocio: CANVAS.

Modelo de negocio usando lienzo CANVAS.

Figura 11. Modelo de negocio de proyecto agroturistico girasol en Colombia usando lienzo

CANVAS.

8.S0CIOS / ALIADOS CLAVE

7. ACTIVIDADES CLAVE

1. PROPUESTA DE VALOR

4. RELACIONES CON CLIENTES

2. SEGMENTOS DE CLIENTES

vProveedores de semila y aotros
insumos agricolas.

“Personas que presten servicio de
mano de obra y personal calificado
para atencién a clientes visitantes.
+Proveedores de oferta gastronémica
alimentos y bebidas.

vProveedores  de  maquinaria  y
equipos: cultivoyy restaurante.

¥Siembra de cultivo de girasol en
forma  escalonada y permanente
garantizando disponibilidad de flores,
silo y semillas la mayor parte del afic.
¥Construccién y mantenimiento  de
restaurante bar.

¥Gestion de oferta gastronémica de tal
manera que se oftezcan productos de
primera calidad, siempre con idénticas
caracteristicas y en todo momento.
¥Publicidad en redes sociales y disefio
de sitio fisico para mejorar experiencia
enla visita.

¥Programacién de recorrido y cosecha
de silo.

6. RECURSOS CLAVE

“Personal: contador, personal de
atencion a turistas en cultivo, persanal
de atenciéna comensales.
#Infraestructura:  infraestructura para
gastrobar, predio de cultivo, local para
manejo administrativo

¥Capital: aporie de recursos propios
para operacion.

¥Tecnologia:  wifi en gastrobar,
maquinaria y equipos de cultivo,
equipos de gastrobar, computadores,
software de gestién administrativa,
¥Cadena  de  suministro  de
proveedores.

vExperiencia  agroturistica  Gnica
alrededor del cultivo de girasol, para
atesorar recuerdos, captar imagenes y
videos en medic de flores y ofrecer
alimentos en gastro bar para degustar
en medio de un paisaje inigualable en
a regién

¥Localizacion de cultives cerca a la
ciudad en zona i de

vAtencion inmejorable e idénea de
parte de empleados a visitantes del
cultivo y gastrobar. Atencién rdpida y
eficaz en términos del manejo de
tiempos de servicio de alimentacién.

¥Con clentes de silo, venta de
productos basado en pronostico de
cosecha, con  anticipacién  y

¥
afluencia permanente de personas.

¥Producir silo de girasol como
alternativa de alta calidad nutricional
para ganaderia de la region

i en garantia de
en varias épocas del afio

3. CANALES DISTRIBUCION Y
COMUNICACION

¥Campafias de mercadeo haciendo
uso de redes sociales y web en
general. Correo electrénico y campafias
de promocion con volantes y otros tipos
de publicidad fisica

vAlencion en sitio fisico de cultivo y
gastrobar  para  distribucién  de
alimentos y entrega de experiencia
agroturistica,

v Distribucién de silo haciendo uso de
transporte terrestre desde sitio fisico.

vPersanas entre 16 y 70 afios que
invierlan parle de su tiempo en
actividades al aire libre y que disfruten
oferta gastronomica.

“Familias que visiten la ciudad con
cbjetivo turistico  y que quieran
complementar visitas de disfrute de
playa y mar.

vGanaderos que quieran
complementar alimentacién de sus
animales con una opcién de aito valor
nutricional.

Vindustria nacional con objetivo de
producir aceite de girasol o incursionar
en produccién e biodiesel

9. ESTRUCTURA DE COSTOS

5. FUENTES DE INGRESOS

Impuestos, honorarios de profesionales (contador, ingeniero civil, ingeniero agronomo), nomina de
personal de apoyo, insumos y maquinaria agricola, alimentos y bebidas ya elaborados, insumos de

alimentos, insumos de cocina, equipos de cocina. Operacién de cultivo y de gastrobar.

Venta de alimentos y bebidas en sitio fisico. Ingresos recibidos por visita a cultivo y venta de silo.
Transferencia bancaria. Pagos con tarjeta debito o crédito. Nequi, Paypal

5.4 Resultados: road map

A modo de lista de pasos dentro de un proceso, se listan los méas importantes para la creacion

de la empresa objeto de este proyecto bajo las condiciones vigentes en Colombia.
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Paso 1: definir acuerdo para uso de predio donde se ejecutara el proyecto.

Paso 2: definir manejo de recursos personales para implementacion del proyecto.

Paso 3: iniciar adecuacion de predio y construccion de gastro bar.

Paso 4: registrar empresa en camara y comercio.

Paso 5: establecer acuerdos comerciales con proveedores para adquisicion de insumos
agricolas, equipos, materiales y demas elementos necesarios para iniciar operacion.

Paso 5: definir cronograma de trabajo en cultivo y gastro bar.

Paso 6: establecer acuerdos profesionales con asesores.

Paso 7: definir fecha de apertura de gastro bar e inicio de agroturismo.

Paso 8: iniciar campafia en redes sociales.

Paso 9: arrancar operacion bajo enfoque de mejora continua.

5.5 Resultados: plan de prevision financiera

El plan de prevision financiera para la presente oportunidad de negocio se compone de los
puntos relacionados a continuacion. Aqui se consideran necesidades de inversion, costos y
proyeccion de ventas bajo un anélisis general a modo de complemento del andlisis o plan

financiero.

5.5.1 Inversiones
Para definir las inversiones necesarias se tomaron los siguientes supuestos y montos en pesos
colombianos. Todo el analisis financiero se realiz6 en moneda local (pesos colombianos

COP).
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Se determind una necesidad de invertir un monto de 5.000.000 de pesos para gastos de
constitucion de la empresa. Dentro de estos gastos se destacan pago de impuestos para este

fin, tramites, asesoria de abogado y contador publico.

Para la operacion del cultivo se invertira en la compra de una ensiladora, la cual tiene un

precio comercial de 50.000.000 de pesos.

Se compraran elementos para el funcionamiento del gastro bar (elementos de cocina,
materiales, equipos, etc.) por un monto aproximado de 50.000.000 de pesos. De igual forma
se destinaran 20.000.000 de pesos para la adecuacion de la estructura donde el gastro bar

como complemento de la oferta agroturistica (Tabla 1).

Tabla 1. Presupuesto de inversién para gastro bar y cultivo.

INVERSIONES
Gastos preoperativos (Constitucion) S 5.000.000,00
Inversion alta (Ensiladora) S 50.000.000,00
Inversién alta (Elementos gastrobar) S 50.000.000,00
Inversién alta (Adecuacién gastrobar) | § 20.000.000,00
Total S 125.000.000,00

El proyecto requiere entonces una inversion de 125.000.000. de pesos para iniciar su

operacion.

5.5.2 Proyeccion (Presupuesto) de ventas

Las ventas fueron proyectadas considerando los siguientes supuestos:
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- Para el caso de agroturismo y gastro bar, se consideré un nimero de visitantes por dia de
40 durante los 200 dias de operacion del negocio enfocado en fines de semana y temporadas
vacacionales fijas. Los visitantes tendran un consumo promedio por persona de 40.000 pesos.
A partir de esto, se proyectan ventas por afio de 320.000.000 de pesos con el negocio de

atencion a clientes (Tabla 2).

-En cuanto al cultivo de girasol para silo se considero el predio disponible de 10 hectéareas,
un rendimiento promedio de 25 toneladas por hectarea, 3 ciclos de siembra por afio y un
precio por tonelada de 500.000 pesos. Asi, se proyectan ventas de silo por un valor de

375.000.000 de pesos por afio (Tabla 2).

Tabla 2. Presupuesto de ventas de gastro bar turismo y cultivo para silo.

PRESUPUESTO DE VENTAS
Agroturismo - Gastro bar

Visitantes por dia 40
Consumo promedio por visitante S 40.000,00
Dias operativos por afio 200
Ventas por afo Agroturismo - Gastro bar S 320.000.000,00

Cultivo de girasol para silo

Hectareas sembradas 10
Rendimiento (Ton/Ha) 25
Ciclos por afio 3
Precio tonelada de silo S 500.000,00
Ventas por afio silo S 375.000.000,00

5.5.3 Estructura de costos de cultivo
En general, los costos de la operacion de todo el proyecto se clasificaron en costos de

operacion de cultivo y costos de operacion gastro bar / agroturismo.
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En este apartado se relacionan Unicamente los costos de cultivo (Tabla 3). Se observa en la
tabla 2 que el costo de mayor importancia son los insumos para proteccion del cultivo,
seguido por el costo de semilla y de fertilizantes. Estos tres rubros representan el 67% del

total de costos del cultivo.

Tabla 3. Costos generales por hectarea y para predio de 10 hectareas de un ciclo de cultivo

de girasol para silo. Proyecto Agroturismo girasol Colombia.

COSTOS DE CULTIVO
Rubro Costo unitario (Ha) | Costo total (10 Ha)

De otro lado, asumiendo un precio de venta por tonelada de silo de 500.000 pesos y un
rendimiento promedio de 25 toneladas de silo por hectérea, el establecimiento de los tres
ciclos de cultivo de girasol de 10 hectareas cada uno en las que se basa el presente proyecto,

dejarian una utilidad de 180.000.000 al afio (Tabla 4).
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Tabla 4. Analisis general de utilidad neta y bruta de cultivo de girasol para silo. Proyecto

Agroturismo girasol Colombia.

CULTIVO GIRASOL PARA SILO

Hectdreas sembradas 10
Rendimiento (Ton/Ha) 25
Ciclos por afio 3
Produccidn total (Ton) 750
Precio silo (Ton) 500.000,00

Utilidad bruta

375.000.000,00

Costo total (10 Ha)

195.000.000,00

Utilidad neta

v [N | |Wn

180.000.000,00

5.5.4 Estructura de costos de gastro bar / agroturismo

Los costos relacionados en este apartado son de caracter administrativo y se enfocan en la

operacion del gastro bar y el servicio de atencion a visitantes.

En primera instancia, estos se componen de salarios de las personas que trabajaran en este

proyecto. Sera necesaria la contratacion de 2 personas encargadas de la seguridad del lugar.

2 personas para atencién de visitantes a gastro bar durante los 200 dias por afio que se prevé

como objetivo de funcionamiento, considerando Unicamente los fines de semanas y periodos

vacacionales mas comunes. También se contratard 1 persona enfocada en atencion a

agroturismo y 1 persona con foco en aseo y servicios generales, durante el periodo de tiempo

mencionado (Tabla 5).
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Tabla 5. Salarios de colaboradores para operacion de gastrobar / agroturismo.

SALARIOS

Personal seguridad gastrobar

48.000.000,00

Atencidn gastrobar

28.000.000,00

Atencidn agroturismo en gastrobar

Servicios generales y mantenimiento gastrobar

14.000.000,00

Total

S
S
$ 14.000.000,00
S
S

104.000.000,00

En resumen, el costo de los salarios de los colaboradores de esta parte del proyecto para todo

el afio calendario de funcionamiento sera de 104.000.000 de pesos.

En la tabla 6 se muestran los costos de la operacion del gastro bar y la atencién de

agroturismo. Estos son costos fijos para el funcionamiento de esta parte del proyecto durante

un afio. Se evidencia un costo total para esta operacion de 123.200.000 de pesos. Los salarios

son el rubro de mayor peso, seguido por el pago de servicios publicos y publicidad del

negocio.

Tabla 6. Costos gastro bar /agroturismo.

COSTOS GASTRO BAR / AGROTURISMO

Administrativos (Salarios afio)

$ 104.000.000,00

Publicidad (afio)

S 6.000.000,00

Servicios publicos (afio)

S 12.000.000,00

Internet

S 1.200.000,00

Total

$ 123.200.000,00
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5.6 Resultados de analisis (plan) financiero

El andlisis financiero del plan de negocio para crear la empresa agroturistica basada en el
cultivo de girasol, y que tiene como actividad econdmica complementaria la produccion de
alimento para ganado, se realiz6 para cada segmento: turismo y gastro bar, y produccion
comercial de silo de girasol. También se hizo un analisis conjunto de los dos segmentos para

mostrar un analisis financiero del modelo de negocio como un todo.

Dentro de este ejercicio se consideraron inversiones de capital propio del orden de 125
millones de pesos: 75 millones para el componente de agroturismo y gastro bar y 50 millones

para el componente de cultivo comercial.

Los ejercicios para ambos segmentos y para el negocio como un todo, se desarrollaron a
través de la elaboracion de los flujos de fondos. Para el célculo de estos, se siguieron estos
pasos: establecimiento de los pardmetros de proyeccion, proyeccion del estado de resultados,
calculo del capital de trabajo e inversion y determinacion de las inversiones proyectadas para
obtener el “free cash flow” o flujo de fondos generados por el proyecto independientemente
de su modelo de financiacion. Finalmente se calcularon y aplicaron los pardmetros o
herramientas financieras para la toma de decisiones sobre el proyecto: “payback” o repago

de la inversion, valor actual neto (VAN) y tasa interna de retorno (TIR).

El flujo de fondos para el segmento de negocio enfocado a turismo y gastro bar se elabord

estableciendo los siguientes parametros Tabla (7):
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-Venta de 8000 unidades por afio. Estas unidades representan la visita de 40 personas por dia
durante 200 dias de operacion por afio.

-Precio de venta unitario de 40 mil pesos. Considerado como el consumo promedio por
persona en el gastro bar incluyendo la entrada al sitio de turismo agricola. Se consider6 un
incremento en el precio de venta promedio por persona del 10% anual.

-Costo de producto y servicio vendido (Costo de mercaderia vendida - CMV), definido como
un porcentaje de las ventas. Se asumio un costo de 52% para los 2 primeros afios de operacion
y de 45% para los 3 restantes dentro del ejercicio; esto porque se asume mayor eficiencia
operativa a partir del tercer afio.

-Costos fijos planteados en ejercicio de prevision financiera. Estos se plantearon con
incrementos del 10% anual.

-Impuestos del 35%.

-Variables de ciclo operativo, dias de cobranza. Esta se asume como cero al ser un servicio
y productos de consumo de alimentos y bebidas.

-Variables de ciclo operativo, dias de inventario. Se asume 20 dias para alimentos y bebidas.
-Variables de ciclo operativo, dias de pago. Se asume 30 dias para proveedores de elementos
de gastro bar.

-Tasa de descuento del 15%. Se considera esta tasa ya que en 2024 se encuentra alrededor de
12%.

-Inversién de capital de 75 millones de pesos. Asumida para elementos de gastro bar y
adecuacion del lugar donde funcionaré el gastro bar.

-Depreciacién asociada al capital invertido, del 10%, y crecimiento del 2%.
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Tabla 7. Parametros de proyeccién del segmento de negocio de turismo y gastro bar.

Parametros de proyeccion del negocio de turismo y gastro bar
Ao 0 1 2 3 4 5
Ventas en unidades 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000
Precio de venta unitario 40.000 44.000 48.400 53.240 58.564
cMV 52% 52% 45% 45% 45%
Costos fijos 123.200.000 | 135.520.000 | 149.072.000 | 163.979.200 | 180.377.120
Intereses
Impuestos 35% 35% 35% 35% 35%
Dias cobranza
Dias de inventario 20 20 20 20 20 20
Dias de pago 30 30 30 30 30 30
Otros datos:
Tasa de descuento 15%
Inversiones de capital -I
Depreciacion 10% 10% 10% 10% 10%
Crecimiento 2%

Considerando los parametros planteados, se obtuvo un estado de resultados del segmento de

turismo y gastro bar positivo para los 5 afios considerados en el ejercicio. Se evidencio

entonces utilidad neta en este segmento del negocio (Tabla 8).

Tabla 8. Estado de resultados proyectado para proyecto de agroturismo y gastro bar.

Estado de resultados proyectado de negocio de turismo y gastro bar

Afo 1 2 3 4 5
Ventas 320.000.000 | 352.000.000 | 387.200.000 | 425.920.000 | 468.512.000
cMV 166.400.000 | 183.040.000 | 174.240.000 | 191.664.000 | 210.830.400
Margen Bruto 153.600.000 | 168.960.000 | 212.960.000 | 234.256.000 | 257.681.600
Costos Fijos 123.200.000 | 135.520.000 | 149.072.000 | 163.979.200 | 180.377.120
Depreciacion 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000
EBIT 22.900.000 25.940.000 56.388.000 62.776.800 69.804.480
Intereses
EBT 22.900.000 25.940.000 56.388.000 62.776.800 69.804.480
Impuestos 8.015.000 9.079.000 19.735.800 21.971.880 24.431.568
Utilidad neta 14.885.000 16.861.000 36.652.200 40.804.920 45.372.912
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El céalculo del capital de trabajo para el segmento de turismo y gastro bar mostr6 un escenario
positivo para el flujo de fondos de este segmento de negocio, dado que los plazos de cobro
del servicio de agroturismo y de los productos de gastro bar son pequefios, en realidad no
existen ya que, en esta parte del proyecto, se vende y se cobra al instante (de contado) (Tabla

7).

Es por esto que, en varios afios incluido el afio de arranque o afio cero (0), se encontrd una
inversion de capital de trabajo negativo. Esto se debe a que los proveedores de alguna manera
estan ayudando a financiar las cuentas a cobrar al momento del inicio de la operacion, pero
sobre todo ayudan a financiar el inventario o mercaderias. Es decir, se cobra de contado, pero
se tienen 20 dias de inventario y 30 dias para realizar los pagos de los productos que se deben

adquirir para ofrecer en el gastro bar (mercaderia) a los proveedores (Tabla 9).

En dos de los afios considerados, afio 1 y 3, se encontraron inversiones de capital de trabajo
positivas, pero de montos bajos: 888.889 pesos y 460.000 pesos, respectivamente. De
cualquier manera, se evidencia que aun cuando deba destinarse capital para inventario, los
proveedores estarian financiando en buena medida este capital de trabajo bajo las condiciones

dadas (Tabla 9).

En el célculo del flujo de caja como tal o “free cash flow” para el segmento de negocio
dedicado a agroturismo se encontraron flujos de caja positivos para todos los afios

considerados (Tabla 10).
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Tabla 9. Calculo de inversién en capital de trabajo de segmento de negocio de agroturismo y gastro bar.

Capital de trabajo de negocio de turismo y gastro bar
Capital de trabajo 0 1 2 3 4 5
Compras (C= CMV-EI+EF) 9.244.444 166.400.000 183.964.444 173.751.111 192.632.000 211.895.200
(Cuentas a cobrar) 888.889 977.778 1.075.556 1.183.111 1.301.422
(Mercaderias) 9.244.444 9.244.444 10.168.889 9.680.000 10.648.000 11.712.800
Proveedores 13.866.667 13.866.667 15.330.370 14.479.259 16.052.667 17.657.933
Capital de trabajo -4.622.222 -3.733.333 -4.183.704 -3.723.704 -4.221.556 -4.643.711
Inversion en Capital de trabajo -4.622.222 888.889 - 450.370 460.000 - 497.852 -422.156
Tabla 10. Flujo de fondos de negocio de agroturismo y gastro bar.
Flujo de fondos segmento agroturismo y gastro bar.
Ao 0 1 2 3 4 5 6
EBIT 22.900.000 25.940.000 56.388.000 62.776.800 69.804.480
Depreciacion 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000
EBITDA 30.400.000 33.440.000 63.888.000 70.276.800 77.304.480
Var. Cuentas a cobrar 888.889 88.889 97.778 107.556 118.311
Var. Inventarios - 924.444 - 488.889 968.000 1.064.800
Var. Cuentas a pagar - 1.463.704 -851.111 1.573.407 1.605.267
Inversion capital trabajo 888.889 -450.370 460.000 -497.852 -422.156
Impuestos/EBIT 8.015.000 9.079.000 19.735.800 21.971.880 24.431.568
Capex 75.000.000
Free Cash Flow - 75.000.000 23.273.889 23.910.630 44.612.200 47.807.068 52.450.756
Valor residual 356.665.144
Free Cash Flow + VR - 75.000.000 23.273.889 23.910.630 44.612.200 47.807.068 52.450.756 356.665.144
Tasa de descuento 15%
Factor de descuento $20.238.165,01 | $20.791.853,36 | $38.793.219,66 | 541.571.366,63 | $45.609.357,21 | $310.143.607,86
Valor Actual - 75.000.000 20.238.164 18.079.871 29.333.246 27.333.846 26.077.296 154.196.184
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Se calcularon los flujos de fondos a partir del afio cero (0), considerando la tasa de descuento
del 15%, se determin0 el valor actual de los flujos de fondos para cada afio, incluyendo el
valor residual. Bajo estas condiciones, se encontré un “payback” o periodo de repago de la
inversion de 3 afios y 3 meses, un valor actual neto (VAN) de 200.258.607 millones de pesos
y una tasa interna de retorno (TIR) de 56% (Tabla 11). Partiendo de estos resultados con las
herramientas financieras consideradas y considerando que VAN es mayor a cero y que TIR
es superior a la tasa de descuento, se acepta el proyecto enfocado en agroturismo y gastro bar
y se considera que el negocio es rentable. A partir de esto, la discusion mas profunda estaria
alrededor de valorar si hay disposicion para recuperar la inversion en 3 afios y 3 meses,

considerando este segmento de negocio en forma aislada (Tabla 11).

Tabla 11. Herramientas financieras para segmento de agroturismo y gastro bar.

Payback (Afios) 3,27
VAN 200.258.607
TIR 56%

Es importante recalcar el valor residual del flujo de fondos a partir del afio 6 para este
segmento (356.665.144 de pesos), ya que este contiene los flujos de fondos a partir de este

afio en adelante (en continuidad) (Tabla 10).

Es imperativo recalcar la no coincidencia de los valores de utilidad neta del estado de
resultados (Tabla 8) y el flujo de caja (fondos) calculado (Tabla 10). Esto se debe a que el
estado de resultados sigue el criterio de lo devengado. Las ventas no necesariamente se

cobraron y los costos y los gastos no necesariamente se erogaron. Aun cuando no haya
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coincidencia entre los valores de utilidad neta con el del flujo de fondos, este ultimo es de

suma importancia para aplicar las herramientas financieras y tomar decisiones.

El flujo de fondos para el segmento de negocio enfocado en produccion comercial de silo se
elaboro estableciendo los siguientes parametros Tabla (12):

-Venta de 750 unidades (toneladas) de silo por afio. Estas unidades representan la siembra de
3 ciclos de cultivo, en 10 hectareas de terreno con un rendimiento promedio de 25 toneladas
por hectarea.

-Precio de venta unitario de 500.000 pesos. Precio promedio de tonelada de silo segln datos
recabados con lideres de opinion entrevistados. Se considerd un incremento en el precio de
venta promedio anual del 5%.

-Costo de producto vendido (Costo de mercaderia vendida - CMV), definido como un
porcentaje de las ventas. Se asumio un costo de 52% para los 2 primeros afios de operacion
y de 45% para los 3 restantes dentro del ejercicio; esto porque se asume mayor eficiencia
operativa a partir del tercer afio.

-Costos fijos de cultivo de 3.000.000 de pesos por hectéarea (30.000.000 de pesos en las 10
hectareas). Estos se plantearon con incrementos del 10% anual.

-Impuestos del 35%.

-Variables de ciclo operativo, dias de cobranza. Se asumieron 30 dias para pago de producto
vendido.

-Variables de ciclo operativo, dias de inventario. Se asumieron 15 dias para insumos
agricolas.

-Variables de ciclo operativo, dias de pago. Se asumieron 90 dias para proveedores de

insumos agricolas.
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-Tasa de descuento del 15%. Se considero esta tasa ya que en 2024 se encuentra alrededor de

12%.

-Inversién de capital de 50 millones de pesos. Se asumio para adquisicion de ensiladora;

equipo para picar planta de girasol.

-Depreciacion asociada al capital invertido, del 10%, y crecimiento del 2%.

Tabla 12. Parametros de proyeccion del segmento de negocio de produccion comercial de 10

hectareas de silo de girasol.

Parametros de proyeccion del negocio de silo de girasol

Ao 0 1 2 3 4 5
Ventas en unidades 750 750 750 750 750
Precio de venta unitario 500.000 525.000 551.250 578.813 607.753
cMV 52% 52% 45% 45% 45%
Costos fijos 30.000.000 | 33.000.000 | 36.300.000 | 39.930.000 | 43.923.000
Intereses

Impuestos 35% 35% 35% 35% 35%
Dias cobranza 30 30 30 30 30
Dias de inventario 15 15 15 15 15 15
Dias de pago 90 90 90 90 90 90
Otros datos:

Tasa de descuento 15%

Inversiones de capital

Depreciacion 10% 10% 10% 10% 10%
Crecimiento 2%

Con los parametros proyectados, se calculo un estado de resultados del segmento de cultivo

comercial que evidencio utilidades netas en todos los afios consideras en el ejercicio. Podria

entonces considerarse que este proyecto es rentable bajo las condiciones dadas (Tabla 13).
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hectareas de silo de girasol.

Tabla 13. Estado de resultados proyectado para proyecto de produccion comercial de 10

Estado de resultados proyectado segmento silo de girasol
1 2 3 4 5

Ventas 375.000.000 | 393.750.000 | 413.437.500 | 434.109.375 | 455.814.844
CMV 195.000.000 | 204.750.000 | 186.046.875 | 195.349.219 | 205.116.680
Margen Bruto 180.000.000 | 189.000.000 | 227.390.625 | 238.760.156 | 250.698.164
Costos Fijos 30.000.000 | 33.000.000 | 36.300.000 | 39.930.000 | 43.923.000
Depreciacion 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000
EBIT 145.000.000 | 151.000.000 | 186.090.625 | 193.830.156 | 201.775.164
Intereses

EBT 145.000.000 | 151.000.000 | 186.090.625 | 193.830.156 | 201.775.164
Impuestos 50.750.000 | 52.850.000 | 65.131.719 | 67.840.555 | 70.621.307
Utilidad neta 94.250.000 | 98.150.000 | 120.958.906 | 125.989.602 | 131.153.857

Para el segmento de cultivo comercial de girasol para elaboracion de silo se evidencio un
panorama positivo para el flujo de fondos. En el afio cero (0), y en los afios 2, 4 y 5, se
encontraron inversiones de capital de trabajo negativas (Tabla 14). Esto se debe a que los
proveedores de insumos, en este caso, financian el inicio de la operacién en cuentas a cobrar
y la adquisicion del inventario para el manejo del cultivo. En este caso, se cobra a 30 dias,
pero se tienen 15 dias de inventario y 90 dias para realizar los pagos de los insumos (Tabla

12).

Para el segmento de produccion comercial de silo de girasol, se encontraron flujos de caja
positivos en todos los afios considerados (Tabla 15). Se calcularon los flujos de fondos
considerando una tasa de descuento del 15%, se determind el valor actual de los flujos de

fondos para cada afio, incluyendo el del valor residual.
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Capital de trabajo

Capital de trabajo 0 1 2 3 4 5

Compras (C= CMV-EI+EF) 8.125.000 195.000.000 | 205.156.250 | 185.267.578 | 195.736.816 205.523.657

(Cuentas a cobrar) 31.250.000 1.093.750 1.148.438 1.205.859 1.266.152

(Mercaderias) 8.125.000 8.125.000 8.531.250 7.751.953 8.139.551 8.546.528

Proveedores 48.750.000 48.750.000 51.289.063 46.316.895 48.934.204 51.380.914

Capital de trabajo -40.625.000 | -9.375.000 | -41.664.063 | -37.416.504 | - 39.588.794 -41.568.234

Inversion en Capital de trabajo | -40.625.000 | 31.250.000 | - 32.289.063 4.247.559 -2.172.290 -1.979.440

Tabla 15. Flujo de fondos de negocio de produccion comercial de 10 hectareas de silo de girasol.
Flujo de fondos de segmento de silo de girasol
Aiio 0 1 2 3 4 5 6

EBIT 145.000.000 151.000.000 186.090.625 193.830.156 201.775.164
Depreciacion 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000 5.000.000
EBITDA 150.000.000 156.000.000 191.090.625 198.830.156 206.775.164
Var. Cuentas a cobrar 31.250.000 -30.156.250 54.688 57.422 60.293
Var. Inventarios - 406.250 -779.297 387.598 406.978
Var. Cuentas a pagar - 2.539.063 -4.972.168 2.617.310 2.446.710
Inversién en Capital de Trabajo 31.250.000 - 32.289.063 4.247.559 -2.172.290 -1.979.440
Impuestos s/EBIT 50.750.000 52.850.000 65.131.719 67.840.555 70.621.307
Capex 50.000.000
Free Cash Flow - 50.000.000 130.500.000 70.860.938 130.206.465 128.817.312 134.174.417
Valor residual 912.386.035
Free Cash Flow + VR - 50.000.000 130.500.000 70.860.938 130.206.465 128.817.312 134.174.417 912.386.035
Tasa de descuento 15%
Factor de descuento $113.478.261,63 | $61.618.208,03 | §$113.223.015,18 | $112.015.056,52 | S 116.673.409,82 | S 793.379.165,59
Valor Actual - 50.000.000 113.478.261 53.581.049 85.612.864 73.651.716 66.708.399 394.449.661

Tabla 14. Calculo de inversién en capital de trabajo de segmento de negocio de produccion comercial de 10 hectéreas de silo de girasol.
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Se calcularon las herramientas financieras para tomar decisiones alrededor de este segmento
de negocio considerado en forma aislada. No fue posible calcular un valor numérico de
“payback” o periodo de repago de la inversion; lo cual indica que la inversion realizada se
recupera inmediatamente bajo las condiciones planteadas. Se calculd6 un VAN de
737.481.950 de pesos y TIR de 238% (Tabla 16). Dado que VAN es mayor a cero y que TIR
es superior a la tasa de descuento, se acepta el proyecto de produccion comercial de silo de

girasol bajo las condiciones planteadas. Se considera entonces que el negocio es rentable.

Tabla 16. Herramientas financieras para segmento de produccion comercial de 10 hectareas

de silo de girasol.

Payback (Aios) -
VAN 737.481.950
TIR 238%

El flujo de fondos para el negocio completo, considerando tanto el segmento con foco en
agroturismo y el segmento enfocado en produccién comercial de silo, se elabor6 uniendo los

pardmetros planteados para ambos proyectos por aparte (Tabla 17).

El estado de resultados del negocio visto como un todo mostr6 utilidades en todos los afios
considerados. Se considera que el proyecto basado en constituir una empresa agroturistica a
partir de cultivos de girasol, con elaboracion de silo a partir de esta planta como actividad
complementaria, es rentable bajo las condiciones dadas en este trabajo (Tabla 18).

Es de exaltar que la actividad basada en cultivos comerciales de girasol tiene un mayor aporte
en la utilidad total del negocio. Es decir, la elaboracion de silo es mas rentable que el negocio

de agroturismo y gastro bar; dado que deja mayores utilidades (Tabla 8; Tabla 13; Tabla 18).
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Tabla 17. Parametros de proyeccion de negocio completo: agroturismo mas silo de girasol.

Parametros de proyeccion del negocio completo

Anho 0 1 2 3 4 5

Ventas en unidades

Precio de venta unitario

cCMV 52% 52% 45% 45% 45%

Costos fijos 153.200.000 | 168.520.000 | 185.372.000 | 203.909.200 | 224.300.120

Intereses

Impuestos 35% 35% 35% 35% 35%

Dias cobranza 30 30 30 30 30

Dias de inventario 35 35 35 35 35 35

Dias de pago 120 120 120 120 120 120

Otros datos:

Tasa de descuento 15%

Inversiones de capital 125.000.000

Depreciacion 10% 10% 10% 10% 10%

Crecimiento 2%

Tabla 18. Estado de resultados proyectado de negocio completo: agroturismo mas silo de
girasol.
Estado de resultados proyectado del negocio completo
1 2 3 4 5

Ventas 695.000.000 745.750.000 800.637.500 860.029.375 924.326.844
CMV 361.400.000 387.790.000 360.286.875 387.013.219 415.947.080
Margen Bruto 333.600.000 357.960.000 440.350.625 473.016.156 508.379.764
Costos Fijos 153.200.000 168.520.000 185.372.000 203.909.200 224.300.120
Depreciacion 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000
EBIT 167.900.000 176.940.000 242.478.625 256.606.956 271.579.644
Intereses
EBT 167.900.000 176.940.000 242.478.625 256.606.956 271.579.644
Impuestos 58.765.000 61.929.000 84.867.519 89.812.435 95.052.875
Utilidad neta 109.135.000 115.011.000 157.611.106 166.794.522 176.526.769
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En términos generales, los célculos de inversiones de capital de trabajo muestran que las
condiciones dadas para este proyecto facilitan el que los proveedores financien sobre todo la
adquisicion de mercaderias (inventarios) tanto para el funcionamiento del gastro bar como
para el manejo del cultivo. Entonces, se encontraron valores negativos en las inversiones de
capital de trabajo de la mayoria de los afios cuando se considera el negocio completo (Tabla
19). En los afos 1y 3 se encontraron valores de inversion en capital de trabajo positivos que

deben ser considerados en el ejercicio operativo.

Se encontraron flujos de caja positivos en todos los afios calculados cuando se hizo el
ejercicio del negocio completo (Tabla 20). Teniendo una tasa de descuento del 15% se
determind el valor actual de los flujos de fondos para cada afio, incluyendo el del valor

residual.

Con estos flujos de fondos se calcularon las herramientas financieras para toma de decisiones
del negocio completo. El repago de la inversion encontrado muestra que la inversion se
recupera en un periodo inferior a 1 afio (Tabla 21). Esto corrobora que el enfoque de negocio
de cultivo de girasol permita recuperar inmediatamente la inversion realizada en todo el
negocio. De alguna manera, el cultivo de girasol con fines de produccion de silo apalnaca el
negocio completo.

Se determind bajo estas condiciones un VAN de 921.899.896 de pesos y una TIR de 127%
(Tabla 21). Con VAN y TIR se evidencia nuevamente lo anteriormente planteado.
Considerando que VAN es mayor a cero y que TIR mayor a la tasa de descuento, se acepta
el proyecto planteado como un todo y se considera que bajo las condiciones planteadas seria

un negocio rentable.
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Tabla 19. Calculo de inversién en capital de trabajo de negocio completo: agroturismo maés silo de girasol.

Capital de trabajo

Capital de trabajo 0 1 2 3 4 5

Compras (C= CMV-EI+EF) 35.136.111 361.400.000 390.355.694 357.612.960 389.611.613 418.760.094
(Cuentas a cobrar) 57.916.667 2.071.528 2.223.993 2.388.970 2.567.575
(Mercaderias) 35.136.111 35.136.111 37.701.806 35.027.891 37.626.285 40.439.299
Proveedores 120.466.667 120.466.667 130.118.565 119.204.320 129.870.538 139.586.698
Capital de trabajo - 85.330.556 | - 27.413.889 | - 90.345.231 | - 81.952.436 | - 89.855.282 | - 96.579.824
Inversion en Capital de trabajo | - 85.330.556 57.916.667 | - 62.931.343 8.392.795 | - 7.902.846 | - 6.724.542

Tabla 20. Flujo de fondos de negocio completo: agroturismo mas silo de girasol.

Flujo de fondos de negocio completo

Afio 0 1 2 3 4 5 6
EBIT 167.900.000 176.940.000 242.478.625 256.606.956 271.579.644
Depreciacion 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000
EBITDA 180.400.000 189.440.000 254.978.625 269.106.956 284.079.644
Var. Cuentas a cobrar 57.916.667 -55.845.139 152.465 164.977 178.604
Var. Inventarios - 2.565.694 -2.673.915 2.598.395 2.813.014
Var. Cuentas a pagar - 9.651.898 -10.914.245 10.666.218 9.716.160
Inversion en Capital de Trabajo 57.916.667 - 62.931.343 8.392.795 -7.902.846 - 6.724.542
Impuestos s/EBIT 58.765.000 61.929.000 84.867.519 89.812.435 95.052.875
Capex 125.000.000
Free Cash Flow - 125.000.000 179.551.667 64.579.657 178.503.901 171.391.676 182.302.227
Valor residual 1.239.655.142
Free Cash Flow + VR - 125.000.000 179.551.667 64.579.657 178.503.901 171.391.676 182.302.227 1.239.655.142
Tasa de descuento 15%
Factor de descuetno $156.131.884,81 | $56.156.225,34 | S$155.220.786,08 | S 149.036.242,84 | S 158.523.679,22 | §1.077.960.997,53
Valor Actual - 125.000.000 156.131.884 48.831.499 117.369.213 97.993.747 90.636.426 535.937.127




Tabla 21. Herramientas financieras de negocio completo: agroturismo mas silo de girasol.

Payback -
VAN 921.899.896
TIR 127%

6. Capitulo 6: Conclusiones.

v" A partir de la investigacion realizada se concluye que la creacién de una empresa
agroturistica basada en el cultivo de girasol en Santa Marta Colombia es viable y factible.
Los supuestos reales asumidos permiten la creacion de esta empresa bajo un modelo inicial

de “start-up”.

v" El plan y modelo de negocio que sustenta la ejecucion de este proyecto se basa en un
método de atencion directa a clientes turistas ofreciendo experiencia de entretenimiento,
contacto con el cultivo y productos de gastronomia. También en la oferta de silo de girasol

como oferta de alto valor nutricional para la ganaderia regional.

v" El andlisis de mercado realizado a partir de la encuesta a clientes potenciales permite
concluir que existe un alto nivel de aceptacion de la propuesta de valor agroturistica en la

ciudad de Santa Marta, Colombia.

v" El andlisis de mercado enfocado a entrevistas de lideres de opinidn relacionados con el

sector agricola del cultivo de girasol en Colombia, permite concluir que existe un buen

potencial de desarrollo de este agronegocio en Colombia y que se estan desarrollando
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acciones enfocadas a ejecutar proyectos que permitan masificar la siembra comercial de

girasol en el pais.

v" El analisis de mercado hecho con base en entrevistas a personas con experiencias previas
en este renglén de agroturismo, permite concluir que el enfoque se le ha dado hasta ahora
tiene areas de oportunidad en cuanto atencion a clientes y ofrecimiento de complementos a
la visita de turistas. También permite concluir que la siembra de girasol con fines Gnicamente
de entretenimiento no ha sido viable financieramente, razén por la cual estos proyectos han

sido finalizados.

v" Se concluye que el presente proyecto debe ejecutarse teniendo la calidad del producto y
del servicio, asi como el foco en los clientes, como referentes infaltables de la operacion.
Para generar experiencias positivas en visitantes y aportar a la consolidacion del cultivo como

una opcion agricola en Colombia.

v" A partir del desarrollo del plan de prevision y del analisis operativo se concluye que las
inversiones y los costos en que se debe incurrir para la puesta en marcha del proyecto, seran

necesarias y suficientes para cumplir con el presupuesto de ventas asumido en el ejercicio.

v" El andlisis financiero permite concluir y justificar la ejecucién del modelo de negocio
planteado, agroturismo y produccion comercial de silo de girasol. Bajo los supuestos
planteados y un incremento en el consumo por visitante de la oferta de agroturismo y gastro

bar del 10% por afo, y del 5% en el precio por tonelada de silo vendida, el proyecto es
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financieramente viable y puede ponerse en marcha. Se evidencio un VAN del proyecto

completo de 921.899.896, TIR de 127% y un tiempo de repago de cero (0) afios.

v" El andlisis financiero de la parte del proyecto enfocada en agroturismo y gastro bar permite
concluir que esta parte del proyecto es financieramente viable. Con un VAN de 200.258.607
de pesos, TIR de 56% y un periodo de repago o de recuperacion de la inversion realizada de

3.27 anos.

v" Se concluye que el segmento de produccion de silo de girasol es financieramente viable
de acuerdo con el analisis realizado. Tiene VAN de 737.481.950 de pesos, TIR de 238% y

un periodo de recuperacion de la inversion de cero (0) afos.

v" Se concluye que el modelo de operacion del presente proyecto debe tener 3 ciclos de
cultivo comercial de girasol por afio bajo la operacion de un equipo humano de enfoque
agricola, y siembras mensuales de plantas de girasol con fines de turismo para visitantes
alrededor del gastro bar bajo la operacion del mismo equipo, pero con un fin diferente

aprovechado por el equipo humano con foco en agroturismo.

7. Capitulo 7: Recomendaciones.

v' Desarrollar campafia de mercadeo en redes sociales, sobre todo, para promocion de
apertura e inicio de operacion de cultivo comercial con fines de produccion de silo, a manera
de incentivo y desarrollo de interés en visitantes potenciales residentes en la ciudad y

foraneos.
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v" Desarrollo de campafia en redes sociales con cuentas propias de empresa de agroturismo
y de gastro bar y alianzas comerciales con personas “influencers” y “desarrolladores de
contenido” de la ciudad de Santa Marta.

v’ Buscar participacién de la compafiia en foros donde se pueda aportar al crecimiento y

consolidacién del cultivo de girasol en Colombia.
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