uP

Universidad de Palermo
Facultad de Humanidades
y Ciencias Sociales

Trabajo de Integracion Final

La TV un Medio para Conocer:
Television y Educacion

Alumna: Belatti, Cecilia - N° Legajo: 20.440/7
Carrera: Periodismo y Comunicacion




R O Y O R N N O B

Il

I

IRY

AR WY

1

Cecilia Belatti
La TV un Medio para Conocer - Television v Educacion

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION:
ELECCION DEL TEMA

Este trabajo de Integracién Final se propone lograr un acercamiento al
medio televisivo, bajo un marco tedrico determinado, que plantee algunas
herramientas basicas para tener una mirada diferente sobre la television.

La educacién televisiva dentro de la escuela, asi también como dentro
de la familia, son el eje central en el desarrollo de este trabajo.

Los temas seleccionados a tratar son; En primer lugar, un capitulo (1)
dedicado a adentrarnos en el medio televisivo, con sélidos [undamentos
teoricos. que explican la realidad que maneja la television, sus codigos, su
lenguaje. su discurso, la relacion con el espectador adolescente, etc.

En segundo lugar, sin perder el eje central que es la educacidn se
Jestinaran los dos capitelos (2-3) siguientes al desarrollo de la educacion
eizvisiva dentro de la escuela y a la recepcion de los mensajes televisivos
serniro det hogar.

La idea fuerza del trabajo es que tanto la escuela como la familia
- .z2an trabajar interdisciplinariamente con el medio televisivo. Despojandose
z¢ s.ouso cotidiano con el fin, segin los diversos autores, de lograr un uso

~as nteligente de la television.
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DESARROLLO DE LA INVESTIGACION:
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Problematica a Analizar es la Siguiente

Al vivir en una sociedad mediatica la influencia de los medios de
comunicacion. mas precisamente de la television, es cada vez mayor. La
televisién ha ganado un lugar central en nuestra vida diaria.

Es Ella quién esta siempre disponible, quién no exige nada a cambio.
Para muchos la television es una compafiia, un refugio y numerosas veces €s
utilizada por algunos padres como premio o castigo segin la conducta de sus
hijos.

Ante esta situacidn, la institucién escuela y los padres, como pilares en
la educacion y el desarrollo de los chicos, deberian estar atentos a la funcion
educadora de poder trasmitir las herramientas adecuadas para ver con otro
criterio a la television.

A raiz de la lectura de diversos autores, veo necesaria y urgente una

alfabetizacion visual, para comprender aquello que vemos.

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION:
ELABORACION DEL PROYECTO

Justificacién de la Investigacion

El motivo por el cual elegi este tema se debe al gran interés que tengo
por el tema de la educacién. Y por el grado de influencia que los medios de
comunicacion, sobretodo la televisidn, causan cotidianamente en nuestras
vidas.

A lo largo de mi carrera me he planteado en varias oportunidades si la
television. podia complementar la tarea educativa que brinda la familia y la
escuela,

A través de una profunda lectura, he comprobado que esto podria darse
<+ 1z television fuera comprendida con mayor profundidad tanto dentro de la

“imilia como dentro la escuela para su incorporacion y debate.
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- ooz Generales
Las meta general que espero alcanzar con csc trabajo ¢s adentrarme en
toronamiento interno de la television bajo un marco tedrico determinado

T .. Tindc lograr un uso més inteligente del medio.

o o..ivos Especificos
* Arroximacion al medio televisivo: Los cédigos de la TV.
* La comprension y utilizacion de la television dentro de la escuela
seeundaria:
- Técnicas de incorporacion
- Aprehender de su uso cotidiano
¢+ Comprension v debate televisivo dentro del hogar: La familia unida
:rente al televisor. Cuestiones para debatir en familia.

M:idea. es plantear segln un marco tedrico correspondiente. la urgente

-> 222 de una alfabetizacion televisiva. Autores, como Joan Ferres (1997)

= Manuel Pérez Torneo (1994) sosticnen que los pilares de la educacion
-miuintran en la familia y en el hopar.

Por lo tanto, para una adecuada recepcion televisiva todos los autores
-ii.ciades plantean la necesaria y urgente instruccion de padres v docentes
soore el funcionamiento del medio.

La idea fuerza es que cstos padres y docentes puedan educar, bajo un
marcy teorico determinado, a los jovenes televidentes con el fin de adquirir
s herramientas nccesarias para ser criticos televidentes Vv no pasivos

<onsumidores frente a aquello que ven.

Mitodoloeia v Téenicas a Utilizar

M1 universo de estudio comprende la Instituciéon Escuela scoundaria
“7nada mixta de clasc media dentro dc Capital Federal sin hacer mencion
:7re alguna escucla en particular, sino trabajando con la Institucién Escuela
woceneral

Los hogares comprendidos son familias de clase media. con padres,

roscedores de un cierto nivel universitario de cducacion
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Mi trabajo es de orden bibliografico con fundamentos teoricos. No esta
dentro mis planes desarrollar estudios de campo como: Encuestas o graficos.
ve que ¢l trabajo no se basard en porcentajes sino que sera un trabajc
descriptivo bajo un marco tedrico determinado que aporte ciertas herramicntas
para un mejor uso del medio TV.

Como amexo periodistico el trabajo posce wuna cntrevista
correspondiente al tema central de cada capitulo en cuestion.

El capitulo 1. el cual habla sobre ¢l funcionamiento del medio. tendra
una entrevista a alguicn quc trabajc con la television.

El capitulo 2, dedicado a incorporar a la televisién dentro del aula.
tendra una cntrevista perteneciente a un miembro de la Institucion Escuela,

Por iltimo, el capitulo 3, el cual trata sobre la recepcién televisiva

dentro del hogar, incluird una catrevista a un grupo de familia televidente.
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SUMARIO

Capitulo 1; Una Aproximacion para Comprender el Medio Televisivo

1.1 Hacia un conocimiento mas cercano sobre la television.

1.2 El ambiente televisivo: rasgos mas importantes.
1.3 Aproximandonos al medio.

1.4 El lenguaje televisivo.

1.5 El discurso televisivo.

1.6 ;Qué produce la television en las personas?

1.7 Aquella television que no vemos a simple vista: La telovision subliminal.

1.8 La realidad televisiva: ¢l recorte mediatico. El fendmeno del Zapping.

Entrevista correspondiente.

Capitulo 2: Reforma Educativa dentro de la Escuela Secundaria

2.1 ;Por qué la escuela debe integrar a la television en el aula”

2.2 Eluso de la television dentro del aula una pedagogia nccesaria.

2.3 ;Qué se enticnde por cnseiiar la “Actitud Critica™ vy la
Analitica” frente al medio televisivo?
2.4 La Lectura Analitica.

Entrevista correspondiente.

Capitulo 3: La Familia y la convivencia conla TV
> 1 Latelevision dentro del hogar.

El cuestionamiento de los mensajes televisivos en el hogar,

Entrevisia correspondiente.

Conclusion Final del Trabajo

“Lectura

N
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Introduccion

El objetivo de este trabajo es lograr un acercamiento mas profundo de
ls television. a partir de un marco teorico determinado. constituido sobre la
mmdagatoria de los diversos autores que tratan sobre ¢l tema cn cuestion,

Dentro de nuestra socicdad reflexionar sobre la television se plantea
como una necesidad. La razén, cs que actualmente la television ha logrado
alcanzar un lugar primordial en la vida diaria. imposible de reemplazar por
cualquier otra actividad.

Por lo general. los seres humanos solo hacen un uso rudimentario v
“~-diano del medio La realidad es quc muy pocos son educados para
sorehender a ver television v a lograr tener una mirada critica frente al medio.

Pero mi pregunta es  Por qué se sabe cn general tan poco de la

~~ision? Por qué la escucla tiene ciertos prejuicios sobre Ella v piensa que
~ -1 <ilevisiéon es muchas veces dafiino? jPor qué muchos padres v docentes
-~ ~:r a la television de algunos de los problemas que atafien a los
~o o ..seentes?

Sera tal vez porque se conoce poco del medio, o tal vez iPor que sole
. -:aliza una mirada critica pero superficial sin comprender ¢l

~::onamiento del medio?

Juzgar a la television como “la buena” o “la mala” no esta dentro de
~y alanes ni dentro del marco tedrico seleccionado.

La indagatoria de estc trabajo no tiene como objetivo plantcar
- cstiones morales o éticas sobre los mensajes que la television trasmite. Ni
<ostiene que la television sea vista como la aliada o la enemiga del desarrollo
1umano.

La idea fuerza de cste trabajo es mucho mas concisa y practica. La idea
¢s trabajar con la televisidn que existe, con la television que tenemos. con la
que cs y con la que estéd.

El objetivo fundamental c¢s hacer un uso mas productivo de la
television, con cl fin de dejar de verla énicamente como un medio que relaja ¥
entretiene. Ya que poseer solamente esla vision es minimizar el gran

enriquecimiento que se pucde lograr con una mirada critica sobre ella.
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Segun los autores seleccionados. el i1deal seria que desde miios. la
escuela v la familia, como pilares educativos, acompafasen a los chicos
televidentes para lograr un uso mas intcligente del medio.

Dc¢ esta manera, al legar a la adolescencia. la actitud critica scria
mucho mas solida v estaria mejor fundamentada.

Diversos autores, como Joan Ferres (1994), Pérez Tormero (1994),
Lorenzo Vilchez (1993) indican en sus escritos que es necesario ampliar la
mirada humana sobre este medio de comunicacion. Ya que en realidad, Ia
practica de “ver television”, es una de las practicas para la que menos se
prepara al ser humano a lo largo de su vida.

De chicos, nos ensefian como leer un libro, luego el diario pero pocos le
dan 1mportancia a la tarea de la ensefianza audiovisual dirigida a “aprehender
a ver television™. Esto es asi, debido a que la television s usada solo como un
medio que relaja, centreticne, informa pero solamentc sc¢ queda cn cstas
funciones sin poder llegar a realizar un analisis mas profundo con
fundamentados teoéricos.

La lectura seleccionada indica que la television es un medio
completamente desaprovechado, va que segin los diversos autores, sin plancar
1ingun tipo de cambio en su programaciéon se puede trabajar con el medic
resente haciendo un uso mas productivo.

La realidad, es que para comprender ¢l medio televisivo v su
funcionamicnto no sc¢ puede scguir haciendo un uso indiscriminado. sino guc
¢s necesario tener ciertos fundamentos tedricos para comprender al medio en
cuestion,

Mi idea no es juzgar a las programaciones televisivas, ni a sus géneros.
N1 tampoco si los mensajes que la television maneja son buenos o malos. La
idza que plantco scgan la bibliografia sefialada, es una idea concreta, de hacer
.1 uso mas intcligente del medio y no la utopia de querer cambiar a la
T.oovis1on actual

Mi objetivo es que por medio de los autores seleccionados los mensajes
to.rasivos puedan llegar a comprenderse. La idea es que los mensajes se
Zroatan. se cuestionen se confronten dentro de la escuela secundaria v dentro

2o nogar generando espacios de dialogo cntre los alli presentes.
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Desde ya que para esto, los teoricos indican como necesario gue tanto
los docentes como los padres deben adentrarse en el funcionamiento del
medio. Esto incluye conocer; sus codigos, su discurso, la realidad que maneja,
ctc. Ya que sin una instruccion adecuada es imposible una educacién con
solidos fundamentos.

El trabajo estd dividido en tres pilares que sustentan el trabajo teorico.
El primer capitulo estd dedicado a indagar tedricamente sobre el
funcionamiento del medio, sus codigos, su lenguaje. Ya que conociendo con
mayor profundidad a la televisidn se puede hacer un analisis mas profundo de
esta.

El segundo capitule estd dedicado a la incorporacién de la television
dentro del aula. Segin Pérez Tornero (1994) es necesario romper la separacion
entre la television y la escuela. El sostiene que la escuela tiene que poder
conducir v guiar al teleespectador para lograr una actitud critica. Este capitulo
segln los fundamentos tedricos seleccionados plantea la pedagogia necesaria
para incorporar de diferentes maneras a la televisién dentro del aula.

El tercer y iltimo capitulo esta centrado en el uso de la television
dentro de la familia. Ya que la television ocupa en gran parte de los hogares
un fugar primordial donde cf espcctador por excelencia es el grupo familiar.

Como anexo periodistico decidi realizar tres entrevistas. cada
entrevistado, en relacidn con el capitulo indicado.

Finalmente, a partir de estos tres ejes tedricos y el anexo periodistico.
cierro este trabajo con una conclusién personal basada en los contenidos
dados.
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Aprovimacian para Comprender ¢l Medio Televisive

“En la experiencia televisiva los padres v
cdueadores deherian asumir este papel. avudando a
sies hijos v oalumpos o lo comprension de lo o que
snpone fa capertencia de ser feleespeciador v a una
imrerpretacian o profundidad del veniido de o

refevisiog

Jouin erres, (1997)
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1.1 Hacia un conocimiento mas cercano sobre la television

Scgin Lorenzo Vilchez (1993) la television nace como un servicio
publico en 1936 en Europa y en 1939 en Estados Unidos pero no comienza
realmente su época de expansion hasta finales de los afios cuarenta.

Técnicamente, la television aparece como un medio de transmision casi
iastantaneo de una sucesion de 25 imagenes por segundo que forman un
movimiento regular compuesto por; una camara, un sistema de barrido, un
cenerador de sefiales de sincronizacion, un emisor y un receptor que forman en
centunto la estructura de un soporte de transmision televisiva.

[ orenzo Vilchez (1993) sostiene que la television se ha convertido en el
~:diy mas masivo de toda la historia. Dice que la television, es una
~:orueion Comunicativa, que constituye una sélida entidad organizativa, con
-z2 zx propias de produccién, distribucion y adscripcion profesional.

Segun Pérez Tornero (1994) la mayor parte de la gente, suele concebir a
. eusterncia de la television como un hecho simple totalmente perceptible,
<:+ en realidad, afirma que la comprensién del medio requiere un
. - oimiento mucho mas profundo para un andlisis mayor.

La televisién segin Lorenzo Vilchez (1993) cumple un papel ideologico
.© cuanto a que genera un sistema de representacion de la realidad. El (19931
«stienc que la television completa un vacio dentro del ser humano que nada
codria reemplazar, dado que su funcién, es unica e irremplazable por
cualquier otra actividad o por cualquier otro medio de comunicacion. De esta
manera. pondera el lugar de la television y plantea que es necesaria la
comprension del medio dentro de ésta cultura mediatica.

Recurriendo a la etimologia de las palabras para comprender su
significado. Me parece pertinente, comenzar a hablar de la television
recurriendo a su origen etimolégico.

Giovanni Sartori (1998) en su libro Homovidens dice que;, “rele”
significa “ver desde lejos”. Con esto plantea, llevar ante los ojos de un
rublico de espectadores, cosas que puedan verse desde cualquier sitio, desde
..3cuier lugar y distancia. Segin esta definicion, en la television, el hecho
z¢ wer prevalece sobre el hecho de hablar, en el sentido que la voz del

-:~lzute es secundaria y ésta queda en funcion de la imagen.

1
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Por lo tanto. en la television ¢l motor fundamental ¢s la imagen. todo
csta cn funcion de la imagen v esto sin lugar a dudas atrac de mancra absoluta
la atencion del hombre, v en gran medida la atcncion de los jovenes
teleespectadores, Ilenando ese vacio. antes mencionado.

Giovanni Sartori (1998) sostiene que la television con ¢sta
centralizacion en la imagen produce una transformacion en el hombre v por lo
tanto en la comunicacién humana, generando un nuevo tipo dec ser humano
centralizado en la imagen, en la mirada.

En referencia a la educacion social. La television es en muchos casos la
primera ¢scucla de centenarcs de chicos que dia a dia pasan horas frente a
¢lla Muchas veces la television es la escuela divertida que precede a una
cscuela aburrida, en donde luego muchos se sentiran defraudados con ¢l
contenido curricular de la misma.

En ¢l dmbito escolar muchas veces se toma una actitud de rechazo
~ucho mas el contenido televisivo sin tener una formacién sobre el medio en

msmo v dejando de lado los aspectos positivos que este posee.

Esto me lleva a pensar en aquella dicotomia tan tajante de la que
~:n.aba Humberto Eco (1971) entre Apocalipticos ¢ Integrados.

Donde se¢ veia claramente, que segun los Apocalipticos, la television era
.2 causante de provocar todo tipo de males fisicos v psiquicos: desde
croblemas de vision, pasividad, consumismo, alineacion, etc.

Los Apocalipticos consideraban que la television era una de las
principales causas de los males de cualquier época.

Segin mi critcrio, c¢sta conccpeidn no ¢s absolutamente cicrta.
Definitivamente no creo que la television sea la Unica causante de todos los
tipos de males que puedan ocurrir dentro de la sociedad. Y mas aun, no creo
que se la pueda responsabilizar de manera absoluta de todos los desordenes vy
conflictos que ataiien a los jovenes de hoy en dia.

Considero que es un poco irresponsable juzgar a la television como la
unica culpablc, de todo lo que nos sucede a nivel individual v social a los
scres humanos. Por lo que considero necesario ampliar v renovar nuestra

mirada sobre el medio televisivo para realizar un juicio de valor.
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Esta idea cerrada v oscura de los Apocalipticos de ver a la television
como “una maldita caja ncgra” causante de todos los males. scria como crecr
en aquella 1dea de Jacques Rousscau que decia “K/ hombre es bueno por
naturaleza y es la sociedad la que lo corrompe ™

Sin lugar a dudas, creer en esto es obviar muchas variantes v sobre
todas las cosas no ver al hombre en toda su integridad, tanto con sus aspectos
positivos como negativos v las circunstancias que potencian o disminuven sus
actos.

Muchas veces en las escuelas la postura Apocaliptica es aquella que se
ve mas manifestada.

En su libro “La Tragedia Educativa”, Jaim Etcheverry (1999) plantca
que la television es vista por los educadores como una escucla paralela. Una
cscuela paralela donde prima la imagen v donde 1a palabra queda relegada a un
segundo plano.

Sartori (1997) desde una visidn apocaliptica, sostiene que el chico
formado en la primacia de la imagen, terminaréa siendo un adulto indiferente al
estimulo de la lectura y del saber que se ensefia en la escucla. Muchos
docentes creen que a partir del culto a la 1magen s¢ le da prestigio a lo
irracional v se deja de tado la actitud reflexiva v critica del propio alumno

Jaim Etcheverry (1999) plantea que muchos consideran a la television
como un medio negativo para el desarrollo del estudiante sostenicndo que la
escuela es el ambito mas fructifero para el crecimiento intelectual v personal
de la persona. Algunos planteos que sostienen esta postura se basan en que la
television ofrece distintas alternativas educativas que difieren de las dadas cn
el ambito cscolar.

Las posturas que ven a la television, como aquella gque atrofia a la
educacidén dada en la escuela, sosticnen que la esencia de la television es el
entretentmiento v el placer por lo tanto la mayor parte de lo que se muestra se
adapta a la logica del espectacuio, dejando de lado la capacidad refiexiva.

Pero ;Qué quicren decir con quc sc adaptan a la 1dgica dcl espectaculo”
Lo quc quieren decir es que, ¢n la logica del espectaculo televisivo, cada
programa debe constituir una unidad. Por eso nunca se dice al comenzar una
¢mision que, st uno no vio la anterior. la nueva carece de significado. Algunos

docentes, segan el libro de Jaim Etcheverry (1999) “La Tragedia Educativa™,
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—_ saantean que al no requerirse conccimicnto previo para comprender una
- cmision televisiva, s¢ estd ensenando que el conocimicnto no es jerarquico, es
—_— decir. que pucde comenzar desde cualquier parte. climinando de esta manera la
= evisteneia de una cierta secuencia v continuidad en la informacion. Agregan
-— tampien que el culto a la imagen. desprestigia lo racional, ya que la imagen
-
iclevisiva genera que los chicos picrdan su interés en la lectura.
: Segun mi criterio. no crco que esto sea absolutamente asi. En primcr
tugar. si bien es cierto, quc cada programa constituve una unidad en si mismo.
= tambien es crerto quc muchas veces los capitulos de las serics o de las
telenovelas estan relacionados v tiencn una légica en la trama por medio de la
— cual una cosa no podria haber pasado sino pasaba la otra. Por lo tanto, muchas
series no pueden comprenderse sin una jerarquia en la sucesion de hechos.
— Otro ejemplo podria ser el de un noticicro. donde los hechos si
presentan una cierta continuidad para scr comprendidos v hasta para ser
— relacionados v comparados con otros succsos. Por lo tanto. no coincido en que
. la programacion televisiva no tcnga una 16gica de continuidad.
— Definitivamente st creco que existe una jerarquizacion de los contenidos
. dentro de la television. Sobretodo. porque hay ciertos temas que se prescntan
- como mds importantes que otros, 0 que se necesita conocer de cicrto procesc
- historico para comprender el hecho presentado con imégenes.
- Por ejemplo; para comprender porqué las abuelas de Plaza de Mavo van
— a las manifestaciones y piden justicia, habria que comprender un proceso
- histérico anterior; el proceso militar, con sus causas v consecuencias. Y desde
— alli se podria realizar un cicrto juicio sobre la imagen de las abuelas.
—
Incluso tal vez esta imagen, sera el motor de muchos chicos para que
: sentirse atraidos por la lectura de aquello que sucedid en nuestro pais.
Por lo tanto, no comsidero que las informaciones que trasmite la
: televisién no cumplan con cierta jerarquia. va que todos los temas que se
presentan no son de igual importancia. v como dije antes. para comprender un
: hecho muchas veees se necesita comprender el proceso que ocasioné ¢l mismo.

Desde su vision Apocaliptica. Jaim Etcheverry (1999) sosticne que una
- de las caractensticas deo la teiensior @3 gue osta. ro ecncra perplejidad. Pero

Que qurere deerr werdzlorzm oo o7 oo ool auter Sevun el agquel que ve
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elevision v se encuentre perplejo fronte a un hecho cambiara automaticamente
de canal

Sosticne que para aquel que es tclevidente nada debe ser estudiado.
~ecordado o peor aun soportado. Dice que cualquier dato, hecho o succso debe
«or nmediatamente accesible porque lo que importa es la satisfaccion
immediata v no ¢l crecimiento del que aprende.

Definitivamente. no considero al televidente adolescente. un televidente
rasivo. No considero que la informacién que brinda la television no deba ser
recordada. o analizada para comprender otro tipo de informaciones va que.
i7ol cue imposible poder comprender cicrtos temas, sin tener un conocimiento

Sros
Es decir, para comprender aquellas imagenes del ataque a las torres
o.melas en New York, basandonos exclusivamente en la historia contada por
Tasencs. seria necesario haber visto también algunas imagencs de la gucrra
2., golfe. Por lo tanto, si creo que existe continuidad cn la televisidn para la
comorension de ciertos temas.

En contraposicion a mi plantco, Jaim Etcheverry (1999) esta convencido
s-¢ la television destruyc mas saber y mds entendimiento que el que trasmite.
“STgue eree que ¢sta empobrece de sobremanera, el aparato cognoscitive del
+or humano generando en los alumnos la idea de poder recibir por medio de la
wlevision un saber sin esfuerzo. sin disciplina, sin jerarquia de contenidos
quc atrofia el saber que sc trasmite en la escuela.

Muchos docentes comparten la postura Apocaliptica de Jaim Etcheverry
(1999) v ven en varias oportunidades a la television como aquel medio que
atrofia el desarrollo intelectual de sus alumnos.

Crco que es una irresponsabilidad por parte de la Institucion Escuela
pensar absolutamente de este modo. Ya que creo quc, muchas veces la escuela
ocupandose casi exclusivamente de reproducir ¢l saber y de perpetuar la
cultura, se olvida de los cambios tecnologicos que se han producido a nivel
social, v que esto incvitablemente modifica la forma de aprehender del
hombre, la mancra de ver ¢l mundo v la forma de comunicarse. Sin dudas, los
cambios tecnolégicos modifican, ¢l proceso educativo.

Creo que hacer oidos sordos ante csta realidad mediatizada es

irresponsable v perjudicial para ¢l alumno porque hace que este viva aislado

14



11

/!

/!

Il

I

I

Cecilia Belatti
La TV un Medio para Conocer - Television v Educacion

de aquella realidad televisiva. de la que también es parte. sin lograr una
verdadcera actitud critica sobre aquello con lo gue convive.

La escuela deberia incorporar también aquclla otra postura. la de los
Integrados, segan los cuales la television era considcrada como una
oportunidad para la democratizacion del saber v de la cultura, para la
potencialidad del aprendizaje. Y a partir de ambas posturas lograr un
equilibrio donde no s¢ ponderc a la television pero tampoco se la presente a
los chicos como la “maldita destructora®™del saber, del conocimiento. del
lenguaje, ete. Sino que por medio de un analisis adecuado los jovenes pucdan
lograr una actitud critica, cada uno desde su capacidad individeal. para
comprender tanto ¢l lado productive de la TV. como el lado negativo de ésta.

Giovanni Sartori (1997). hace referencia a este equilibrio decl que hablo.
sesteniendo que la television por un lade bencficia y por el otro perjudica,
avuda v a la vez puede contribuir a hacer dafio al ser humano. Indica que lo
importante no es ensalzarla pero tampoco condenarla indiscriminadamente.
sino saber aprovechar al medio.

Es decir, la clave. c¢s buscar un punto medio para sa completa
comprension, para poder lograr que fos alumnos puedan realizar un analisis
critico sobre su funcionamicnto como medio de comunicacion que los

cnriquezea de la mejor manera posible

1.2 El ambiente televisivo: rasgos mas importantes

Es importante comprender que la television como instrumento
tecnoldgico posee ciertos rasgos cspeeificos que la hacen ser un medio global
sin fronteras, que alimenta la imaginacién colectiva, que rclaja, informa,
divierte v sobretodo. comunica.

Pérez Tornero (1994) plantea cicrtas caracteristicas fundamentales para

SU Mayor comprension:

“La television”:

» "Tiene un alcance planerar.o”
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Es decir. su alcance es universal. puede llegar a centenares de lugares a

la vez

*+ “Genera un sincretismo semiético”
Ticne la capacidad de mezelar todos los géneros discursivos v los
lenguajes mas diversos. (Novela, fotografia, musical) Generando asi una

semiotica v compleja percepcion cn los seres humanos.

* “Produce una profunda trasformacion social”
(rea un cspacio que puede ser visible por todos. Ya no hay distancia

cnire lo publico v lo privado. Miro todo. estoy en todos lados.

+ "Consolida una nueva sintaxis cultural”
so estructura on forma de mosaico heterogéneo. Se nutre de distintos
cnguajes. de distintas formas. Su formato cs mas bien un reficjo

surrealista del siglo XX.
Pérgz Tornero. (1994,

Esta ¢s la television de hov ¢n dia Una television universalizada. sin
.mites. con lenguajes v géncros hoterogéneos, que produce una gran
rransformacion tanto social como individual.

Es ncccsario comprender esta vision para llegar de una manera mas
cercana al medio v no vivir distanciados de esta compleja maquina pero

creada v controlada por ¢l ser humano
1.3 Aproximandonos al medio

Actualmente, para la mayoria. hablar dc la tclevision parece un hecho
simple. Mientras que en realidad. analizar criticamente a la television, es un

acto sumamente complcjo que encicrra centenares de dimensiones a tratar.

Desde ya quc con esto, no deseo complicar su analisis, pero si dejar en claro

{6
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que muchas veces la television suele ser juzgada, sin  ser conocida ¢n
profundidad.

Scgan los diversos autores que he scleccionado, para comprender el
medio tclevisivo es necesario estudiarlo bajo dcterminados fundamentos
teoricos. es decir; comprender su funcionamiento. su lenguaje, la realidad que
maneja, cte. Juzgarlo sin tomar en cuenta esto es incompleto ya que no se
analizaria al medio en su totatidad.

Los tedricos sostiencn quc para saber usar adecuadamente la television
y poder llegar a lograr una actitud critica frente a ésta es necesario salir de su
uso rutinario.

Scgin Pérez Tornero, (1994) “usar la television ™ tiene que ser para el
individuo un acto racional donde entren cn juego todas sus facultades
racionales a la hora de mirar un programa.

Pérez Torncro (1994) considera que para saber usar la televisidn. sc
requtere

En primer lugar un “acto conciente”, de ninguna manecra digitalizado ni
automatico. sino un acto de¢ plena voluntad con un propdsito claro. Luego dice
que cs necesario “comprender el lenguaje” que la television maneja. Y por
ultimo ~su completo funcionamiento” como maquina.

Sostiene que para comprender el funcionamiento de la television hay
que tener en cuenta cicrtas cosas. En primer lugar, que se trata de ~Un
Instrumento Tecnoldgico”, es decir. un dispositivo téenico de captacion
construccion de imagencs y también de captacion de sonidos del mundo real

En segundo lugar, que la television es “Un Dispositivo de Trasmision ™,
¢sto significa que las sefiales de audio d¢ luminancia que recibe son inscriptas
¢n ondas y son trasmitidas a distancia para que un decodificador las
reconstruya luego en forma de imagenes en la pantalla. Este fenémeno sc
llama teledifusion.

En tercer lugar, que la tclevision es “Un Procedimicnto de Registro,
Almaccnamiento y Manipulacion de Sciales”. Es decir. en el comienzo, la
senal de video cra efimera sin posibilidades de ser conservada. Luego se¢ paso
a un periodo en que la sefal se registraba en bandas magnélicas.

Posteriormente la sefial dc video como la de audio se digitalizaron,

17
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trraduciéndolas a férmulas numéricas. Con esto, aumento por un lado. la
eficacia del registro v por el otro la manipulacion de las sefales.

También plantea quc mds alla de su cardcter tecnoldgico, la television
dispone de¢ un conjunte significante, de un universo semantico. Pero [Qué
quicre decir con esto? Lo que aqui plantea es que la televisién es netamente
lenguaje

La television es un lenguaje sincrético o una suma de lenguajes:
imagencs. palabras, sonidos, musicas, textos con una sintaxis especial a partir
dec un lexico especifico.

Perez Tornero (1994) afirma que la tclevision cn si misma con su
lenguaje realizado y cristalizado crca su propio discurso. Plantea que ¢l
discurso de la televisién, cs también como su lenguaje, sincrético v un
crnicnedor de otros discursos: como el de la actualidad, ¢l politico, ¢l de
comsumo. Por medio de estos discursos la television va guiando la conducta de

o5 cspectadores indicdndole coémo sentir o qué hacer en determinadas
souzciones

El discurso televisivo actua en los individuos dando todo tipo de
rczomendaciones sobre como actuar. como ser felices, sanos activos. etc La
te.cvision construye asi a un felespecltador-modelo v propone ademas un
wecamsmo de lectura del propio discurso que difunde.

El discurso televisivo presenta el mundo de tal manera que cl
cspectador siente que participa de las cosas que alli suceden. De este modo. la
televisién crea la sensacion de simultaneidad con aquello que esta viendo.
aqui la conciencia del tiempo vy de la historia, guedan a un lado dentro del
discurso televisivo.

Finalmente, csta rclacion quc sc establece entre el discurso televisivo v
¢l cspectador viene dominada por el proceso de identificacion. Proceso -del
que luego hablare- mediante el cual, el espectador se siente identificado con
alguna caracteristica, con algun rasgo o con algan hecho del discurso
televisivo v lo hace parte de su propia vida.

La logica discursiva dc la television estd integrada por la combinacion
de identificactones, familiaridades, disoluciones en el tiempo, en los espacios,
etc Todos estos elementos crean un lenguaje de relacion que se establece

entre la imagen televisiva v el espectador.
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1.4 El lenguaje televisivo

Considero imposible pretender comprender la légica funcional del
medio televisivo sin hablar sobre ¢l tipo de lenguaje que utiliza la television v
¢l discurse que trasmite ¢l medio.

Nuestra vida estd cstructurada por medio del lenguaje. A pesar de que
el ser humano sc maneje con distintos tipos de lenguajes, por lo general.
nuestro lenguaje se basa en la palabra escrita v cn Ia palabra oral.

El lenguaje de la television se difercncia del lenguaje diario que
tenemos va que s¢ basa practicamente en la imagen. Es decir, en la television
prevaivee el hecho de ver, sobre el hecho de hablar. En la television la voz es
condactora de aquello que vemos. Por lo tanto ésta, la mavoria de las veccs.
<.l relegado a un segundo plano por la presencia de la imagen.

Algunos docentes. en rclacion al discurso televisivo. ven a la (clevision
<™. . causante de que los jovenes no mancjen adecuadamente ¢l lenguaje v
iZluicran ciertos modismos a la hora de hablar. Cuando cn realidad, si bien

ruede ser cierto, los tedricos lntegrados afirman que el fuerte de la
“...wiston no cs la palabra sino la imagen. Por lo tanto, segin este criterio. no
“esponsabilidad de la television el deterioro general del lenguaje diario
v que hay otras razones por las cuales lo jévenes no hablan bien hoy ¢n

Algunos autores sosticnen que si los jovencs comprendicran que ¢l
fuerte de la television esta en la imagen v no la palabra, no s¢ producirian
ciertos errores gramaticales lingiisticos a la hora dc hablar. Esto se daria
porque la palabra tendria otro valer en nucsira vida cotidiana. tal vez
fomentada por la lectura, v la imagen qucdaria en un lugar bien diferenciado
dentro de la television.

Pérez Tornere (1994) sostiene que existen diversos autores que
analizando el lenguaje televisivo. lo juzgan de superficial. de intentar
fomentar el consumo, de ser sumamente banal.

Desde mi lugar, pienso que realizar cste tipo de acusaciones no conduce
a nada, y que tal vez es mucho mas productivo indagar en el “modus opcrandi”
de la television basado en su iconicidad para comprender el funcionamiento

del medio. Para poder comprehender el imposible reemplazo de un tipo de
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lenguaje v del otro. con ¢l fin de poder llegar a una posible
complementariedad para enriquecer ¢l conocimiento humano.

Fero ;Podria el fenguaje iconico Hegar a reemplazai al lenguaje oral u
cscrito en la busqueda del conocimiento? jEs mas atractiva para los jovencs.
la busqueda del saber por medic de la imagen que por medio de la palabra?

En respuesta a cstas inquictudes, algunos autores sosticnen que ¢l
conocimiento que puede aportar la lectura es mucho mas abundante v rico que
¢l que pucde dar el medio televisivo. Asi lo sostiene Ferratotti (1998) quién
defiende arduamente que el conocimiento sélo se adquiere por medio de la
comprension v el analisis de la lectura. El sostiene que la imagen aporta
siempre un significado resumido de las cosas que secduce ¢ impacta pero que
impide la racionalizacion.

Junto con Ferrotti (1998), Giovann: Sartori (1997) da su vision con
respecto al conocimiento que aporta ¢l lenguaje de la television y aquel que
aporta el lenguaje de la palabra. Sartori (1997) crce que la television reduce
todo al acto de ver, con csto indica quc hay cicrtas idcas v conceptos que no
fogran a ser bien cxplicados en total profundidad.

Segun Sartori (1997) representar ¢l significado de algo por medio de
tas 1magenes pucde hacerse unicamente con palabras concretas como por
cremplo. casa. caballo, océano. Pero no puede hacerse con palabras abstractas
como. Justicia, desocupacidn, corrupcion, etc.

El dice que estas palabras son simbolizadas bajo distintas tmagenes
scleccionadas que remiten parcialmente a su significado v esto desvirtualiza
¢l verdadero sentido. Cosa que no ocurre con la definicion escrita de la
palabra “corrupcion”. Ya que si las buscaramos cn el diccionario Kapeluz nos
diria: “Aeccién de corromper” (Pag.i44) Por lo que, iriamos a buscar que
significa “corromper” y encontrariamos lo siguiente: “Alterar o dahar la
naturaleza de una cosa. Pervertir. Sobornar.” (Pdg.144)

Mientras que Sartori (1997), dice que la television ante la palabra
corrupeion, mostraria la cara de un politico o de un empresario mafioso
remitiendo al significado de la palabra en una personificacion individual,
cuando en realidad la palabra no puede remitirse unicamente a aquella imagen.
ya que esto seria reducir su contenido gramatical vy aportaria una concepcion

erronea, dada a conocer como verdadera.
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Es cierto. como sosticne Giovanni Sartori (1997) ni la imagen de oun
politico. ni la imagen de un empresario mafioso nos llevarian a comprender ol
verdadero significado de la palabra “corrupcion™ Pero csto no significa que
ciertas palabras no puedan ser personificadas por la television, va que asi
funciona ¢l medio v seria ir en contra dc su propia naturaleza. Lo que me
parcce importante destacar es quc lal vez, a la hora de entender cicrtos
conceptos. sera mas preciso ¢l uso de la palabra escrita que el de la imagen
televisiva

Giovanni Sartori (1997) dice que la lectura da la significacion exacta de
tal o cual palabra y su comprension es mucho mavor que el significado que
puedc dar una o cien imagenes sobre un concepio. Ya que por ejemplo.
ague.las palabras abstractas como por ejemplo; soledad, enamoramiento.
cta no aportan su exacta significacion cn lo visual. Ya que la imagen
Tooc-iiva solo remitiria su significado a una o varias imagenes personificadas
<7 i.22 0 en alguien,

De ¢ste modo, Giovanni Sartori (1997) sostiene que. si bien es cierto
--. wna imagen puede valer mas que mil palabras. También es cierto que un
moooon de imagenes muchas veces no dan un solo concepto.

51 bien concuerdo en que muchas veces una imagen no da un sslo
ineepto también ¢reo que ciertas situaciones que ham ocurrido a lo largo de
-3 nistoria son comprendidas con mayor profundidad por las imagenes que
cucdan llegar a verse.

Un ejemplo podria ser ¢l tema del Holocausto. Las imagencs del
Haolocausto en documentales, en noticieros de la época superan en gran medida
la conmocion que tal vez pueda ser trasmitida por medio dc un libro para
comprender tal injusta masacre.

Tal vez, para comprender el dolor. la crucldad, la injusticia, el temor,
es decir. los sentimientos. las imagenes son mucho mas ricas v envolventes
gue la lectura. Este como tantos otros gjemplos sirven para comprender que la
eseritura v la 1magen no deberian ser vistas como contradictorias sino que
deberian ser vistas como complementarias a la hora dc conocer. aprender.
Interesarse, cucstionarse ¢ EYlfC:"H‘ilTSi‘ sohre un tema

Ta vz compleminiznzs ¢ fazuale telsvisive timagenes) v el
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cnormemente. E incluso en muchas circunstancias, como por ejemplo con el
tema anterior. una imagen fuerte podria ser cl disparador del interés por la
lectura. De esta manera, se ampliaria el modo en la bisqueda del conocimiento

humano de una mancra mas didactica

g

1.5 El discurso televisivo

Dentro del lenguaje televisivo estd su modo de comunicacion, es deelr.
su discurso. El discurso televisivo es un discurso ambiente. Seguin McLuham
{.%%x) ¢l ojo en la television ha recuperado la funcion que cumplia ¢l oido ¢n
iz vpoca oral. El ojo especifico del discurso ambiente televisivo es holistico,
.mor o, sunultaneo, intuitivo, creativo. receptive. Es el ojo que sin
~r.:mientos. recorre la pantalla de la television buscando comprender un
“.si e oque le viene desestructurado, en cl que las relaciones entre los
..omentos presentados son asociafivas.

La caracteristica fundamental del discurso tclevisivo  es que este
c-ororoiona informacion para guiar la conducta del espectador Este ¢s un
czsiante discurso de recomendacion para el espectador que le indica como
zobe ser. que debe usar, que debe decir. De esta manera, el discurso televisivo
Jonstruve un teleespectador modelo proponiendo un mecanismo de lectura.
propio del discurso que difunde, gencrando en el espectador ciertas
sdentificacioncs causadas por medio del Proceso de Identificacion.

El discurso televisivo tien¢ rasgos enunciativos muy marcados. En
primer Jugar porque tiende a presentar al mundo de tal manera que cl
espectador sienta que estd alli presente, participando de lo que sucede, en el
mismo momento que la accidn se desarrolla.

En relacion a esto, Pérez Tornero (1994) sostiene que el espectador cree
quec csta presente cn los acontecimicntos. cuando cn realidad no es asi sino
que lo generado es una figura de verosimilitud. Ya que auténticamcnte, la
presencia del espectador es solo simulada. ¢l obviamente no esté alli presente,
pero la television utilizando sus recursos le hace sentir como si estuviera alli.

Pérez Tornero (1994) distingue dos tipos de sujetos. a quienes va

dirigido ¢l discurso televisivo

[
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cnormemente. E incluso en muchas circunsrancias, como por cjemplo con el
tema anterior. una imagen fuerte podria ser cl disparador del interés por la
lectura. De esta manera, se ampliaria el modo en la busqueda del conocimiento

humano de una mancra mas didactica

1.5 Eldiscurso televisivo

Dentro del lenguaje televisivo esta su modo de comunicacion, es deelr.
su discurse. El discurso televisivo es un discurso ambiente. Segun McLuham
{.=xXX) ¢l ojo en la television ha recuperado la funcidon que cumplia el oido cn
iz cpoca oral. El ojo especifico del discurso ambiente televisivo es holistico,
.m0, sumultaneo, intuitivo, creativo. receptivo. Es el ojo que sin
~-..m:.entos. recorre la pantalla de la television buscando comprender un
= xiv que le viene desestructurado, en el que las relaciones entre los
. .montos presentados son asociativas.

La caracteristica fundamental del discurso televisivo  es que este
criroarliona informacion para guiar la conducta del espectador. Este ¢s un
cwsiante discurso de recomendacion para el espectador que le indica como
zcbe ser. que debe usar, que debe decir. De esta manera, el discurso televisivo
sorstruve un teleespectador modelo proponiendo un mecanismo de lectura.
propro  del discurso que difunde, generando en ¢l espectador ciertas
rdentificactones causadas por medio del Proceso de Identificacion.

El discurso televisivo tiene rasgos cnunciativos muy marcados. En
primer Jugar porque tiende a presentar al mundo de tal manera que cl
espectador sienta que esta alli presente, participando de lo que sucede, en el
mismo momento que la accidn se desarrolia.

En relacion a esto, Pérez Tornero (1994) sostiene que el espectador cree
que csta presente cn los acontccimicntos, cuando cn realidad no es asi sino
que lo generado es una figura de verosimilitud. Ya que auténticamente, la
presencia del espectador es solo simulada. ¢l obviamente no esta alli presente,
pero la television utilizando sus recursos le hace sentir como si estuviera allf.

Pérez Tornero (1994) distingue dos tipos de sujetos. a quienes va

dirigido ¢l discurso tclevisivo

[
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cnormemente. E incluso en muchas circunstancias, como por cjemplo con el
tcma anterior. una imagen fuerte podria ser ¢l disparador del interés por la
lectura. De esta manera, se ampliaria el modo en la busqueda del conocimiento

humano de una mancra mas didactica

I

1.5 El discurso televisivo

Dentro del tenguaje televisivo esta su modo de comunicacion, es dceir.
su discurso. El discurso televisivo es un discurso ambiente. Segun McLuham
{.«Xx) ¢l ojo en la television ha recuperado la funcidon que cumplia el oido ¢cn

cpoca oral. El ojo especifico del discurso ambiente televisivo es holistico,
oIt va. simultaneo, intuitivo, creativo. receptivo. Es el 0jo que sin
~-.:mientos. recorre la pantalla de la television buscando comprender un
~.vsie que le viene desestructurado, en el que las relaciones entre los
. omentos presentados son asociativas.

La caracteristica fundamental del discurso tclevisivo es que este
~r:raroiona informacion para guiar la conducta del espectador. Estc ¢s un
c-wstante discurso de recomendacidon para el espectador que le indica como
zere ser. que debe usar, que debe decir. De esta manera, el discurso televisivo
construve un teleespectador modelo proponiendo un mecanismo de lectura.
propro  del discurso que difunde, generando en ¢l espectador ciertas
rdentificaciones causadas por medio del Proceso de Identificacion.

El discurso televisivo tiene rasgos enunciativos muy marcados. En
primer Jugar porque tiende a preseatar al mundo de tal manecra que ¢l
espectador sienta que esta alli presente, participando de¢ lo que sucede, en el
mismo momento que la accidn se desarrolla.

En relacion a esto, Pérez Tornero (1994) sostiene que el espectador cree
quc csta presente cn los acontccimicntos. cuando ¢n realidad no es asi sino
que lo generado es una figura de verosimilitud. Ya que auténticamentc, la
prescncia del espectador es sélo simulada. ¢l obviamente no esta alli presente,
pero la television utilizando sus recursos le hace sentir como si estuviera alli.

Pérez Tornero (1994) distingue dos tipos de sujetos. a quienes va

dirigido ¢l discurso tclevisivo
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cnormemente. E incluso en muchas circunsrancias, como por cjemplo con el
tema anterior. una imagen fuerte podria ser cl disparador del interés por la
lectura. De esta manera, se ampliaria el modo en la busqueda del conocimiento

humano de una mancra mas didactica

1.5 Eldiscurso televisivo

Dentro del lenguaje televisivo esta su modo de comunicacion, es deelr.
su discurse. El discurso televisivo es un discurso ambiente. Segun McLuham
{.=xXX) ¢l ojo en la television ha recuperado la funcidon que cumplia el oido cn
iz cpoca oral. El ojo especifico del discurso ambiente televisivo es holistico,
.m0, sumultaneo, intuitivo, creativo. receptivo. Es el ojo que sin
~-..m:.entos. recorre la pantalla de la television buscando comprender un
= xiv que le viene desestructurado, en el que las relaciones entre los
. .montos presentados son asociativas.

La caracteristica fundamental del discurso televisivo  es que este
criroarliona informacion para guiar la conducta del espectador. Este ¢s un
cwsiante discurso de recomendacion para el espectador que le indica como
zcbe ser. que debe usar, que debe decir. De esta manera, el discurso televisivo
sorstruve un teleespectador modelo proponiendo un mecanismo de lectura.
propro  del discurso que difunde, generando en ¢l espectador ciertas
rdentificactones causadas por medio del Proceso de Identificacion.

El discurso televisivo tiene rasgos cnunciativos muy marcados. En
primer Jugar porque tiende a presentar al mundo de tal manera que cl
espectador sienta que esta alli presente, participando de lo que sucede, en el
mismo momento que la accidn se desarrolia.

En relacion a esto, Pérez Tornero (1994) sostiene que el espectador cree
que csta presente cn los acontccimicntos, cuando cn realidad no es asi sino
que lo generado es una figura de verosimilitud. Ya que auténticamente, la
presencia del espectador es solo simulada. ¢l obviamente no esta alli presente,
pero la television utilizando sus recursos le hace sentir como si estuviera allf.

Pérez Tornero (1994) distingue dos tipos de sujetos. a quienes va

dirigido ¢l discurso tclevisivo

[
[3]



1

]l

1

I

A VA D VA P

Cecilia Belatti
La TV un Medio para Conocer - Television v Educacion

cnormemente. E incluso en muchas circunstancias, como por ejemplo con el
tema anterior. una imagen fuerte podria ser cl disparador del interés por la
lectura. De esta manera, se ampliaria el modo en la bisqueda del conocimiento

humano de una mancra mas didactica

g

1.5 El discurso televisivo

Dentro del lenguaje televisivo estd su modo de comunicacion, es deelr.
su discurso. El discurso televisivo es un discurso ambiente. Seguin McLuham
{.%%x) ¢l ojo en la television ha recuperado la funcion que cumplia ¢l oido ¢n
iz vpoca oral. El ojo especifico del discurso ambiente televisivo es holistico,
.mor o, sunultaneo, intuitivo, creativo. receptive. Es el ojo que sin
~r.:mientos. recorre la pantalla de la television buscando comprender un
“.si e oque le viene desestructurado, en cl que las relaciones entre los
..omentos presentados son asociafivas.

La caracteristica fundamental del discurso tclevisivo  es que este
c-ororoiona informacion para guiar la conducta del espectador Este ¢s un
czsiante discurso de recomendacion para el espectador que le indica como
zobe ser. que debe usar, que debe decir. De esta manera, el discurso televisivo
Jonstruve un teleespectador modelo proponiendo un mecanismo de lectura.
propio del discurso que difunde, gencrando en el espectador ciertas
sdentificacioncs causadas por medio del Proceso de Identificacion.

El discurso televisivo tien¢ rasgos enunciativos muy marcados. En
primer Jugar porque tiende a presentar al mundo de tal manera que cl
espectador sienta que estd alli presente, participando de lo que sucede, en el
mismo momento que la accidn se desarrolla.

En relacion a esto, Pérez Tornero (1994) sostiene que el espectador cree
quec csta presente cn los acontecimicntos. cuando cn realidad no es asi sino
que lo generado es una figura de verosimilitud. Ya que auténticamcnte, la
presencia del espectador es solo simulada. ¢l obviamente no esté alli presente,
pero la television utilizando sus recursos le hace sentir como si estuviera alli.

Pérez Tornero (1994) distingue dos tipos de sujetos. a quienes va

dirigido ¢l discurso televisivo
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de Rodrigo vy piden por sus familias, ya que lo consideran

nracticamente un “santo”.

+ ~Efectos imitativos en el lenguaje”

S1 bien la television se basa mayormente en la imagen, el lenguaje no
gueda relegado. Es curioso ver como la television en cstos dltimos
tiempos ha ido incorporando una “jerga mediatica” propia de los
televidentes. Un ejemplo podria ser ¢l uso de nuevos términos como;
el que utilizaba Ricardo Piiiciro (manager de modelos) como “debes
cambiar tu look”. Los seguidores del programa entendian claramente
que esto que significaba, que la persona en cuestion, debia cambiar su
estilo, su apariencia fisica. Otro caso es el de la protagonista de Son
Amores (canal 13) que dice “te gquiero muchio”™ y también fue
adoptado por varias adolescentes. Este tipo de modismos como muchos
otros suelen ser adaptados por aquel piblico lure, del que antes
hablamos.

Joan Ferreé, (1994)

Definitivamente, no pienso que estas funciones que la televisién utiliza
puedan ser categorizadas como malas o buenas sino que considero que son
parte de la naturaleza misma del medio.

Creo que lo mas importante es que s¢ las pueda conocer y comprender
para no caer en ¢l engafio televisivo, ni en la seduccion subliminal. Una de las
formas para alcanzar esto, sea tal vez, desde la lectura v el analisis sobre
aquellos tedricos que hablan sobre la televisién v su influencia en los
televidentes.

Otro de los mecanismos racionales, de los cuales habla Joan Ferres
(1994) que se da de manera inconsciente en los espectadores, ¢s el de
“Proyeccion”. Esto se da cuando el televidente se involucra plenamente con
aquello que estd viendo y comienza a involucrar sus emociones. Por ejemplo;
odia al enemigo, llora de tristeza, se amarga por la muerte de un personaje,

etc.
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Pienso que no es malo ni bueno que la televisiéon genere todos estos
tipos de sentimientos. Sino por ¢l contrario, creo que ¢s una forma de jugar
con el espectador dentro de ese vinculo pactado como televidente. Ya que
muchas veces, como dije antes, la television es usada como desahogo, como
apoyo, como compafiia ante un dolor o ante una alegria. Por lo tanto, ¢l
televidente también obtiene aqui su “gratificacion psiquica”, como catarsis o
como liberacidn personal. Pero el punto clave aqui es comprender ¢ limite
para que la proyeccion no involucre mas de lo normal al espectador.

Dentro del vinculo televisivo, el espectador como tal necesita del
recurso de la “Identificacion™ y de “Proyeccion” para ser un verdadero
televidente, pero pienso que lo importante, ¢s que ¢l mismo comprenda esta
situacién a fondo para no caer en errores sobre la construccion de sus ideales,
de sus proyectos personales y de su propia identidad.

Por o tanto, vuelvo a decir que no veo mal que la television utilice
estas técnicas dentro de sus programas. Pero creo que es necesaria y urgente
una clara y concisa indagacion por parte de los adultos sobre los tedricos que
hablan sobre los mecanismos que la television utiliza para poder vivir dentro
de esta sociedad mediatica.

En relacion, Joan Ferres (1994) sostiene que en una sociedad dominada
por los medios de comunicacion de masas es analfabeto funcional, aquel que
es incapaz de interpretar el mensaje televisivo. Por lo tanto, interpretar los

mensajes televisivos surge como una responsabilidad social.

1.8 La realidad televisiva: el recorte medidtico de la television. El

fenémeno del Zapping por parte del espectador.

Ya que hablamos de aquello que causa la television en las personas, no
podemos dejar de mencionar a aquella realidad que se construye en la
television y se ofrece a los espectadores dia a dia.

Por lo general, el medio televisivo, se caracteriza por tratar de
mostrarle siempre al espectador que éste puede ver todo lo que sucede en el
mundo. que puede estar en todos los lugares y que por esto es participe de

-ade lo que ocurre sin moverse de su lugar como televidente. A través de esto,
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la television te acerca a los espectadores la posibilidad de estar siempre alli
prescntes. ¢n ¢l momento de la accidn, sin siquiera moverse de su comodo
lugar

My 1dea no es juzgar moralmente si estd bien o estd mal que la
ielevision trabaje con este tipo de mecanismos. Lo que considero importante
agui. es que tanto los docentes como los padres, puedan comprender el recorte
mediatico de la televisién para que puedan indagar con propiedad junto con
sus alumnos e hijos para evitar futuras equivocaciones frente a la realidad que
nos muestra la television.

Pero, mi inquietud es ;Los docentes y los padres de los jovenes
televidentes conocen el verdadero funcionamiento de la television? ;Estan
instruidos desde la sociedad misma para educar y debatir con los jovenes
espectadores?

Tal vez, seria bueno reflexionar sobre esto y pensar porqué el gobierno
no le da a la televisiéon una “vuelta de tuerca” refiexiva, donde los ciudadanos
puedan comprender a la television con mayor profundidad.

Creo que la television y sus funciones deberian ser debatidas
constantemente en nuestra sociedad. Ya que, segiln mi criterio, la television
no corresponde a los duefios de los medios, ni a los politicos, ni a los
comerciantes. La television es una cuestion ciudadana que nos afecta a todos,
razén por la cual todos deberiamos estar informados e instruidos sobre su
funcionamiento; sobre su tecnologia, sobre su lenguaje, sobre su discurso,
sobre la realidad que maneja para crecer como ciudadanos, es decir, para
crecer camo sociedad.

Para comprender la realidad que presenta la televisién y luego
analizarla, creo que ¢s importante hablar, del grado de participaciéon del
espectador. Ya que con el simple hecho de ver nos hacen creer que estamos en
todos lados presentes mientras que en realidad esta es una construccion
totalmente ficticia.

Pérez Tornero (1994) da una clara explicacién al respecto y plantea lo
siguiente. El dice que la audiencia participa sélo de manera aparentc en los
acontecimientos que ve. El dice que el espectador puede creer que esta pero

esto es tan solo una figura de verosimilitud. Afirma que esto de hacerie creer
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la television e acerca a los espectadores la posibilidad de estar siempre alli
prescntes. ¢n ¢l momento de la accidn, sin siquiera moverse de su comodo
lugar

Mi idea no es juzgar moralmente si estda bien o esta mal que la
ielevision trabaje con este tipo de mecanismos. Lo que considero importante
aqui. es que tanto los docentes como los padres, puedan comprender el recorte
mediatico de la television para que puedan indagar con propiedad junto con
sus alumnos e hijos para evitar futuras equivocaciones frente a la realidad que
nos muestra la television.

Pero, mi inquietud es ;Los docentes y los padres de los jovenes
televidentes conocen el verdadero funcionamiento de la television? [Estén
instruidos desde la sociedad misma para educar y debatir con los jovenes
espectadores?

Tal vez, seria bueno reflexionar sobre esto y pensar porqué el gobierno
no le da a la televisiéon una “vuelta de tuerca” reflexiva, donde los ciudadanos
puedan comprender a la television con mayor profundidad.

Creo que la television v sus funciones deberian ser debatidas
constantemente en nuestra sociedad. Ya que, segian mi criterio, la television
no corresponde a los duefios de los medios, ni a los politicos, ni a los
comerciantes. La television es una cuestion ciudadana que nos afecta a todos,
razoén por la cual todos deberiamos estar informados ¢ instruidos sobre su
funcionamiento: sobre su tecnologia, sobre su lenguaje, sobre su discurso,
sobre la realidad que maneja para crecer como ciudadanos, es decir, para
crecer como sociedad.

Para comprender la realidad que presenta la television y luego
analizarla, creo que es importante hablar, del grado de participacién del
espectador. Ya que con el simple hecho de ver nos hacen creer que estamos en
todos lados presentes mientras que en realidad esta es una construccién
totalmente ficticia.

Pérez Tornero (1994) da una clara explicacion al respecto y plantea lo
siguiente. El dice quc la audiencia participa sdlo de manera aparente en los
acontecimientos que ve. El dice que el espectador puede creer que esta pero

esto es tan solo una figura de verosimilitud. Afirma que esto de hacerle creer
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ella consrdera que la televisién es la unica que controla de manera absoluta
agueilo gue puede o no ver el televidente. Y que es una fantasia generada por
¢. m:smo medio, el hacerle creer a los televidentes que ellos controlan lo que
vzz por medio del Zapping.

Joan Ferres {1994) no cree que esto sea exclusivamente asi. Si no por el
ccnrrano. €l cree que el espectador por medio del Zapping, no solo participa
zctivamente como televidente sino que también hace su propio recorte en la
s¢leccion de aquello que deseca ver. Creo que la postura de este autor tienc
también una cuota de cierto.

Es curioso como en Estados Unidos se distinguen diversas modalidades
de comportamiento fragmentado en el uso de la televisiéon con referencia al

Zapping.

¢« “Zapping”
Cambio de canal durante una emision, sobre todo durante las

interrupciones publicitarias.

¢ “Zipping”
Accleracion de la lectura de las imagenes de un magnestocopio para
evitar las interrupciones publicitarias o para saltar un fragmento poco

gratificante.
o “Grazzing”

Salto constante de canal con la intencién de seguir diversos programas a

la vez.

¢« “Flipping”
Cambio de cadena durante una ¢mision sin otra intencion que el simple
placer del cambio”.

Joan Ferres, (1994)

El fenémeno del Zapping forma una visién fragmentada de la sociedad.

Come lo indica Dominique Woolton (1997) lo unico que importa con el
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‘eromeno del Zapping es la sorpresa. Lo que el espectador le pide a la
zzizvision ¢s lo que lo sorprenda.

Algunos autores, en oposicion a esto, creen que en ¢l fenomeno del
Zapping ¢l televidente tiene una actitud pasiva, y que el no controla nada de
nada sino que ve lo que otros han decidido que vea.

Otros autores, como Pérez Tornero (1994), Schawrtz (1973) sostienen
que a pesar de que el televidente vea lo que se le ofrece, su participacion es
activa.

Ellos sostienen que la participacion del espectador es activa ya que
como televidente seleceiona por encima de toda la programacion aquello que
desea ver. Y por ¢l otro lado, porque como sujeto pensante no posee una
actitud pasiva como si fuera una esponja absorbente sino que pone en juego
todas sus capacidades intelectuales dentro del vinculo establecido con la TV.

Por lo tanto, creo que el espectador, desde una actitud activa, va
reconstruyendo el significado de aquellas imagenes que ve. El ordena,
estructura ¢ interpreta el conjunto de imagenes trasmitidas. Entonces cabe
decir, que la television no se ve pasivamente, sino que ¢l ser humano rcaliza
un esfuerzo racional por reconstruir y comprender aquello que esta viendo, sin
negar por esto, su agotamiento ante ciertos temas o su necesidad de querer ver

todo al mismo tiempo v por esto, recurrir al Zapping.
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“zzomeno del Zapping es la sorpresa. Lo que el espectador le pide a la
zzizvision cs lo que lo sorprenda.

Algunos autores, en oposicion a esto, creen que en el fendmeno del
Zapping el televidente tiene una actitud pasiva, y que el no controla nada de
nada sino que ve lo que otros han decidido que vea.

Otros autores, como Pérez Tornero (1994), Schawrtz (1973) sostienen
que a pesar de que el televidente vea lo que se le ofrece, su participacion es
activa. ‘

Ellos sostienen que la participacion del espectador es activa ya que
como televidente selecciona por encima de toda la programacién aquello que
desea ver. Y por el otro lado, porque como sujeto pensante no posee una
actitud pasiva como si fuera una esponja absorbente sino que pone en juego
todas sus capacidades intelectuales dentro del vinculo establecido con la TV.

Por lo tanto, creo que el espectador, desde una actitud activa, va
reconstruyendo el significado de aquellas imagenes que ve. El ordena,
estructura ¢ interpreta el conjunto de imagenes trasmitidas. Entonces cabe
decir, que la television no se ve pasivamente, sino que ¢l ser humano realiza
un esfuerzo racional por reconstruir y comprender aquelio que esta viendo, sin
negar por esto, su agotamiento ante ciertos temas o su necesidad de querer ver

todo al mismo tiempo y por esto, recurrir al Zapping.
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- Crees que seria bueno que existan espacios en la escuela secundaria para
que los chicos comprendan mis el funcionamiento de los medios de
comunicacion?

St creo que es bueno que existan espacios para hablar de los medios. Mis que
nada ensefiarles desde chicos a discriminar con atencién, a que entiendan lo
que les estan contado. Es decir, que se fomente v se promueva la capacidad de

reflexion. Creo que eso, es en parte, lo que hace a una buena cultura.

- Pensds que dentro de las familias seria productivo que padres e hijos
debatan sobre aquello que ven?

Si. obvio que depende las cdades. Pero si ¢s como vos me decias entre 15 y 17
afios creo que es bueno ¢l espacio de debate, de reflexion Creo que va a esa
edad la censura no conduce a nada. Creo que la censura no puede generar

“Buenas Cabezas”.

-Si me tuvieras que decir [Cudl es para vos la funcion de 1a ficciéon? [Qué
me dirias?

Entretener

-;Unicamente?

Si entretener, distraer, contar una buena historia desde la ficcién, que es lo
que yo hago. Con la ficcidn que hacemos no me planteo una funcion educativa.
Creo que para educar estd la familia, la escuela y tal vez otro tipo de
programas.

Si pensard que lo que ¢scribo tiene una funcién cducadora tendria que empezar
a estudiar de nuevo, tendria que tener una formacidén pedagdgica que no tengo.

Creo que uno tira ideas pero no desde un lugar educativo.

-Ya que mencionas el tema de la educacién. ;Por qué crees que en la
escuela se acusa a la televisién de ser “mala maestra?”

Eh.. es que sinceramente no creo que la television tenga la funcion de educar.
S¢ que en la television actual durante todo el dia, anterior del horario de

eroteccion al menor, se hacen cosas que no se deberian hacer por el lenguaje
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quz ussrn. por la estética, por los conflictos tratados etc. Y si esto dafia la
gizzzaion Peronosé...

zmbien es clerto que existen diversas formas de entretener a la gente; va sea
zom un programa divertido, con un programa cultural, averiguando quien mato

z 13 victima etc. Pero la televisidn actual...no cumple mucho con todo esto.

-Entonces aparece el furor de la “TV, Basura”.

Si. Seria largo determinar bien que es la Television Basura. Pero se supone
que si hay una televisidon que se¢ apoya en valores pobres, de cuarta. Si sé
prioriza en vez del interés, el chime y la curiosidad. O si se centraliza en
mujeres desnudas en lugar de adentrarse en los conflictos sexuales, todo eso
es television basura. Pero también es producto de un pablico que quiere ver

eso, eh. Es una cultura que ya esta establecida.

-¢Crees que la gente hoy en dia es mas violenta, mas banal, mis
consumista, mas superficial por culpa de la televisién?

En primer lugar yo no creo que la gente sea mas violenta por ¢l consumo
televisivo. También cuando uno veia la Familia Ingals tenia actitudes
violentas. La violencia existid v existird siempre.

En cuanto a lo banal, a la superficialidad humana... tampoco. Creo que la
cultura light no es obra exclusiva de la television. Es mas bien un tipo de
cultura, de un capitalismo salvaje de salvese quien pueda. En todo caso, la
television ¢s un ingrediente mas, pero de ninguna manera es la responsable de

la superficialidad humana que se ve.

-Y en cuanto al lenguaje por ejemplo. ;Crees que la gente habla peor
porque ve mas tele?

No. Sinceramente no creo que la gente hable peor porque ve mas tele. Es mas
creo que ¢s al revés la television tratando de llegar a la gente se rebaja un
poco. A veces se critica que los personajes digan malas palabras y yo creo que
hav cosas peores que eso. Desde ya, que a veces las malas palabras se
masifican y pierden expresion porque no cuentan nada pero también es cierto

que los personajes de las tiras tienen que hablar como personas.
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-Entonces. no ves a la televisién como la responsable de los conflictos
sociales.
No Creo que de ultima puede ser un emergente de la gente pero actuar de tal

o cual mancra, es responsabilidad de cada uno.

-Si Pero también es cierto que la televisién da ideas, promueve actitudes,
informa, entretiene y de alguna manera nos abre la cabeza, por asi decirlo.
Con qué prejuicios sociales crees que rompiste a través de la ficeion?

Con “Vulnerables” se rompi¢ mucho con la estructura cldsica de los locos que
hacian terapia y de los sanos que no. Los que asistian a Terapia eran vistos
por el espectador como personas normales con distintos grados de falencias y
trastornos sia ser por ¢llo locos.

También se dio con “Verdad Consecuencia” por ejemplo, donde habia un
personajc Gay. Y la idea era que el espectador no lo discriminara por eso sino
que en todo caso su sexualidad era una caracteristica mas v lo que estaba en
juicio eran sus actitudes, que por cierto eran muy humanas y logicas.

8i creo que rompimos con varios prejuicios y estereotipos sociales.

-Y alguien alguna vez te dijo: “Mira por tal o cual programa...”

1]

Si. Por ¢jemplo de decirme... “Comencé terapia gracias a...” o “Pude enfrentar
a mi vieja”. Si muchos v eso me trac un grado enorme de satisfaccion pero hay

una parte donde pongo un limite v no me termino haciendo cargo de eso.
-¢Por qué pensas que tus creaciones son un éxito?
Creo que porque las historias son intercsantes y porque generamos una

interaccion con el espectador, haciendo que éste pueda cuestionar aquello que

ve y se involucre con las historias que contamos.

Por Cecilia Belatti
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Capitule 2;

Reforma Educativa Dentre de la Escuela Secundaria

“La escuela es sin duda. uno de los pocos
foros donde ain es posible la reflexidn responsable.
la critica compartida, el andlisis sereno... Fn un
mundo marcado por la instantaneidad de lo imagen
¥ por el bombardeo audiovisual. es necesario
buscar plataformas para el conocimiento de esie
nuevo universo recnologizado v mediatico en el que
la television “reina™ en tiempos. mensajes. estilo e
impacios.

Educar a ver television supone integravio de

forma  planificada  en el curriculo  escelar,

consiguiendo la wnecesaria simbiosis de hacer
“educativa’ la tele v “comunicotiva” la escuela.

La explotacion diddctica de la television en
el aula es fruto de las experiencias de bastanies
profesionales de la educacion y la comunicocion
que trabajan por e encueniro de estos dos mundos
en los que se asienta. sin hacer muchas conjeturas,

el progreso de este nuevo siglo ™.

José Ignacio Aguaded. (1999}
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2.1  ;Por qué la escuela debe integrar a la televisiéon en el aunla?

El consumo de la television en los adolescentes es una realidad
inquietante. Sin lugar a dudas, la television como medio de comunicacién
genera nuevos lenguajes, basados esencialmente en la imagen. Segin los
tedricos estudiados, los discursos televisivos, deberian interpretarse con
fundamentos sélidos.

La television posee una doble propiedad; por un lado, es objeto de
consumo y por el otro, es un medio para otros consumos.

Si bien es cierto que existen diversos espacios para educar, la escuela
por excelencia, tiene la funcién de educar a los ciudadanos como tarea
fundamental.

Sin embargo, la realidad es que actualmente, muy pocas escuelas hacen
un uso didactico e inteligente de la TV. Joan Ferres (1994) sostiene que la
television, se ha convertido en el fenémeno cultural mas impresionante de la
historia de la humanidad, pero a pesar de esto es la practica para la cual
menos se prepara a los ciudadanos.

Por este motivo Martinez (1994) plantea la urgente necesidad de que la
institucion escolar junto con la familia conozcan el funcionamiento de la
televisién, la interpreten, la desmitifiquen, la desenmascaren para poder llegar
a formar teleespectadores mdas criticos y activamente comprometidos con el
medio. )

Segin la bibliografia estudiada, educar a ver television desde la escuela
seria por lo tanto, una estrategia para favorecer la formacion critica de los
alumnos para que estos puedan hacer un uso més productivo de la television.

A lo largo de la historia, la escuela junto con las instituciones
religiosas, fueron durante varios siglos las dnicas instituciones que gozaban
de la hegemonia en la instruccion del saber dentro de la sociedad.

Al margen de los textos sagrados y fuera de las escuelas, la produccién
v circulacidon del saber eran muy escasas. Este monopolio tenia una estrecha
relacién con la estructura de poder dada centralizada en la clase poderosa. El
saber dentro de la escuela se articulaba bajo la practica de la enseiianza de las
técnicas de lecto-escritura y de interpretacion textual. La escuela tenia
snicamente la funcidn de ensefiar a leer y a escribir sin competencia alguna. A

2 largo de los afios, este modelo se mantuvo con pequefias variaciones pero
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siemrre manteniendo la hegemonia de la escritura y la lectura impartida
.7 camente por la escuela.

Mientras hubo escasez de documentos y de baraje de conocimientos, los
espacios escolares y educativos fueron lugares privilegiados, casi sagrados,
serque guardaban y administraban los pocos textos que existian. Esto fue asi
durante siglos, pero a medida que la tecnologia iba avanzando se permitié la
capacidad de multiplicar textos. De este modo, el papel de la escuela iba
¢reciendo cada dia mas adquiriendo asi una funcidn universalizante,

La llegada de la revolucion industrial dio un gran paso en lo que
respectaba a la escuela “elitista”. De este modo, la escuela se vio en la
obligacion, de universalizar la escolarizacion. Ya que de hecho, se requeria
que en un mundo de padres y madres ausentes de sus hogares volcados al
trabajo industrial, existiera un espacio para los nifios que proporcionara;
educacion, disciplina y seguridad. Aqui, una vez mas, crecia el papel de la
escuela dentro de la sociedad.

Progresivamente aquellas circunstancias en las cuales se encontraba la
escuela sufrieron una gran mutaciéon que fue desde la jinvencién de la
imprenta, la aparicién del telégrafo, la radio, el cine y sobretodo la television.
Con el avance de las telecomunicaciones, la escuela se vio obligada, a perder
aquella autonomia que tenia sobre ¢l saber y el conocimiento que de un modo
u otro, habia mantenido durante varios afios.

Con la aparicién de los medios comunicacidn, las fuentes de saber y de
acumulacién de conocimientos se expandieron, se multiplicaron y se
difundieron. Los libros ya no eran propiedad de algunos sino de muchos. La
television, por su parte también se encargaba de difundir informacién,
conocimiento, entretenimiento formando e informando al ser humano.

Con tedos los avances medidticos como: la radio, la television el cine
se produjo una explosién de informacién y conocimiento que desbordé a las
instituciones educativas. Ya que las escuelas y las universidades no eran los
Unicos centros de racionalidad y de progreso cientifico y social, ni los dnicos
que controlaban la distribucion del saber. Ahora el capital cultural de la
escuela competia de alguna manera con el capital informativo de los medios
de comunicacidn. A partir de este momento, la escuela comienza a encontrar
fuertes competidores; “Los medios de comunicacién” y sobretodo LA

TELEVISION.
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De este modo la capacidad de la escuela por mantener a los estudiantes
en un ambito cerrado como la dnica suministradora de la educacion y del
aprendizaje. Y el lugar de las familias de controlar los ambientes del aprender,
declinaba enormemente como consecuencia del avance de los medios de
comunicacion, sobretodo de la television de aire.

La televisién generaba y genera un mayor grado de apertura mental en
los hombres hacia ciertos temas tanto conocidos como desconocidos, ya que la
television crea nuevos ambientes de percepcié/n y de construccidon de
conocimiento.

Martin Barbero (1999) tiene una visién positiva del medio televisivo.
En cuanto considera que este plantea la realidad desde otro punto vista, aporta
una vision diferente al intelecto humano. Y cree que esto es sumamente
productivo para el desarrollo psiquico como espiritual de la persona.

Creo al igual que Martin Barbero (1999) que la television incita a ver
otras cosas, a conocer de otra manera pero creo que solo pueden verse y
entenderse si se logra entender al medio desde su estructura interna y desde su
funcionamiento. Ya que sino se realiza segin los diversos autores un analisis
del medio en si mismo, la televisidn es vista Gnicamente como un medio que
divierte u atrofia sin poder lograr un mayor analisis.

Martin Barbero (1999) plantea un esquema de la situacién de la escuela
actual frente a esta sociedad televisiva y él porque debe de cambiar la visién
de la escuela frente a la televisidon y lograr trabajar con ella. Asi plantea;
Algunas de las razones por las cuvales el sistema escolar tradicional que
empiezan a tambalearse en la sociedad televisiva,

Segin Martin Barbero (1999) estos son algunos de los puntos claves

que permiten analizar la crisis educativa por la que estd pasando la escuela.

a. “La escuela ya no es la depositaria privilegiada del saber, o al
menos, no del saber socialmente relevante”

La sociedad cuenta hoy con dispositivos de almacenamiento, clasificacion,
difusién y circulacién mucho mas versatiles, disponibles e individualizadas
que 13 escuela, Ahora los medios de comunicaciéon como la radio, la prensa
v sobretodo la television también son trasmisores de conocimiento. Por lo

tanto. la escuela ya ha perdido su lugar como la Ginica trasmisora del saber.
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b. ~Las escuelas tampoco son los Ambitos privilegiados de trasmisidn
de la educacion”

Si fa educacion estd relacionada con normas, valores y actitudes, es
cpservable que los medios de comunicacion se han convertido en los mas

roderosos sistemas educativos transmitiendo normas, valores y actitudes.

¢. “La escuela es, tal vez, la institucién mas eficaz para la ensefianza
de Ia lecto-escritura, pero estd queddindose atris hoy en dia en la
promocién de la nueva alfabetizacién de la sociedad de la informacion”

Los nifios empiezan a asimilar las claves del lenguaje audiovisual y de la
informética lejos de la tutela de la escuela. Estin volcados a la TV. a

Internet, etc.

d. “Los profesores ya no son considerados los maestros que atesoraban
todas las habilidades y sabidurias”

La reverencia, devocién y seguimiento, que eran caracteristicas de la
relacién entre profesores y alumnos, se estd poniendo cada vez mis en
cuestion; y no sélo como consecuencia de un cierto relajamiento en el trato
y en las formas-, sino sobretodo, en razon del diverso sistema de
distribucion del saber que se va configurando en nuestros tiempos. Tal vez,
la instruccion del docente no abarca todos los temas de estos tiempos

modernos.

e. “Las escuelas ya no disponen, como antes de los tinicos instrumentos
para la produccién y sistematizacion del saber - o los han perdido en
términos relativos”

Algunas bibliotecas escolares se han quedado en el tiempo, en comparacién
con la gran cantidad de informacién que encierran los Web Sites en Internet
y por cierto con la gran cantidad de informacidn dada a conocer por medio

de la televisién, la radio y la prensa.

f. “La escuela ya no es la fuente de la racionalidad que funda o explica
el orden social”
La organizacién del mundo, los valores sociales no son dados a conocer

unicamente por la escuela sino que ésta estd en plena competencia con los
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distintos medios de comunicacion, sobretodo de la television. Actualmente
la television impone en varias situaciones qué es o qué no es considerado

un valor.

g. *“La escuela se ha tornado, un elemento poco practico”

Actualmente 1la escuela manteniendo muchas veces su curriculom
tradicional tiene serios problemas para convertir sus ensefianzas en algo util
para los estudiantes fuera de las aulas. De esta manera la escuela pierde
cada vez mas influencia en el entorno social porque sus valores y sus
ensefianzas no encuentran eco ni respaldo externo en el mundo cadtico en el
que vivimos. La escuela no encuentra respaldo en que la sociedad premie y

valore el esfuerzo de aquel que estudia.”

Martin Barbero, (1999)

Finalmente, Martin Barbero (1999) sostiene que pricticamente nos
encontramos con una escuela descentrada de sus funciones tradicionales y que
dificilmente encuentre su lugar dentro de esta sociedad mediatica sino cambia
§u postura, sus esquemas y su visién sobre los medios de comunicacidn.

Diversos autores plantean que es necesario que la escuela se decida a
trabajar desde el aula junto con las familias de sus alumnos para no quedar
fuera del sistema en el que vivimos y asi poder generar en los chicos
televidentes una actitud critica que les sirva también para ser criticos frente a

la vida.

2.2 El uso de la television dentro del aula: Una pedagogia necesaria

Segin Joan Ferres (1994) para que se produzca una adecuada
integracion de la televisién dentro del aula se deben tener en cuenta dos
aspectos importantes.

El primero habla sobre, “Educar en la televisién”, es decir, convertir al
medio en materia u objeto de estudio. Educando a los alumnos en el lenguaje

audiovisual, ensefidndoles los mecanismos téenicos y econdmicos del

42




n o n nun nunnuu 1l

11

Cecilia Belatti
La TV un Medio para Conocer - Televisién y Educacién

funcionamiento del medio y ofreciendo pautas y recursos para el anilisis de
los programas.

En segundo lugar, habla también sobre “Educar con la televisidn”, es
Jecir. incorpordndola en todas las dreas y niveles de ensefianza, no para
msrementar su consumo sino para hacer méds productivo el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Creo que atendiendo a estas dos dimensiones que plantea Joan Ferres
11994) la televisién seria comprendida por los alumnos de una forma mucho
méis amplia y rica generando en los chicos una actitud critica, que los habilite
para tener la posibilidad, de reinterpretar los mensajes televisivos de una
forma mas inteligente.

Joan Ferres (1994) dice que “Educar en el medio”, supondra aprovechar
todas las oportunidades que ofrece la reforma educativa para introducir
conocimientos relativos a la televisi6n, a su lenguaje, a su funcionamiento.

De este modo, sostiene que el ideal seria que cada drea dentro de la
Institucién escolar, abordara aquellas dimensiones que le sean méas préximas.
Por ejemplo, las reflexiones sobre el contenido ideoldgico del medio, podrian
ser planteadas en materias como Filosofia, Psicologia, Sociologia, etc. Asi
como las referidas al funcionamiento técnico serian vistas en fisica, pldstica,
o algin taller especial de produccién de TV. Las referidas al lenguaje serian
vistas en Lengua o en Gramatica. Con esto Ferres (1994) propone un plan de
accion para que la escuela pueda utilizar de una manera mas productiva al
medio televisivo.

Complementando la tarea, de “Educar con la television” Joan Ferres
(1994) propone que también se pueda aprovechar didacticamente los
materiales que ofrece el medio, integrindolos en las distintas éreas de
ensefianza. Dice que este aprovechamiento para la ensefianza puede darse
segln tres modalidades posibles para educar con la television a las alumnos

televidentes.

a. “Educar a los alumnos con ¢l video leecién”
Se refiere a una clase dada con el apoyo de un video, utilizando iméagenes
provenientes de documentales, reportajes importantes, programas

culturales, etc para explicar un determinado tema.
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Por medio de la utilizacién del video-leccion, lo que pretende es dar una
clase. con ¢l apoyo de un video cassette. Aqui el video se encargara
unicamente de transmitir cierta informacién sobre un tema sin remplazar de
minguna manera la funcién del docente. Es ¢l docente quien deberd dar una
explicacion didactica y enriquecedora sobre el tema en cuestion atrayendo

la atencion de sus alumnos.

b. “El programa v‘motivador: a partir de un programa grabado y pasado
en clase a los alumnos, se originaré un debate sobre algin tema en
particular”

Es también aqui tarea del docente buscar iméigenes que atraigan a los
alumnos y sirvan para debatir un tema. Para Ferres (1994) la mayoria de las
imagenes pueden servir de debate pero crco que la seleccion de estas queda

en manos de cada docente.

¢. “La modalidad del video apoyo”

Esto consiste en acompafar el discurso explicativo del docente a través de
imagenes que traten sobre el tema en cuestion.

Aqui el docente seccionara aquel video que le sirva de sustento para el tema

que desec ensefiar a los alumnos.
Joan Ferres, (1994)

Por medio de todas estas tres formas que plantea Ferres (1994) la
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television se puede ir incorporando dentro del aula en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Desde ya, sera responsabilidad de cada docente obtener lo mds
provechoso de cada programa, realizando una selecciéon adecuada de los
programas deseados para tal o cual area.

Creo que es importante destacar que, en todas las herramientas para
utilizar la television dentro del aula, se ve la importante e irremplazable
funcion del docente dentro del proceso enseflanza-aprendizaje. Pero también
¢s cierto, que para que este planteo funcione los docentes deben estar
capacitados adecuadamente.

Creo que la idea que sostiene el autor, no es que los docentes sélo lleven a

izs aulas programas grabados y los analicen junto con los alumnos. Si no que
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¢en una adecuada capacitacidén se pueda lograr un analisis profundo de aquello
gue s¢ ve. Tratando de complementar los saberes a través de los distintos
medios. logrando que los jovenes puedan enriquecer su capacidad de
arrchender v conocer.

Joan ferres (1994) hace concreto su plan de accion llevando este planteo a
que las distintas areas dentro de la escuela incorporen a la television para que
la ensefianza sca mas significativa y motivante ¢n los alumnos.

Asi sostiene que para el area de ciencias sociales, hay filmes o series
historicas que pueden utilizarse como recurso motivador. De esta manera, los
alumnos tendrian la posibilidad de enriquecer lo que saben a partir de los
documentos escritos con imagenes sobre el tema.

También indica que en el area de Lengua, se puede realizar un trabajo con
las series y los noticieros, sacando de estos ejemplos de neologismos, del mal
uso del lenguaje, de deficiencias expresivas, para analizar junto con los
alumnos como deberia haberse dicho, o dondc esta el error lingiistico,
gramatical, de contenido, etc.

De¢ esta manera, los alumnos se¢ irdn familiarizando con la imagen
televisiva y con su lenguaje. Por lo tanto, ya no veran al medio con tanta
distancia, con tanta lejania o s6lo como un medio que relaja v entretiene sino
que iran conociendo su funcionamiento y le podran dar otro uso

Garcia Matilla (1993) plantea que para utilizar adecuadamente los medios,
sobretodo la television, es necesario hablar de lo que ella denomina “La
Pedagogia de la Imagen™ y “La Pcdagogia con Imagenes™.

Segiin Garcia Matilla (1993) “La Pedagogia con Imagenes”, se utiliza para
integrar a la televisién dentro del aula, con el fin de lograr en los alumnos un
mayor grado de motivacion en el aprendizaje. Esto mismo sostiene Joan Ferres
(1994) cuando habla de incorporar la television dentro de las distintas areas.

Garcia Matilla (1993) al igual que Joan Ferres (1994) consideran que por
medio de la incorporacion de la television en ¢l aula, ¢l alumno conocera con
mavor profundidad el lenguaje, las técnicas de expresion ¢ ird desarrollando
una actitud critica frente a al medio.

Garcia Matilla (1993) también habla de “La Pedagogia de la Imagen™ para
el uwso didactico dc la television. Esta pedagogia estd estrechamente

rzlacionada con el “ensefiar a ver television”.
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Es decir. esta idea estd relacionada con que los alumnos puedan leer las

imagenes que les proporciona el medio. Tomando no sélo lo discursivo que

nos da la imagen sino también sus mensajes indirectos, subliminales, ocultos,

ete.

Garcia Matilla (1993) plantea que “La Pedagogia de la Imagen” debe servir

para que el espectador-receptor de mensajes pase a ser:

“Una persona alfabetizada en la imagen, y por tanto, critica frente a
los medios y frente a su propia realidad”

Es decir, aquel chico que se educa por medio de la imagen, lograré con el
tiempo una actitud critica frente a aquello que ve. Pero esa actitud critica
no serd utilizada sdlo frente a la imagen sino que sera algo que llevara
dentro de é1 mismo con la posibilidad de recurrir a ella a lo largo de su

vida.

“Un receptor participativo y capaz de dar respuestas a los mensajes
que recibe masivamente”

Aqui la idea es ver al televidente como un ser activo, participativo. Y no
como una esponja que absorbe todo aquelio que ve. El ser humano con el
uso de su razén por medio de una adecuada comunicacién televisiva ird
utilizando las herramientas necesarias para no tomar una actitud pasiva

frente al medio.

“Un creador-emisor de sus propios mensajes que le va a permitir
comumicarse mejor com otras personas y cCOROCer com mayor
profundidad su propio entorno”

La comunicacién con sus cédigos y sus mensajes le dard al alumno
televidente, la posibilidad de comunicarse de una forma nueva por medio
de sus nuevos cédigos, por medio de! lenguaje que maneja el medio. Esto
enriquecera la comunicacién entre los alumnos, ya que por medio del
conocimiento del medio televisivo, se originaran nuevos modos de

comunicarse.

Garcia Matilla, (1999)
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Las finalidades en el uso educativo de la television dentro del aula son
muy variadas entre los distintos autores que tratan el tema de incorporar a la
television en la escuela.

Segiin el marco tedrico, es necesario que la escuela, tome conciencia
que la sociedad pide gritos un cambio en la educacién. Los medios de
comunicacion han plagado todo nuestros ambitos, hacer ojos cerrados a esta
situacion, es imposible. Para justificar esto he seleccionado la opinién de
diversos autores que sefialan porqué razones ven necesaria vy urgente la

incorporacién de la televisién dentro del aula.

Rockman y Burke (1999) seiialan que debe incorporarse la television

dentro del aula porque:

o “Mejora la calidad, ya que Ila multitud de programas televisivos-
especialmente los especificamente culturales y educativos-recogen
productos elaborados por expertes en curriculums, disefiadores de
programas, artistas audiovisuales y con fuertes incidencias en el

proceso educativo”

¢ “La television es catalizadora, ya que este medio puede servir para
estimular a los educadores a replantearse sus opciones curriculares,
evaluar sus métodos diddcticos y concebir nuevas conexiones entre
diversas areas. Es una fuente de ideas para los maestros y puede

4

catalizar practicas mas variadas, mds motivantes y modernas”

¢ “La televisién sirve como medio para ampliar las experiencias de los
chicos, permitiendo trascender los limites del espacio y del tiempo y

ver la sociedad desde Angulos novedosos y diferentes”

e “La television sirve como medio para introducir la educacién de la
afectividad, ya que los mensajes televisivos no sélo trasmiten
contenidos de tipo conceptual, sino de una manera especial, estilos de

vida, formas de comportamiento”
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“La television vista como medio para igualar las desigualdades
educativas, puesto que permite adaptarse ficilmente a los ritmos
individuales y a los distintos procesos de comprension por la

universalidad de los mensajes”

“La televisién vista como medio para mejorar la eficacia y la
productividad, ya que este medio aporta “una educacion mejor y mas
eficaz” y permite interacciones de mayor calidad, iniciando y
reforzando aprendizajes cognitives. Por ello la television no tiene
como fin sustituir al maestro, sino asesararlo para que alcance los

objetivos deseados”

Rockman y Burke, (1999)

Otro autor Martins (1995) también habla de las razones por las cuales

es importante utilizar a la television en la escuela. La television:

“Estimula el interés y la atencidn de los alumnos”

“Facilita el acceso a los alumnos a mundos desconocidos y
dificilmente accesibles sin la pequefia pantalla, como fenémenos de la

naturaleza, trasmisiones en directo de determinados acontecimientos”

“Facilita el proceso de comunicacion en el aula, ya que la televisién es
un importante centro de interés para los chicos al tiempe que un
motor dinamizador de la enseflanza para cenectar el mundo de la

escuela con su universo cotidiano”

Martins, (1995)

Una vez planteadas las distintas razones que plantean estos autores

sobre el porqué incorporar a la televisiéon dentro del aula seria bueno ver de

que manera pueda integrarse la television en la escuela.

Joan Ferres (1994) plantea que para incorporar a la television dentro del

asla es necesaria la utilizacién de un método, ya que sino hay método seria
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imposible establecer una relaciéon de complementariedad educativa entre la
television v la escuela.

El método que plantea Joan Ferres (1994) se llama “Método
Comprensivo”. Este “Método Comprensivo” pretende llegar a la comprension
de los mensajes televisivos a través de las emociones que estos mensajes
causan en los chicos. La idea es llegar a la reflexion de los mensajes que da la
pantalla analizando las distintas emociones que esos mensajes causan.

Joan Ferres (1994) plantea que la clasica pregunta que sc hacia al mirar
un programa de TV. como: ;Qué queria decir ¢l programa? Deberia ser
reemplazada por ;Qué sensacion te causo tal o cual programa?

El plantea que este “Método Comprensivo”se compone de tres fases:

a. “Comunicacién espontianea”
De formular las reacciones primarias de gusto, disgusto, impacto,
indiferencia en el espectador. Aqui entra en juego la sensibilidad de cada

espectador.

b. “Dialogo”
Luego el docentec ira haciéndoles preguntas a los alumnos para saber ¢l

porqué de sus reacciones.

¢. “Analisis y Reflexion”
No se reflexionard sobre las imagenes en si, sino sobre la propia

experiencia de cada una de ellas.
Joan Ferres, (1994)

Joan Ferres (1994) sostiene que por medio de este método no sélo se
ven y se analizan las emociones sino que también puede ser aprovechado para
que el alumno conozca las emociones que se generan en ¢l mismo al estar en
contacto con ¢l medio.

El sostiene que el “Método Comprensivo” es util para que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sea mas motivador vy coherente. Como asi también para
que el alumno también aprehenda, fuera del aula a convertir las emociones en

reflexiones y ¢l placer en oportunidades para el analisis.
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2.3 ;Qué se entiende por ensedar la “Actitud Critica” y “Lectura

Analitica” frente al medio televisivo?

“La civilizacion democrdtica se salvard
unicamente si hace del lenguaje de la imagen
una provocacion a la reflexion critica, no ung
invitacién a la hipnosis”

Humbertp Eco, (1977)

Para que los alumnos comprendan ¢l mensaje televisivo, es necesario
que hagan uso de su actitud critica. Desde ya, que uno no nace con una actitud
¢ritica sino que a lo largo de la vida, se les debe ir dando a los chicos las
herramientas adecuadas para que vayan formandola.

Pero, ;Qué es realmente esta actitud critica, de la que tantos autores
hablan para comprender el funcionamiento de la television?

En realidad que los docentes eduquen a los jovenes para que €stos
logren una actitud critica es mas que nada, lograr que los alumnos puedan
establecer relaciones coherentes y criticas entre lo que aparece en la pantalla
y la realidad del mundo exterior. Es que ellos mismos puedan ir formando su
propia opinién sobre aquello que ven v escuchan.

Joan Ferres (1994) sostiene que la aproximacion a la television para que
los alumnos logren una actitud critica deberia hacerse siempre desde la
interaccion entre el espectador y la pantalla.

Es decir, la experiencia televisiva se da a partir del encuentro de un
espectador (con su ideologia, sensibilidades, sentimientos) y un emisor, en
este caso la televisidn, con ideologias, intereses, valores. Ambos dentro de
este vinculo estin condicionados por un contexto social v cultural.

Joan Ferres (1994) plantea que cualquier programa provoca en el
espectador diversas reacciones como, miedo alegria, decepcidn etc y estos
sentimientos no pueden dejarse de lado a la hora de plantear la idea de poder
liegar a tener una actitud critica.

Segin Pérez Tornero (1994) la lectura critica intenta subvertir el

nmemsaje dado. Se entiende por esto, el mirar con mayor distancia ¢l mensaje
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que se recibe a través de la pantalla. Es decir, mirar criticamente la televisién
seria cuestionar aquello que vemos. En cambio, mirar acriticamente la TV.
seria ser pasivos espectadores sin cuestionarnos nada de nada.

Pérez Tornero (1994) dice que la lectura critica se define como
“aquella que busca aprovechar la propuesta de sentido de la television, como
una oportunidad para la recreacién, para la reinterpretacion, para el juego
inteligente de sentido”,

También dice que “La lectura critica de la television es, para nosotros,
aquella lucha contra la univocidad y el monolitismo de la interpretacion. La
que no acepta la pretendida trasparencia de su mensaje y se cuestiona, en
cambio, la influencia en él de la mediacion, es decir del punto de vista del
emisor”.

Pérez Tornero (1994) indica que aprehender a mirar criticamente la

television podria basarse en:

¢ “Permitir descubrir la finalidad pragmdtica del programa: Ante un
programa televisivo deberia intentar ponerse de manifiesto la
intencionalidad del programa. La lectura es mucho mas critica
cuando se reconoce de antemano la intencionalidad del emisor”
Esto deberia ser explicado por los docentes para que los chicos conozean
con anterioridad cual es la intencién que se maneja dentro de tal o cual

programa.

¢ “Reconocer los niveles tematicos y narrativos de los programas en
cuestidn: Tratar de que los alumnos sean conscientes de la trama, del
argumento, de los temas tratados”
Es importante aqui que comprendan a los personajes, a las caracteristicas
propias de cada uno para poder situarse fuera de ellos sin que se
produzca la identificacién. Logrando este distanciamiento el chico puede

ver con més realidad que se trata en muchos casos de una ficcidn, es

decir, algo recreado; no real.
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=Captar el nivel formal”
Aqui se refiere a aquellos aspectos no estrictamente tematicos, sino
modales ritmicos, aquellos que determinan el punto de vista y que

modifican el sentido general de la trama.

“Percibir las relaciones contextuales y cotextuales”

Todo programa propone unos temas, unas situaciones, unos espacios y
tiempos propuestos por ¢l mismo. Pero en cada caso se puede
enconirar su conexién con otras situaciones, acontecimientos y
procesos con los que cobra plenamente sentido. Sin ellos, el
espectador dejaria de captar una parte importante del sentido del texto,
y por tanto un aspecto clave en su funcionalidad.

Lo mismo dice de los elementos del co-texto, es decir, aquellos textos
que rodean y dan sentido a un texto determinado; una propaganda que
aprovecha una secuencia de pelicula, una serie que desarrolia una obra

literaria.

Pérez Tornero, (1994)

Segiin Pérez Tornero (1994) esto sirve porque si el televidente conoce

el significado de otros textos puede entenderse mejor el mensaje televisivo.

Sostiene que para comprender el mensaje televisivo se deberia:

“Concebir proposiciones alternativas”

El autor sostiene que para alcanzar una verdadera actitud critica es
necesario que los alumnos puedan utilizar su imaginacién recreando
otros finales, otras soluciones, etc. Sin todo esto es dificil, segin

Pérez Tornero que lleguen a una verdadera actitud critica,

“Se debe poder jugar, ironizar, recrear el programa en cuestién”

Aqui el autor plantea que el chico como televidente trate de Ilegar a
una visién distanciada de aquello que estd viendo. Es decir, que tome
una actitud completamente activa, que se comprometa con aguello que

ve, que participe y juegue como televidente. Este juego va desde
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entender que se trata de una ficcidn, reconocer que muchas veces estos
son personajes y no personas. Comprehender también que la realidad
presentada es un recorte de la realidad misma. Todo esto lleva a que el
telespectador tenga una actitud activa frente a la pantalla y haga uso

de su actitud critica como televidente.”

Pérez Tornero, (1994)

2.4 La lectura analitica

Luego de adquirir una actitud critica frente al medio se deberia poder
realizar una fectura analitica de! mismo.

Pérez Tornero (1994) sostiene que la lectura analitica supone el
conocimiento y la utilizacién de algunos conceptos como la de un
metalenguaje apropiado que permita analizar tal o cual programa en cuestion.

Dice que para realizar una lectura analitica adecuada son necesarios los
metalenguajes, la semidtica, la interpretacién textual, la critica literaria, etc.
Es importante destacar, que ninguna de estas técnicas es mas importante que
otra para hacer uso de la lectura analitica, sino que cualquiera de éstas sirve
siempre como oportunidad para ejercitar la razén.

Pero, es importante destacar, que la lectura analitica no brota de manera
espontdnea en cada individuo sino que es fruto de un aprendizaje adecuado y
luego puesto en préctica dentro de los 4mbitos educativos.

Los docentes, sin lugar a dudas, deberian llevar acabo en la escuela el
uso de la lectura analitica porque esta es garantia de poder construir un
espiritu critico. Por lo tanto, la lectura analitica antecede al espiritu critico.
Pérez Tornero (1994) afirma que educar a los alumnos de esta manera es
avanzar hacia el uso inteligente de la television.

Pérez Tornero (1994) plantea algunos puntos claves para aprender a leer

analiticamente y criticamente la televisién dentro del aula.
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“Situaciones de dialogo en la clase”

Plantea la urgente necesidad de hablar, de comentar aquello que aparece
en la television. De esta manera el dialogo es visto como un camino que
conduce a la reflexion de ciertos temas tratados en los medios, de ciertas
actitudes, etc. Dialogando se pueden confrontar ideas y de esta forma se

amplia la capacidad de comprension.

“Realizar comparaciones”
Lo que propone con esto, es comparar aquellos programas que tienen
elementos en comin, y luego aquelios que no para encontrar ciertas

semejanzas ocultas, subliminales.

“Fomentar la creatividad”
Aqui sugiere que los alumnos imaginen un final distinto para el programa |
que se esté analizando. Es decir, que jueguen con su imaginacion, con su

creatividad perdiéndole el miedo a la pantalla.

“Estimular la confrontacién de datos”

Ensefiarles a los alumnos que la television nos da los datos sobre uno o
varios temas pero que luego puede ser ampliado por otras fuentes como:
libros, revistas, Internet, la radio, etc. La idea aqui, es que los jovenes
comprendan que la televisidon no contiene todos los datos, sino que es un

camino, una puerta para llegar al conocimiento.

“Promover la exploracion formal”
Plantea ver a la televisién también desde el lugar de su artistica, su

estética.

“Ofrecer la oportunidad de la manipulacion efectiva del mensaje
televisivo”
Sugiere que los docentes junto con los alumnos trabajen con un programa

televisivo haciendo el propio recorte del mismo. Es decir, grabandolo y
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editindolo de tal manera que se vea claramente cdmo puede recortarse un

tema, mostrar una cara de la moneda o recrear una realidad recortada.

Pérez Tornero, (1994)

Todas estas son técnicas que el autor plantea para que los docentes
puedan educar a sus alumnos teleespectadores.

La idea de Pérez Tornero (1994) es que los alumnos a partir de estas
técnicas se vayan familiarizande con el medio televisivo para llegar a
comprenderlo en su totalidad. Joan Ferres (1994) cree que si al medio se lo
estudia desde una verdadera aproximacién promoviendo en los alumnos el
desarrollo de esta actitud critica, de la que hablamos; la television finalmente
serd vista como un medio enriquecedor para el desarrollo de la persona.

El docente desde su funcién como educador debe imponer su liderazgo
para interpretar junto con los alumnos los mensajes televisivos. Su funcién
junto con los chicos serd analizar los mensajes televisivos, interpretarlos,
contextualizarlos; en definitiva enriquecer la experiencia televidente.

Por lo tanto, considero fundamental promover la formacién de un
espiritu critico en los jovenes televidentes desde chicos, ya que cuanto menos
se conoce de la television mayores son las posibilidades de ser engafiados y
manipulados por el medio.

Greenfield (1985) decia “Quién estd mal informado es mas susceptible
de ser manipulado”™. Por lo tanto, la falta de educacién mediatica, sin lugar a
dudas incrementa el riesgo de manipulacion en el ser humano. Por este
motivo, la educacion dada en la escuela, como asi también aquella dada dentro
de la familia serdn las que proporcionardn las pautas para poder lograr un
consumo mas racional y critico del medio.

El objetivo es que la escuela sea una escuela que aliente la actitud
critica y la lectura analitica para desmitificar al medio televisivo tratando de
alcanzar su verdadera comprension. Pérez Tornero (1994) dice que esto sélo se
conseguira a través del desarrollo de las capacidades de reinterpretacion de
los mensajes y la recreacién de las propuestas mediiticas. Y que para poder
llegar a estos es necesario comprender ¢l lenguaje, Ia tecnologia y el discurso

Ze la television.
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editindolo de tal manera que se vea claramente como puede recortarse un

tema, mostrar una cara de la moneda o recrear una realidad recortada.

Pérez Tornero, (1994)

Todas estas son técnicas que el autor plantea para que los docentes
puedan educar a sus alumnos teleespectadores.

La idea de Pérez Tornero (1994) es que los alumnos a partir de estas
técnicas se vayan familiarizando con el medio televisivo para llegar a
comprenderlo en su totalidad. Joan Ferres (1994) cree que si al medio s¢ lo
estudia desde una verdadera aproximacién promoviendo en los alumnos el
desarrollo de esta actitud critica, de la que hablamos; la television finalmente
serd vista como un medio enriquecedor para el desarrollo de la persona.

El docente desde su funcién como educador debe imponer su liderazgo
para interpretar junto con los alumnos los mensajes televisivos. Su funcién
junto con los chicos serd analizar los mensajes televisivos, interpretarlos,
contextualizarlos; en definitiva enriquecer la experiencia televidente.

Por lo tanto, considero fundamental promover la formacién de un
espiritu critico en los jovenes televidentes desde chicos, ya que cuanto menos
se conoce de la television mayores son las posibilidades de ser engafiados y
manipulados por el medio.

Greenfield (1985) decia “Quién estd mal informado es més susceptible
de ser manipulado™. Por lo tanto, la falta de educacién mediatica, sin lugar a
dudas incrementa ¢l riesgo de manipulacién en el ser humano. Por este
motivo, la educacion dada en la escuela, como asi también aquella dada dentro
de la familia serdn las que proporcionardn las pautas para poder lograr un
consumo mds racional y critico del medio.

El objetivo es que la escuela sea una escuela que aliente la actitud
critica y la lectura analitica para desmitificar al medio televisivo tratando de
alcanzar su verdadera comprension. Pérez Tornero (1994) dice que esto sélo se
conseguira a través del desarrollo de las capacidades de reinterpretacion de
los mensajes y la recreacion de las propuestas medidticas. Y que para poder
llegar a estos es necesario comprender el lenguaje, la tecnologia y el discurso

Ze la television.
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rigurosa y fundamentarse en los conocimientos y procedimientos
anteriores, para no caer en una actitud de critica visceral, que se vuela

contra el propio individuo™.

Campuzano, (1996)
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A continuacion este esquema plantea segin Campuzano (1996) las condiciones

para llegar a ser un verdadero Receptor Critico.

FORMACION DE
RECEPTOR CRITICO

58



tdi

4 4 1

P

14

7 YO T VO P VRN " YR P PO VIR " VR P PO P VR P O P TR P

ld

W W

Cecilia Belatti
La TV un Medio para Conocer - Television y Educacion

Con relacién a los autores vistos, pareciera que es necesario romper con ese
distanciamiento que puede verse entre la escuela y la television dentro de esta
sociedad moderna.

Considero a partir de lo leido, que la educacidn tiene que ir cambiando
dentro de este sistema, plantedndose nuevas propuestas que se vayan
correspondiendo con ¢l momento en el que se vive. Segin los diversos
autores, es necesario que la escuela abra sus ventanas académicas al mundo de
las comunicaciones para poder lograr asi una mayor comprensién del medio
televisivo.

Pérez Tornero (1994) plantea que es necesario educar a los jovenes para
cambiar aquel uso rudimentario que normalmente se hace de la television.
Dice que es tarea obligada, levantar la conciencia critica y promover la
participacién de los telespectadores en la actualidad.

Queda claro aqui, que segin el autor, la educacidon no puede
desarrollarse a espaldas de los medios de comunicacién, fundamentalmente
que no puede desarrollarse a espaladas de la television.

Pero mi pregunta es ;Por qué de chicos se nos ha ensefiado como leer
un libro o el diario? jPor qué hoy, cuesta tanto poder comprender, que
también es necesario que tanto la escuela como los padres ensefien a sus hijos
a ver television?

Vuelvo a decir que es la sociedad misma la que pide un cambio en la
educacién que incorpore a los medios de comunicacién, en este caso a la
television, dentro del proceso educativo. Ya que considero que sélo la
formacion educativa sobre el medio desde pequefios puede llegar a garantizar
la conciencia de un espiritu critico el dia de mafiana.

Sosteniendo esta idea Chalvon Corset y Souchon (1982) dicen que la
mejor manera de educar al alumno es primero desde la escuela. No en el
sentido de utilizar a la televisién como un medio de expresién, sino para
educar la mirada el telespectador siempre desde una posicién de televidente
activo. Estos autores proponen que se les ensefie a los chicos a estudiar la
television, no en el sentido de volverlos técnicos de la comunicacidn, sino que
como telespectadores puedan dominar mejor su practica para sacar un uso mas

provechoso del medio.
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SOLEDAD SAGGESSE: Psicopedagoga
“MUCHOS ADOLESCENTES BUSCAN EN LA
TELEVISION EL AVAL DE SUS ACTITUDES”

Una vision sobre la convivencia de los adolescentes con
la TV actual. El grado de influencia que la televisidn

provoca en los jovenes es mucho més fuerte de lo que

parece.

-;Como ves a la televisién actual?
Realmente, creo que el nivel es bajo. Es decir, creo que antes de las 22 hs los
temas podrian ser tratados de otra manera, sobretodo los que estan dirigidos a

adolescentes.

-¢En qué medida crees que influyen los mensajes televisivos en los
adolescentes?

Mira... creo que influyen mas de lo que uno cree. Especialmente con todo este
tema de la “Generacion de Cris Morena” y este programa “Rebelde Way™.

Tc cuento un hecho puntual. El otro dia en el programa, los chicos decidieron
hacer una sentada porque no quieren gue despidan a un profesor, que
finalmente no echan.

La semana pasada me enterd que en un colcgio de barrio norte unos chicos de
5° afio se amotinaron porque no querian dar clase vy lo consiguieron.
Exactamente el mismo ejemplo, entendes.

Muchos adolescentes buscan en la television el aval de sus actitudes y lo

encuentran.

-.Alguna vez trataste a algan chico que haya tenido algin conflicto a raiz
de algin programa de televisién, u originado por algo que vio en la tele?

Y s1 problemas de autoestima muchisimos, que luego derivaron en bulimia,
anorexia, depresion, etc. Y también problemas en la eleccion de la carrera

profesional.
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-Pero ;Pensds que a los chicos por lo general, les cuesta diferenciar que
aquello que ven es una ficcion?

S1. Creo que hay mucha confusién. Y a medida que pasa el tiempo la
confusion es mayor. Los chicos ven television de ficcidn y cuando salen de la
burbuja del colegio de barrio norte se dan contra la pared.

Pasa en muchos sentidos ¢l tema de confundir la realidad con aquello que
muesira la tele. Un ejemplo claro, es el tema de la profesion. En la tele los
cmpresarios son exitosos, no hay desempleo y todos sabemos que esto no cs
asi. Muchos chicos creen que estudiando administracién de empresas van a ser
millonarios.

La confusién también se genera en otros espacios como en la forma de hablar,

en la sexualidad, etc...

-Hablando de la forma de hablar ;Crees que los adolescentes hablan peor
porque ven mis television?
En realidad creo que hay varios factores. Pero sin lugar a dudas, creo que la

television actual no ayuda en absoluto.

-Y sobre la sexualidad ;Por qué decis que la televisién es confusa con
respecto a lo que trasmite sobre este tema?

Mira... porque me parece que el tema de la sexualidad estda muy mal llevado.
Me parece que se perdié un poco el respeto, la sensualidad. La sexualidad se
queda sélo en tener sexo por sexo.

Yo lo relaciono con Cris Morena porque lamentablemente es lo que ven los
chicos. Ya en ¢l verano cuando iban a lanzar el comienzo de la tira trataban de
enganchar a los chicos con el tema de “la primera vez...” que sé yo... no es
tratado con altura, ni con respeto. Eran dos chicos que se escapaban de sus

padres a una montaila, nadie los encuentra... no sé... una irrealidad todo,

-Sobre la violencia. ;Pensds que la television con ciertas escenas incita a
ser mas violentos?

Obviamente como seres humanos todos tenemos una parte mas violenta e
:mzulsiva en nosotros pero también creo que la televisiéon muchas veces con

siertas imagenes potencia esto.
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Es decir. los noticieros con el tema de los rehenes, los saqueos... refuerza el

hecho de ser violento, agresivo.

-Ahora, Cris Morena en sus reportajes dice que lo que les sucede a “estos
chicos”, les suceden a los chicos de ahora.

Sinceramente no creo que esto sea asi. Ni aun tomando como referentes a los
chicos que representa el programa que son de clase media y alta. De ninguna

manera lo creo asi.

-;Por qué crees que la escuela ve con tanto rechazo a la television?

Creo que hay una distancia generada. Que sé yo... tal vez porque la television
actual destruye mas saber que ¢l que construye, Y bueno... en parte es cierto.
Un canal como canal 7, es sabido quc por cuestiones burocraticas y de raitting
no funciona.

Creo que lo ideal seria que de apoco se fuera incorporando la televisién a la
escuela para comprender al medio y verlo de¢ otra manera. Es decir, poder
debatir sobre determinadas conductas que aparecen en la pantalla, diferenciar

la ficcion de la realidad...

-¢Los docentes de escuelas privadas estan instruidos adecuadamente para
llevar a cabo esto que decis?

Desde va que te contesto por los que vo conozco.

Creo que actualmente los docentes estan mucho mejor instruidos pero también

es cierto que sobre medios de comunicacion les falta un poco de formacion.

-;Conoces alguna escuela secundaria que tenga incorporada en su
curricula un taller sobre medios de comunicacion?

No Que sepa no. Creo que tampoco es algo que se le da mucha prioridad.

-.Como pensas que podria llevarse a cabo un taller sobre medios de
cemumicacion?

-2> gue habria que instruir a los docentes adecuadamente y que esto primero
xra 2o con los padres para ahumar aquellos criterios que luego seran

wasar:ics Podria desarroliarse de multiples maneras; con programas
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grabados v debatiéndolos, con material de lectura y luego andlisis de la

o

programacién actual. Y luego en clase con los chicos de la misma manera.

-Pero ;Entonces crees que la familia también ocupa un lugar importante
como espectadora?

Si. Totalmente. Creo que si desde que los chicos son pequefios los padres
estan atentos a aquello que ven los chicos, si los acompafian en sus dudas, si
no los censuran, el camino se hace mucho mas facil. Y luego la escuela tiene
su funcién como educadora pero con pilares ya antes establecidos y dados por

el grupo familiar.

-Y ;Como ves a la familia de hoy, de clase media? ;Crees que se trabaja
de este modo en la educacion y formacion de los hijos?

Mira cada familia tiene sus criterios para educar... pero sinceramente por lo
que conozco muy pocas familias dialogan con sus hijos sobre lo que ven en la
tele. La tele pas6 a ser un compafiero més de la casa, no se la cuestiona tanto,
solo se 1a escucha y se la deja participar libremente.

Desde ya, que también hay familias que no cenan cuando ven tele, o que hay
horarios para ver televisién, o padres que ven junto a sus hijos los

programas... pero lo que te digo es en general.

-.Pensds que en un futuro los padres y la escuela podrin trabajar en un
trabajo conjunto para una educacién mas fructifera?

Ojald... ojala que si. Ojala padres y docentes se encuentren méas unidos en este
y otros tantos temas para hacer mas fructifera la educacién de los chicos. Es
necesario y urgente que los adultos tomen conciencia de que la educacion es el

pilar més importante del ser humano.

Por Cecilia Belatti
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Capitule 3:

La Familia v su Convivencia con la TV

“La implicancia de la familia es clave como
drea de mediacion para lag educacion televisiva de

los niftos y jovenes televidentes™

Fuenzalida (1982)
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3.1 La television dentro del hogar

Este capitulo se centra ¢n la cducacion de la recepcion televisiva en los
adolescentes dentro del escenario famihiar,

Dentro de la familia, la educacion es y serd considerada la funcion
primordial de los padres, va que normalmente es alli donde se asientan las
primeras bases de nuestra educacion.

Segin Lorenzo Vilchez (1993) ningin medio de comunicacion funciona
por si s6lo en el vacio, sino que siempre funciona dentro de un contexto
fisico, cultural e ideologico que determina su significacion. Por lo tanto,la
TV. por si sola no existiria si no existiera quien la consume. Y ¢n este caso, ¢l
grupo por excelencia que la consumc cs la familia.

Diversos autorcs sostienen que ¢l espectador ideal por excelencia; es ¢l
grupo de la familia. Por lo tanto, es imposible comprender ¢l funcionamignto
de la television sin tomar en cuenta a aquellos (espectadores) que la hacen
funcionar. En este sentido, el contexto familiar, se vuelve crucial para
entender las interacciones con el medio televisivo.

Fuenzalida (1989) indica que la influencia de la television en los chicos
pasa primero a través de los padres. Ya que la relacidn que se establece no es
directa y unidireccional entre la TV y los chicos sino que es un tridngulo que
pasa entre la TV, los Padres y los Hijos.

Considerando esto, la influencia de los padres, en la recepcion
televisiva para con sus hijos e¢s mucho mayor de lo que ellos creen. Desde ya,
que los diversos estilos familiares y la formacién de los padres es una variable
muy significativa a la hora de educar a cada chico televidente.

Joan Ferres (1994) indica que buena parte de los efectos beneficiosos o
nocivos que genera un medio dependen del contexto donde se situe. La
familia, sobretodo los padres, cobran gran importancia aqui debido a que la
television s¢ consume principalmente en el propio hogar.

Algunas teorias como la Hipodérmica creen que la televisién insertada
2n la familia destruye los procesos de comunicacion y hasta los vinculos entre
.2¢ mismos familiares.

En mi opinidn, no considero que esto sea asi. Por el contrario, creo que
.2 tzigvision por si misma genera posibles y nuevos espacios de comunicacion

+ d:zicgzo que pueden darse entre los integrantes de la familia. Incluso creo
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kasta que en un punto, la comunicacién familiar, podria enriquecerse a través
de darle un uso mas inteligente al medio televisivo,

Greenfield (1985) sostiene que la familia es una institucion
fundamental dentro del vinculo que se establece entre la television y los
telespectadores. Por lo tanto, es necesario que la educacién televisiva en la
familia sea fomentada. La ‘mayoria de los autores consideran que la
implicancia de la familia es primordial para el aprendizaje y la formacién de
la actitud critica de los televidentes.

Joan Ferres (1994) seiiala que el valor del didlogo es un eje clave en la
educacién televisiva dentro de la familia. Sostiene que el ideal es que el hijo
televidente pueda tener la posibilidad de dialogar con sus padres,
intercambiando ideas sobre tal o cual programa, sobre un determinado mensaje
etc.

El objetivo fundamental es que no se produzca una hipnosis frente a la
pantalla sino que por el contrario, esa relacién entre la TV. y el chico
conduzca al dialogo y a la reflexidn.

Desde va, como plantea Ferres (1994) el grado de reflexidén que se
establecerd dependerd de la formacién de los mismos padres y del grado de
disposicién de los mismos chicos. Por cierto, la formacion de los mismos
padres les facilitaré el alcance de mayores criterios razonables y coherentes
para educar a sus hijos.

Numerosos autores, sostiene que no hay que ver a la televisién como
una “maldita caja negra” que hipnotiza y paraliza al ser humano. Por el
contrario, la idea es que la televisién, ademds de entretener pueda servir para
cuestionar la realidad que se presenta para superar reduccionismos, clichés y
estereotipos que con tanta frecuencia aparecen en el medio como verdades
fundamentales.

Existen diversas posturas frente a la incidencia de la televisién en la
familia. Algunos autores creen que la television trac problemas de
comunicacién familiar pero en realidad no hay ninguna teoria tan sdlida y
comprobable que de muestras de esto.

Los problemas de comunicacién familiar suelen ser debido a numerosas
causas v reducirlos a la existencia e influencia de la television dentro del

rogar es un poco simplista e irresponsable.
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Yarce (1993) indica dos posturas frente a la incidencia de la television
¢n la familia. Por un lado, destaca los aspectos positivos y por el otro, los
aspectos negativos.

Como aspectos positivos, sefiala el entretenimiento del medio, el
desarrollo de las fantasias, el acompafiamiento, el inicio del munde de la
1magen. los valores solidarios y ¢l conocimiento del mundo que transmite.

En cuanto a los aspectos negativos remarca que el consumo televisivo;
incide en el aislamiento, en la desunién, provoca las alteraciones psicolégicas,
consumismo, violencia y manipulacién.

En todo caso, alude que a partir de estos aspectos la cducacién
televisiva es necesaria para el visionado. Pero desde ya que, para que sc pueda
dar esta educacion televisiva, los mismos padres deberian estar educados e
instruidos adecuadamente.

Otros tedricos sefialan también alguno de estos aspectos positivos como
lo hace por ejemplo Joan ferres (1997) quien sostiene que el espectador por
medio de la television alimenta su imaginacién, su fantasia, su inconsciente.

Plantea que cualquier individio necesita de la fantasia televisiva como
el cuerpo necesita del alimento para nutrirse. Asi también, la imagen
televisiva nutre la capacidad de pensar, la imaginacién, ya que la imagen
posce una capacidad de sugestion muy fuerte que penetra en lo mas profundo
del psiquismo humano.

Joan Ferres (1997) sostiene que cn vez de atacar esta capacidad que
posee la imagen habria que lograr un uso mas enriquecedor tratando de que ¢l
sujeto sea consciente de esto que genera la pantalla haciendo uso de su actitud
critica.

En lo que respecta a los aspectos negativas Fundacion TV. hace una
critica muy fuerte frente a la television diciendo que esta genera muchas veces
confusion, aislamiento y manipulacién en ¢l modo de pensar de cada
individuo.

Elvira Martin de Fundacion TV. (1998) sostiene que la television
genera confusiones de todo tipo. Un ejemplo, es la confusion adolescente, que
a veces se genera sobre el modo en que la ficcion soluciona los problemas
diarios y las diferencias sobre ¢cémo pueden solucionarse en la vida diaria.
Muchas veces, los conflictos deniro de la pantalla tiemen soluciones

inmediatas sin procesos de por medio. Con variadas diferencias de las
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svizcicnes de la vida cotidiana, que llevan e¢n muchos casos tiempo de
madurzz sobre el tema en cuestion, disposicién del individuo para resolverlo y
1asta en algunos casos ayuda especializada.

Numcrosas veces este tipo de resoluciones no se ve en las ficciones vy
todo queda librado al destino, a la suerte, al azar o a lo inmediato. Mientras
que las soluciones para los grandes conflictos de la vida cotidiana son mis
bien meditaos y requieren tiempo de madurez.

Elvira Martin (1998) indica que en estos casos los padres deberian
plantear situaciones de dialogo con sus hijos para ver las posibles soluciones
ante un probiema en la vida diaria y las diferencias con la forma de resolver
los conflictos en la ficcidn.

Otro de los aspectos negativos que ve Fundacion TV. es el aislamiento
que genera la cxposicion frente a la pantalla. Sostienen que frente a la
pantalla se da la hipnosis, antes mencionada, donde la comunicaciéon y el
dialogo quedan a un lado.

Por iltimo Fundacién TV. hace lugar a la dificultad de reflexionar en
forma creativa y personal que genera el consumo masivo de television. Con
esto se refiere a que la fragmentacién de los relatos e incluso el uso del
famoso Zapping no da lugar para que el sujeto ordene y analice todo lo que ve.
De este modo, plantean que el chico pone todo a un mismo nivel; la guerra,
una telenovela, un comercial, ¢tc. Asi la mente se embotella v se genera una
superficialidad con respecto a los contenidos. Esto produce en el adolescente
la postbilidad de estar mas propenso a la masificacion sin reflexion donde
todo vale lo mismo, donde todo es ignal a todo.

En lo que respecta a la violencia, ia mayor parte de los autores
coinciden en que los padres y los docentes deberian darle un lugar para la
reflexién y analisis. Ya que la excesiva exposicién de los jovenes a escenas
sumamente agresivas puede reforzar la solucién violenta a conflictos
familiares y sociales como la unica y rapida salida.

Los teéricos consultados, sostienen que lo ideal no es evitar que los
adolescentes vean estas escenas sino hablar con ellos y plantear las distintas
maneras que existen para solucionar un conflicto.

Por este motivo los padres segan los distintos autores deberian tratar de
informarse ¢ indagar sobre el medio televisivo, desde su funcionamiento como

medio de comunicacién y todo lo que esto incluye.
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Joan Ferres (1994) sostiene que la “Tclefobia” (miedo a la TV) por
parte de los adultos no lleva a ninguna parte. Es decir, los padres, segin él,
deberian evitar tomar actitudes apocalipticas o tremendistas frente al medio
televisivo. Ni tampoco que adopten la postura del “Leseare Faire” de simple
tolerancia ante todo lo que muestra la pantalia.

Joan Ferres (1994) plantea que lo ideal es que se encuentre un punto de
equilibrio entre lo positivo que ofrece el medio y aquellos mensajes que tal
vez puedan ser en determinadas circunstancias perjudiciales o poco claros para
el hijo televidente.

Segin él (1994) no es cuestion de que los padres prohiban a sus hijos
vean tal o cual programa, ya que la censura no conduce al razonamiento légico
sino a la rabia, al enojo, etc. La idea que él sostiene se basa en no prohibir
sino analizar y confrontar ideas por medio del dialogo.

Desde ya que, lo ideal es que este proceso comience desde que los
chicos son pequefios. Obviamente, por ser menores, los diversos tedricos
sostienen que los padres deberan manejarse seglin el criterio de cada uno con

las restricciones que cada cual considere adecuadas.

3.2 El cuestionamiento de los mensajes televisivos en el hogar:

Estereotipos - Violencia - Sexualidad

Segin los distintos autores para comprender el mensaje televisivo
dentro del ambito familiar se deben generar espacios de dialogo entre los
padres y los hijos para compartir las experiencias como teleespectadores y
poder obtener un mayor enriquecimiento.

Utilizando la television de esta manera no sélo puede fomentarse el
dialogo en la familia sino que también pueden intercambiarse ideas v modos
de pensar sobre las realidades presentadas. Esto conduce a la formacién de
una actitud critica haciéndcle frente a toda clase de manipulaciones,
reduccionismos, materialismos, estercotipos, etc.

Joan Ferres (1994) indica que lo importante es que en la famiha se
zenere uma relacion dialéctica, entre estos padres e hijos adolescentes,
mzdiante la confrontacién de ideas y de realidades para lograr un uso

.1:zigente de la television.
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Pero ;Cuales son los temas que merecen ser debatidos en el hogar?
.Que temas podrian llegar a ser perjudiciales si no s¢ los analiza a tiempo?
.Qué puede ocasionar en los adolescentes un mensaje mal comprendido?
.Como los padres mcdiante ¢l didlogo pueden racionalizar los mensajes
televisivos?

Autores como Lorenzo Vilchez (1993) o Giovanni Sartori (1997)
plantean que existen ciertos temas de suma importancia para ser planteados en
la familia.

Lorenzo Vilchez (1993) sostiene por ejemplo que el tema de los
estereotipos ¢s un de los que deberia ser confrontado y racionalizado entre
padres e hijos.

Dice que los estercotipos son  representaciones  sociales,
institucionalizadas, reiteradas v reduccionistas. Indica que los estercotipos
¢stan conectados con los procesos de seduccidn, va que juegan con la
seleccion de contenidos.

Los estereotipos seleccionan una dimensiéon aislada de la realidad,
polarizando la atencidén del espectador con la intencidon de que este realice un
proceso de globalizacion, transfiriendo la parte negativa al todo. La dimension
aislada, cargada con el atributo negativo, es transferida al conjunto de la
realidad. Un ejemplo; lo negativo del color de la piel de una persona es
transferido a la raza entera. Aqui la racionalidad queda totalmente anulada.

La imagen vy su discurso utilizan constantemente los estercotipos como
armas de trabajo. Tanto en los informativos como en la ficcion, el uso de
estereotipos ayuda a reducir la incertidumbre. Asi los estereotipos
contribuyen a potenciar la sensacién de que se controla la realidad que se ve,
que esta puede ser manejada, controlada y entendida.

Tampoco es que los estereotipos actdan de manera magica en los
espectadores, su influcncia depende de muchos otros factores como factores
socioecondémicos y prejuicios del televidente en cuestion.

Pero ;Qué dafio pueden causar estos estereotipos en los adolescentes?
Segiin Lorenzo Vilchez (1993) diversos pueden ser los dafios que causen los
estereotipos. Algunos de cllos son; marginalidad social, ya que sino se sigue
al estereotipo marcado por los medios uno puede quedar afuera, aislado,

marginado.
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Otro riesgo puede ser el estereotipo asociado con la belleza figsica. Los
estereotipos visuales representan a lo bueno como bello. La television utiliza
constantemente el estereotipo de la belleza fisica con fines sociabilizadores.
Esto conlleva a los jovenes a tener problemas de autoestima que pueden
terminar en el consumo de drogas, anabdlicos, alcohol. También en algunos
casos en enfermedades como la anorexia, la bulimia, vigorexia, etc. con el
objetivo de copiar a una determinada persona.

El efecto de estos estereotipos en los jévenes, segin Lorenzo Vilchez
(1993) deberia ser planteado en el hogar entre padres e hijos por medio del
didlogo v la confrontacién de aquelios mensajes televisivos que tan
reduccionistas y dafiinos pueden llegar a ser.

Otra de las cuestiones que merece la atencion de los padres es el tema
de la violencia en la television. La televisién difunde constantemente hechos
violentos que no necesariamente estin asociados a la fuerza fisica sino
también a la violencia verbal o a la violencia a través de las intenciones o
finalidades. Como por ejemplo, poner cianuro en el té de alguien para que
muera.

Jean Cazeneuve (1978) se pregunta tres cosas fundamentales con
respecto a la violencia televisiva.

En primer lugar, ;Cuales son las posibles perturbaciones que pueden
producir las escenas violentas? Con respecto a esto plantea que las escenas
que pueden perturbar mayormente a una persona son las que mais se asemejan
con la realidad y sobretodo que se relacionan con el contexto del televidente.
Desde ya, el riesgo es mayor cuando menor es la persona, por lo tanto los
padres de los hijos adolescentes deberian plantearse este tipo de cuestiones.

Otra de las cuestiones que sugiere es ;En qué medida los actos
violentos pueden influir en el comportamiento de los televidentes? En
referencia a esto, sostiene que si bien existieron crimenes a lo largo de la
historia realizados por individuos que copiaron con exactitud lo que habian
visto en la ficcién, nada demuestra que esto haya sido el motor fundamental de
ia incitacién al crimen. Con relacion a esto Joan ferres (1994) sostiene que los
sadres deben cuestionar la ficcién y el modo de resolucion de los problemas
“iccionarios, constantemente con sus hijos.

Por titimo, Cazeneuve (1978) se pregunta ;Si e] hecho de que un joven

+2a television puede volverlo mas violento? Respondiendo a esto dice que, si
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bien es cierto que ¢l comportamiento agresivo va unido a personalidades que
buscan ¢specticulos de violencia, es diferemte pensar que el consumo de
imagenes violentas es la causa del comportamiento violento. Por lo tanto,
segun ¢l, la relacion entre la violencia difundida por la television y el
comportamiento de un joven agresivo no es directa sino que influyen
numerosos factores como; la condicion social, econémica, la educacion etc
que son imposibles de dejar de lado a la hora de evaluar la conducta de una
persona,

Desde ya que cada familia tiene una forma propia de pensar; principios,
ideas, creencias y valores que guian su vida. Obviamente no existe un modo
universal de educacion para el televidente pero si la mayoria dc los autores
creen que la familia deberia confrontar sus ideas y valores con aquellos
ofrecidos por la pantalla.

Otro de los temas a debatir en el hogar segin los diversos autores es el
tema de la sexualidad en la television. Ya que el tema de la sexualidad juega
un papel importante en el contenido de las programaciones televisivas

Por lo general, los medios de comunicacién no muestran que la
sexualidad procede de la intimidad emocional sino que la reducen wnicamente
v en la mayoria de las veces a la intimidad sexual. El sexo en la television es
planteado como algo glamoroso, instintivo sin ser en realidad profundizado.
De este modo, la television sélo se queda solo en mostrar cuerpos desnudos
sin tratar de ahondar méas lejos.

Muchos jovenes tienen su primer contacto con la vida sexual por medio
de la televisidn y el peligro de esto es que la mavoria de las veces la
informacién que reciben sobre ¢l tema termina siendo falsa y hasta
superficialmente irresponsable. Esto se debe en parte a que los padres y las
instituciones muchas veces evaden ¢l tema de la sexualidad con sus hijos o
alumnos por temor, por prejuicios sociales, que hasta el dia de hoy no han
sido derrocados.

Algunos autores sostienen que como en la adolescencia los chicos se
alejan de sus padres muchas de sus inquietudes las resuelven por medio de los
medios de comunicacion, Por lo tanto, es fundamental no hacer oidos sordos a
¢l grado de influencia de fos medios de comunicacion.

La Licenciada Susana Pazos de Funmdacion TV. dice que

desafortunadamente muy poco de lo que los adolescentes ven acerca del sexo
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en los medios es respetuoso v sensato. Dice que aproximadamente el 85% de
todas las relaciones sexuales que muestra la television son superficiales.

Ella afirma que los medios se sienten satisfechos mostrando Unicamente
imagenes de personas haciendo el amor y no les interesa por lo general
adentrarse en la profundidad de las relaciones humanas.

Susana Pazos dice claramente que frente a estas imdgenes y dentro del
hogar la cuestion no es apagar la televisién y prohibirles a los hijos que las
vean. Ella sostiene que esto varia segin el criterio de cada familia y la edad
del adolescente en cuestion pero que es conveniente aprovechar estas
situaciones para plantear situaciones de comunicacidn familiar y responder a
las inquietudes que se establezcan.

Los tedricos estudiados sostienen que las familias deberian aprovechar
todas las oportunidades que la television les brinda para la comunicacion
familiar. Algunos temas podrian ser; los modelos sociales, la violencia las
conductas sexuales y otros con el fin de poder crear espacios de didlogo con
los hijos televidentes.

De esta manera, segin sostiene la Licenciada Susana Pazos de
fundacion TV. la televisién podra generar un estimulo para resolver ciertas
inquietudes sobre determinados temas y seria usada de una manera distinta.

Finalmente, de este modo., se le daria a la television un uso mas
inteligente y productivo, sumamente enriquecedor para el desarrollo del ser

humano. Despojandonos asi de su uso cotidiano.
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SILVANA: Contadora - MORA: Estudiante
-« MADRE E HIJA FRENTE A LA TELEVISION
DOS VISIONES DISTINTAS PERO PARECIDAS

Silvana (48) Mora (16) conviven diariamente

con la television,
En algunos puntos coinciden sobre la vision

que tienen del medio y en otros mantienen

posturas bien diferentes.

-¢Cuantas horas de televisién ves en el dia?
M: Mas o menos 8 horas, facil. Veo Mufieca Brava, Costumbres Argentinas,
Rosistiré

S: Veo poca. A la noche veo el noticiero o algin informative como “Punto
Doc”

- (Ven televisién juntas?
M: No. Cada uno tiene su tele. En casa hay 4.

§: No. Tal vez, algin recital pero no vemos tele juntas

- ;Alguna vez le prohibiste a tus hijos ver algan programa?
S: No, no les prohibi pero tal vez les decia que no era para ellos. Hoy no me

gusta Rebelde Way, no me gusta Resistiré.

-¢Por qué no te gustan estos programas?

§: Mira, Rebelde Way no me gusta porque lo veo muy rebuscado. El sexo
entre chicos de 14 y 15 afios me parece que estd fuera de lugar. Y Resistiré
también me parece rebuscado. Lo quieren hacer real y hay cosas que me

parecen muy estipidas.

-Mora ;Vos ves Resistiré?

M: Si. Resistiré lo veo. Rebelde Way no.

-Pero vos tenes menos de 18 afos y sin embargo lo ves igual.
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M: Si que sé vo... para mi no es tan fuerte como dicen. Es m4s no creo ni que

deberia estar mas tarde de las 22 hs.

-:Qué es lo gue te atrapa de Resistiré?
M: El tema mas que nada. No sabia nada sobre la traficacién de sangre y eso

me atrapo muchisimo.

-¢Tuviste nuevas inquietudes relacionadas con ese tema?

M: Si y las hablé con mis viejos pero por curiosidad mia.

-¢Tuviste inquietudes a raiz de otros programas?
M: No.

-.En el colegio tieme espacios, como talleres o algunas materias, para
debatir sobre; los medios de comunicaciéon, sus mensajes, la realidad que
manejan, ete?

M: No. No se habla mucho en las clases de la television, ni de los medios de
comunicacion en general. Si se escucha algo es mas la opinidon del profesor
sobre tal o cual programa pero sin ninguna especializaciéon sobre el tema. Es

mas bien lo que le parece a él.

-, Alguna vez te dieron para leer un libro sobre Medios de Comunicacién?
M: No.

-¢Pensds que seria bueno que el colegio tenga talleres sobre medios o
espacios de debate sobre ciertos programas con una instruccion adecuada
v especializada sobre la comunicacién medidtica?

M: Si. Creo que estaria bueno. Tal vez uno comprenderia muchas mas cosas

que a simple vista no ve.

-.Por qué pensas que a la escuela le cuesta tanto incorporar a la televisién
en el aula?
M: Tal vez porque los profesores no saben lo suficiente. Y porque piensan en

general que los libros te dan cultura y la tele no.
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-Silvana, tu hija ve Resistiré y otros programas después de las 22 hs. ;Te
da miedo que la television le inculque algo negativo?

S: No. No porque siempre hablé con mis hijos, de todo, con todos. Los alerté
de la vida real y de las cosas que podian pasarles. Por eso creo que ellos no

tuvieron nunca grandes conflictos a raiz de la tele.

-Pero ;Crees que en otros chicos, tal vez con padres ausentes o con poca
informacion en general, la televisién puede ser daiina?

S: Si por supuesto. Es decir, yo soy conciente de lo presente que estoy en mi
casa para con mis hijos pero también soy consciente del poco dialogo que hay
en las familias hoy en dia y de los padres que estin ausentes por cuestiones

laborales.

-Y ;Los estereotipos, los modelos que da la televisién sin dialogo de por
medio pueden ser confusos?

S: Si por supuesto y también pienso que muchas veces también pueden ser
confusos para los grandes. Lo que pasa e¢s que a veces cuesta un poco
diferenciar la ficcion de la realidad para los adultos asi que me imagino que
para adolescente mas todavia. Pero creo que la clave sin dudas, es el dialogo

y la comunicacion para evitar posibles confusiones.

-Mis alla de los malos ejemplos que consideras que muestra la tele. ;Qué
pensis que tiene de peositivo, de productivo como medio de comunicacion?

S: De la television de aire..mmm digo porque con ¢l Cable es distinto, Mmm
de la television de aire que muchas veces es un pasatiempo v la informacién

que me brinda como ciudadana, nada mas.

-Y vos, Mora, que ves tanta television ;Qué encontrds de positive, de
atractivo sobre este medio?

M: Para mi es un entretenimiento, es una compafiia... y sé que muchas veces
2s un medio destructivo.

-.En qué sentido “destruye?”

M: Que sé yo, hay chicas que no pueden distinguir la ficcion de la realidad,
como decia mi mama. O también que los mensajes sobre los valores, la

estetica... donde todos son lindos y super flacos y esos son los ¢xitosos son
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confusos. Pero como deciamos ojaléd todos puedan tener dialogo aunque sea
con alguien de la familia o sino con alguien de la escuela para evitar

problemas en el futuro.
-;Creen que los Talleres en las escuelas para docentes y padres sobre el
funcionamiento de los medios de comunicacién en general tendrian éxito?

S: Si creo que serian interesantes.

M: Estarian buenos.

Por Cecilia Belatti.
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CONCLUSION

Dentro de este trabajo pude comprender que la television puede ser
vista de dos maneras.

En primer lugar, la televisiéon, puede ser vista como un modo de
entretenimiento que informa, relaja y entretiene. Donde la participacién del
espectador queda relegada al simple hecho de ver y donde sus facultades
reflexivas no son puestas en jucgo sino que el espectador so6lo contempla v
acepta aquella realidad que se le ofrece.

Por otro lado, ver television, puede ser un acto participativo y reflexivo
dotado de una cierta formacién educativa sobre el funcionamiento del medio
para el desarrollo de una vision critica como telespectador.

Esta tesina mantiene una postura totalmente Integrada. El objetivo
primordial ¢s tratar de trabajar con la televisién presente sin promulgar
cambios en sus programaciones ni en sus géneros. La idea fuerza es que se
pueda lograr un uso inteligente y critico de la televisién existente por medio
de una instruccion adecuada.

Segun los diversos autores, es necesaria y urgente, la alfabetizacion
audiovisual dentro de nuestra sociedad. Por lo tanto aqui, la tarea educativa,
de formar una vision critica en el espectador queda en manos de la familia y
de la escuela; como los pilares educativos.

Desde ya, el ideal seria que desde chicos se les pudiera dar a los chicos
las herramientas adecuadas para ¢l anilisis y la reflexién sobre aquella
realidad que construye la TV.

Pero de no ser asi posible, la 1dea de este trabajo bajo un marco tedrico
determinado, es poder trabajar con los adolescentes para lograr una visién
critica como televidentes con solidos fundamentos tedricos.

De este modo, con la adquisicién de una actitud critica s¢ podran evitar
falsas identificaciones, proyecciones y diferenciaciones basicas entre la
ficcion y la realidad que dafian inconscientemente v de sobremanera la salud
“isica. mental v emocional de muchos televidentes.

A Jo largo de todo el trabajo, la television, es descripta como una

crortunidad para la reflexion, para el didlogo, para la confrontacion de ideas,
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para la democratizacién del saber sin por esto querer reemplazar otras formas
de aprehender o de informarse.

La idea es que este medio tan poderoso pueda ser visto de una mancra
mas inteligente para evitar caer en un uso rudimentario Si no que por medio de
una educacién dada al espectador puedan surgir nuevos planteos, nuevas dudas
¢ inquietudes por parte de los televidentes.

Considero que es fundamental, desmitificar aquella idea Hipodérmica,
que ve a la television como la infame destructora del dialogo, del saber y de la
comunicacién. Creo que quedarnos en esto, no conduce a una verdadera
reflexion sobre el funcionamiento del medio.

Por lo tanto, veo como una responsabilidad social el hecho d¢ tomar
conciencia del grado de influencia que ha alcanzado y que alcanza la
television en nuestra vida diaria.

Creo que tanto la familia como la escuela deberian estar instruidas para
aportar las herramientas adecuadas con el fin de fomentar la actitud critica en
los jovenes teleespectadores. Ya que creo que la television unicamente puede
ser dafiina o nociva cuando no s¢ ha educado al espectador para contemplarla.

De este modo, se incentivarfa a la comunicacién y a la racionalidad
critica de cada individuo, llcgando a un uso mas productivo, mas enriquecedor
¢ inteligente de este medio de comunicacion, tan cuestionado hasta nuestros

dias.
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