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La educacion inclusiva es un ideal al cual aspirar. Aunque muchas veces lograrlo en la
préctica no resulta facil. En una escuela verdaderamente inclusiva, cada uno de los alumnos
del aula debe ser considerado Unico y especial, y no debe ser el nifio quien se adapte a la
escuela, sino, por el contrario, la institucion educativa es quien debe flexibilizarse y
cambiar para adaptarse a cada nifio. De esta manera se estara respetando la individualidad
de cada alumno, focalizandose en sus potencialidades y no en sus limitaciones (Gallego
Matellan, 2012).

La inclusién es un proceso, una basqueda constante de mejores maneras de responder a la
diversidad del alumnado. Se trata de aprender a vivir con la diferencia y a la vez de estudiar
cémo sacar ventaja de la diferencia (Ainscow & Echeita, 2011).

El primer pilar para lograr construir una institucion inclusiva es la sensibilizacion del
entorno escolar, siendo este un proceso de comunicacién en el cual, a partir del
reconocimiento de las diferencias y de las limitaciones y fortalezas individuales, se
promueve una transformacion en actitudes y comportamientos positivos de respeto,
solidaridad, valoracion y tolerancia, fomentando una convivencia basada en la empatia
(Lépez et al., 2013).

Siendo la empatia una respuesta tanto afectiva como cognitiva de preocupacion o
compasién ante el sufrimiento ajeno (Davis, 1996), la misma requiere de aprendizaje
(Melero, 2013), y para ello es necesario trabajar sobre ambos componentes por medio de
intervenciones enfocadas en la diversidad (Arnaiz, 2000) y en la educacién emocional
(Goleman, 1996).

A traves de la educacion emocional se propone un conocimiento de las propias emociones
y de las emociones de los demas para poder llegar a la comprensién empéatica como forma
de relacionarse mejor consigo mismo y con otras personas (Bisquerra, 2012).

La escuela en la que se llevd a cabo el trabajo de integracion final es una institucion
privada de la Ciudad de Buenos Aires que se define como escuela inclusiva. Se realizo en
un 4° grado integrado por nifias y nifios, al cual asistian alumnos con distintas
caracteristicas tanto emocionales como cognitivas. Los acompafiaba diariamente una
maestra de grado y un maestro integrador. Mas alla de una hora semanal de tutoria, no

existian proyectos puntuales relacionados con inclusion educativa.



En vistas a lograr una mejora en la inclusion, se propuso disefiar, implementar y evaluar
un plan de intervenciones para mejorar la sensibilizacion de los nifios. A través de
herramientas orientadas a incrementar la empatia, se educé emocionalmente a los nifios con
el objetivo de mejorar el conocimiento y expresion de sus propias emociones y la
comprension de las emociones de sus comparieros. Se trabajé intensamente en la aceptacion
de las similitudes y las diferencias existentes en el grupo.

Todo nifio tiene derecho a la mejor educacion, a aprender y a sentirse querido dentro de
su grupo social, y es responsabilidad de los adultos que eso suceda. La sociabilizacion, la
confianza y el armado de lazos es un objetivo central en la escuela. Es la oportunidad para
los nifios de ser reconocidos, de escuchar y ser escuchados, de encontrarse, y se necesita de
la funcién adulta para acompafar, posibilitar y abrir recorridos de vinculos y aprendizajes
(Aizencang & Bendersky, 2016).

Con el fin de alcanzar esta meta es primordial comenzar trabajando sobre la
sensibilizacion del entorno escolar, logrando despertar en cada alumno y en cada maestro la

empatia, el respeto y el amor necesarios para que el anhelo de la inclusion sea posible.

Objetivos

Objetivo general
Disefiar, implementar y evaluar un plan de intervencion para mejorar la educacion

inclusiva en un 4to grado de una escuela primaria privada de CABA.

Objetivos especificos
1- Disefiar un plan de intervenciones para fomentar la inclusion en el aula, orientadas
a mejorar la sensibilizacion en los nifios, trabajando en torno a la diversidad y al
manejo de emociones.
2- Describir la implementacion de las intervenciones en 4° grado de una escuela
primaria privada de CABA.
3- Evaluar las intervenciones realizadas, observando los cambios obtenidos respecto a

la inclusion grupal.



Marco Teorico
3.1. Educacién inclusiva
3.1.1. Historia

Durante el siglo XIX prevalecia en la Republica Argentina un modelo excluyente de
escuela, siendo la misma pensada para una elite, y cumpliendo un funcionamiento
claramente selectivo. Su objetivo principal era la formacion de la aristocracia y la
burocracia colonial, reclutando a los varones de los sectores mas acomodados para
continuar estudios universitarios y formar a los administradores del Estado que se estaba
conformando (Tenti Fanfani, 2003).

En 1884 se sanciono la Ley 1420 de Educacion Comun que establecid el caracter
obligatorio, estatal y laico de la educacién (Ley N° 1420, 1884). Bajo el supuesto de
brindar una educacién comun para todos, que produjera igualdad de oportunidades, surgié
entonces a fines del siglo XIX la escuela, integrando por primera vez a grandes sectores de
la poblacion histéricamente excluidos. Sin embargo, al ser en dicha época la concepcion de
igualdad sinénimo de homogeneidad, en contradiccion con la idea de equidad, se genero
con el surgimiento de la escuela, un fenémeno de fracaso escolar que llegd a ser masivo
(Bendersky & Aizencang, 2011).

Por fracaso escolar se hace referencia tanto a los alumnos que abandonan la escuela,
como a aquellos que aun permaneciendo no aprenden en los ritmos y las formas esperadas
(Terigi, 2009).

A lo largo de la historia existieron distintas visiones respecto al fracaso escolar. Un
primer discurso centrd la responsabilidad en el nifio, ya sea por déficit bioldgico, emocional
o sociocultural. Esta concepcion de la deficiencia basada en los conceptos de innatismo y
estabilidad supuso la necesidad de una atencién educativa especializada, distinta y
segregada. Bajo un supuesto de normalidad y anormalidad y con la mirada puesta en el
sujeto y en sus capacidades, este modelo dejaba a muchos alumnos por fuera del sistema
(Gonzalez Garcia, 2009). Bajo esta suposicion de innatismo, si el alumno no aprendia, se
buscaban las causas del déficit inicamente en el nifio, en su coeficiente intelectual, en su
historia, en su familia o en su grupo social (Aizencang & Bendersky, 2016).

Surgid recién en los afios 50 un modelo integrador cuya estrategia buscaba solucionar el

problema de la segregacion por medio de ayudas y apoyos en la escuela comun. Se pasaba



entonces de una vision homogeneizante de igualdad a un discurso de aceptacion de la
diferencia. Sin embargo la mirada seguia instalada en el nifio y sus dificultades (Bendersky
& Aizencang, 2011).

Es recién a partir de los afios “70, que se trasladé la mirada del sujeto al medio y se
comenz6 a hablar de Necesidades Educativas Especiales (NEE). Estas presentaban un
caracter dindmico, ya que surgieron a partir de la combinacion entre las caracteristicas
propias del sujeto y lo que aportaba el sistema o programa de estudio, por lo tanto
planteaban adaptaciones curriculares y la eleccion de una metodologia o estrategia de
trabajo adecuada (Gonzalez Garcia, 2009).

Sin embargo, asistir a la escuela comun y estar presente, no implica necesariamente
integracion. Por el contrario, muchas veces se suelen observar practicas de exclusion.
Muchas escuelas que se definen integradoras o inclusivas no ofrecen las condiciones ni los
saberes para lograr el aprendizaje de todo su alumnado (Aizencang & Bendersky, 2016;
Bendersky & Aizencang, 2011).

A su vez, este modelo recibid también criticas considerandolo insuficiente ya que limitaba
la integracion educativa, centrandose en los alumnos con NEE y dejando por fuera a una
amplia masa de nifios que también demandaban una educacion individualizada. Se
comenzo a pensar entonces en los “90 en un modelo inclusivo que dejara atras la mirada en
el déficit y pusiera el acento en las condiciones de escolarizacion ofrecidas. Parte de la
premisa de que todos los estudiantes, sea cual fuere su condicion particular, pueden
aprender siempre y cuando su entorno educativo ofrezca condiciones necesarias de acceso y

otorgue experiencias de aprendizaje significativas para todos (Ainscow y Echeita, 2011).

3.1.2. Marco legal

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Organizacion de las Naciones
Unidas, 1948) hace referencia a la igualdad de todos los hombres en cuanto a sus derechos
sin distinciones de ningun tipo y el derecho de todos los nifios de tener acceso a la
educacion.

En la Republica Argentina, la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 sancionada en el
2006 proclama que la educacién y el conocimiento son un bien pablico y un derecho

personal y social, garantizados por el Estado; y que la educacion brindara las oportunidades



necesarias para desarrollar y fortalecer la formacion integral de las personas promoviendo
la capacidad de definir su proyecto de vida, basados en los valores de libertad, paz,
solidaridad, igualdad, respeto a la diversidad, justicia, responsabilidad y bien comun.
Promueve el desarrollo de politicas de promocion de la igualdad educativa, que deberan
asegurar las condiciones necesarias para la inclusion, el reconocimiento, la integracion y el
logro educativo de todos los nifios en todos los niveles y modalidades. El estado argentino
es el responsable de garantizar la inclusion educativa a través de politicas universales y de
estrategias pedagdgicas y de asignacion de recursos que otorguen prioridad a los sectores
maés desfavorecidos de la sociedad y que aseguren condiciones de igualdad, respetando las
diferencias entre las personas sin admitir discriminacion de género ni de ningun otro tipo
(Ley N° 26.206, 2006).

De acuerdo a La Guia de orientacidn para la aplicacion de la resolucion del Consejo
Federal de Educacion N° 311, y con el objetivo de garantizar una educacion para todos y
cada uno de los estudiantes en igualdad de condiciones, se plantea como base fundamental
y primordial, la creacion de una comunidad escolar segura, en la que cada alumno sea
valorado, y en la cual logre desarrollar al maximo sus capacidades. Se define para tal caso a
las capacidades, como al conjunto de modos de pensar, actuar y relacionarse que los
estudiantes deben tener oportunidad de desarrollar progresivamente a lo largo de su
escolaridad, siendo las mismas relevantes para manejar las situaciones complejas de la vida
cotidiana, en cada contexto y momento particular de la vida de las personas. Por tal motivo,
la guia antes mencionada formula un listado de habilidades en la que incluye la resolucion
de problemas, el pensamiento critico, el trabajo con otros, la comunicacion, el compromiso
y la responsabilidad. En la adquisicion de dichas capacidades el nifio aprende a enfrentar
situaciones y tareas que se le presentan como un problema o desafio, a adoptar posturas
propias y fundadas valorando la diversidad, a interactuar, relacionarse y trabajar con otros
reconociendo y valorando al otro en tanto diferente y a intervenir de manera responsable
para contribuir al bienestar de uno mismo y de los otros, promoviendo en todos los casos
una educacion basada en la empatia y la apertura a lo diferente. Para ello, el Proyecto
Educativo Institucional de cada establecimiento debe contener en sus ejes una mirada

pedagdgica que propicie actividades de promocion de la cultura escolar inclusiva, haciendo



participe a todos sus actores, asista 0 no a esa institucion un estudiante con discapacidad

(Ministerio de Educacion y Deportes, 2017).

3.1.3. Concepto

Ser nifio en la escuela, implica mucho mas que el aprendizaje curricular propio del aula.
Los alumnos deben enfrentar importantes cambios relativos a su autonomia y a sus
relaciones sociales, afrontando mayores desafios y adquiriendo mayor independencia a
medida que crecen. Cada alumno necesitara diferentes apoyos para superar exitosamente
las situaciones con las que se va a encontrar en su entorno escolar. Atender con eficiencia a
un alumnado heterogéneo supone un importante desafio para la escuela, requiriendo el
desarrollo de recursos y estrategias adecuadas con los que poder ofrecer una respuesta
adaptada para cada necesidad. Cada alumno tiene necesidades educativas individuales y su
atencion es imprescindible para que pueda tener acceso a conocimientos, habilidades,
sociabilidad y autonomia propios del grupo social al que pertenece (Gallego Matellan,
2012).

Al ser cada nifio Unico y singular, son justamente esas diferencias las que los definen, los
caracteriza, los relacionan, los hacen ser quienes son. Las diferencias no pueden ser
presentadas ni descriptas en términos de mejor o peor, bien o mal, superior o inferior,
positivas 0 negativas. Son simplemente diferencias (Skliar, 2005).

La mirada puesta en la construccion de los diferentes, y no en la aceptacion de las
diferencias, conduce a una mirada peyorativa que responsabiliza al sujeto de sus
dificultades. Convivir con la diferencia deberia ser un objetivo curricular y una préctica
escolar. Educar para aceptar y acoger las diferencias y no para discriminar y excluir al
diferente es un valor incuestionable en la escuela (Aizencang & Bendersky, 2013).

A partir del reconocimiento de las diferencias, la escuela debe trabajar con un modelo
inclusivo, un concepto que va mas alla de la integracion. Cuando se habla de integracion y
de inclusion, muchas veces se confunden los terminos, y se piensa que son lo mismo. Sin
embargo, son dos conceptos muy diferentes en su aplicacién. Integrar es aceptar la
diferencia y pretender corregirla, mientas que incluir es tomar esa diferencia y
enriquecerse con ella. La integracion se centra en el déficit, estando dirigida al alumnado

con necesidades educativas especiales, mientras que la inclusion esta dirigida a todos los



alumnos sin excepciones, enfocandose en sus capacidades. La integracion persigue dar a
todos los alumnos lo mismo, y la inclusion pretende dar a cada uno lo que necesite. En la
integracion el alumno sale del aula y pocas veces participa en ella, siendo la insercién en
clase parcial y condicionada. En la inclusion el alumno esté presente participando y
progresando con todos sus comparieros del aula, siendo la insercién total e incondicional.
La integracion exige transformaciones superficiales y la inclusion transformaciones
profundas (Ainscow & Echeita, 2011).

La escuela inclusiva piensa al nifio desde sus potencialidades, reconociendo sus intereses
y necesidades, y construyendo en la interaccidn con los otros. Una escuela inclusiva es
aquella que piensa y construye alternativas, flexibilizando sus précticas para que todos
puedan ser parte de ella. Una escuela que logre “torcer destinos” que se presentan como
inevitables. Los discursos individualizantes condicionan a los nifios e imponen etiquetas
gue remarcan y acenttan sus limites. La escuela debe generar condiciones de posibilidad,
flexibilizarse para construir nuevas formas de subjetivacidén que acaben con esas marcas y
certezas segregadoras (Kaplan, 2005).

La educacién inclusiva ve las diferencias individuales no como problemas a ser
arreglados, sino como oportunidades para enriquecer el aprendizaje. Las diferencias pueden
actuar como un generador de la innovacion que puede beneficiar a todos los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas personales. La integracién de los principios de
equidad e inclusion en la politica educativa implica valorar la presencia, la participacion y
el logro de todos los alumnos, independientemente de sus contextos y caracteristicas
personales, reconociendo los beneficios de la diversidad estudiantil, aprendiendo no sélo a
vivir, sino a sacar provecho de la diferencia (UNESCO, 2017).

La inclusién es un proceso, una busqueda constante de mejores maneras de responder a la
diversidad del alumnado. Su objetivo va mas alla de aprender a vivir con la diferencia,
teniendo como meta sacar ventaja de esa diferencia. Partiendo de esta premisa, las
diferencias se pueden valorar y apreciar de una manera mas positiva, siendo un estimulo
para fomentar el aprendizaje entre nifios y adultos (Ainscow & Echeita, 2011).

La construccion de la inclusién y la equidad en la educacion es un proceso continuo, no

es un esfuerzo de una sola vez. Por lo tanto, es primordial implementar los cambios de
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manera permanente y efectiva, controlando y supervisando su impacto para que los logros

obtenidos se mantengan a lo largo del tiempo (UNESCO, 2017).

3.2. Sensibilizacion
3.2.1. Definicion

Para lograr que la educacion sea realmente inclusiva, se debe trabajar profundamente
sobre la sensibilizacion del entorno escolar.

Los objetivos de la sensibilizacion son el conocimiento del otro a partir del
reconocimiento de las diferencias, teniendo en cuenta tanto las limitaciones como las
fortalezas; y el aprendizaje de pautas de trato positivo hacia el préjimo que generen
experiencias beneficiosas (Lopez et al., 2013).

A través de ella se busca en primer lugar, familiarizarse con la diversidad y asumir la
inclusion con naturalidad. Intenta hacer visible la realidad humana diversa, conociendo la
variedad y riqueza existente entre las personas. En segundo lugar, aprender a mirar la
diferencia como valor, reaccionando positivamente con actitudes de respeto, aceptacion y
empatia. Por dltimo, motivar hacia la accion trasformadora del contexto comunitario,
comprometiéndose para eliminar las barreras y fomentar la participacion y el aprendizaje de
toda la comunidad educativa (Centro de Recursos de Educacion Especial de Navarra,
2017).

La sensibilizacion es una de las fases méas importantes de la educacion inclusiva, ya que
busca visibilizar aquellas situaciones que ocasionan barreras, promoviendo el diadlogo y la
resolucion de conflictos de manera justa y democratica. Es un proceso de comunicacion,
activo y creativo, a partir del cual se promueve una transformacion en actitudes y
comportamientos, que beneficien al grupo. Se pretende despertar y formar conciencia
respecto a una problematica o situacion determinada. Propone actividades que permitan
vivenciar la situacion abordada y promueve el conocimiento, reconocimiento y respeto a las
diferencias y puntos en comun en todos los participantes, propiciando actitudes de apoyo,
cooperacion y solidaridad (Unidad de Servicios Educativos de Tlaxca, 2014).

En conclusién, la meta de la misma es promover la creacion de actitudes positivas de
respeto, solidaridad, valoracion y tolerancia, fomentando una convivencia basada en la

empatia (LOpez et al., 2013).
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3.2.2. Empatia

Se denomina empatia a la capacidad para sintonizar emocionalmente con los demas y
sentir lo que los otros sienten en determinada situacion (Goleman, 1996). Resulta por lo
tanto una base fundamental en el proceso de sensibilizacion.

Dentro del modelo multidimensional de la empatia (Davis, 1983), se pueden distinguir
dos componentes. El componente cognitivo que esta vinculado a la toma de perspectiva y
la habilidad para comprender el punto de vista de otra persona, y el componente afectivo
que esta vinculado a la experiencia emocional de sentir lo que el otro siente, sentimientos
de preocupacién y tristeza ante la necesidad de otras personas.

Por lo tanto, la empatia es una respuesta afectiva y cognitiva de preocupacion o
compasion ante el sufrimiento ajeno, y esta correlacionada positivamente con la
competencia social, la emocionalidad, la autoestima y la sensibilidad hacia otros (Davis,
1996).

La empatia no se considera como un rasgo de personalidad genéticamente condicionado,
sino como una competencia socioemocional educable. A reconocer a las otras personas, a
sintonizar con sus vivencias y ponerse en su lugar, a percibir la realidad desde su
perspectiva, a intentar observar el mundo con sus ojos, afortunadamente se aprende. Se
trata de una habilidad educable, cuyo desarrollo se encuentra en la base de la solidaridad,
del respeto a aquellas otras personas con las que se comparte y convive, y con las que se
pretende crear un mundo mas justo. El propio historial emocional de las personas puede
afectar o distorsionar qué emociones se perciben en los deméas. La empatia no es un proceso
automatico que informa sobre los estados emocionales de otro individuo. Es una capacidad
que se desarrolla paulatinamente a lo largo de la vida, y que mejora cuanto mayor es el
contacto que se tiene con la persona que se empatiza. Nifios y adolescentes pueden
aprender a desarrollar esta competencia tan necesaria para el trato con las demas personas.
Es una destreza susceptible de ser ensefiada y aprendida y por lo tanto es imprescindible

que forme parte de la educacién de las nuevas generaciones (Melero, 2013).

3.2.3. Diversidad
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Como se comento anteriormente, el componente cognitivo de la empatia es el que permite
ponerse en el lugar del projimo. Generalmente resulta complicado ubicarse en los zapatos
de otro, sentirse en la piel de otra persona diferente. Por lo tanto, lo que se busca lograr con
el desarrollo de la empatia cognitiva es ejecutar la capacidad de comprender y respetar las
diferencias (Melero, 2013).

La diversidad es inherente al ser humano. Cada persona tiene sus propias caracteristicas
evolutivas y distintos ritmos de aprendizaje que en interaccion con el contexto determinan
distintos intereses, expectativas y proyectos de vida. A su vez, también existen otras
manifestaciones de caracter individual, como pueden ser las deficiencias socioculturales,
fisicas, sensoriales o intelectuales. La idea de que diversos son todos los seres humanos,
esta configurandose cada vez mas como un sistema de valores y creencias en el ambito de
la educacion. Esta concepcion abre el camino para la accion y el enriquecimiento de las
relaciones sociales (Arnaiz, 2000).

Investigaciones realizadas confirman que a mayor empatia, mayor es la tolerancia a la
diversidad, siendo la empatia un buen predictor de la conducta pro social, propiciando
comportamientos tales como compartir, dar apoyo, atencién y proteccion, siendo a su vez
una funcién inhibidora de la agresividad (Sanchez-Queija, Oliva, & Parra, 2006).

A través de relaciones empaéticas se busca acoger a la diversidad, como derecho de todo
ser humano a ser diferente. No debe tratarse como un intento de igualar, sino por el
contrario, de enriquecerse a partir de ella. La diversidad es un hecho que se da en los
grupos sociales y que supone una oportunidad de aprender y mejorar. La inclusién no
intenta integrar y normalizar a los nifios, pretendiendo que sean todos iguales bajo una
vision homogeneizadora. El objetivo no es asimilar, sino entender que son todos diferentes,
y el desafio es asumir esa diversidad e incluir a cada uno de ellos en el proyecto educativo
(Valdez, 2016).

3.2.4. Emociones
Para ser empaticos y comprender los sentimientos de los otros, es primordial comenzar
por identificar las propias emociones. Las emociones generan determinados pensamientos

que provocan cambios en nuestras conductas. Por lo tanto, es necesario conocer las
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necesidades y deseos personales, las personas o situaciones que provocan ciertos
sentimientos, los pensamientos que generan dichas emociones, como afectan y las
reacciones que emergen (Fernandez Berrocal, 2008).

Las emociones son experiencias centrales de las personas, que repercuten en su
comportamiento y en su pensamiento, y pueden facilitar la adaptacion al entorno y sus
condiciones cambiantes a lo largo de todo el ciclo vital. Las emociones son fundamentales
para potenciar una conducta saludable, y la infancia y adolescencia son etapas del
desarrollo humano clave para la adquisicion de las destrezas y habilidades de
funcionamiento psicosocial, asi como en la prevencion de problemas psicologicos futuros
(Ambrona, Lopez-Pérez, & Marquez-Gonzélez, 2012).

Antonio Damasio (Damasio, 1994) categoriza las emociones en primarias 0 basicas y en
secundarias. A las primeras las describe como innatas, tempranas y dependientes del
sistema limbico; y las segundas, dependientes de la corteza prefrontal y somato sensorial,
transcurren una vez que comenzamos a formar conexiones sistematicas entre categorias de
objetos y situaciones. Debido a la naturaleza de nuestra experiencia, una amplia gama de
estimulos y situaciones quedan asociados para causar emociones. La reaccion a esa amplia
gama de estimulos y situaciones puede ser filtrada por una evaluacion consciente o proceso
reflexivo que modula la extensién e intensidad de los patrones emocionales preestablecidos.

De acuerdo con Bisquerra (Bisquerra, 2012), la emocion esta conformada por tres
componentes. EI componente neurofisioldgico se manifiesta en respuestas como
taquicardia, sudoracion, vasoconstriccién, hipertension, tono muscular, rubor, sequedad en
la boca, cambios en los neurotransmisores, secreciones hormonales, respiracion. Estas
manifestaciones son respuestas involuntarias, que el sujeto no puede controlar. Sin embargo
se pueden prevenir mediante técnicas apropiadas como la relajacion. En segundo lugar, el
componente conductual de un individuo permite inferir qué tipo de emociones esta
experimentando. Las expresiones faciales, el lenguaje no verbal, el tono y volumen de voz,
y el ritmo y movimientos del cuerpo, aportan sefiales de bastante precision sobre el estado
emocional. Por altimo, el componente cognitivo o vivencia subjetiva es lo que denomina
sentimiento. Aunque a veces cuesta identificarlo, es importante su reconocimiento para
poder expresar en diversas situaciones sentimientos tales como miedo, angustia, rabia, entre

tantos otros.
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Segun plantea Goleman, existen centenares de emociones que pueden presentarse
combinadas en distintas variaciones y matices. Para clasificarlas se pueden categorizar en
familias tales como la ira (rabia, enojo, resentimiento, indignacion, irritabilidad, hostilidad
Yy, en caso extremo, odio y violencia), la tristeza (afliccion, pena, desconsuelo, pesimismo,
melancolia, autocompasion, soledad, desaliento, desesperacion y en caso patolégico,
depresion grave), el miedo (ansiedad, temor, preocupacion, inquietud, incertidumbre,
nerviosismo, angustia, susto y en el caso de que sea psicopatoldgico, fobia y panico), la
alegria (felicidad, gozo, tranquilidad, contento, diversion, placer, gratificacion, satisfaccion,
euforia y en caso extremo, mania), el amor (aceptacion, cordialidad, confianza, amabilidad,
afinidad, devocion, adoracién, enamoramiento), la sorpresa (sobresalto, asombro,
desconcierto, admiracién), la aversion ( desprecio, desdén, asco, antipatia, disgusto y
repugnancia), y la verglienza (culpa, perplejidad, desazén, remordimiento, humillacion,
pesar y afliccion) (Goleman, 1996).

Es fundamental poseer un buen dominio del vocabulario emocional para poder
comprender y expresar lo que se siente y se vive, y poder asimismo comprender y

sensibilizarse con lo que le sucede a otro (Fernandez Berrocal, 2008).

3.2.5. Educacion emocional

Descubrir lo que se siente ante determinada situacion y lo que siente el préjimo, requiere
primeramente, de un conocimiento profundo de las emociones (Fernandez Berrocal, 2008).

La educacién emocional propone un aprendizaje de las emociones propias profundizando
en el conocimiento de uno mismo, de las de los demas para poder llegar a la comprension
empatica y de su regulacion, como forma de relacionarse mejor consigo mismo y con otras
personas. Se busca desarrollar competencias socio-emocionales que faciliten una mejor
convivencia (Bisquerra, 2012).

La educacidn en emociones es un proceso continuo y permanente, que pretende potenciar
el desarrollo emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral.
Para ello se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las emociones con

el objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos y desafios que se plantean
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en la vida cotidiana. Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social
(Bisquerra, 2000).

Durante mucho tiempo se considerd que el desarrollo emocional entorpecia el desarrollo
cognitivo. Actualmente se reconoce que no solo emocidn y cognicién son compatibles, sino
que son inseparables y se benefician mutuamente. Por lo tanto, la funcion del educador no
es solo promover el desarrollo intelectual del nifio, sino también procurar que los nifios no
pierdan la capacidad emocional con la que comienzan su escolarizacion que les permite no
tener “miedo” ni “vergilienza” ante lo emocional y conectarse a ese mundo con relativa
facilidad (Fernandez Martinez & Montero Garcia, 2016).

Es por lo tanto importante el papel que desempefian las escuelas en la educacion integral
del estudiante. La educacion debe incluir en sus programas la ensefianza de habilidades
esenciales como el autoconocimiento, el autocontrol, la empatia y el arte de escuchar, que
colaboren en la resolucion de conflictos y en la cooperacion con los demas. La educacion
debe dirigirse al desarrollo de la capacidad para comprender las emociones, la capacidad
para expresarlas de una manera productiva y la capacidad para escuchar a los demas y
sentir empatia respecto de sus emociones (Goleman, 1996).

La escuela es un ambito académico y social. Las relaciones sociales estan entretejidas de
emociones. Es a través de la escucha y la capacidad de empatia el camino para desarrollar
actitudes pro sociales que posibiliten una escuela para todos (Bisquerra, 2000).

3.3. Intervenciones en sensibilizacion
3.3.1. Disefio e implementacién

Con el objetivo de que el proyecto se consolide como una herramienta de mejora, se debe
partir de una indagacion o reconocimiento del &mbito sobre el cual intervenir. Para
identificar los problemas y las posibles alternativas de resolucion, es necesario habilitar
espacios que permitan comprender las practicas de sus actores y sus modos de relacionarse.
Se deben desnaturalizar practicas y situaciones cristalizadas y construcciones histéricas y
sociales establecidas, para de este modo, generar un espacio para el cambio. Este proceso
diagnostico requiere de observacion, reflexion, intercambio, indagacién y confrontacion

con nueva informacién. Se debe cuestionar lo que ya es habitual, mirando a la escuela



16

desde una nueva perspectiva que sugiera modos de hacer diferentes (Campelo, Garcia
Maldonado, Hollman, & Viel, 2008).

Al momento de disefar las intervenciones, se parte de la premisa que sensibilizar es
hacer visible la realidad humana diversa, aprendiendo a mirar la diferencia como valor y
lograr progresivamente cambios en las creencias, actitudes y conductas. Por lo tanto, las
intervenciones tienen por fin percibir la diversidad, teniendo conciencia del modo de
acercarse a otros, reaccionar positivamente con actitudes de respeto, aceptacion y empatia y
actuar y comprometerse, alentando la participacion de los alumnos. Como primer punto es
importante destacar que toda intervencion escolar llevada a cabo con el objetivo de
promover la inclusion debe planificarse teniendo en cuenta a todos los nifios, fomentando la
comunicacion entre todos, propiciando la participacién de cada nifio, y con el objetivo de
comprender mejor las diferencias entre las personas y evitar los estereotipos. Los nifios
deben ser parte del proceso, involucrandolos a partir del juego (Booth, Ainscow, &
Kingston, 2006).

Con el fin de sensibilizar, las intervenciones deben comenzar por alfabetizar
emocionalmente a los nifios, ayudandolos a ampliar su vocabulario emocional y a aprender
a reconocer sus propias emociones. Para conocer las propias emociones y las de los demas
se trabaja con la autoobservacion y la observacion del comportamiento ajeno. Se debe
partir de una previa comprension de la diferencia entre pensamientos, acciones y
emociones, poder distinguir las causas y consecuencias de las emociones y poder a su vez
evaluar su intensidad y el lenguaje utilizado (Bisquerra, 2012).

La regulacion de las emociones probablemente sea el elemento esencial de la educacion
emocional. EI manejo de la ira, la tolerancia a la frustracion y la capacidad para retrasar
gratificaciones, las habilidades de afrontamiento y el desarrollo de la empatia, son
componentes importantes de la habilidad de autorregulacion (Bisquerra & Pérez, 2007).

Como todo esquema basico de un proceso de aprendizaje significativo y constructivo, se
trabaja bajo la idea de distintas fases que se retroalimentan. La primera etapa se focaliza en
la percepcidn, mediante el cuestionamiento de creencias y prejuicios y educando para la
diversidad. Toda percepcion va asociada a una emocién, por lo cual en la segunda fase se
trabaja sobre las emociones que provocan ciertas personas o situaciones. El tercer paso

busca desarrollar la empatia, acercandose al préjimo a traves del conocimiento y la
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emocion. La siguiente fase es de reflexion, interiorizando las etapas previas y
transformando positivamente las percepciones, emociones y actitudes. Por Gltimo se intenta
consolidar el cambio llevando a la préctica lo aprendido, con acciones Utiles de solidaridad,
cooperacion, construccion de justicia y divulgacion de buenas préacticas (Centro de
Recursos de Educacion Especial de Navarra, 2017).

La educacién emocional sigue una metodologia a través de dindmicas grupales, a través
del juego, con actividades de auto reflexion, introspeccion y relajacion. Debido a que con
la informacion no es suficiente, es fundamental su base practica con intervenciones en las
que los alumnos se involucren en forma activa y aprendan a partir del hacer, el ser, el estar
y el convivir (Bisquerra & Pérez, 2007).

La puesta en practica grupal debe estar sostenida en actividades estructuradas, con
propésito y forma variables, en las que los alumnos aprenden en un ambiente de alegria y
diversion. A través de lo ludico, el nifio aprende a controlar emociones y a asignar
atributos, sentimientos y actitudes a objetos y personas, lo cual le permitira establecer y
mantener vinculos afectivos. Se fundamenta en la formacion por la experiencia vivencial a
través de cuentos y juegos. Los cuentos son un recurso literario que refuerzan la creatividad
y desarrolla la imaginacién. Es una herramienta fundamental en el ambito pedagdgico y
ayuda a asimilar valores y actitudes a través de los personajes. Los juegos por su parte,
convocan a los nifios y promueven la participacién y el involucramiento, permitiéndoles
crear, imaginar e intercambiar roles, logrando la aceptacion de si mismo y del préjimo
(Lépez Barrios, 1997).

Por ultimo, es imprescindible que el adulto a cargo de la intervencion, tenga en cuenta al
nifio en su totalidad. Esto no ocurre cuando la inclusion se centra en un unico aspecto del
nifio y se etiqueta segun sus dificultades y limitaciones. Por lo tanto es muy importante
interactuar con el alumno para conocerlo y descubrir los problemas que experimenta,
muchas veces diferentes a los supuestos de antemano. A su vez, es también importante
entender que al centrarse en los alumnos que causan preocupacion, no se debe dejar por
fuera al resto del grupo. El trabajo realizado para identificar y reducir las dificultades de un
nifio puede beneficiar a cualquier otro nifio que inicialmente no causaba preocupacion

alguna. Ese es el beneficio de la mirada inclusiva, en la cual las diferencias entre los nifios
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generan la posibilidad de un trabajo que incluye a la totalidad del alumnado (Booth,
Ainscow, & Kingston, 2006).

3.3.2. El taller como herramienta para la sensibilizacion

Con el objetivo de llevar a cabo las intervenciones que favorezcan la sensibilizacion del
alumnado, se deben generar espacios para la interaccion social y la libre expresion de
emociones y opiniones. El taller como herramienta de aprendizaje promueve el didlogo
entre los participantes, la exposicion libre de los puntos de vista, la definicion de propdsitos
comunes, y fomenta también el despliegue de estrategias discursivas como la narracion, la
explicacion y la argumentacion (Rodriguez Luna, 2012).

El taller se define como un dispositivo de trabajo con grupos, que es limitado en el tiempo
y se realiza con determinados objetivos particulares, permitiendo la activacion de un
proceso pedagogico sustentado en la integracion de teoria y préactica, el protagonismo de los
participantes, el didlogo de saberes, y la produccidn colectiva de aprendizajes, operando
una transformacion en las personas participantes y en la situacién de partida (Cano, 2012).

Para lograr los objetivos de estrategia didactica, el taller debe ser dialdgico, participativo,
significativo, sistémico, integrador y ludico. Debe posibilitar el intercambio de
conocimientos, opiniones, creencias y experiencias y la expresion de intereses, dudas,
temores, inquietudes y angustias, disminuyendo la distancia entre sus participantes y entre
los alumnos y los maestros. El taller se centra en la construccién de la significacion,
generando vivencias y vinculos entre la vida cotidiana de los estudiantes y el conocimiento
escolar, otorgandole nuevos sentidos a la educacion. El desarrollo de actividades
compartidas permite la superacion de la division entre la teoria y la practica, asi como la
incorporacion de nuevos conocimientos sobre la realidad. Supone también planeacién y
sistematicidad de las acciones desarrolladas y fundamentacion conceptual en las cuales se
apoya. Es muy importante a su vez el componente Iudico del taller, proponiendo acciones
placenteras y juegos que contribuyen a la solucion de problemas y proporcionan al mismo

tiempo espacios para la distension, la creatividad y la recreacion (Rodriguez Luna, 2012).

3.3.3. El rol del maestro y del psicologo
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La figura y palabra del maestro, asi como sus silencios y miradas, tienen efectos muy
importantes en la construccion de la identidad y autoestima del alumno. Por tal motivo, el
docente debe ser consciente de su funcion y trabajar para igualar oportunidades (Ministerio
de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacién, 2006). EI docente se constituye en un
modelo de como estar disponible para dar apoyos, atento a la participacion de todos, abierto
a la escucha y a la mirada hacia el grupo. Con el objetivo de lograr una educacion inclusiva,
debe valorar la diversidad del alumnado al considerar las diferencias como un recurso y un
valor educativo; apoyar a todo el alumnado y esperar o mejor de todos sus alumnos;
trabajar en equipo, y desarrollar su emocionalidad con el fin de generar un agradable clima
en el aula y estar capacitado para intervenir en la educacion emocional de sus alumnos
(Fernadndez Martinez & Montero Garcia, 2016).

En diversas situaciones, el docente requiere el apoyo de un maestro integrador. En estos
casos, la modalidad de constitucion del vinculo entre ambos puede promover u obstaculizar
précticas inclusivas. La necesidad del trabajo en equipo, la circulacion de informacion, el
sostener una misma linea de trabajo son factores indispensables para favorecer el proyecto
de inclusion. Es fundamental que trabajen formando una pareja pedagdgica, estableciendo
acuerdos, en un trabajo conjunto en el que ambos docentes sean referentes del grupo en su
totalidad (UNICEF, 2014).

En reiteradas ocasiones se observan en las aulas nifios “integrados” que permanecen
aislados o con poca interaccion con el grupo. Existe tan solo una relacién uno a uno entre el
nifio y el maestro integrador. De esta forma se instala en el aula una ilusion de que por su
sola presencia es “integrante” de la misma. Sin embargo con la presencia no basta. No basta
que ¢l realice sus ejercicios con el maestro integrador mientras que el resto de los alumnos
trabaja en paralelo. Estar, permanecer toda la jornada en la escuela comun, no es garantizar
su derecho a ser diferente (Dubrovsky, 2018).

El transito por la escolaridad con o sin maestro integrador deja marcas en la persona que
aprende. En este sentido, las decisiones deben tomarse con mucho cuidado y
responsabilidad porque siempre dejan huellas en la trayectoria de los alumnos (Fernandez
Martinez & Montero Garcia, 2016).

La atencidn a la diversidad requiere un trabajo colaborativo entre los docentes de la

escuela, en el que cada cual aporte sus conocimientos y perspectiva responsabilizandose de
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la educacion de cada nifio. No obstante, por muy buena actitud y capacidad que tengan los
docentes, necesitan apoyo para dar respuesta a la diversidad del alumnado. Por tal motivo,
es necesario contar también con profesionales del area de la psicologia que puedan
colaborar con ellos. El rol del psicdlogo se centra en realizar acciones psicoeducativas,
generar espacios de reflexidn orientados a la promocion de la diversidad individual como
cultural y la inclusion social y propiciar el desarrollo de ambientes de tolerancia con la
unidad educativa en su conjunto (Barraza Lopez, 2015).

A través de apoyos, asistencias y la creacion de espacios de discusion, los psicélogos
pueden hacer contribuciones importantes a la educacidn en su proceso de transformacién
con miras a una escuela inclusiva. Se trata de generar la reflexion sobre los diferentes
desafios que emergen desde la sociedad y aquellos que surgen desde la propia praxis. Uno
de los grandes desafios que debe enfrentar el psicélogo educativo esta vinculado con la
desinformacion y desensibilizacion que aln se encuentra arraigada en una gran parte de la
sociedad y de las instituciones escolares. Es por lo tanto, una de sus principales funciones,
fomentar la sensibilizacién y cambios de actitud de la sociedad ante la discapacidad y el
proceso de inclusion que de ella se deriva (Mogollon & Bariozka, 2014).

Los psicdlogos en el proceso de inclusion participan en la busqueda de soluciones a las
dificultades tanto académicas como conductuales que se presentan en los nifios y guia a los
docentes y directivos de la escuela sobre las estrategias para superarlas. Busca soluciones a
los problemas de respeto, tolerancia y colabora en la elaboracién de proyectos educativos

orientados a la inclusion (Arvilla Ropain, Palacio Orozco, & Arango Gonzales, 2011).

3.3.4. Intervenciones realizadas en otros paises y en Argentina

En el camino del aprendizaje de la alteridad y diversidad, los chicos en las aulas deben
aprender a encontrarse, a mirarse, a relacionarse con el otro, a reconocer sus semejanzas y
valorar sus diferencias. Es un proceso que puede producir incomodidad, tension, temor, por
lo cual es muy importante el disefio de intervenciones que procuren formas de encontrarse,
mirarse, reconocerse y aceptarse (Aizencang y Bendersky, 2016).

Distintos autores han reportado que las intervenciones realizadas en instituciones
educativas, con el objetivo de fomentar la sensibilizacién en nifios, han generado cambios

altamente positivos respecto a la inclusion grupal. Las mismas promueven el dialogo, la
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expresion libre de emociones y su apropiada regulacion, el buen trato, el comparierismo, la
participacion y el reconocimiento y respeto por la individualidad, bases indispensables para
empatizar con el projimo y lograr una verdadera educacion inclusiva. (Ambrona et Al.,
2012; Solla, 2013; Pérez-Escoda, Filella, Alegre, & Bisquerra, 2012).

A partir de un meta-analisis realizado en 213 escuelas de Estados Unidos se concluyo que
las intervenciones realizadas para mejorar la sensibilidad de los alumnos a partir de la
educacién emocional tienen efectos positivos en las competencias socioemocionales de
reconocimiento de emociones, manejo del estrés, empatia, resolucion de problemas, o
habilidades para tomar decisiones y actitudes sobre la persona misma y los otros. También
se hallé un mayor comportamiento pro social , una reduccién de problemas de conducta y
una mejoria del rendimiento académico, basados en vinculos que fomentan el aprendizaje
cooperativo y proactivo y entornos seguros que refuerzan el comportamiento positivo
(Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor, & Schellinger, 2011).

No solo se ha demostrado la eficacia de los programas de sensibilizacién, sino que
también se verificd en Espafia su mantenimiento a lo largo del tiempo. La eficacia
demorada del programa quedé constatada ya que los efectos se mantuvieron hasta por lo
menos tres afios después de implementado el programa (Aguado Diaz, Alcedo Rodriguez,
& Arias Martinez, 2008).

En Argentina muchas escuelas incluyen la educacion emocional en su curriculum. Un
ejemplo es una escuela privada bilingiie de la localidad bonaerense de Florida, que hace 17
afios incluye actividades en las que se trabaja la expresion y regulacion de emociones para
la resolucidn de conflictos y la promocion del dialogo y el desarrollo de empatia. En otro
instituto publico del partido bonaerense de San Martin, los nifios trabajan desde el Jardin de
infantes con cuatro propuestas semanales con el fin de reconocer y expresar sus emociones,
manifestarlas a través de la palabra, y reconocer y aceptar las del otro (Melicci, 2017).

Ashoka (https://www.ashoka.org/es) es una organizacion mundial que promueve la
cultura emprendedora y la innovacion social desde hace mas de 20 afios. En la Argentina,
comenz0 a seleccionar emprendedores sociales en el afio 1994. Hoy, son 60 los
emprendedores sociales que conforman la red en Argentina y que estan implementando
soluciones innovadoras y efectivas para avanzar en la superacion de distintos problemas

sociales en el &mbito de la educacion, la salud, el medio ambiente, la generacién de empleo,
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la diversidad, la participacion ciudadana y la economia solidaria, entre otros. Imaginan un
mundo en el que todos los nifios dominen la empatia, considerandola una habilidad
fundamental para liderar cambios. Trabajan conjuntamente con una red de mas

de 250 escuelas transformadoras en el mundo, de las cuales seis estan en Argentina.
Pertenecen a la red desde el afio 2014 seis escuelas publicas y privadas de la Ciudad de
Buenos Aires, Santa Fe, Cordoba, Neuquén, y Bariloche. En dichas instituciones las
précticas escolares estan centradas primordialmente en el fortalecimiento de los vinculos y
en la humanizacion de las relaciones. Los docentes destacan la importancia de incluir
experiencias escolares que ayuden, a partir de la educacion emocional, a construir sujetos
integrales, tomando la diversidad como un valor y ofreciendo una educacion de calidad
desde la realidad especifica de cada alumno.

La Asociacion Educar para el Desarrollo Humano (http://asociacioneducar.com) desde
hace mas de 10 afios trabaja con diversas instituciones educativas. Brinda talleres con el fin
de promover ambientes de aprendizaje y convivencia, comprender y optimizar estados
emocionales, empaticos y motivacionales, trabajar en equipo y prevenir conflictos.
Participan mas de 800 instituciones argentinas, tanto publicas como privadas, bilingues,
religiosas y laicas, de la Ciudad de Buenos Aires, asi como del interior del pais.

La escuela es el ambito social que puede contribuir a fomentar la inclusién, aunque en el
proceso se produzcan nudos y obstaculos. Unicef Argentina realizé una investigacion en
tres escuelas comunes publicas con alumnos con discapacidad matriculados en proceso de
inclusion en Villa Angela (Chaco), Ciudad de Buenos Aires y Glew, Provincia de Buenos
Aires. En las mismas, mas alla de los beneficios obtenidos al trabajar con una mirada
inclusiva, se detectaron algunas dificultades para alcanzar los logros esperados. Las mismas
estaban vinculadas con los roles que asumia el maestro integrador en el aula, la falta de
formacion docente para la promocién de practicas de educacion inclusiva y la vigencia de
representaciones patologizantes resistentes a los nuevos paradigmas. La gran mayoria de
los docentes mencionaba la enorme dificultad para desempefiarse en la ensefianza ‘para
todos’, producto de la falta de formacion en inclusion educativa. Ello se percibia tanto en
docentes de grado como en docentes integradores. La falta de formacion muchas veces
generaba un rechazo a la inclusion y la existencia de miedos en los docentes. Debido a los

obstaculos antes mencionados, aparecia en muchos casos la idea de una ficcion de la
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integracion o la inclusion, observandose un desfasaje entre los tiempos de legislacion y los

de transformacion de las instituciones (UNICEF, 2014).

En sintesis, la inclusidn es un proceso, una busqueda constante y flexible con el fin de
responder a la diversidad del alumnado (Ainscow & Echeita, 2011), construyendo en la
interaccion con los otros, reconociendo los intereses de cada nifio, y trabajando sobre sus
potencialidades (Kaplan, 2005).

La sensibilizacion del entorno escolar es el primer paso. El objetivo es familiarizarse con
la diversidad y mirar la diferencia como valor (Centro de Recursos de Educacion Especial
de Navarra, 2017), promoviendo el respeto, la participacion, la solidaridad y una
convivencia empatica (Lopez et al., 2013).

Para ello, es necesario educar emocionalmente a los nifios. A partir del conocimiento y
regulacién de sus propias emociones podran comprender empaticamente al préjimo
(Bisquerra, 2012).

En el camino hacia la inclusion, es imprescindible un trabajo colaborativo entre maestros
y psicologos, con el objetivo de generar acciones psicoeducativas y espacios de reflexién
orientadas a la sensibilizacion (Barraza Lopez, 2015).

Se proponen para tal fin, intervenciones grupales, en las que mediante el juego y la
vivencia, el nifio aprenda a controlar sus emociones y a mantener vinculos afectivos
positivos (Lopez Barrios, 1997). La realizacién mediante la modalidad de taller genera
espacios para la interaccion social, promueve la participacién, el didlogo y la libre
expresion de opiniones, creencias, inquietudes y temores, y disminuye la distancia entre sus
participantes (Rodriguez Luna, 2012).

Para finalizar, es importante tener siempre presente que el objetivo de la educacién
inclusiva es la adaptacion del marco escolar a la diversidad de necesidades de cada uno de
sus alumnos, propiciando un ambiente de cooperacidn, participacion, apertura, pertenencia
y empatia, creando un adecuado clima afectivo y emocional. La sensibilizacion es el primer
paso de ese motivante proceso. Un gran desafio que convoca a toda la comunidad educativa
a ser parte y trabajar con dedicacion y amor en pos de una escuela de todos y para todos
(UNESCO, 2017).

Metodologia
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4.1. Tipo de estudio
El trabajo integrador final realizado fue un estudio descriptivo observacional.

4.2. Participantes

Alumnos de 4° grado de una escuela primaria privada de doble escolaridad de la Ciudad
de Buenos Aiires, su docente y la practicante de la Universidad de Palermo, quien realizo el
Trabajo Final Integrador. Es una institucién judia con un proyecto de integracion para nifios
con capacidades diferentes.

El grado estaba compuesto por 9 nifias y 10 nifios, junto a su maestra del area de
castellano y un maestro integrador asignado a un nifio con TGD. La maestra trabajaba en la
escuela desde 2010 y el maestro integrador desde el 2014.

El grado con el cual se trabajo estaba catalogado como el “mas complicado de la
escuela”, ya que en muchas ocasiones se dificultaba dar clase debido a la conducta
disruptiva de muchos de sus alumnos. Se presentaban enojos, peleas, falta de atencién e

interrupciones de manera rutinaria.

4.3. Instrumentos

- Entrevistas semi-estructuradas con la maestra del grado (Anexo 1 y Anexo 2), basadas
en los siguientes ejes: Expresion y reconocimiento de las emociones, Empatia,
Reconocimiento de las diferencias, Respeto al préjimo, Cooperacion y solidaridad,
Tolerancia y Resolucidn de conflictos. Las mismas se realizaron previo al comienzo de las
intervenciones y nuevamente al finalizar las mismas, con el objetivo de poder analizar los
cambios en los distintos ejes propuestos (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2010).

- Observacidn participante de los nifios, previa al comienzo de las intervenciones, durante
las mismas, y al finalizar el proyecto, describiendo y analizando sus conductas,
expresiones, dindmica grupal y cambios a lo largo del proceso (ver anexo 3) (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

Lo observado se fue anotando en registros con breves descripciones de las conductas

observadas en diferentes situaciones y que resultaron significativas.
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- Intervenciones didacticas orientadas a la sensibilizacion respecto a la diversidad y el
conocimiento y respeto de si mismo y del projimo, y herramientas para la mejora
del control de emociones. Se utilizaron recursos tales como juegos, manualidades,
videos, canciones, cuentos y actividades de reflexion (Lopez Barrios, 1997).

- Formato general de las intervenciones (Bisquerra & Pérez, 2007):

Caldeamiento. Mdsica y cuerpo.

Disparador. Cuento, musica o video.

Realizacion de la experiencia.

> Wb

Ronda de sensaciones. Dialogada con libreta personal donde anotar o expresar
sensaciones o ideas.
5. Cierre. Reflexidn final, relajacion o meditacién guiada.

En cada encuentro se tomé registro de lo vivenciado.

4.4. Procedimiento

A partir del diagndstico (Campelo, Garcia Maldonado, Hollman, & Viel, 2008) realizado
mediante las observaciones en clase y de la informacion obtenida en la entrevista realizada
a la maestra del grado, se propuso desarrollar entre la practicante y la docente, un plan de
intervenciones con el objetivo de trabajar la sensibilizacion (Lépez at al., 2013) en los nifios
y lograr en consecuencia una mejora en la inclusion (Ainscow & Echeita, 2011).

La maestra manifestd que recibid “un grupo que no era grupo” y que se comportaban
fielmente a la etiqueta de “terribles” que les fue dada desde el comienzo de la escolaridad.
A partir de la entrevista y de las observaciones se visualizo la existencia de situaciones de
falta de respeto, agresiones, desbordes emocionales y exclusiones.

La dinamica existente en el aula fue el puntapié para el desarrollo de un plan de siete
encuentros a realizarse en el aula, semanalmente, por el lapso de una hora (Rodriguez Luna,
2012). Se pauto su realizacion los dias viernes, comenzando la tercera semana del mes de
Octubre de 2017. En el Gltimo encuentro se realizo un cierre de la actividades y
posteriormente la evaluacién de los resultados obtenidos.

En cada encuentro se trabajo la sensibilizacion (Lopez et al., 2013) hacia el préjimo,

mediante distintas propuestas cuyos objetivos fueron el conocimiento y expresion de las
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emociones (Bisquerra, 2012) y el reconocimiento y acogida de la diversidad (Arnaiz,
2000).

La evaluacion de las intervenciones se realizo a través de lo obtenido en la observacion de
los alumnos durante el desarrollo del taller y en su dinamica diaria en el aula, y a través de

la entrevista semi-estructurada realizada a la maestra al finalizar los encuentros.

Desarrollo

Para una mejor comprension, se decidié desarrollar los primeros dos objetivos
especificos de manera conjunta, y detallar por separado cada uno de los siete encuentros
realizados.
5.1. Objetivo 1: Disefiar un plan de intervenciones para fomentar la inclusion en el aula,
orientadas a mejorar la sensibilizacion en los nifios, trabajando en torno a la diversidad y al
manejo de emociones.
Objetivo 2: Describir la implementacion de las intervenciones en 4° grado de una escuela
primaria privada de CABA.

Partiendo del hecho de que la escuela en la que se llevo a cabo el trabajo es de modalidad
integradora, y siendo por lo tanto unos de sus objetivos la inclusion escolar, se propuso
desarrollar para un cuarto grado, un plan de intervenciones que ayudara para tal propdsito.

Como plantea Gallego Matellan (2012), atender con eficiencia a un alumnado heterogéneo
supone un importante desafio para la escuela, debiendo la institucidn desarrollar recursos y
estrategias que se adecuen a cada alumno.

Con el objetivo de que el proyecto se consolidara como una herramienta de mejora, se
comenzo por identificar los problemas sobre los cuales intervenir. Para ello se realiz6 una
entrevista semi estructurada a la docente y se observaron las dindmicas individuales y
grupales en el aula. A partir de dichas herramientas, se realiz6 un diagnostico de la
situacion que estaba transitando el grado, analizandose tanto las acciones individuales de
sus actores como sus modos de relacionarse, intentando desnaturalizar practicas y
situaciones historica y socialmente establecidas (Campelo, Garcia Maldonado, Hollman, &
Viel, 2008).
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Segun palabras de la maestra obtenidas de la entrevista, al comenzar el ciclo lectivo
recibid “un grupo que no era grupo”. Expreso que “venian transitando la escolaridad con
discursos tales como que eran terribles y que representaban el grado mas complicado de la
escuela”. Manifesto también que el grupo tenia, en consecuencia, una identidad ligada a un
estigma que habia que revertir. Los nifios estaban siendo fieles a esa etiqueta y se les
dificultaba correrse para mostrarse desde otro lugar (Kaplan, 2005).

De lo observado result6 evidente que la rutina diaria se hacia dificil. Diariamente se
generaban muchas situaciones de discusiones, falta de respeto y exclusiones. En muchas
ocasiones se comportaban de manera irrespetuosa. Algunos de sus integrantes se
expresaban de un modo agresivo, con un bajo control emocional. Les costaba escucharse
entre ellos mismos y se observaba un nivel muy bajo de empatia. Tenian muy baja
tolerancia y les costaba entender los puntos de vista ajenos. Como expresé la maestra en la
entrevista, “solamente podian ver lo suyo”, “no registraban al otro ni se registraban como
grupo”. La docente hizo hincapié en la energia y pasion que poseian. A su vez definié al
grupo de los varones como mas cohesionado, faltando puntos de unién y confianza entre las
nifias.

Como parte del diagnostico, y a partir de la entrevista y la observacion participante se
describieron y analizaron comportamientos individuales de los nifios (Campelo, Garcia
Maldonado, Hollman, & Viel, 2008). Aunque en el grado habia algunos alumnos
respetuosos, sobresalian las personalidades mas fuertes, que se fueron posicionando como
lideres negativos. Este era el caso de Tomas, un nifio que estuvo cerca de repetir tercer
grado. Estaba posicionado en el rol de transgresor y cuestionaba todo. Se enojaba mucho y
era muy seguido por sus comparieros. Por otro lado Luis, era un nifio hipoacusico, que a los
tres afios recibi6é un implante coclear. Los dos primeros afios de escolaridad primaria los
hizo acompafiado de un maestro integrador. Presentaba un alto nivel de frustracion y un
pobre control emocional, generandose casi a diario, enojos y berrinches. Mariano tenia
altos niveles de distraccion y muchas veces presentaba enojos. Su padre vivia en Uruguay y
tuvo episodios de violencia familiar por el consumo de sustancias toxicas. Otro de los
alumnos era Pedro, un nifio con un formato comunicacional bastante agresivo. Conocia las
normas, pero le costaba aceptar sus errores y dificultades, y en consecuencia trasgredia. A

su vez, Radul, era objeto de agresiones por parte de muchos de sus comparieros y en
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reiteradas situaciones lo dejaban de lado. Esto venia sucediendo desde el inicio de la
primaria. Buscaba molestar para ser molestado y de esta manera poder vincularse con sus
compafieros.

Otro de los alumnos era Nicolas, un nifio que presentaba un Trastorno Generalizado del
Desarrollo (TGD), resultandole muy dificil conectarse con la clase y con sus comparieros.
Sus interrupciones eran constantes. Estaba acompafiado por un maestro integrador. Gran
parte del tiempo realizaba sus actividades fuera del aula. Se retiraba de la escuela a las 11
de la mafiana, por lo cual no pudo participar en el proyecto.

Entre las nifias estaba Sonia, una nena que perdi6 a su mama en primer grado. En
reiteradas ocasiones presentaba berrinches y llantos, y generaba una gran demanda de
atencion y amor por parte de sus amigas. Por otro lado, Laura, era una nena con un alto
nivel cognitivo, pero muy retraida. Escribia mucho, pero le costaba expresarse oralmente
tanto con los nifios como con los adultos. Otra alumna era Clara, quien tenia mejor vinculo
con los adultos que con los nifios de su edad, le costaba generar vinculos y jugar con sus
compafieros. Por ultimo Sandra, quien tenia una personalidad muy fuerte, presentaba
algunas contestaciones irrespetuosas y le costaba integrarse con las nenas del grado.
Generalmente se aislaba con Laura.

Dada la situacion individual y grupal antes descripta, se propuso junto a la maestra,
desarrollar un plan de intervenciones para trabajar la sensibilizacion (L6pez et al., 2013) de
los alumnos y colaborar en la busqueda de un clima escolar inclusivo (Ainscow & Echeita,
2011). El proyecto se basoé en dos ejes principales, siendo los mismos la diversidad (Arnaiz,
2000) y el aprendizaje emocional (Bisquerra, 2000). A partir del reconocimiento de las
diferencias y el aprendizaje de pautas de trato positivo, se intentd promover actitudes de
respeto, solidaridad, valoracion y tolerancia; bases indispensables de una convivencia
empatica (Lopez et al., 2013). A mayor empatia, mayor es la tolerancia a la diversidad y
menor el grado de agresividad, ambos objetivos de una convivencia sana e inclusiva
(Sanchez-Queija, Oliva, & Parra, 2006).

Se plante0 realizar los encuentros una vez por semana, en el horario que ya estaba
destinado para tutoria. EI tiempo destinado seria de una hora. En ese espacio los alumnos
solian juntarse con la maestra para plantear algunas inquietudes que se escribian en un libro

0 para realizar actividades tales como la votacion de los casilleros de los lockers.
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Tal como afirma Goleman (1996), la empatia es la capacidad de sintonizar
emocionalmente con los demas. Sin embargo, para ser empaticos, es necesario en primer
lugar identificar las propias emociones (Fernandez Berrocal, 2008). Siendo la empatia una
competencia socio emocional educable (Melero, 2013), se decidié comenzar con
intervenciones para educar emocionalmente a los alumnos. Para tal fin, se recopilaron
videos, actividades, juegos, cuentos y canciones. Se trabajo con distintos recursos ladicos,
con el objetivo de que los nifios aprendieran a controlar sus emociones y a asignar atributos,
sentimientos y actitudes a objetos y personas (Lépez Barrios, 1997). En coincidencia con
las afirmaciones de Bisquerray Pérez (2007), se incluyeron también actividades de
expresion, de auto reflexion y de relajacion.

Se pensd en una metodologia basada en una dinamica grupal con la modalidad de taller.
Se busco generar un espacio grupal distendido que promueva a partir del juego, la
participacion de todos los nifios, la comunicacion, la interaccion social y la libre expresion
de emociones y opiniones (Booth, Ainscow, & Kingston, 2006; Rodriguez Luna, 2102). Se
hizo hincapié en la base practica y activa de los alumnos para el aprendizaje emocional
(Bisquerra & Pérez, 2007).

Se realizd un plan detallado de modo tal que las actividades estuvieran estructuradas, con
un propésito y formas previamente establecidos, tal como sugiere Lopez Barrios (1997).
Con el objetivo de obtener un aprendizaje significativo y constructivo, se trabajo bajo la
idea de distintas fases que se retroalimentaban mutuamente (Centro de Recursos de
Educacién Especial de Navarra, 2017). Cada encuentro estuvo dividido en cinco etapas.
Para comenzar se propuso un caldeamiento que involucrara al cuerpo a través de la masica.
Luego un cuento, juego o video que funcionara como disparador. A continuacion la
realizacion de una experiencia ludica, seguida por una ronda de sensaciones que permitiera
percibir o compartir lo vivido. Por altimo el cierre de la actividad, con una reflexion final,

relajacion o meditacion.

5.1.1. Primer encuentro: Percepcidn de las emociones por medio de la representacion en

colores.
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Obijetivo: realizar una primera aproximacion al mundo de las emociones. Vivenciarlas a
partir del vinculo con los colores y la expresion estético-plastica. El primer objetivo se
corresponde con Bisquerra (2016) quien plantea que las intervenciones realizadas con el
fin de alfabetizar emocionalmente deben buscar primeramente ayudar a los nifios a
ampliar su vocabulario emocional y a aprender a reconocer sus propias emociones.
Fern&ndez Berrocal (2008) plantea también la importancia de comenzar por identificar
las propias emociones para poder comprender los sentimientos de los otros y ser
empaticos. De acuerdo a Ambrona, Lopez-Pérez y Marquez-Gonzales (2012), las
emociones son fundamentales para potenciar una conducta saludable, y la infancia es
una etapa clave para la adquisicién de habilidades socioemocionales.
Antes de comenzar con las intervenciones, se les explico a los nifios que se realizarian
una serie de encuentros donde tendrian la posibilidad de conocer y vivenciar distintas
emociones y conocerse un poco mas a ellos mismos y a quienes estaban a su alrededor.
1. Caldeamiento (duracién: 10 minutos). A partir de algunas canciones Yy ritmos se les
sugirio a los nifios que buscaran un movimiento para acompafar lo que
escuchaban. Al finalizar ese ritmo se detenia el movimiento y se les preguntaba con
qué emocion lo relacionaban. Se utilizaron las siguientes melodias y canciones:
Mamady Keita & Sewa Kan Djole (ritmo africano), Espacio Ronda del Concierto de
Koto y Shakuhachi (melodias chinas), Through the never de Metallica (Rock) y el
Concierto N°17 de Mozart.
Al principio les cost6 involucrarse en la actividad. Se percibia cierta timidez. De a
poco fueron animandose y comenzaron a moverse libremente. Con respecto al ritmo
africano, los nifios expresaron que vivenciaron excitacion, duda, felicidad, alegria 'y
locura. Con las melodias del concierto chino, expresaron que sintieron tranquilidad
y sensacion de estar hipnotizados. En el caso del rock, las emociones percibidas
fueron de excitacion, alegria, movimiento en el cuerpo, explosion, furia y energia.
Por ultimo, con el concierto de Mozart expresaron sensaciones de suefio,
tranquilidad, alegria y pasion.
2. Disparador: Cuento “El monstruo de los colores” de Ana Llenas (2012) (duracion:
5 minutos). Se eligié comenzar con este recurso, ya que mediante los personajes de

los cuentos se logra asimilar valores y actitudes positivas (LOpez Barrios, 1997).
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Se realizé la lectura de algunos fragmentos del libro: “El monstruo de colores no
sabe qué le pasa. Se ha hecho un lio con las emociones y ahora toca deshacer el
embrollo. Hoy se levantd raro, confuso, aturdido, no sabe muy bien que le pasa.
Tiene todas las emociones mezcladas, de esa manera no funcionan. Necesita
separarlas y ponerlas en orden. ¢Sera capaz de poner en orden la alegria, la tristeza,
la rabia, el miedo y la calma?”.

Experiencia (duracién: 20 minutos). Se dividi6 al grado en mesas de cuatro o cinco
integrantes a modo de organizacion. Se entregd una hoja blanca tamafio N° 6 por
nifio y frente a ellos se colocaron unas bandejas con diferentes colores, pinceles y
esponjas. Se les propuso que nombraran cinco emociones para que cada uno en su
hoja las representara con el color que le pareciera mas apropiado. Podia ser un
dibujo o una representacion abstracta. Las cinco emociones seleccionadas por el
grupo fueron: alegria, tristeza, amor, furia y aburrimiento. Al momento de
plasmarlas en papel se vieron en general muy entusiasmados. Entre algunos varones
comenzaron a copiarse los dibujos. Mariano se mostraba incbmodo y no quiso
realizar la actividad. Algunas producciones fueron muy creativas, como la de una
nifia que plasma su mano en la hoja y desde ella hizo salir lineas hacia distintos
colores que representaban las diversas emociones. Nombr¢ al dibujo “El arbol de
sentimientos”. Otro nifio eligid escribir el nombre de las distintas emociones con el
color que a su criterio representaba cada emocion. Para el enojo eligio el verde,
naranja para la tristeza y negro para la furia. En otra produccion se realizaron
arboles que representaban las distintas emociones como copas de distinto color.
Otro nifio decidio escribir situaciones, y cada frase la escribio con el color de la
emocion que sentia en ella. Por ejemplo, “Amo a mi mama” lo escribid en rojo,
“Estudiar” en marron y “Que me molesten” en azul (ver anexo 4).

Ronda de sensaciones (duracion: 10 minutos). En ronda compartieron sus dibujos y
lo que vivenciaron al realizarlos. A continuacion se les propuso describir el lugar
del cuerpo donde sentian el enojo. Los nifios expresaron que lo sentian en la panza 'y
lo vivenciaban como adrenalina y estrellas en la cabeza. Les generaba la necesidad
de querer romper todo, patear y gritar. Contaron que cuando se sentian enojados se

sentian fastidiosos, contestaban mal y tenian ganas de molestar y pegar. De esta
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manera se intento relacionar el enojo con las respuestas fisioldgicas y conductuales
que la emocidn genera (Bisquerra, 2012).

Volviendo al relato de “El monstruo de los colores”, se les contd que muchas veces
las emociones estaban mezcladas, y se asemejaban a un bollo de colores. Entonces
para poder identificarlas y expresarlas claramente, era necesario separarlas y
ordenarlas. Se les preguntd qué harian ellos para disminuir el enojo. Las respuestas
de los nifios fueron ricas y variadas. Entre ellas se destacaron: “estar solo, tomar
agua, salir afuera a tomar aire, dibujar para sacar todo, sentir el viento en la cara,
descansar estando solo, salir y comer un helado, jugar solo con una pelota, tener paz
y silencio, escribir lo que me pasa, leerlo y mamarrachearlo y hablar hasta
tranquilizarme”. Esta propuesta permitid a los nifios profundizar el conocimiento de
sus emociones, los efectos que producen y evaluar estrategias de auto regulacion
(Bisquerra, 2012).

Relajacion final (duracién: 5 minutos). Se utiliz6 una melodia relajante para nifios
como cierre de la actividad (ver anexo 5). La mayoria de los nifios estuvieron a
gusto y cerraron sus 0jos. Sonia fue la Gnica que se mostro inquieta y manifestd que

no le gustaba cerrar los 0jos.

5.1.2. Segundo encuentro: Disefio de la caratula de una libreta personal.

Objetivo: Decorar la caratula de su libreta personal, con el fin de apropiarse de ella
y generar espacios de libre expresidon de emociones y pensamientos, y de registro de
vivencias (Rodriguez Luna, 2012).

Caldeamiento (duracion: 10 minutos). Se utilizaron las mismas canciones y ritmos
del encuentro anterior. La propuesta consistio en caminar por el lugar e ir moviendo
el cuerpo a partir de lo que escuchaban. Cuando finalizaba el audio, debian detener
el movimiento y realizar un gesto a modo de estatua que representara lo que
sintieron al escuchar la cancion. Este encuentro fue particular, ya que la maestra no
pudo estar presente. Sonia comenzo la actividad llorando porque manifestaba que
no era tenida en cuenta por sus amigas. Luis se mostraba muy inquieto. Sandra
estaba muy rebelde, rehusandose a hacer las actividades. Debido a ello, el comienzo
de la actividad fue dificultoso, y les costd sintonizar con las melodias propuestas

para el caldeamiento.
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2. Disparador: Se continué con el cuento del Monstruo de los colores (duracién: 10

minutos). Se les planteo a los chicos la siguiente situacion: “¢Se acuerdan del
monstruo de las emociones?, que estaba confuso porque tenia todas las emociones
mezcladas. Para poner en orden sus emociones, el monstruo de los colores decidio
armar una libreta. Cada emocion para €l estaba representada por un color. EI amor,
la felicidad, el enojo, la alegria, el aburrimiento... No sabia que nombre ponerle a
su libreta ¢ Qué nombre pudo ponerle?”. Se dio un espacio para que los chicos
puedan jugar con algunos nombres que se fueron anotando en el pizarrén. Al
momento de pensar nombres para la libreta personal, comenzaron por proponer
cosas graciosas, que no tenian mucha relacion con la consigna. Después fueron
eligiendo nombres méas acordes y surgieron algunos muy creativos como ser:
“Emocion, Sentimiento mio, Intensamente y Las emociones nos invaden” (Ver
anexo 6).

Experiencia: Elaboracion de la portada de la libreta de emociones (duracién: 15
minutos). Cada nifio busco un lugar tranquilo donde estar comodo y decorar su
libreta con colores relativos a las distintas emociones. Todos los alumnos se
comprometieron en la decoracion. Sonia comenzo con el disefio y luego manifestd
que no le gustaba como estaba quedando y no quiso continuar la caratula. Se la
motivé a continuarla expresandole que estaba quedando muy linda y ofreciéndole
ayuda. En ese momento se rehuso; sin embargo, al rato, pidié una hoja blanca y
retomo la actividad (ver anexo 6).

Ronda de sensaciones (duracion: 10 minutos). Los alumnos compartieron la caratula
que realizaron y el nombre que le pusieron a su libreta, asi como el motivo o
significado de ese nombre. Sentados en ronda cada uno mostro orgullosamente su
libreta.

Meditacion final (duracion: 5 minutos). Se utilizé la meditacion guiada para nifios
“Calmo y tranquilo como una rana” para finalizar la actividad (ver anexo 5). A
pesar de haber tenido un comienzo un poco desorganizado, se logré encaminar la
actividad satisfactoriamente. El cierre de la misma fue bien aceptado y los nifios se
acostaron o sentaron en el piso y escucharon atentamente la meditacion sin

interrupciones.
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5.1.3. Tercer encuentro: Imagen corporal y diversidad.

- Objetivo: A partir de un relato y del uso de espejos, se intentd que los nifios se
percibieran y describieran a si mismos, y que comenzaran a notar las similitudes y
diferencias con sus comparieros. De esta manera se intentd que comprendieran la
riqueza que brinda la diversidad existente entre todos. En correspondencia con Skliar
(2005), son justamente las diferencias las que definen, caracterizan, relacionan y hacen
ser quien cada uno es. La escuela debe educar para aceptar y acoger las diferencias
(Aizencang & Bendersky, 2013), y las mismas deben ser valoradas de manera positiva
para fomentar el aprendizaje (Ainscow & Echeita, 2011).

1. Caldeamiento Musica y cuerpo. (Duracién: 10 minutos). En primer lugar se escucho
una melodia tranquila utilizada para relajacion denominada Beautiful Kalimba, que
Ilevé a movimientos suaves y lentos. Se propuso moverse al ritmo de la musica
comenzado a sentirlo en los pies. Luego se fue ascendiendo el movimiento hasta llegar
a comprometer todo el cuerpo. A continuacién escucharon una musica brasilefia
llamada Olha a Explosao de Mc. Kevinho, que despert6 una gran energia corporal (ver
anexo 5). Se realiz6 una ronda y se imitaron los movimientos propuestos por los nifios.
Algunos se movian con ganas, mientras que a otros les costd soltarse. Finalmente todos
se unieron a la propuesta, aunque no todos se animaron a ser imitados. Se generé un
ambiente de alegria y diversion.

2. Disparador: Lectura del cuento “Lola no esta sola”, de Luciana Cavaco, Romina
Kosovsky y Mariana Miracco (2017). (Duracién: 10 minutos). Se relato la historia de
una nifia a la que no le gustaban las cosas que tradicionalmente hacian las nenas. De
esta manera, se intentd cuestionar algunas ideas relacionadas a los modos de ser nifia o
nifio en la sociedad. El cuento comenzo describiendo a la protagonista: “Lola es
divertida, olvidadiza y desatenta. No le gustan los vestidos ni los zapatos, le molestan
las cosas ajustadas y los peinados tirantes. Lola usa anteojos y corre muy rapido”. Los
nifios escucharon con atencion y sin interrumpir el relato.

3. Experiencia con espejo (duracion: 10 minutos). Se dividio a los nifios en grupos de 6
alumnos aproximadamente y se le repartié un espejito portatil a cada uno. Frente al
espejo tuvieron que describir en tercera persona lo que veian: color de los ojos, forma

de la cara, nariz, color de pelo, estilo de cabello, tamario de las orejas, tonalidad de la
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piel. A modo de guia comenzaron describiéendose los facilitadores. Luego uno a uno los
alumnos fueron describiendo las caracteristicas fisicas que observaban. La mayoria las
relataba timidamente. Algunos se hacian los graciosos. Los compafieros sélo
escuchaban la descripcidn que hacia su compafiero, sin interrumpirlo.

4. Ronda de sensaciones (duracion: 15 minutos). “Yo me veo asi”: Cada nifio escribio
en su libreta como se veia a si mismo a partir de lo realizado en la experiencia. Luego
se compartid entre todos. Sonia le regal6 su libreta a una compafiera porque manifesto
que no le gustaba méas. Laura se mostré muy concentrada con la consigna.

5. Meditacién final (duracion: 5 minutos). Se utilizé nuevamente la meditacion guiada
para nifos “Calmo y tranquilo como una rana” (ver anexo 5). Sonia comenzo a
deambular por el aula. La mayoria de los nifios estaban inquietos, por lo que se decidio
volver a comenzar con el audio. Se les propuso sentir la temperatura del piso,

intentando que se conecten y logren relajarse.

5.1.4. Cuarto encuentro: Todos somos diferentes.

- Objetivo: A partir de consignas, se propuso ir conociendo los gustos y
caracteristicas de cada uno, y de esta manera ir relacionando lo que tenian en comun
con sus compafieros y lo que los diferenciaba. Mediante un video se reflexiono
también acerca de la diversidad. La idea de que diversos somos todos enriquece la
convivencia y las relaciones sociales en el ambito escolar (Arnaiz, 2000).

1. Caldeamiento. Mdusica y cuerpo. (duracion: 10 minutos). Se realizé el mismo
caldeamiento del tercer encuentro, dando lugar a la participacién de los nifios que
no quisieron o no se animaron a hacerlo en el encuentro anterior. La actividad
resultd muy exitosa en todo el grupo, excepto Sonia, que comenzd llorando y se
quedo afuera de la propuesta. Se intenté convocarla de varias maneras, ofreciéndole
bailar junto a la maestra y practicante o ser ella la que propusiera el baile. Al
negarse, se decidié respetar su intencion, dandole tiempo para calmarse y sumarse
maés adelante en las demas propuestas. El resto de los chicos pasaron de a uno al
centro y propusieron sus pasos de baile, que eran copiados por el resto. La mayoria
se animd a mostrarse y soltarse al ritmo de la musica. En un momento los varones
se tiraron al piso y Raul se enojo6 porque manifestd que lo golpearon. Luego se

tranquilizo y pudo continuar con la actividad.
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2. Disparador (duracion: 5 minutos). Se retomo con los alumnos el relato de “Lola no

esta sola”, convocandolos a contestar algunas preguntas como ser: ;Cémo la
describirian a Lola?, ¢En qué se sentian parecidos a Lola? y ¢En qué se sentian
diferentes a Lola?

Algunas de las respuestas fueron que “Lola era una nena diferente a otras”, “A
Lola no le gustaban las cosas que le gustan a las nenas”, “Lola queria ser como a
ella le gustaba”, “A mi tampoco me gusta ponerme vestidos”, “A mi también me
gusta escribir cuentos”, “Hay que hacer lo que uno tiene ganas”, “No importa si uno
es nena o varon”.

Experiencia: Juego de coincidencias y diferencias (duracion: 15 minutos). Se
trabajo a partir de lo ludico, buscando de esta manera convocar a los nifios y
promover la participacion y el involucramiento. Los juegos permiten crear, imaginar
e intercambiar roles, logrando la aceptacion de si mismo y del projimo (Lopez
Barrios, 1997).

Se realizo6 un circulo en el centro del aula usando una cinta. Todos se ubicaron
alrededor de él. Luego, segun la consigna que se les dio, fueron entrando al interior
del circulo. Por ejemplo, en primer lugar entraban los que les gustaba la milanesa.
Estas propuestas fueron en ascenso desde lo méas cotidiano a lo méas profundo.
Ejemplos de consignas dadas: a los que les gustaba el chocolate, las peliculas de
humor, las peliculas de suspenso, las mascotas, quienes se enojaban facilmente,
quienes lloraban seguido, quienes se enojaban si algo no le salia bien. A partir de lo
ludico, los alumnos descubrieron semejanzas y diferencias con sus compafieros,
comprendiendo la diversidad existente en el grupo (Valdez, 2016).

La respuesta y participacion fue muy buena. Sonia acept6 participar cuando se le
ofrecio ser ella quien leyera las consignas. Por el contrario Laura y Sandra
prefirieron no participar, manifestando que preferian “estudiar normalmente y no
hacer este tipo de actividades”. En todo momento se intentd convocar a todos los
nifos en las propuestas, pero siempre respetando sus ganas y tiempos. La
sensibilizacion es un camino que cada nifio transcurre de manera diferente, muchas
veces con temores, y es importante respetar el proceso de cada nifio (Rodriguez
Luna, 2012).
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4. Ronda de sensaciones (duracién: 15 minutos). Se conversé sobre aquellas

experiencias o gustos en los que coincidian y en los que se diferenciaban de los
demaés. Los nifios anotaron tres cosas que tenian en comun con otro comparfiero.
Expresaron que les gusté mucho la propuesta, que les resulto divertida y que a
través de la misma conocieron cosas que no sabian de sus comparieros.

Se aprovecho para que Raul y los varones conversaran acerca de lo sucedido al
comienzo. Raul entendi6 que no hubo intencion de golpearlo, sino que sucedio por
tirarse al piso de manera brusca. Se les explicé que esa manera de comportarse no
era la apropiada.

Reflexion final (duracion: 5 minutos). Se proyecto el video “Amigos por
correspondencia” (ver anexo 5). EI mismo trataba sobre las diferencias y
coincidencias existentes entre dos nifios que vivian en distintas culturas. Uno de
ellos en Estados Unidos y el otro en India. Los chicos lo miraron atentamente,
sorprendiendose por algunas costumbres de la India y descubriendo la diversidad
sociocultural existente (Arnaiz, 2000).

5.1.5. Quinto Encuentro: El enojo

Obijetivo: Que los alumnos percibieran, distinguieran y expresaran las emociones
sanamente. De acuerdo a Bisquerra y Pérez (2007), la regulacion de las emociones
es el elemento esencial de la educacion emocional. A partir del enojo, se propuso
mejorar el manejo de la ira y la tolerancia a la frustracion y desarrollar habilidades
de afrontamiento.

1. Caldeamiento (10 minutos). Comenzaron sentados en el piso. Luego se pararon y
empezaron lentamente a caminar por el aula. Cada nifio fue expresando distintas
emociones a través de su cuerpo, algunos caminaban lentamente, con cara triste,
otros con una sonrisa, algunos con cara de aburridos, otros con cara enojada. Fue de
gran utilidad comenzar el encuentro con un caldeamiento tranquilo. Los chicos
tenian un nivel energético ideal para continuar trabajando. Luego se propusieron
algunas afirmaciones relacionadas con el enojo. Los que coincidian con las mismas
debian quedarse parados y los que no debian sentarse. Se comenzé por gustos
simples como el futbol, bailar o cantar. Luego se continud con caracteristicas del

caracter como ser quien era tranquilo o impaciente, y por ultimo con actitudes como
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quien se enojaba con facilidad, rompia algo o gritaba cuando se enojaba. Cuando la
consigna fue “al que le gusta su casa”, Sonia se sento, por lo que se infiere que no le
agradaba estar en su hogar. Lo mismo realizé cuando se expresd “al que le gusta
estar al aire libre”.

2. Disparador: Lectura del cuento “La bronca brava de Bruno” (duracion: 15
minutos) de Luciana Cavaco, Romina Kosovsky y Mariana Miracco (2017), que
relataba las experiencias y emociones que sentia un nifio en distintas situaciones de
la vida cotidiana, y como aprendié a manejar los enojos. Algunas partes del relato
eran: “Bruno esta enojado. Enojado no, jenojadisimo! Esta tarde fue a jugar a la
casa de su amiga Vera y tardaron mucho en elegir un juego”; “Bruno tiene la cara
roja y las manos cerradas muy fuerte. Aprieta un poco los dientes y esta a punto de
largarse a llorar. Se daria cuenta de todo si pudiera prestarle atencion a su cuerpo,
pero esta demasiado enojado como para eso. jSiente que es un globo a punto de
explotar!”’; “El enojo fue como una gartia que empezo6 finita y se fue haciendo una
gran tormenta. Bruno piensa que el enojo se parece mucho al agua. El sabe que hay
enojos grandes como mares y otros chiquitos como charcos. Algunos llegan
despacito...otros caen de golpe, como un chaparrén, o como un baldazo...y casi no
se los puede ver venir”.

Los chicos lo escucharon atentamente. Luis se mostré muy interesado en el relato.
Sandra hizo saber que no le gustaban esas actividades, que preferia estudiar. Se le
propuso darle una oportunidad al cuento y después que comentara si le habia
gustado o no. La practicante se sentd junto a ella para escuchar el relato.

3. Experiencia: Juego de las frases (duracion: 20 minutos). Se le repartio a cada nifio
tres recortes de hoja blanca y un marcador. En el primer recorte de papel debian
escribir una situacion que los enojara a un nivel leve, como por ejemplo "que mi
hermano me quite algo". En el segundo debian escribir algo que los enojara a un
nivel superior, por ejemplo "que mi mama no me salude cuando llego del colegio™.
En el altimo papel debian escribir aquello que los molestara o enojase mucho, como
ser “perder en el partido de futbol”. Luego los nifios pasaron al centro de a uno y
leyeron los papelitos. Se comenzé por el que generaba menor grado de enojo, hasta

el que mas los enojaba. Luego de leerlos se deshacian de los mismos de la manera
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que les resultara méas adecuada, ya sea rompiéndolos, haciéndolos un bollo,
tirandolos o pisadndolos. El grupo los alentaba mientras eliminaban el enojo con
palabras como ser “vos podés”, “vamos”. Todos los nifios se entusiasmaron con la
propuesta. Levantaban la mano animadamente para pasar a leer sus papelitos.
Algunos chicos se sintieron muy aliviados por la posibilidad de expresar sus enojos.
Incluso a Sonia, Sandra y Laura se las vio trabajar animadamente. Algunas de las
frases que escribieron relativas a lo que los enojaba poco fueron: “perder al futbol,
que los levanten temprano a la mafiana, que se les salgan las hojas de la carpeta,
cargar la mochila pesada,”. En lo relativo a lo que los enojaba moderadamente
expresaron: “que los traten mal, que los hermanos los molesten, perder algo, que no
les presten algo”. Las cosas que los enojaban en mayor medida fueron: “que los
burlen o les mientan, que les hablen mal, que les peguen, que les pongan una
sancion”. Sandra no quiso compartir sus enojos con el resto. Luis y Pedro se
comprometieron mucho con la actividad, al igual que Sonia que particip
animadamente.

4. Ronda de sensaciones y reflexion (duracién: 5 minutos). Los chicos anotaron en
sus libretas las situaciones de enojo que escribieron previamente en los papeles y lo
que sentian en esas circunstancias. Debian comenzar las frases de la siguiente
manera: “Siento enojo cuando...” y a continuacion otra oracion que comenzara con
“cuando me enojo siento...” y que les permitiera darse cuenta de las sensaciones

corporales que les despertaba el enojo.

5.1.6. Sexto encuentro: La casita de la calma

- Objetivo: Continuar trabajando el autoconocimiento y la empatia (Goleman, 1996;
Melero, 2013) a través de actividades relacionadas con las semejanzas y las diferencias
existentes en el grupo, y en la adquisicion de habilidades de regulacién y control
emocional (Goleman, 1996).

1. Caldeamiento (15 minutos). Se armaron dos rondas con igual cantidad de chicos
cada una. Una ronda se colocé por fuera de la otra, enfrentadas entre ellas. Cuando
sonaba el triangulo, la ronda de adentro giraba para la derecha y la de afuera para la
izquierda. Cuando volvia a sonar el tridngulo paraban. Se les daba una consigna para

que realizaran entre los pares de chicos que quedaban enfrentados. Ejemplos de
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consignas dadas: decirse mutuamente lo que mas les gustaba y lo que menos les gustaba
de su propia personalidad, encontrar con el compafiero algo en comun, decirse
mutuamente lo que mas los enojaba, lo que los ponia contentos, lo que los divertia, lo
que valoraban del otro, algo que consideraban negativo del otro, o algo en lo que se
podrian ayudar. Cuando la consigna era decirse cosas que no les gustaba hacer,
surgieron entre otras, que no les gustaba hacer la actividad que se estaba haciendo en
ese momento y que no les gustaba que les cambien los planes. Con respecto a lo que los
ponia contentos expresaron estar con la familia y faltar a la escuela. Lo que mas les
gustaba de ellos mismos era la creatividad, tener amigos y ser quienes eran. Con
respecto a lo que valoraban del otro, algunos elogios fueron que jugara bien al futbol o
que fueran amigos. Sandra intento salir del juego constantemente. Solo queria participar
si enfrente le tocaba Laura. El resto participd con entusiasmo.

2. Disparador (10 minutos). Relato del cuento “Fantasia” del libro “Ventanas a nuestros
nifios” de Violet Oaklander (2001). EIl cuento comenzaba de la siguiente manera: “En
un minuto les pediré que todos en el grupo cierren los ojos y los conduciré en un
fantéstico viaje imaginario”. “Cuando cierran los ojos, hay un espacio donde se
encuentran a si mismos. Esto es lo que llamo su espacio.” Luego relataba: “Voy a
contarles una pequefia historia y llevarlos a un viaje imaginario. Imaginen lo que les
voy diciendo y observen cdmo se van sintiendo”. (p.3). Mas adelante continuaba: “De
pronto llegan a una puerta que tiene su nombre. Saben que ese sera su lugar. Por Gltimo
decia: “Asi que giren la perilla'y entren. Vean qué hay, donde esta, quién esta. Perciban
como se sienten. Cuando estén listos abriran de nuevo los 0jos y se encontrarén de
nuevo en esta sala. Luego tomaran un papel y lapices y dibujaran su lugar o
sentimientos acerca del lugar”. (p.4).

Los chicos se sentaron o acostaron en el piso para escuchar el relato. Al principio se
ubicaron muy cerca unos de otros y se produjeron algunos roces, principalmente entre
Luis y Raul. Finalmente se tranquilizaron, pero Raul permanecid tirado y enojado.
Sonia expresd que no podia estar quieta y pidié permiso para dibujar. Sandra pidi¢ ir al
bafio justamente en ese momento, y durante la lectura le hacia sefias contantes a Laura,
quien también se las respondia. Laura plante6 que le molestaba estar en esa actividad y

cerrar los ojos. Finalmente se lograron relajar y escucharon en silencio el relato. Cada
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nifio reacciond de manera diferente a la propuesta, posibilitando de esa manera la
expresion de intereses, dudas, temores y angustias, parte inherente al proceso de
conocerse a si mismo y a los que tienen alrededor (Rodriguez Luna, 2012).

3. Experiencia: Mi casita de la calma (duracion: 10 minutos). Después de escuchado el
relato, cada nene dibujo en su libreta de emociones su propia casita de la calma, lugar
donde se sentia a gusto y tranquilo. La intencién fue que los chicos pudieran identificar
por medio de la expresion artistica el ambiente que necesitaban para estar en calma,
registrando esta sensacion como recurso para cuando estaban enojados. Luis dibujo una
cancha de futbol, Pedro el edificio donde vivia y el club y colegio a los que asistia.
Laura dibujoé dos pergaminos y dijo que representaban el balance entre lo bueno y lo
malo. Sonia dibuj6 a su papa, sus dos hermanos y su perro parados en el suelo, y a su
mama y su abuela asomandose en una nube. Otros nifios se dibujaron a si mismos al
aire libre o saltando en una saltarina (ver anexo 7).

4. Ronda de sensaciones (duracion: 10 minutos). Se compartieron entre todos los
dibujos que cada nifio realiz6 sobre su casita de la calma.

5. Relajacién final (duracion: 5 minutos). Se utiliz6 como cierre de actividad, la misma

melodia relajante para nifios utilizada en el primer encuentro (ver anexo 5).

5.1.7. Séptimo encuentro (final): Imagen grupal.

- Objetivo: Se propuso integrar miradas y entender la existencia de distintos
puntos de vista sobre una misma situacion. El reconocimiento de las diferencias y la
capacidad de comprender y respetarlas es imprescindible en el proceso de
sensibilizacion, generando progresivamente cambios en las creencias, actitudes y
conductas (Booth, Ainscow, & Kingston, 2006; Lopez et al., 2013; Melero, 2013).
Por otro lado, se trabaj6 sobre la percepcién que tenian como grupo, integrando
opiniones, creencias y deseos, tanto personales como compartidos (Rodriguez Luna,
2012). A partir de lo obtenido, se elabor6 un escudo que los representara.

1. Caldeamiento (duracién: 5 minutos). Los nifios se sentaron en el piso y
escucharon una melodia tranquila que los convoco a la siguiente actividad (anexo
5).

2. Disparador (duracion: 10 minutos). En ronda se propuso hablar y cruzar

opiniones acerca de cOmo se veian como grupo. ¢eran unidos?, ;se respetaban?, ¢se
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escuchaban?, ;se ayudaban?, ;Que cosas tenian en comun?, ;que cosas los
diferenciaba?, ;Qué deseos tenian? Se anotaron en una cartulina las distintas
afirmaciones, opiniones y caracteristicas que fueron surgiendo. Plantearon que los
unia el deporte, la pintura, la amistad, la creatividad, la musica, la imaginacion y el
arte. Luego Sonia dijo que también eran muy diferentes unos con otros. Luis acotd
que se trataban bien unos a otros, a lo que Sonia dijo que no se trataban como
deberian. Expresaron también que no eran tranquilos, sino por el contrario, que eran
“excitados”, que tenian mucha energia, aunque dependiendo del momento y la
actividad. Se definieron como un grupo impaciente, quejoso, que se criticaban
mucho unos a otros, que no eran positivos; y que si alguno se ponia a llorar, no
siempre recibia ayuda. Sandra expresé que ella no se sentia parte del grupo. Como
deseos expresaron que les gustaria ser positivos, menos quejosos, ser buenos unos
con otros, y apoyarse y ayudarse mutuamente. Fue una experiencia significativa, en
la que los nifios, de manera respetuosa, dialogaron e intercambiaron pensamientos e
inquietudes, aceptando los distintos puntos de vista y construyendo conjuntamente
(Rodriguez Luna, 2012).

3. Experiencia (duracion: 20 minutos). Se trabajo con el libro “Engafios” de Ilan
Brenman y Guilherme Karsten (2015), que mostraba ilustraciones en blanco y negro
y luego en color de distintas situaciones. En primer lugar se dibujaban como una
sombra, sin poder percibirse bien de que se trataba, pudiendo verse solamente los
contornos. Luego en otra hoja se mostraba el dibujo en colores, permitiendo
entender claramente el contexto. La actividad consistia en mostrar primero todas
las sombras disponibles en el libro, y que los nifios anotaran en su libreta lo que
creian que estaba pasando. Luego, se retomaba cada sombra y previo a mostrarles la
imagen en color, los alumnos compartian lo que creian que representaba.

Al ver la imagen real, los chicos se sorprendian y notaban que existian distintas
maneras de ver una misma situacion, y que muchas veces las cosas no eran como
parecian en un principio. A medida que se iban develando las imagenes reales,
empezaban a dudar de lo que habian visto anteriormente. En una sombra pensaron
gue era un monstruo destruyendo la Ciudad, y se rieron al ver que era un dinosaurio

juntando verduras. Expresaron que en las sombras faltaban los detalles, que eran
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muy importantes porque permitian comprender la situacion. Una nifia expresé que
no siempre se piensa lo correcto, y que muchas veces el que piensa diferente puede
estar en lo cierto. Sonia agrego que habia que mirar mas alla de lo exterior, y que
los pequerios detalles eran importantes.

4. Armado de un escudo que representara al grupo (duracion: 15 minutos). A partir
de las caracteristicas que encontraron que tenian como grupo, se decor6 un escudo
en una cartulina. Se buscé plasmar en papel todas las opiniones, semejanzas,
diferencias y deseos que tenian como grupo y que el mismo permaneciera en un
lugar significativo del aula para funcionar como guia. Se pego la cartulina en una
vitrina del aula, quedando de esta manera a la vista de todos (ver anexo 8).

5. Cierre final (duracion: 5 minutos). Para finalizar los encuentros, aprendieron y
cantaron todos juntos la cancion “Somos uno” de Axel Fernandez. El estribillo
decia: “Somos tan distintos e iguales. Somos el que siente y el que no esta. Somos
tan distintos ¢ iguales. Todos somos uno con los demas”. A través de su convocante
y alegre melodia y de su letra inclusiva, se buscd finalizar la serie de encuentros
cantando en un clima festivo. A Clara y a Sandra les costo acercarse a sus
compafieros, pero poco a poco todos los nifios se fueron abrazando y terminaron con

emocion y energia entonando todos unidos la misma cancion.

5.2. Objetivo 3: Evaluar las intervenciones realizadas, observando los cambios obtenido
respecto a la inclusion grupal.

Mediante las intervenciones antes descriptas, se propuso educar emocionalmente
(Bisquerra, 2000; Bisquerra, 2012; Goleman, 1996) a los nifios. A través de las mismas
pudieron conocer sus propias emociones y reconocerlas también en el otro (Ambrona,
Lopez-Pérez, & Marquez-Gonzales, 2012); y trabajaron sobre la diversidad inherente a
todo grupo (Arnaiz, 2000), con el fin de ser mas empaticos (Goleman, 1996; Melero, 2013)
y mejorar la convivencia e inclusion (Ainscow & Echeita, 2011).

Al comienzo algunos alumnos mostraron cierta resistencia, aunque a partir del tercer
encuentro todos estaban involucrados en la propuesta. Se buscé una participacion activa y
practica de los nifios, valorando el aporte personal de cada uno, y respetando sus tiempos,

intereses y logros (Booth, Ainscow, & Kingston, 2006).
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A traves de propuestas grupales ludicas y reflexivas (Bisquerra & Pérez, 2007), tuvieron
la oportunidad de reconocerse como individuos y como grupo, con sus caracteristicas y
posibilidades, y lograron enriquecer sus propios recursos encontrando nuevas forma para
resolver situaciones de conflicto.

De acuerdo a lo expresado por la maestra en la entrevista, las intervenciones realizadas
también tuvieron consecuencias positivas en lo académico, permitiéndoles resolver
situaciones de desafios, organizativas y de manejo de frustraciones. Probablemente el
trabajo emocional realizado les dio la posibilidad de tener una mejor disposicién para el
aprendizaje (Fernandez, Martinez, & Montero Garcia, 2016).

Los encuentros les dieron el espacio para participar libremente y la posibilidad de
mostrarse cada uno desde su particularidad y su forma de percibir las diferentes situaciones.
Se infiere que en consecuencia se gener6 un fortalecimiento de la autoconfianza (Rodriguez
Luna, 2012).

En Luis se observé una mejoria en la autorregulacion de sus emociones y en el registro
del otro. Pudo verbalizar lo que le molestaba y hacer publico lo que necesitaba,
disminuyendo sus enojos y frustraciones. Laura comenzd a relacionarse mas con sus
compafieros, a hablar sin tanta timidez, y a acercarse mas a los adultos referentes. Raul
empez0 a llevar juegos para el recreo, y pudo compartirlos con todos sin generar peleas ni
enojos. En Sandra se observd una mejoria en su predisposicion para las tareas. Clara amplid
su grupo social, y en los recreos se la veia relacionarse con distintos compafieros. Mariano
comenzo a acercarse mas a los docentes y se mostraba méas predispuesto en las clases.
Pedro entendié la importancia de comunicarse positivamente con el resto, y cuando notaba
que lo hacia negativamente, lograba revertirlo y disculparse. Sonia habl6 por primera vez
de la muerte de su mama. En un trabajo de investigacion personal, eligié como tema su
familia. A través de una exposicion grupal, les transmitid a sus comparieros como se sintid
durante la enfermedad y muerte de su mama y cuanto la extrafiaba. De esta manera se
vieron disminuidos los episodios de llanto que presentaba regularmente. A su vez, se infiere
gue Tomas, al sentirse mas confiado y encontrarse en otra posicion, logro revertir su
constante transgresion y su liderazgo negativo. Fue precisamente él, quien se acerco y

ayudo a Raul en el vinculo con los demas nifios.
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Con respecto al respeto y tolerancia hacia el projimo (Melero, 2013) comenzaron a
comprender que habia otras personas con sus propias maneras de sentir, de ver, de decir, de
expresarse. Lograron de a poco percibirse en cualidades distintas al estigma que traian y
revertir su imagen (Kaplan, 2005), encontrandose solidarios, respetuosos y conectados con
el saber.

A su vez, la maestra entendié que en la medida en que la veian a ella ejercitando la
tolerancia, la empatia, la aceptacion de errores y el respeto, ellos lo podrian tomar como
valor y modelo e incorporarlo en su rutina (Fernandez Martinez & Montero Garcia, 2016).
Segun sus propias palabras: “Cada vez mas me doy cuenta que la calidad educativa no pasa
por los contenidos sino por la humanizacion del vinculo entre el maestro y el nifio, y entre
los mismos nifios. No es lo académico o lo emocional, sino mé&s bien lo académico con lo
emocional”.

En conclusién, las intervenciones realizadas con el objetivo de trabajar la sensibilizacién
(Lbpez et al., 2013) en los nifios y mejorar la inclusion (Ainscow & Echeita, 2011),
demostraron ser muy eficaces. Los resultados obtenidos se vieron reflejados tanto a nivel

grupal como individual, como asi también en el plano emocional y académico.

Conclusiones

Sintesis

El Trabajo Final Integrador se baso en el disefio, implementacion y evaluacion de un plan
de intervenciones con el fin de sensibilizar (L6pez et al., 2013) a los nifios y lograr en
consecuencia mejoras en la inclusion educativa (Ainscow & Echeita, 2011; Aizencang &
Bendersky, 2013, Kaplan, 2005; UNESCO, 2017). Para ello se elaboraron estrategias y
recursos que permitieron trabajar con los nifios en torno a la diversidad (Arnaiz, 2000) y al
aprendizaje emocional (Bisquerra, 2012; Goleman, 1996; Melero, 2013).

El primer objetivo abarcé el disefio de las intervenciones que se realizarian junto a los
alumnos en el aula. Se propuso un formato en modalidad de taller (Rodriguez Luna, 2012)
de siete encuentros semanales dividido cada uno en cinco fases (Caldeamiento, Disparador,
Experiencia central, Ronda de sensaciones y Cierre) que se retroalimentaban mutuamente
(Bisquerra & Peérez, 2007). Se utilizaron recursos tales como juegos, manualidades, videos,

canciones, cuentos y actividades de reflexion (Lépez Barrios, 1997) que convocaron a los
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nifios a involucrarse activamente con el fin de educarlos emocionalmente y generar una
convivencia empatica (Goleman, 1996; Melero, 2013), base de una educacion inclusiva.

El segundo objetivo consistid en describir la implementacion de las intervenciones
disefiadas. Las mismas se desarrollaron en los tiempos y formas previstos. Se detallaron las
actividades realizadas y la manera en que fueron vivenciadas. Se presto especial atencion a
las reacciones, expresiones y conductas despertadas en los nifios.

El ultimo objetivo consistio en evaluar las intervenciones realizadas, detallando los
cambios obtenidos respecto a la inclusion grupal (Ainscow & Echeita, 2011).

Afortunadamente el plan disefiado resulto en transformaciones positivas. El
reconocimiento y respeto de los intereses y necesidades de cada nifio, la libre expresion, el
aprendizaje emocional y la interaccion con sus pares, promovieron actitudes y
comportamientos de respeto, entendimiento, tolerancia, valoracion y empatia (Lopez et al.,
2013). El ser reconocidos, escuchados, y sentirse parte, les permitié desarrollar su potencial
y afrontar nuevos desafios.

Los objetivos especificos propuestos se cumplieron satisfactoriamente, lograndose por lo
tanto, alcanzar el objetivo general de disefiar, implementar y evaluar un plan de
intervenciones para mejorar la educacién inclusiva (Ainscow & Echeita, 2011; Aizencang
& Bendersky, 2013, Kaplan, 2005; UNESCO, 2017) en un 4to grado de una escuela
primaria privada de C.A.B.A.

Limitaciones

La préactica realizada fue la primera experiencia laboral que tuvo la practicante con nifios.
Desde el comienzo fue muy bien recibida tanto por los alumnos como por la docente. Sin
embargo, al principio no le resulté sencillo encontrar su lugar. Se tuvo que trabajar en
afianzar el vinculo con los alumnos desde el rol de practicante, creando por un lado un lazo
de confianza, y por el otro, logrando poner limites cuando fuera necesario. Desde el
comienzo acudian solicitandole ayuda en las tareas de estudio y poco a poco, se fueron
acercando también para ser ayudados en otros &mbitos, como ser problemas personales o
sociales. Muchas veces acudian pidiendo algo que habia sido negado por la maestra, por lo
cual se tuvo que prestar especial atencién en enviar a los chicos el mismo mensaje y no

superponerse en las decisiones.
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Con respecto a la implementacion de las intervenciones, en las mismas fue necesario
aprender nuevos recursos de manejo de grupo e involucramiento desde lo ludico. Al
comienzo de las mismas la participacion fue mas observante, para luego comenzar a ser
parte activa en las propuestas.

Fue una lastima que Nicolas, el nifio que poseia maestro integrador, no haya podido
participar de los encuentros. Los viernes se retiraba a las 11 horas, horario en el cual se
comenzaba con las intervenciones. Su presencia habria aportado mucho a la experiencia y
al objetivo de mejora en la inclusidn, ya que varias veces expresd que no se sentia parte del
grupo.

Por otro lado, siendo la inclusién un proceso que requiere continuidad (UNESCO, 2017),
la realizacion de siete encuentros no es suficiente. Para lograr cambios estables se requiere
continuar las intervenciones con el grupo a lo largo de todo el ciclo lectivo.

Si bien la experiencia fue muy enriquecedora, en reiteradas ocasiones el rol asumido no
era para el cual la practicante habia sido convocada. La demanda diaria de la docente hacia
la practicante se enfocd en gran medida en la ensefianza de contenido académico. A la
practicante se le dificult6 en algunas oportunidades establecer limites claros con respecto a
sus funciones, y enfocar su tarea hacia aspectos mas emocionales o conductuales. Si bien
los objetivos propuestos fueron cumplidos ampliamente, hubiera resultado mas fructifero
aun, dedicarle més tiempo al trabajo psicoldgico con los nifios.

Perspectiva critica

Si bien la institucion otorgo total libertad para realizar las intervenciones, y eso permitié
trabajar comodamente y sin restricciones; hubo muy poco involucramiento de las
autoridades en el proceso. La psicopedagoga encargada de la integracion no participo en
ningln momento de las actividades. En cambio asistio a algunos encuentros, invitada por la
docente, la coordinadora de 1° a 4° grado.

Por otro lado, llamé mucho la atencién el hecho de que no existieran en la escuela,
intervenciones ya vigentes en torno a la sensibilizacién. Siendo ésta una institucion
inclusiva, y considerando que hoy en dia muchos colegios incluyen este tipo de programas

en su curricula.
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Con respecto a la maestra, si bien recibié muy bien la propuesta y fue muy generosa,
tenia algunas actitudes que no colaboraban positivamente con la inclusion. Por un lado, se
la notaba muy conectada emocionalmente con algunos nifios, principalmente varones, pero
no prestaba mucha atencion a la demanda de otros alumnos. Este era el caso de algunas
nifias como ser Sonia, que demandaba mediante Ilantos una mayor atencion o Laura, quien
con su introversion también buscaba ser escuchada.

Otro ejemplo era Nicolds, nifio con maestro integrador, quien pasaba la mayor parte del
tiempo fuera del aula, siendo poco el contacto con sus comparieros y dificultando su
inclusion. No se veia entre ambos maestros un trabajo colaborativo y el docente integrador

no funcionaba como referente de todo el grupo.

Aporte personal

La experiencia realizada en la practica fue sumamente enriquecedora. El dia a diaen la
escuela permitié conocer en profundidad sus caracteristicas, funciones y roles. A partir de
la observacién, el dialogo, la escucha, la confianza y el carifio, se gener6 un vinculo
estrecho con los nifios, muy positivo para ambas partes. Los nifios acudieron para pedir
ayuda en aspectos tanto académicos, como emocionales y sociales. Asimismo, la
practicante logré acercarse a ellos cuando observaba situaciones que lo demandaban.

La confianza generada tanto en los nifios como en la maestra, permitio tener un papel
muy importante en el disefio e implementacion del plan. Ambas instancias brindaron una
experiencia Unica, que le posibilitd adentrarse en una tematica que esta teniendo gran auge
en el &mbito escolar. A partir de ello, pudo interiorizarse en nuevos conceptos teéricos y
practicos, de gran utilidad para su desarrollo profesional. El rol del psicélogo en este tipo
de intervenciones es muy importante, siendo su funcion la generacion de espacios
psicoeducativos de sensibilizacion y de reflexion imprescindibles para la inclusion (Barraza
Lopez, 2015; Mogollén & Bariozka, 2014).

Debido a que las intervenciones en sensibilizacion implementadas lograron promover
actitudes de respeto, solidaridad, valoracion y tolerancia (L6pez et al., 2013), y sumado a
que la experiencia personal fue sumamente enriquecedora; la intencién y el deseo de la
practicante es seguir ahondando en la educacién emocional y ofrecer intervenciones afines

en escuelas.
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Nuevas lineas de investigacion

Considerando que las intervenciones fueron exitosas en el 4° grado, se propone
extenderlas al resto de la escuela primaria en la que fueron implementadas. Debido a que la
educacion inclusiva es un proceso que requiere compromiso y continuidad desde el inicio
de la escolaridad (UNESCO, 2017), se sugiere también adaptarlas al jardin de infantes.

Por otro lado, seria muy interesante su implementacion en instituciones publicas o en
escuelas del Gran Buenos Aires y del interior del pais, que permitan comprobar su eficacia
en otros ambitos escolares.

Los docentes deben estar emocionalmente capacitados para generar un agradable clima
en el aula y educar empéticamente; por lo tanto, se propone sensibilizar a los maestros
previo a la implementacién con los nifios (Fernandez Martinez & Montero Garcia, 2016).

A pesar de ser reconocida la importancia de la educacion emocional en el ambito escolar,
en Argentina la mayor parte de las investigaciones y estudios proceden de otros paises. Es
esencial comenzar a generar investigaciones locales al respecto. Por otro lado, existen
pocos escritos que puedan ser utilizados como guias concretas con orientaciones practicas.

Por ultimo se sugiere la realizacion de un estudio longitudinal, para poder corroborar su

eficacia en el tiempo.
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Anexo 1: Entrevista semiestructurada Inicial

Guia de entrevista sobre inclusion

Fecha: 28/08/2017 Hora: 11 AM

Lugar: Aula de 4° grado

Entrevistador(a): Lucila Veis

Entrevistado(a) (nombre, edad, género, puesto): Juana, 44 afios, femenina, maestra
ciclo oficial.

Obijetivo: realizacion de un diagnostico a ser utilizado en el disefio de un plan de
intervencion para mejorar la educacion inclusiva en un 4to grado de una escuela

primaria privada de CABA.

Caracteristicas de la entrevista: Utilizacion para el desarrollo del Trabajo Final

Integrador. Se mantiene la confidencialidad.

Preguntas:

¢ Como podrias describir al grado?

¢Se vive un clima de respeto en el aula?

¢Cémo expresan los nifios sus emociones y sus necesidades?
¢Se viven episodios de exclusion con algun nifio?

¢Existen muchos episodios de enojos?

¢Se ayudan mutuamente? ¢ Son solidarios entre ellos?

¢Podrias comentarme casos particulares?

Anexo 2: Entrevista semiestructurada Final

Guia de entrevista sobre inclusion

Fecha: 28/11/2017 Hora: 11 AM

Lugar: Aula de 4° grado

Entrevistador(a): Lucila Veis

Entrevistado(a) (nombre, edad, género, puesto): Juana, 44 afios, femenina, maestra

ciclo oficial.
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Objetivo: evaluacion del plan de intervencion implementado para mejorar la

educacion inclusiva en un 4to grado de una escuela primaria privada de CABA.

Caracteristicas de la entrevista: Utilizacion para el desarrollo del Trabajo Final

Integrador. Se mantiene la confidencialidad.

Preguntas:

¢ Como podrias describir hoy en dia al grado?

¢Pensas que mejoro el clima de respeto en el aula?

¢Notas que los nifios cambiaron en la expresion de sus emociones y sus
necesidades?

¢ Continua habiendo episodios de exclusion con algun nifio?

¢ Los episodios de enojo fueron disminuyendo?

¢ Se observa mas solidaridad y cooperacion en el aula?

¢Podrias comentarme cambios puntuales que hayas visto en los nifios?

Anexo 3. Observacion

a. Cuestion o problema objeto de observacion: inclusion escolar en 4° grado.

b. EIl contexto de observacion: en el aula, los recreos y durante las intervenciones.

c. Seleccidn de muestras. Alumnos de 4° grado. El periodo de observaciéon es
durante el turno mafana que transcurre de 8.15a 12.15 A.M.
d. Sistema de observacion. Descriptivo a partir de sus propias expresiones y de

conductas tanto individuales como grupales. Se realiza una estrategia de

embudo. Se comienza por una observacion descriptiva general del grupo, para

luego focalizar y realizar observaciones mas selectivas. El registro de lo

observado se realiza por medio de notas de campo.

Anexo 4: Representacién de emociones




Anexo 5: melodias y musicas utilizadas

La relajacion final del primer encuentro fue realizada con la melodia para nifios obtenida
de https://m.youtube.com/watch?v=8vOJpHI1GVs.

La meditacion final del segundo encuentro fue realizada con una meditacién guiada para
nifios llamada “Calmo y tranquilo como una rana”, obtenida de
https://www.youtube.com/watch?v=Sku_zQ gl0s.

El caldeamiento del tercer encuentro fue realizado con la melodia Beautiful Kalimba,
obtenida de https://www.youtube.com/watch?v=qPCG2MSGpvc y la cancion Olha a
Explosao de Mc. Kevinho, obtenida de https://www.youtube.com/watch?v=3yd eoMOvqgK.

En la reflexion final del cuarto encuentro se proyecto el video “Amigos por
correspondencia”, obtenido de https://www.youtube.com/watch?v=gkhob8V95 8&sns=em.

En el caldeamiento del séptimo encuentro se utilizé la melodia obtenida de

https://www.youtube.com/watch?v=qPCG2MSGpvc.

Anexo 6: Portadas libretas
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Anexo 7: Casitas de la Calma

Anexo 8: Escudo







