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1. Introduccion

El presente Trabajo Final Integrador se realizd a partir de la Practica Profesional V,
de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de Palermo, que se llevé a cabo en un
organismo publico perteneciente al Poder Judicial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(CABA), el cual se encarga de controlar la legalidad de los procedimientos, la promocion del
acceso a la justicia, y el respeto, promocion, proteccion y satisfaccién de los derechos y
garantias de nifias, nifios y adolescentes (NNYA), y personas usuarias de los servicios de
salud mental, en el &rea de Supervision de Dispositivos Penales Juveniles (DPJ).

La metodologia de trabajo en dicha area fue realizar mensualmente, de manera
espontanea, visitas en los diferentes DPJ de la Ciudad a fin de controlar el estado edilicio,
obtener informacion de como se realizo el procedimiento de detencion y traslado, conocer el
trato brindado por parte de la policia y del personal en general, la situacion actual de los nifios
y jovenes alojados, es decir, si realizaron declaraciones ante el juez, si han tenido contacto
con sus defensores y/o abogado, si han establecido comunicacion con la familia, si se han
efectuado evaluaciones de salud, entre otras cuestiones. Asimismo, si se detectaban
irregularidades se realizaban oficios a las autoridades pertinentes a fin de que efectlen la
solucion debida. Los dispositivos mencionados anteriormente estan compuestos por tres
Residencias Socioeducativas de Libertad Restringida (RSLR) - una de mujeres y dos de
hombres-; tres Centros Socioeducativos de Régimen Cerrado (CSRC) - uno mixto y dos de
hombres-; y un Centro de Admisién y Derivacion (CAD) donde se alojan los adolescentes,
luego de realizada la detencion y se realizan evaluaciones interdisciplinarias, se contactan a
los adultos referentes correspondientes y se asignan defensores, juzgado o tribunal que
llevara la causa.

El desarrollo de esta practica profesional se llevo a cabo en el plazo de 285 horas de
observacion participante en el &rea mencionada, asistiendo a las visitas a los DPJ y realizando
las tareas administrativas correspondientes. La finalidad de dichas actividades fue escuchar
la voz de los adolescentes alojados en dichos dispositivos, con el objetivo de conocer su
vision sobre el proceso comenzado luego de la comision de un delito, enmarcandolo dentro
de sus condiciones de vida antes de ingresar al centro, y si existe percepcion de estigma social

0 autoestigma.



La eleccidn de la institucion donde se llevd a cabo la practica fue por interés personal
de la autora de este documento. Dicho interés se centrd en conocer los derechos de nifios,
nifias y adolescentes y su ejecucion dentro del Sistema Penal Juvenil. En ese sentido, la
finalidad apunté a adquirir experiencia en dicho &mbito para una futura especializacion e

insercion laboral dentro del mismo.

2. Objetivo General

Analizar las caracteristicas del proceso que atraviesan los adolescentes al ingresar al
Sistema Penal Juvenil, sus caracteristicas sociodemograficas y la percepcion que tienen del
estigma social y autoestigma.

2.1. Objetivos especificos

1. Describir el proceso atravesado por los adolescentes en el ingreso al Sistema Penal
Juvenil en la Ciudad de Buenos aires, desde la detencion hasta ingresar a un
dispositivo y su alojamiento alli.

2. Describir las caracteristicas sociodemogréaficas de los jovenes alojados en
Dispositivos Penales Juveniles de la Ciudad de Buenos Aires.

3. Analizar el autoestigma y estigma social percibido de los adolescentes alojados en

Dispositivos Penales Juveniles en la Ciudad de Buenos Aires.

3. Marco Teorico
3.1. Historia del Sistema Penal Juvenil en Argentina

Para comenzar a exponer la historia del Sistema Penal Juvenil se requiere visibilizar
el quiebre de la mirada sobre NNYA, el cual se centra en la modificacién del paradigma de
la infancia, antiguamente vista como objeto de tutela de los padres o el Estado, a una actual
que toma a los nifios y nifias como sujeto de pleno derecho estableciendo su interés superior.
Para explicar la situacién en Argentina se toma como punto de partida el afio 1900 y el
contexto que permitié implantar la Ley de Patronato de Menores en 1919, continuando por
la Ley de Régimen Penal de Minoridad y la consiguiente promulgacién de la Ley de
Proteccion Integral de los Derechos de los Nifias, Nifios y Adolescentes en el afio 1998 en la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y en el 2005 en toda la nacién argentina.



Se puede afirmar que tanto la infancia como la adolescencia son construcciones
sociales, ya que cada cultura, sociedad y generacién, con sus diferencias, definen la vision
desde la cual se abarcan. No obstante, todas coinciden en que esa etapa se da cuando una
persona es menor y dependiente, momento en que tiene menos responsabilidades y va
adquiriendo gradualmente su autonomia (Gaitan Mufioz, 2010).

Por lo expresado, resulta indispensable mencionar aquellas épocas en las que el nifio
tomaba valor solo por la eleccion de reconocimiento del padre. Asimismo, en la primera
mitad de la Edad Media ain se carecia de una etapa entre medio del nacimiento y la adultez.
Aparece como fruto de la modernidad una develacion de la infancia y la sensibilidad hacia
ella anudada a la religion, el matrimonio y la familia, cuando la procreacion se percibe como
un envio de Dios y algo natural. Consiguientemente, la nifiez adquiere una identidad,
relacionada con la ternura y la educacion (Ariés, 1979). En ese marco, la familia adquiere su
funcion protectora y educadora, no solo preservando la vida de los nifios, sino procurando
brindarles buena calidad de vida e inculcAndoles buen juicio para evitar que se pongan en
riesgo (Ariés, 1979; Gaitan Mufioz, 2010).

En la Republica Argentina, a partir del afio 1900, se registr6 un gran nimero de
inmigraciones con las que comenzaron a surgir agrupaciones politicas y de colectividades
extranjeras que reclamaban reivindicacion social para clases sociales populares. En ese
marco, habia nifios y nifias que ocupaban espacios publicos y que eran vistos como un riesgo
para las clases privilegiadas de Argentina, puesto que aquellos nifios y nifias se encontrarian
en un estado de abandono material o peligro moral. Para ese entonces, la escuela y la familia,
que eran las instituciones encargadas de controlar a estos grupos sociales, ya no resultaban
atiles por lo que otras, como la Iglesia Catolica y luego el Estado, comenzaron a ocupar un
lugar importante. En 1919 se sanciono la Ley de Patronato de Menores o Ley Agote, que
tuvo lugar para dar respaldo o solucién al riesgo inminente en el que se encontraban esos
nifios y nifias privados de necesidades basicas (Vieyto, De la Iglesia & Varela, 2016).

Dicha ley sentaba las bases sobre las cuales se denominaba a todo nifio que no habia
cumplido los 18 afios de edad como “menor”, instaurando el concepto de “patria potestad”
como un conjunto de derechos y obligaciones que los padres poseian sobre la persona o

bienes de sus hijos en tanto sean menores de edad y sin emancipacion legal. Esta ley



decretaba que el Estado actuaria con la finalidad de proveer salud, seguridad, educacion
moral e intelectual y tutela a los menores (Ley N° 10.903, 1919).

El sistema de la Ley Agote dividia la infancia entre los menores infractores, pobres o
abandonados, Yy los socialmente adaptados. Frente a los primeros, al Estado le correspondia
asumir la tutela, incorporandolos en instituciones especializadas con el fin de reeducarlos y
resocializarlos sin tener en cuenta su opinion, ya que se afirmaba que en esa etapa del ciclo
vital no gozaban de la capacidad de ejercer sus derechos; tampoco se tenia en cuenta la voz
de los padres, ya que el juez era quien disponia del menor en cuestién con el derecho de
hacerlo hasta los 21 afios de edad. En cuanto a los socialmente adaptados, eran nifios que se
encontraban protegidos por su familia, no carecian de los recursos basicos, ni eran una
amenaza para el orden social (De la Iglesia, Velazquez & Piekarz, 2008).

Durante los afios de la dictadura militar se realizaron reformas legislativas que
endurecieron el régimen penal de menores. En 1980 se sanciono la ley 22.278 de Régimen
Penal de Minoridad que luego, con la instauracion de un nuevo gobierno democratico, recibio
una modificacion que elevd la edad minima de punibilidad respecto de los menores en
conflicto con la ley penal (Vasile, Reyes, Miller, Olaeta & Fernandez, 2012).

El Regimen Penal de la Minoridad, con la modificacion mencionada, establece que
un/a joven menor es punible a partir de los 16 y hasta los 18 afios de edad. En caso de resultar
imputado por la comisién de un delito el juez lo dispondrd de manera provisional -
procediendo a comprobar dicho delito- se contactara con el o la menor y sus referentes
adultos, y pondra en marcha peritaciones e informes correspondientes para el estudio de su
personalidad y de su ambito social cotidiano. Ante la consideracion de la autoridad judicial,
se alojara al menor en un lugar acorde para realizar las evaluaciones pertinentes. Con respecto
a una evaluacién en la que se detecten cuestiones de vulnerabilidad hacia el menor, el juez
estara facultado para disponer del mismo, debiendo procurar su proteccién integral. Cabe
resaltar que esta ley establece que las penas en las cuales se priva al joven menor de edad de
su libertad se efectivizaran en institutos especializados y al alcanzar la mayoria de edad
continuara la condena en un dispositivo penal de adultos (Ley 22.278, 1980).

En este punto, es importante hacer un paréntesis para mencionar que en la Provincia
de Buenos Aires los adolescentes que cumplen los 18 afios suelen continuar en estas

instituciones especializadas hasta los 21 afios de edad, ya que los traslados a prisiones para



adultos resultarian contraproducentes por carecer de competencia para el abordaje
socioeducativo al que estos adolescentes han estado acostumbrados. En funcion de lo
anterior, el Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas y la Comision
Interamericana de Derechos Humanos recomendaron permitir la aplicacion de las normas del
sistema judicial juvenil a personas de entre 18 y 21 afios (UNICEF, 2018).

En el afio 1990 se aprueba la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN) y surge la
nocion de proteccion integral referida a la proteccion de los derechos en si mismos. Una ley
que se rige bajo la premisa de una proteccion integral de derechos de los nifios enumera los
mismos instaurando que frente a la vulneracién o amenaza de estos se deben ejercer las
medidas para su restitucion, a la vez que desjudicializa los problemas de carencia de recursos
materiales, y no utiliza la nocién de “peligro moral/material” o “situacién irregular” en
referencia a los derechos mencionados. Asimismo, establece que en un proceso judicial el
juez esté limitado en sus disposiciones y que las politicas sociales del Estado no se rigen bajo
el antiguo sistema de tutela. Asi es que deja de tomar a NNYA como “menores” - basandose
en su incapacidad o incompletud - para situarlos como sujetos merecedores de todos los
derechos, mas un plus por estar en proceso de desarrollo. No obstante, la ley adscribe a estos
como sujetos de pleno derecho, permitiéndosele participar y opinar en temas que los
incumban (Beloff, 1999).

Dicha CDN declara varios puntos en cuanto al Sistema Penal Juvenil, entre ellos que
ningun nifio sera sometido a torturas, tratos crueles, degradantes o inhumanos, tampoco sera
encarcelado de forma ilegal, y de hacerse sera bajo el debido proceso como ultimo recurso y
no podrd imponerse prision perpetua, puesto que sélo debe hacerse por el menor tiempo
posible. Ademas, aclara que en caso de ser privado de la libertad, el nifio debera ser tratado
con humanidad y respeto, conservando su dignidad y tomando en consideracion las
necesidades basicas de su edad. En cuanto al proceso legal, debera tener un acceso rapido a
la asistencia juridica y a ser juzgado por una autoridad competente, de forma imparcial e
independiente, recibiendo una decision pronta (Ley N° 23.849, 1990).

En el afio 1992, se establecen reformas judiciales en el Codigo Procesal Penal (Ley
N° 23.948, 1992) credndose los primeros Juzgados de Menores en la Ciudad Autonoma de

Buenos Aires y estableciéndose a partir de la Ley 24.050 (1991) los Tribunales Orales de



Menores a fin de proveer las garantias procesales correspondientes a adolescentes imputados
por la comision de un delito.

En 2005 se promulga la ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes que deroga la antigua Ley Agote y establece como primordial el interés
superior del nifio, entendido como la méxima satisfaccion integral y simultanea de los
derechos y garantias que instaura esta ley, y reconoce lo explicitado en la CDN ya citada. Por
otro lado, al aludir al Régimen Penal Juvenil solo refiere a la privacion de la libertad como
la ubicacién de la nifia, nifio o adolescente donde no pueda salir por propia voluntad,
sosteniendo que debe llevarse a cabo bajo la normativa vigente, es decir el Régimen Penal
de Minoridad de 1980 y que, por consiguiente, no se deberan vulnerar los otros derechos que
a este grupo etario atafien (Ley N° 26.061, 2005).

Junto con esta ley, se crea la Secretaria Nacional de la Nifiez, Adolescencia y Familia
(SENNAF), organismo que establece el marco de las politicas publicas referidas a la infancia,
a fin de hacer efectivos los derechos y garantias que corresponden a este grupo. Las reformas
también se hicieron presentes en los Dispositivos Penales, Programas y Centros de Privacion
de la Libertad (Vasile et al., 2012).

Por otro lado, se adscribe a otros instrumentos internacionales adoptados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas que aluden al régimen penal y la prevencion de la
delincuencia en NNYA vy establecen las bases de la proteccion de los derechos que a estos
corresponden al encontrarse en conflicto con la ley penal, del mismo modo que la CDN
(Vasile et al., 2012).

Siguiendo esa linea, las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de la Justicia de Menores (Reglas de Beijin) establecen que los Estados
miembros deben trabajar para garantizar a los menores una vida significativa en la
comunidad, promoviendo un proceso de desarrollo apartado de la delincuencia. Alli, se
define como delito a toda conducta (accion u omision) castigada por la ley con base al sistema
juridico, y como menor delincuente a todo joven o nifio al que se ha incriminado por cometer
un delito. Ademas, menciona que cada jurisdiccion debe promulgar leyes, normas y
disposiciones referidas a delincuencia juvenil para asegurar el interés superior del NNYA
que haya cometido un delito. De igual manera debe hacerlo el Sistema de Justicia de

Menores, garantizando que las respuestas a las imputaciones sean proporcionales al delito y



a la situacion del delincuente y que, durante el proceso, se acaten las garantias procesales
principales -como el derecho a la presuncién de inocencia, a las apelaciones, a la presencia
de adultos referentes, a la intimidad, entre otros (Asamblea General de las Naciones Unidas,
1985).

Las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de la
Libertad, adoptadas por la Asamblea General, resuelven que se deben respetar los derechos
y la seguridad de menores e impulsar su bienestar mental y fisico. Explicita que la detencion
de un menor debe realizarse priorizando sus necesidades, situacion concreta y los requisitos
especiales que requieran su edad, personalidad, sexo Yy el tipo de delito cometido, quedando
al resguardo de influencias nocivas y situaciones riesgosas (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 1990).

En la actualidad, continla vigente el Régimen Penal de la Minoridad (Ley 22.278) -
con sus respectivas modificaciones - ley que fue sancionada diez afios antes que en Argentina
se instaurara la CDN (Ley 23.849, 1990) la cual cambia la perspectiva de la situacion
irregular por la de la proteccion integral de derechos. El Sistema de Régimen Penal no
incorpora herramientas que permitan al sistema judicial llevar a cabo un abordaje sistémico,
interdisciplinario e integral, ni permite incluir programas adecuados de medidas
socioeducativas que sean compatibles con las necesidades de NNY A (Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, 2019).

Hasta aqui, se ha realizado un recorrido historico del Sistema Penal Juvenil en
Argentina que da cuenta de sus cambios en cuanto a lo social y lo juridico. Los mismos se
relacionan con la perspectiva desde la que se conceptualizan a la infancia y a la adolescencia,
y con los derechos que a estos se adjudican, incluso al encontrarse en conflicto con la ley
penal. De manera analoga, se ha hecho mencién a todas las leyes nacionales, instrumentos

internacionales e instituciones en las que se apoya ese sistema en Argentina.

3.2. Funcionamiento del Sistema Penal Juvenil en la Ciudad Autbnoma de Buenos
Alires.

En la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA), la privacion de libertad a menores
de 18 afios se define a partir de dos leyes: por un lado, la Ley de Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes (Ley N°114) sancionada en el afio 1998 y, por

el otro, la del Régimen Procesal Penal Juvenil (Ley N° 2451) promulgada en 2007.



La Ley N°114 (1998) asienta sus principios generales en el ya mencionado interés
superior de NNYA. Dicha ley establece que ya no se utilizara el término “menores de edad”,
excepto que sea estrictamente necesario y, en su lugar, se utilizardn siempre las palabras
nifios, nifias y adolescentes. Por otro lado, atribuye garantias para cualquier NNY A acusado
de alguna conducta ilicita. Entre dichos derechos se encuentran los siguientes: a ser
considerado inocente hasta que se demuestre lo contrario; a recibir informacién tanto él como
sus padres, tutores legales o cualquier persona que el NNYA considere importante, sobre el
hecho del que se lo acusa y sus derechos y garantias, debiendo ser comunicados de forma
comprensible; también a ser asistido por un/a abogado/a especializado en nifiez y
adolescencia, y a ser oido por la autoridad competente; a no declarar si no lo desea; y a que
su proceso dentro del sistema penal sea confidencial. Asimismo, la ley incorpora las Reglas
Minimas de la Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores (Reglas de
Beijing), las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de la
Libertad y las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia
Juvenil (Directrices de Raid), resoluciones dictadas por la Asamblea General de las Naciones
Unidas (Ley N° 114, 1998).

Es importante destacar las autoridades de aplicacion de la ley en cuestion. En primer
lugar, esta el Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (CDNNY A) que tiene
la funcion de ejecutar medidas para la promocidn y la proteccion integral de los derechos de
todos los nifios, nifias y adolescentes dentro de la Ciudad. Algunas de las tareas que atafien a
dicha autoridad son: implantar los programas que se utilizaran para el cumplimiento de los
derechos establecidos en la mencionada ley; articular las politicas pablicas de todas las areas
gubernamentales en materia de nifiez y adolescencia; realizar proyectos de ley; evaluar
anualmente los planes llevados a cabo y los informes que deben presentar las distintas
Defensorias Zonales (DZ); tomar medidas para la ejecucion de las demandas y procurar la
participacion social de NNYA para el ejercicio pleno de su ciudadania; y hacer estudios,
relevamientos, diagnosticos situacionales, investigaciones e intervenciones en los medios de
seguimiento y control sobre los organismos del Gobierno de la Ciudad y las Organizaciones
no gubernamentales que realizan algun tipo de actividad referida a politicas publicas (Ley
N°114, 1998).
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Respecto a las DZ, estas operan como oficinas descentralizadas del CDNNYA. Las
diferentes zonas de la ciudad se dividen en comunas y cada una tiene como minimo una
Defensoria encargada de planificar y ejecutar un sistema articulado de efectivizacion, defensa
y proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Cada una de ellas debe llevar a
cabo politicas publicas especificas, poniendo en marcha acciones interdisciplinarias con la
cooperacion de los distintos actores sociales, es decir, que deben prestar servicios de
asesoramiento y atencion frente a cualquier situacion de presunta vulneracién de derechos de
NNYA y activar protocolos con el objetivo de restituir tales derechos. Es asi que deben contar
con un equipo técnico (un/a trabajador/a social, psicélogo/a, abogado/a y dos promotoras/es
de derechos de nifios, nifias y adolescentes), personal administrativo y un consejo consultivo
(Ley N°114, 1998).

Para concluir, es indispensable destacar al Ministerio Publico Tutelar de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (MPT de CABA), organismo implicado en cuestiones de nifiez
y adolescencia. EI mismo forma parte del Poder Judicial de la CABA vy es el encargado de
controlar que los procedimientos en los que se encuentren implicados NNY A se lleven a cabo
con la legalidad pertinente. De igual forma, debe promover el acceso a la justicia, el respeto,
promocion, proteccion, satisfaccion y restitucion de los derechos de NNYA y personas
usuarias del servicio de salud mental de la Ciudad. Estd conformado por una Asesoria
General Tutelar y varias asesorias que intervienen en diferentes fueros; una de ellas es la
Asesoria Tutelar de Primera Instancia ante el Fuero Penal, Contravencional y de Faltas que
interviene en procesos judiciales en el que se incrimina por un delito a un menor de 18 afios,
con el fin de brindarle apoyo juridico especializado (Ministerio Publico Tutelar, 2020). Para
ello, se supervisa y se interviene el proceso judicial, corroborando que se respeten sus
derechos, garantias especiales de persona en desarrollo y que se efectle bajo el debido

proceso en materia juvenil (Musa, 2013).

3.2.1. Privacién de la libertad en el Régimen Procesal Penal Juvenil de la Ciudad Autdbnoma
de Buenos Aires.

Retomando la cuestidn penal, se aprobd en el afio 2007 el Régimen Procesal Penal de
C.A.B.A. Segun exponen Vieyto et al. (2016), este régimen representa un progreso en la

medida que incorpora a la legislacion lo declarado en las reglas y decretos de la Asamblea
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General de las Naciones Unidas y la CDN aqui tratados. En dicho Régimen se establece que
un joven de entre 16 y 18 afios de edad (no cumplidos) acusado de un delito penal puede
atravesar un proceso judicial oral y, en caso de ser condenado, cumplir una pena.

En lo que refiere a la privacion de la libertad, el Régimen Procesal Penal Juvenil de
CABA (2007) define a esta como todo modo de encarcelamiento, detencion e internacion en
institucién publica o privada, en el que el nifio, nifia o adolescente no pueda salir por voluntad
propia bajo la orden de una autoridad judicial. El objetivo de la privacion de libertad es la
resocializacion y la distancia del delito, que se logra a través de la adquisicion de la capacidad
de actuar bajo los parametros la ley y el respeto para con la sociedad, comprendiendo la
importancia de sus acciones y de las consecuencias que conllevan (Ley V-2092, 2013)

Las medidas cautelares durante el proceso solo pueden dictarse al ser solicitado por
el/la Fiscal Penal Juvenil, avalado por el efectivo conocimiento de que el hecho haya ocurrido
y con pruebas de que el imputado haya participado. Es preciso destacar que la prision
preventiva solo puede ejecutarse por un maximo de 60 dias y de manera ambulatoria como
medida excepcional (Vieyto et al., 2016).

En efecto, mientras un adolescente se encuentre bajo la disposicion privativa de
libertad posee el derecho a recibir la informacion sobre sus derechos y garantias, las medidas
y el proceso que se llevara a cabo, dando a conocer las etapas de dicho proceso v las reglas
de conducta y régimen del establecimiento en el cual estard alojado. También se deben
conservar plenamente los derechos a acceder a servicios sociales, salud y educacion,
brindados por profesionales competentes. Mas aln, podra mantener comunicacion de forma
regular y privada con su Asesor/a Tutelar, Defensor/a y sus padres o tutores y, cuando sea
necesario, con el/la Juez/a o Fiscal Penal Juvenil. Tampoco estara expuesto a reprimendas
que impliquen aislamiento, incomunicacion, violencia fisica, humillacién ni denigracion
(Ley N° 2.451, 2007).

En cuanto a las caracteristicas de los Centros de Privacion de la Libertad, deben ser
especializados en materia de nifiez y adolescencia, cumpliendo con las Reglas de las
Naciones Unidas para la Proteccion de los Menores Privados de la Libertad, y deben alojar
un numero reducido de adolescentes para poder brindar un tratamiento adaptado a cada
persona. El personal de las instituciones tiene la obligacion de estar capacitado en areas

sociales, pedagdgicas y legales, y no debe ser personal policial o penitenciario activo. Los
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adolescentes alojados deben recibir educacion del nivel que requieran, cursos de capacitacion
profesional o de oficios, y espacio y tiempo de recreacion. Por esta razon, es necesario y
obligatorio que cuente con un grupo interdisciplinario de profesionales competentes para
trabajar con los/as alojados/as y con sus familiares o referentes para fomentar o conservar los
lazos e incluir a los Ultimos en el proceso de reinsercion social. Al ingresar a la institucion se
debe realizar un examen médico, psicolégico y social exhaustivo del que se derivara la
confeccién de un expediente con todos los datos personales del adolescente y lo referido a su
causa y proceso en el Sistema Penal. Dicha informacion sera Gtil para corroborar el estado
de los derechos del adolescente y, asi, gestionar un plan de tratamiento acorde al mismo
(Asamblea General de las Naciones Unidas, 1990; Ley N° 2451, 2007).

3.2.2. Dispositivos Penales Juveniles en Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

La SENNAF es el organismo nacional que controla los dispositivos penales de
CABA. Dichos dispositivos se dividen en cuatro tipos que constan de programas de atencion
0 establecimientos.

Por un lado, se encuentran los Dispositivos de Supervisién y Monitoreo cuyo trabajo
es acompafar a los adolescentes en su ambito cotidiano, trabajando en base a las variables
que juegan en él haciéndolo vulnerable frente al sistema penal. Estos programas son la
primera instancia frente a un nifio o adolescente en conflicto con la ley penal (SENAF &
UNICEF, 2015). Entre los dispositivos existentes hay dos que han tenido influencia en la
realizacion de la practica en la que se basa este trabajo. Uno es el Programa de
Acompafiamiento e Inclusion en el Ambito Sociocomunitario (PAIAS), el cual se instaura
como primera opcion de la medida de privacion de libertad o como acompafiamiento en
situacion de egreso de un establecimiento de mayor restriccion (Resolucion 525/
CDNNYA/18 — Anexo). Otro dispositivo es el Programa de Dispositivos Integrales de
Abordaje Territorial (DIAT) encargado de acompafiar a adolescentes frente a situaciones de
consumo problematico de drogas y alcohol (Resolucion E 150/2017, 2017).

Por otro lado, se encuentran las, Instituciones de Libertad Restringida (RSLR), donde
los adolescentes conviven, pero desarrollan sus actividades diarias como educacion, deporte,
recreacion, fuera de las instalaciones, poseyendo cierto grado de libertad. En cuanto a ello,

poseen permisos -siempre que se considere provechoso- para realizar visitas a sus hogares
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cuando se encuentran cercanos a la restitucion de su libertad (Resolucién N°
27/CDNNYA/18, 2018). Asimismo, los CSRC, son otro tipo de dispositivos donde los
adolescentes en conflicto con la ley penal cumplen la medida excepcional de privacién de
libertad. Como su nombre lo expresa, son centros cerrados, por lo que las todas actividades
(escuela, formacidn profesional, recreacion, educacion fisica, etc.) se realizan alli dentro. Por
ualtimo, se encuentra el CAD, que es el primer lugar donde ingresan los adolescentes al ser
detenidos por personal policial y sustituye a la comisaria de adultos (SENNAF & UNICEF,
2015).

Hasta aqui se ha explicitado el funcionamiento del Sistema Penal Juvenil en CABA,
las reglas internacionales a las que responde y se ha hecho énfasis en las caracteristicas de la
privacion de la libertad de adolescentes de entre 16 y 18 afios. Es por ello que, en el proximo
apartado, se procedera a describir el periodo del ciclo vital en el que se encuentran estas
personas, sus caracteristicas, el contexto social que implica la vivencia de diferentes tipos de
adolescencia, y su relacion con la permeabilidad de algunos hacia los conflictos con la ley

penal.

3.3. Adolescencia

Resulta prudente comenzar a hablar de adolescencia por la etimologia de la palabra.
Esta proviene de adolescere, cuyo significado es desarrollarse o crecer. Es asi que este ciclo
vital ubicado entre la nifiez y la adultez resulta de gran importancia por tratarse de un periodo
de cambios psicologicos, bioldgicos y sociales. Numerosos autores han desarrollado distintas
teorias después de que Stanley Hall, en 1904, realizara el primer estudio cientifico de
adolescentes. Es asi que ha habido diferencias en cuanto al establecimiento de edades de
comienzo Yy fin de esta etapa. Algunos la sittan desde los 10 o 13 afios hasta los 17, 18, 20 0
incluso 25 afos de edad (Garcia Madruga & Delval, 2010).

Segun lo expresado por Stanley Hall, la adolescencia es un periodo vital inestable en
el que las personas se encuentran regidas por el drama y sentimientos de angustia,
padecimiento, pasion e intensidad. El autor la describe como un volver a nacer, como
evolucionar en el paso de la infancia a la adultez (Hall, 1904 como se cit6 en Delval, 1994).

En el ambito de la psicologia general, social, clinica y educacional suelen utilizarse

las nociones de juventud y adolescencia como sindnimos (Davila, 2004). Asi, Erikson (2004),
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siguiendo una linea psicoanalitica, entiende a la adolescencia y a la juventud como una etapa
de crisis y formacién de identidad psicosocial con una parte inconsciente y otra consciente,
en la que entran en juego lo innato del sujeto y las posibilidades que se le ofrecen desde el
exterior, dentro de un contexto social y cultural del que el sujeto formara parte al asumir un
nuevo rol. También afirma la importancia del surgimiento de la adolescencia en la pubertad
y los cambios biolégicos que la caracterizan. De igual manera, Winnicot (2011) indica que
es una etapa critica a la que se llega sano o enfermo, segun las experiencias de la infancia.
Las mismas dependen de la familia y el ambiente que se le brindé al nifio o nifia -favorable
o0 desfavorable- y de factores individuales como el temperamento y la personalidad de base.

El adolescente, como sujeto social, se encuentra inmerso en distintos ambientes. El
primer ambito de socializacion es la familia, cuyo rol consiste en proveer seguridad
psicoldgica y emocional a los nifios, proporcionando contencion, amor y educacion que seran
los cimientos para el desarrollo en la adolescencia y la adultez. Asimismo, los padres son
quienes cuidan a sus hijos y les brindan los recursos materiales y psicosociales necesarios
para cada etapa de su vida. Otro ambito de socializacion es la escuela. Esta institucion es la
encargada de la educacion formal y de promover la creatividad y el potencial de los alumnos
para que logren sortear las dificultades y definir un plan de vida. Es imprescindible la relacion
de los dos ambitos tratados, ya que el compromiso de los padres para con la escuela genera
una mayor adhesion del nifio, nifia 0 adolescente, permitiéndole encontrar resguardo y pensar
a la educacion con vital importancia (Florenzano, 1998).

Por otro lado, existe una relacion entre los cambios bioldgicos de la pubertad vy el
establecimiento de nuevas redes sociales en el adolescente, ya que en esta etapa surge la
funcion sexual como una nueva necesidad que debe satisfacerse por fuera del eje familiar,
dando lugar a la exploracion de ambientes nuevos y a la experimentacidn de sensaciones de
angustia e incertidumbre. En relacion con esta bdsqueda, Winnicot (2011) describe a la
adolescencia como proceso de re-socializacion y comprende al joven como un ser aislado,
que establece contacto generalmente con otros adolescentes que atraviesan un proceso
similar. Por esto, puede afirmarse que el grupo de pares resulta influyente. Primeramente, se
ubican los hermanos/as quienes refuerzan o desalientan conductas, o de quienes se aprende
de forma vicaria. Después, los amigos influencian en cuanto a inclinaciones agresivas,

identificacion con grupos, eleccidn de hobbies y lugares frecuentes. Asi, esta identificacion
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con amigos incrementa o disminuye las caracteristicas familiares interiorizadas, por lo que
puede generar el acercamiento o la separacién de estas y modificar la trayectoria vital
(Florenzano, 1998).

Se puede afirmar que no existe solo una forma de ser joven ni de atravesar esta etapa
vital. Actualmente, no puede definirse la juventud solo desde una perspectiva biolégica ni
atribuirsela a un periodo delimitado por edades especificas. Es necesario tomar en cuenta
aspectos como la cultura, el género, la clase social, antecedentes familiares, etc. (Nebra,
2015).

Desde esa perspectiva, Margulis y Urresti (1996) establecen dos nociones
complementarias que resultan importantes a la hora de caracterizar a la adolescencia y la
juventud. Por un lado, la nocién de moratoria vital que refiere a los aspectos fisicos y
biologicos, el plus energético que se encuentra en los jovenes por cuestion cronoldgica, un
capital temporal del que pueden disponer. A esta, se suma lo generacional, la sensacion de
lejania de la muerte y el tipo de vida que se establece bajo esos parametros. Por otro lado, se
encuentra la moratoria social que hace referencia al aspecto material, a la desigualdad en los
sectores sociales de personas del mismo rango etario.

De esta manera, ese ciclo no se desarrolla de igual forma en un joven de clase media
0 alta, que en uno de clase baja. Los primeros poseen el privilegio de ser “jovenes juveniles”,
es decir, que tienen la posibilidad de ingresar mas tarde al mundo de las responsabilidades
adultas — tales como mantenerse econémicamente - pudiendo utilizar varios afios estudiando
o0 realizando otras actividades, viviendo una juventud como se la vende en el mercado
(estetica, libre, saludable, sin sufrimiento, etc.). Diferente es la situacion de los jovenes de
sectores sociales populares que se encuentran obligados a conseguir empleo -generalmente
vendiendo fuerza de trabajo- adn sin haber terminado los estudios basicos. Ademas, suelen
adquirir responsabilidades familiares tempranamente, tener hijos y establecerse formalmente
en pareja. Por consiguiente, no cuentan con el tiempo y el dinero suficientes para llevar una
vida despreocupada y, aunque carezcan de empleo, se vive esa situacion con tristeza,

desesperacidn, frustracién, enojo, etc. (Margulis y Urresti, 1996).
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3.3.1. Adolescencia y delincuencia.

Los adolescentes se encuentran atravesando una etapa del desarrollo que tiene por
caracteristica la presencia de conflictos psicoldgicos relacionados con su cuerpo, con el poder
de accién y la lucha contra los limites que les imponen los adultos. Ademas, como ya se
menciono, existe una tendencia a buscar identificaciones con pares y diferenciaciones con
las otras franjas etarias. Asimismo, los nifios y adolescentes que se crian en hogares con
familias marginales, donde son privados de sus derechos, donde impera la violencia, el abuso
a las drogas y las separaciones, tienden a buscar apoyo fuera de ese hogar y, generalmente,
construyen maneras violentas de fortalecimiento. Asi, se van formando grupos que accionan
agresivamente transformandose en infractores, con la caracteristica de pasar por alto las
consecuencias de los actos delictivos que puedan cometer. En relacion con estos grupos, es
dable a aclarar que el colectivo es capaz de ejercer gran poder obligando a sus miembros a
actuar de una determinada manera, incluso exigiendo a los jovenes cometer infracciones cada
vez de mas impacto, imposibilitando la desvinculacion en un futuro (De Souza, 2018).

Retomando las palabras de Winnicot, un joven o adolescente delincuente se ha
desarrollado con falta de vida hogarefa, es decir que en su infancia carecio de padres que
controlen y brinden un ambiente seguro para que el nifio repliegue sus temores y su
creatividad, logrando experimentar libremente. Asi es que habla de un nifio enfermo, con
tendencia antisocial, que no ha logrado alcanzar un desarrollo emocional que pueda llamarse
adolescencia. Esto, expresa el autor, pudo darse por algin suceso traumatico, como la
desintegracion familiar, en un momento critico en cuanto al ciclo vital del infante, que no le
permitid adquirir la forma de lidiar con nuevos sentimientos y soportar el desequilibrio
inherente a la pubertad (Winnicot, 1991).

Por otro lado, Florenzano (1998) describe ciertos factores de riesgo presentes en la
adolescencia que propician las conductas desviadas o peligrosas. Los aspectos de esos riesgos
pueden ser biol6gicos como, por ejemplo, una historia familiar de alcoholismo; aspectos del
ambito social, como pobreza, marginalidad, carencia de oportunidades, inequidad; aspectos
psicosociales como problemas intrafamiliares 0 modelos negativos; aspectos psicolégicos
individuales derivados tales como, baja autoestima, impulsividad, depresion; y aspectos
conductuales como, por ejemplo, consumo de sustancias psicoactivas (SPA) y un bajo

rendimiento escolar.
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Martinez Lanz, Carabaza y Hernandez (2008) afirman que existe una correspondencia
entre las caracteristicas de la pobreza (estigmatizacién social, clase socioecondémica baja,
carencia de recursos bésicos, familiaridad conflictiva 0 numerosa, vivencias de maltrato,
violencia u otras vulneraciones de derechos) y la delincuencia. Asimismo, antecedentes de
criminalidad, consumo de drogas -legales o ilegales- en exceso o enfermedades mentales, al
igual que familias que ejercen maltrato, como explica Lazaro Gonzalez (2014), tienen
consecuencias emocionales y psicoldgicas en los nifios, nifias y adolescentes y propician las
conductas de abandono escolar, consumo de drogas, comision de delitos y tendencia a
establecer relaciones sociales problematicas. Ademas, las familias de clases de bajo nivel
socioeconémico no logran proveer el apoyo necesario en cuanto al mantenimiento de la
educacion de sus hijos, por lo que estos adolescentes tienen bajo rendimiento y tienden al
abandono de sus estudios. Generalmente, los hijos de los padres que no han finalizado sus
estudios y debieron trabajar a edades tempranas, incurren en la misma conducta. Asimismo,
como se menciond, cuando la familia no resulta funcional, los adolescentes se refugian en
las amistades que podrian impulsar conductas desfavorables (Florenzano, 1998).

Otro factor influyente en las conductas delictivas de los adolescentes es sugerida por
Zambrano Constanzo y Peérez-Luco Arenas (2004) quienes toman la pobreza familiar,
referenciada previamente, como un ambiente social adverso que impide el desarrollo del
potencial personal, ya que los derechos esenciales son vulnerados, quedando expuesto — el
adolescente - a factores altos de riesgo y privado de factores protectores como la familiaridad
competente, la informacion y la inclusion social. Estas personas se encuentran ubicadas en
un lugar dentro de la estructura social que estigmatiza y, por lo tanto, debilita las relaciones
sociales, fomentando las conductas antisociales y la construccion de un grupo cultural que
alienta dichas conductas. Por consiguiente, el crecimiento de nifios, nifias y adolescentes en
ese ambito genera desesperanza e indefensidn, sensacidn de un control externo en cuanto al
estilo de vida y el futuro, exclusion normativa y carencia de motivacién para el cambio, por
lo que contintan con lo aprendido en la infancia.

Esta vulneracion de derechos hacia los nifios y adolescentes a través de negligencia y
abandono parental va creando un circulo vicioso de criminalidad, a tal punto que los

adolescentes llegan a estar privados de su libertad en centros socioeducativos donde conectan
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con mas pares en similares situaciones, lo cual genera, en muchos casos, un aprendizaje de
mas conductas delictivas (De Souza, 2018).

Hasta aqui, se ha intentado describir las caracteristicas de la adolescencia y las
diferentes corrientes desde las cuales puede analizérsela. Se la ha tomado como un periodo
de cambios biopsicosociales que surgen con el advenimiento de la pubertad - caracteristica
bioldgica - y que da lugar a un proceso en el que el adolescente sufre desequilibrios de tipo
psicoldgico que implican la formacion de su propia identidad al adoptar un nuevo rol social.
Se ha hecho foco en el factor socioeconémico y en el tipo de vida que llevan nifios y
adolescentes que se desarrollan en sectores carentes, relacionando esta situacion de
vulnerabilidad social con la adopcion de conductas desfavorables que sitlan al adolescente

en conflicto con la ley penal.

3.4. Caracteristicas sociodemograficas de los adolescentes privados de la libertad en
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

En Argentina, los adolescentes y jovenes de edades de entre 15y 24 afios, representan
el 17% de la poblacion de areas urbanas. Un estudio llevado a cabo en 2014 por el
Observatorio Sociolaboral de los Jovenes de la Universidad de San Martin refiere que el 47%
de los jovenes y el 54% de los adolescentes (15 a 19 afios) se encontraban en situacion de
vulnerabilidad social. Otro informe de la Universidad Catolica Argentina realizado en 2016,
toma la variable educacion indicando que los menores de 15 afios en su mayoria asisten a la
escuela, siendo esta su principal ocupacién. Sin embargo, a partir de esa edad, se registran
diferencias por clases sociales, por lo que los adolescentes de los sectores mas vulnerables
dejan sus estudios y a partir de los 20 afios sélo el 27% continta estudiando (UNICEF &
TECHO, 2013).

Por otro lado, se encuentra en el conurbano bonaerense una gran tasa de adolescentes
(entre 12 y 16 afios) viviendo en villas o asentamientos informales, cuya experiencia vital se
encuentra marcada por la vulneracion de derechos, como se habia afirmado anteriormente.
Si bien la tasa de escolaridad es alta en esas edades, un 40% de los nifios, nifias y adolescentes
trabajan o buscan trabajar. Asimismo, muchos adolescentes conviven solo con su madre,
careciendo de la figura paterna o poseen vinculos familiares inestables. Por otro lado, existe
entre los padres un gran porcentaje de desempleo, y la mayoria de ellos no han finalizado sus

estudios, por lo que muchos de los adolescentes refieren que la escuela no es de mucha
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importancia. Por ultimo, los adolescentes ubican su barrio como una zona insegura y como
gran &mbito de consumo de drogas. Este tipo de ambiente en el que nacen y se desarrollan
miles de nifios, nifias y adolescentes resulta propicio para la adopcion de conductas
contraproducentes (UNICEF & TECHO, 2013).

Los adolescentes se encuentran atravesando una etapa de cambios que les permiten
ser permeables a cometer acciones desfavorables, pero este contexto de vulnerabilidad es
incluso mas peligroso por la falta de mirada positiva hacia el futuro que poseen. Un 44% de
adolescentes entrevistados de las zonas mencionadas ha consumido drogas ilegales a partir
de los 15 afios y esta actividad, como otras de riesgo, suelen relacionarse con la comision de
delitos entre los adolescentes (Edo, 2018).

La mayoria de los adolescentes alojados en CSRC, RSLR o CAD en CABA,
pertenecen a zonas marginales como resultan ser las villas de la ciudad (21, Zavaleta, 31, 11-
14, etc.), o el conurbano de la provincia. También, como ya se expreso, hay evidencia de que
los adolescentes y nifios en cuestion han sufrido la pérdida o abandono de padres, la escasez
de recursos economicos, falta de escolarizacion, rivalidad con la policia heredada por otros
referentes adultos, y problematicas de consumo de drogas. Ademas, esta poblacion esta
constituida en un 90% por varones (Nebra, 2015).

Varios estudios realizados en diferentes provincias de Argentina, incluyendo CABA,
arrojan resultados similares que dan sustento a lo desarrollado previamente. Primeramente,
puede afirmarse que el 95% de los adolescentes privados de la libertad son varones y solo un
5% son mujeres. Asimismo, las franjas etarias varian entre 16 y 17 afios mayormente, por lo
gue una minima porcion de adolescentes alojados en un dispositivo penal juvenil son mayores
de 18 afios (UNICEF, 2018).

En lo que refiere a las caracteristicas familiares, no arrojan resultados favorables.
Primeramente, se considera el hecho de que una gran parte de los adolescentes infractores de
la ley penal no cuentan con una percepcion positiva de apoyo o soporte recibido por parte de
sus padres (Valdenegro, 2005). Es asi, que Varela, De La Iglesia, Rojas Breu y Caputo (2013)
refieren que un 73% de los nifios y adolescentes actualmente privados de su libertad
carecieron de la presencia del padre, un 33% del padre y la madre, y un 22% no vivia con
ninguna figura parental valiosa y estable antes de ingresar a la institucion. En cuanto a los

que vivieron con sus padres, puede indicarse que estos generalmente no ejercen la funcién
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de soporte y contencion requerida (Peris & Garrido, 1985). Esto indica que una gran parte de
los entrevistados han atravesado vivencias de abandono vy la falta de figuras parentales que
establezcan normas para la interiorizacion de acciones correctas e incorrectas (Varela et al.,
2013). Cabe agregar que en estos entornos se destacan problematicas de alcoholismo,
adiccion y violencia intrafamiliar y suele encontrarse en estos adolescentes, relatos que
apuntan a vivencias de violencia o malos tratos -verbales, fisicos, psicolégicos- en los
hogares, tanto hacia ellos como hacia otro familiar conviviente, principalmente la madre
(Puhl, Sarmiento, Izcurdia, Siderakis & Oteyza, 2010) . De igual manera, puede destacarse
dentro de esas familias la presencia de otros familiares, como abuelas, con una gran
importancia afectiva. Asimismo, aproximadamente un 23% de los y las adolescentes tienen
al menos un hijo (Edo, 2018; UNICEF, 2018).

Por otro lado, la educacion es otro ambito donde estos adolescentes han sentido
alguna vez la vulneracion de sus derechos. Ello puede afirmarse al conocer que solo la mitad
de los adolescentes se encontraban asistiendo a la escuela al momento de ser detenidos, y
ocho de cada 10, han abandonado alguna vez, asi sea por un corto lapso de tiempo (UNICEF,
2018). Asimismo, un gran porcentaje comenzo sus estudios a partir de su alojamiento en un
CSRC, todos han repetido algun afio de la primaria como minimo una vez, el 66% no ha
finalizado esa etapa, y solo el 33% ha comenzado la secundaria, lo que indica un gran indice
de abandono escolar (Varela et al., 2013). Las razones principales de abandono escolar son
el comienzo de actividades laborales por necesidad -aunque a su edad la ley lo prohiba-, las
expulsiones, el alto nimero de inasistencias y la reticencia a estudiar al no adaptarse
adecuadamente (Peris & Garrido, 1985).

En lo que refiere al ambito laboral, el 66% de las madres y el 44% de los padres de
los jévenes no cuentan con trabajos fijos, lo cual influye en la falta de adquisicién de rutinas
laborales (Varela et al., 2013). Por otro lado, la mayoria de los adolescentes indican haber
trabajado alguna vez, y otros se encontraban trabajando antes de entrar al centro privado.
Dichos trabajos en su mayoria resultan ser de alto esfuerzo corporal, inestables y mal
remunerados como son la albafileria, el lavadero de autos, la venta ambulante, el comercio
familiar, etc. (UNICEF, 2018)

La presencia de pares como grupo de amistad y pertenencia, presenta similitudes en

el grupo de adolescentes mencionados. No obstante, la mayoria tiene amigos en el barrio de
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forma exclusiva y una minoria comparte este vinculo con pares de la escuela. En cuanto a
ello, los adolescentes refieren que es asi por haber tenido contacto con la calle a edades
tempranas, o por haber vivido en situacion de calle - es decir, sin hogar, ni familia, y sin el
Estado ni otro referente que los proteja (Varela et al., 2013). Al mismo tiempo, el grupo de
pares aparece como influencia en el abandono escolar, el consumo de drogas y la comision
de actos delictivos. Siguiendo esta linea, puede afirmarse que la mayoria de los alojados en
DPJ ha consumido tanto drogas legales - alcohol o cigarrillos - como ilegales - marihuana,
cocaina, pasta base, entre otras - y varios afirman que el consumo problematico de estas los
han llevado a cometer acciones delictivas (UNICEF, 2018).

Para resumir, los adolescentes de entre 16 y 17 afios resultan ser mayormente varones
pertenecientes a zonas marginales y poblacion vulnerable, que no ha finalizado su estudios
secundarios, y se encuentran sin empleo - o con uno informal- al momento de la detencion.
En cuanto a su grupo familiar, se caracteriza por ser disfuncional, principalmente por ejercer
conductas de abandono, patologicas y/o negligentes, sin lograr brindar los recursos basicos
necesarios. Asimismo, gran parte de los adolescentes fueron criados sin una figura paterna y
seis de cada 10 poseen algun familiar privado de la libertad. Ademas, varios de estos jovenes
y adolescentes ya son padres o estan por serlo al ingreso a la institucion privativa de libertad,
lo que suscita que continuarian con ese patron de familia disfuncional. Otra caracteristica que
es menester mencionar es que casi todos han consumido drogas ilegales antes de su detencién

y han cometido su primer delito entre los 11 y los 14 afios de edad (Edo, 2018).

3.5. Estigma y Autoestigma.

Teniendo en cuenta la temética abordada previamente con relacion a los adolescentes
que residen en zonas marginales, desarrollandose bajo la inevitable vulnerabilidad social, se
considera pertinente desarrollar los conceptos de estigma y autoestigma por su inminente
correspondencia.

Actualmente, el término estigma se utiliza para referir signos negativos o poco
habituales correspondientes al status moral de una persona - o un grupo de ellas- en cuanto a
su si mismo. Siendo la sociedad quien establece los medios para definir las categorias en las
personas Y los atributos que se reconocen como habituales, cuando se entablan intercambios

cotidianos se suele ubicar a ciertas personas en ciertas categorias y con atributos especificos
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que resultarian menos deseables, y propiciarian el menosprecio de una gran parte de la
sociedad. Un atributo de ese tipo es un estigma, principalmente porque produce sentimientos
de rechazo en los demas, presentando en la identidad - de los estigmatizados - fallas o
defectos (Goffman, 1989).

Los actos con los que se suele expresar el estigma social son la desigualdad, el rechazo
y la exclusion. Frente a estos es necesario ubicar el concepto de poder dentro de la estructura
social que permite a ciertos grupos ejercer estigmatizacién por sobre otros que padecen esa
marca impuesta por encontrarse en un bajo nivel de la escala social y, por lo tanto, de la
estructura de poder (Vazquez & Stolkiner, 2009).

La discriminacién es otro tipo de accion que refleja el estigma social. Existen tres
tipos de discriminacién: la directa, que es ejercida por otro que excluye de manera explicita;
la discriminacion estructural, que es padecida solo por grupos con ciertas caracteristicas y
suele afectar en todos los &mbitos de la vida de esas personas - es un tipo de discriminacion
que se encuentra latente y no es facil de observar -; y el tercer tipo, que se relaciona con el
segundo pero hace su efecto a nivel psicologico en quienes son discriminados, puede
describirse como un tipo interiorizado de estigma que afecta negativamente la autoestima de
la persona (Véazquez & Stolkiner, 2009). Continuando con esa linea, Goffman (1989) indica
que al mismo tiempo que se produce el estigma social se presenta en la persona etiquetada el
autoestigma, es decir, el estigma interiorizado que le permite verse a si mismo como la
sociedad refiere verlo. Contrariamente a esto, apareceria en esas personas estigmatizadas,
una tendencia a negar que esa exclusion sea permanente, por lo que aparecen sentimientos
de merecimiento de oportunidades.

Las fuerzas sociales dominantes crean una serie de reglas morales que disponen lo
que “debe hacerse” y lo que “no debe hacerse”. Estas se establecen a través de las
instituciones sociales de las que las personas forman parte (la familia, la religion, escuela,
entre otras) normalizando la vida dentro de una sociedad de manera coercitiva. Asi, la
sociedad se enmarca dentro de un orden determinado que resulta ser “natural” para todos sus
miembros, siendo influidos desde lo moral con pautas concretas a las cuales responder.
Asimismo, los sujetos que no responden ni accionan de acuerdo a esas reglas morales, son
vistos como desviados y/o afectados, cargando sobre ellos un estigma moral y debiendo ser

re-educados, re-encausados y re-integrados (Fasciolo & Gonzalez, 2010).
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3.5.1. Estigma y autoestigma social en adolescentes privados de la libertad.

Se reconoce una etiqueta social importante en las personas que se encuentran privadas
de la libertad, la cual se extiende incluso habiendo cumplido condena y finalizado el proceso
de reinsercion social correspondiente por lo que, en lo que concierne a la vision social, esta
persona continuard con esa marca basada en sus vivencias pasadas, siendo esta una
caracteristica distintiva de su si mismo (Contreras-Pulido, Martin-Pena & Aguaded-Gomez,
2015). En base a esto, la pena de privacion de la libertad y la denominacion de “criminales”
a quienes cometen delitos puede verse como estigmatizacion, es decir, ubicarlos en un sector
de inferioridad por romper el estatus quo. Son marcadas como personas peligrosas, en
quienes no se puede confiar y de quienes se puede esperar engafios y trasgresion a las normas
(Pérez Correa, 2013).

Asimismo, esta condena social suele expresarse privando de respeto a esos sujetos
que desviaron sus conductas (Pérez Correa, 2013). Las sociedades se rigen bajo la creencia -
fervientemente promovida por los medios de comunicacion - de que esas personas deben ser
excluidas sin la posibilidad de exigir respeto, ya que no son merecedores de derechos, por
dafiar - en el acto delictivo- los de otros miembros de la sociedad. Asi, la comunidad se divide
en dos, los buenos y los malos, las victimas como justicieros y los victimarios como
delincuentes, de forma que los primeros tendrian permitido defenderse de alguna manera
contra los segundos, lo cual suele expresarse bajo la exclusion y diferentes tipos de
discriminacion (Goffman, 1989; Saintout, 2002).

Los adolescentes y nifios que han cometido delitos o se encuentran privados de la
libertad se identifican a si mismos y son identificados- etiquetados por la poblacién social
general- como “pibes chorros”. Estos, refiere Miguez (2004), se han criado en un tiempo
social desfavorable, donde la desigualdad se acrecentaba, situando a la pobreza como
permanente, dejandolos sin la posibilidad de ver el trabajo de manera positiva y como una
forma de organizar la vida. Anteriormente, se tomaba a la escuela como constructora de
identidades, pero actualmente son las acciones delictivas las que resignifican tal
identificacion. Es importante mencionar que no existe causalidad entre la criminalidad y la
pobreza, aunque tampoco es posible negar que la pobreza no tenga ninguna implicancia en

el incremento de la inseguridad (Nebra, 2015).
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Un aspecto clave que hace alusion al estigma social son los relatos de experiencias de
violencia en &mbitos de su vida como es el barrio o la escuela, recibiendo maltratos por parte
de maestros, comparfieros, etc. Es destacable que antes de sus ingresos al centro, alguna vez
o0 al momento de su detencion, hayan recibido maltratos, principalmente fisicos, por parte de
algun miembro de las fuerzas de seguridad (UNICEF, 2018).

Puede agregarse que estos grupos marginales juveniles suelen alterar el estigma
impuesto por la sociedad, torndndolo un emblema o insignia con connotacion positiva
(Nebra, 2015; Reguillo, 2013). Asimismo, los jovenes adquieren identidades especificas, que
se reflejan en la adopcion de discursos, conductas y estéticas caracteristicas. Estas
identidades tienen como fin la adhesion a un grupo de pertenencia, es decir, logran sentirse
parte - real o simbdlicamente — de ese grupo que se conforma a través de procesos sociales
estigmatizantes (Nebra, 2015; Reguillo, 2013).

Los discursos de los adolescentes privados de la libertad en relacion con las
experiencias de la comision de un delito demuestran un sentido apasionante en el que correr
riesgo de ser atrapados o heridos por la policia les provoca adrenalina, felicidad, tomando el
hecho de haber sido detenidos como “falta de suerte” (Nebra, 2015).

Este sentimiento de felicidad y adrenalina que expresan los jovenes es interpretado
por la sociedad como odio, pero resulta ser una conducta que encubriria el miedo a ser
despojados de su poder, ya que como expresa Florenzano (1998) estan en constante lucha
por sentirse reales, encontrar su self, un si mismo al que deben fidelidad. De cualquier
manera, tienen conocimiento de que sus actos generan conflictos con los valores sociales
implantados, pero no existe empatia con la justicia, ya que su vision es que ésta es mala y los
ha privado siempre de sus derechos y, con ellos, de su empoderamiento, impidiéndoles
alcanzar un status que creen merecer (De Souza, 2018).

De lo dicho anteriormente podria derivarse el odio hacia las fuerzas de seguridad,
quienes, segun la perspectiva de estos jovenes que delinquen, los privarian de los momentos
de goce, de sentirse respetados y admirados por su grupo de pares. De la misma manera, los
adolescentes se sienten insignificantes y tienen la creencia de que permaneceran asi a lo largo
del tiempo, lo que es ultrajante. Por esto, el grupo de delincuentes juveniles se forma una

idea de lograr un cambio en el sistema de valores, generando una sensacidn de pertenencia y
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proteccion cada vez mas amplia, sintiendo que si salen del grupo jamas podrian llegar a ser
alguien de valor (De Souza, 2018).

Por otro lado, el concepto de autoestigma puede tomarse de otra manera que no es la
mencionada previamente — como inclusién y sentido de pertenencia a un grupo con ciertas
caracteristicas, expresado mediante el orgullo y la adquisicion de estéticas. Dicho concepto
puede tomar una forma en la que ciertos rasgos personales generen rechazo e impliquen al
sujeto sentirse mal consigo mismo y avergonzado. Asi es que la convivencia con ese otro
grupo “normal” que lo excluye, termina por afectar la confianza del estigmatizado, generando
pensamientos y conductas negativas hacia su si-mismo, dando lugar a una auto-
discriminacion. En relacion con esto, algunas personas estigmatizadas tienden a intentar
corregir esa marca y solucionar el problema, cambiando la mirada que los demas tienen de
él (Goffman, 1989).

4. Metodologia
4.1. Tipo de Estudio

Descriptivo, cualitativo.

4.2. Participantes

Se entrevistaron aproximadamente a 30 adolescentes alojados en DPJ de la Ciudad
de Buenos Aires. Los adolescentes son mayoritariamente de sexo masculino (90%). En lo
que refiere al rango etario, es desde 16 a 17 afios, es decir, jovenes menores de edad, punibles
para el sistema penal.

Por otro lado, se entrevistd a la Licenciada en Psicologia (Alejandra), coordinadora
del Area de DPJ desde hace un afio en la institucion en la que se realizd la Practica
Profesional. Ademas, se dialogo en varias situaciones con directores de dichos dispositivos.
En cuanto a las tres RSLR, se entrevistd a tres directoras, de edades aproximadas entre 40 y
50 afios, y un coordinador general de aproximadamente 50 afios. En los CSRC, se realizaron
entrevistas a dos directoras y una coordinadora general, con edades aproximadas entre 40 y
50 afios, y un director de la misma edad. Todos ellos pertenecen al CDONNYA, ya que todo

el personal de DPJ no puede ser perteneciente al sistema penitenciario actualmente.
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4.3. Instrumentos

Se utilizd la observacion participante en las visitas a los dispositivos penales
juveniles, que constd de recorridos por toda la institucion y la realizacion de entrevistas a los
diferentes participantes. EI mismo instrumento fue utilizado en el trabajo administrativo
dentro de la Institucién perteneciente al Poder Judicial, el cual se baso6 en realizar oficios al
CDNNY A para dar conocimiento de las situaciones irregulares que pudieran observarse y en
realizar documentos que dejen constancia de las visitas realizadas y toda la informacion
obtenida de la misma.

Las entrevistas mencionadas fueron de tipo semidirigidas y se realizaron a jovenes
alojados en los distintos dispositivos. Los ejes se basaron en datos sociodemograficos, a fin
de conocer las condiciones de vida de los participantes antes de ingresar en el Sistema Penal
Juvenil, y también en las percepciones que poseen sobre las vivencias del pasado y las
expectativas futuras, con la finalidad de tomar conocimiento sobre la vision de si mismos en
relacion al autoestigma y estigma social percibido. Por dltimo, se indagé en relacion al
proceso recorrido desde la detencidn hasta ingresar al centro, residencia o CAD, y su estadia
en el mismo, a fin de conocer su perspectiva sobre dicho proceso.

También se llevaron a cabo entrevistas a los directores y coordinadores de las
instituciones. Se indagd sobre su vision del funcionamiento del sistema penal juvenil y el
proceso que realizan los adolescentes, las caracteristicas sociodemograficas de los mismos,
a fin de corroborar informacion brindada en las entrevistas con los jovenes, y, cuando fue
posible, se cuestion6 acerca del estigma y autoestigma. A la Licenciada Alejandra, se la
indago acerca del estigma y autoestigma en los adolescentes privados de la libertad que pudo

haber detectado dentro de su trayectoria laboral.

4.4. Procedimiento

La observacidn participante se efectu6 en el marco de las supervisiones realizadas en
los DPJ referenciados anteriormente y en la oficina del Organismo de la practica. Se tomd
registro de la dinamica y organizacion de los dispositivos y de los discursos de los
adolescentes alli alojados.

Las entrevistas a los adolescentes se realizaron por Unica vez a cada adolescente y

tuvieron una duracion aproximada de 20 minutos. Desde las instituciones se brindaron
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espacios donde solo se encontraban el entrevistado y las entrevistadoras (la coordinadora de
la institucion de la practica y la autora del presente trabajo), a fin de obtener privacidad para
la realizacién de las mismas.

Las entrevistas con los profesionales se realizaron una vez a cada uno, con una
duracion de 40 minutos aproximados y de manera individual, obteniendo una descripcion del
modo de funcionamiento de los dispositivos y corroborando caracteristicas

sociodemograficas de los adolescentes entrevistados.

5. Desarrollo

5.1. Caracteristicas de entrevistas y recorridos en Dispositivos Penales Juveniles.

A continuacion, se desarrollan los objetivos planteados en el presente trabajo
integrando la informacion recabada durante la practica realizada en la institucion
perteneciente al Poder Judicial de CABA con el marco tedrico explicitado anteriormente.
Primeramente, se debe destacar el hecho de que las entrevistas a los adolescentes fueron
realizadas casi completamente en el CAD, en las tres RSLR y solo en dos de los CSRC.
Asimismo, para la realizacion de este apartado, los nombres de los participantes han sido
modificados en funcion de la proteccion de su identidad.

Se considera pertinente describir las caracteristicas basicas de las visitas y entrevistas
realizadas en los DPJ a fin de establecer un marco para el entendimiento del presente
desarrollo. En base a ello y aludiendo a las caracteristicas que segun la ley deben cumplir
esos dispositivos, se menciona que uno de los CSRC posee una cantidad de entre 25 y 30
adolescentes, mientras que el otro posee aproximadamente 15. Ello, expresa un alto nimero
de alojados en el primero que, por un lado, infringe lo estipulado en la ley de Régimen
Procesal Penal Juvenil (2007) respecto del deber de alojar un ndmero reducido de
adolescentes, y por otro, es sefialado por Alejandra como un exceso de alojados, lo cual
interfiere en la obligacion del centro de brindar atencion personalizada. Al mismo tiempo,
los directivos de este Centro Cerrado refieren en varias oportunidades estar tramitando el
traslado de algunos adolescentes a otro donde hay plazas disponibles, por lo que podria
inferirse que mientras en uno de los centros no dan abasto con la cantidad de alojados, en el

otro habria mas espacio y profesionales disponibles para una atencion mas adecuada.
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Continuando con la descripcion de estos dispositivos y haciendo foco en lo que
expresaron los adolescentes alojados alli, se pudo entender una disposicion particular de los
dormitorios del CSRC que posee més cantidad de alojados, donde segin el comportamiento
de cada uno de ellos se instalan en cuartos grupales especificos. Por esto, se afirma que en el
dormitorio N°1 conviven los que demuestran mejor comportamiento, y cuanto peor sea el
mismo, mas alto el nimero de dormitorio y mas lejos -seguin lo que expresan los jovenes -
del egreso a una RSLR. Por otro lado, pudo escucharse bastante la frase “hacer conducta”,
en todos los dispositivos de privacion de libertad, con la que los adolescentes refieren a
adoptar buen comportamiento, no pelear con nadie dentro de la institucion, asistir a la mayor
cantidad de talleres posibles y sacar buenas notas en la escuela. Dicho comportamiento se
detalla en un informe mensual que se dirige al juez, que es quien decide la continuacion del
proceso del adolescente.

También es importante mencionar que la mayoria de los adolescentes estan alojados
en dichos dispositivos a modo de medida cautelar, es decir, que ain no han tenido juicio o
no tienen una condena efectiva para cumplir, y otros a modo de prisioén preventiva -incluso
de mas de dos meses-, lo que segun indica Vieyto et al. (2016) solo podria hacerse de manera
ambulatoria y maximo 60 dias. Por otro lado, en muchos casos, desde los juzgados o
tribunales se espera a que cumplan la mayoria de edad para pasar el caso al sistema penal de
adultos. Sin embargo, uno de los CSRC posee en su totalidad -excepto por un alojado-
adolescentes que ya han cumplido los 18 afios y han sido trasladados para finalizar el
cumplimiento de su pena alli y no ingresar a un Centro Penal de adultos que podria resultar
contraproducente (UNICEF, 2018).

5.2.  Proceso atravesado por los adolescentes en el ingreso al Sistema Penal Juvenil
en la Ciudad de Buenos aires desde la detencion hasta ingresar a un dispositivo y su
alojamiento alli.

A partir de las tareas realizadas pudieron constatarse diversas caracteristicas en
relacion al proceso que atravesaron los adolescentes entrevistados alojados en un DPJ de
CABA. Dicho proceso se dividio en experiencias previas a la detencidn que presenten

relacion con conductas que propiciaron el ingreso al sistema penal juvenil, la detencion e
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ingreso al CAD y el alojamiento en un dispositivo de privacion de libertad y las condiciones
de la estadia ahi.

En cuanto a las vivencias anteriores a la detencion, se debe afirmar que la mayoria de
estos adolescentes ya poseia al menos un ingreso al CAD siendo no punible, es decir, que se
le ha registrado la comision de un delito antes de cumplir 16 afios (Edo, 2018). Algunos,
poseen una gran cantidad de ingresos en esa circunstancia como es el caso de Mauro (16
afios) quien expresa haber comenzado con conductas delictivas mucho antes de ser punible
y posee 36 ingresos al CAD con menos de 16 afios y cuatro a partir de esa edad.

En relacion con lo descripto, segin los comentarios de coordinadores y directivos, no
todas las medidas de privacion de la libertad fueron tomadas como Gltimo recurso como
establecen las leyes N° 23.849 (1990) y N° 114 (1998). Se entiende que muchos de los
adolescentes tienen pocas intervenciones de Programas Territoriales, que son las que
deberian utilizarse como primera medida antes de establecer el ingreso a un Centro Cerrado
0 una Residencia (SENAF & UNICEF, 2015). Ello - sumado a que el juez puede disponer de
los adolescentes infractores de la forma que le parezca correcta - indicaria una incapacidad
del Sistema Penal Juvenil de trabajar de manera integral y comunicativa, utilizando todas las
herramientas disponibles tal como lo indica el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(2019).

En relacion con el momento en que estos jovenes fueron detenidos por la presunta
comision de un delito, las entrevistas arrojaron que gran parte de los adolescentes sufrieron
algun tipo de agresion o violencia por parte de las fuerzas de seguridad lo cual coincide con
lo expuesto por UNICEF (2018) acerca del maltrato recibido al momento de la detencion.
Respecto a esto, al momento de la detencion Manuel (16 afios) recibio tres disparos, Nicolas
(17 afios) uno en la rodilla y una pufialada en el pulmén, y Mauro (16 afios) fue herido de
bala dentro de un vehiculo por las fuerzas de seguridad. Por otro lado, bajo situaciones de
detencion mas estandares, otros adolescentes refieren haber recibido agresiones al ser
detenidos. Por ejemplo, Martin (16 afios) expresa que de camino a la comisaria y después de
insultar a los oficiales, estos detuvieron el auto, abrieron la puerta y lo patearon a la vez que
lo insultaban. También, Rodrigo expresa que, tras haber chocado un auto en situacion de
persecucion, unos oficiales le pegaron y otros filmaron la escena. Otros de los adolescentes

refieren haber recibido golpes con fuerza desproporcional a la resistencia opuesta por ellos.
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En cuanto a lo mencionado, infringe totalmente la Ley N° 23.849 (1990) que adopta la CDN
y refiere que ningun nifio, nifia 0 adolescente debe ser objeto de malos tratos ni humillaciones
bajo ninguna circunstancia.

En base al momento en el que son detenidos y llevados al CAD, los NNYA son
alojados en celdas separadas de acuerdo a la edad y el sexo. Segun lo expresado por una de
las coordinadoras del dispositivo (Sofia) y la psicologa perteneciente al organismo donde se
realizé la practica (Alejandra), alli se les asigna un Juzgado Nacional de Menores (JNM) o
un Tribunal Oral de Menores (TOM), un defensor técnico (abogado), un defensor de menores
e incapaces y, una delegada del equipo interdisciplinario que llevaré el caso. Ademas, el
equipo técnico realiza las primeras evaluaciones e investigaciones respecto de su familia y
se comunica con ellas para que tomen conocimiento de la situacion, respetando lo que la Ley
N° 114 (1998) indica.

Una vez que su ingreso a una RSLR o un CSRC es efectivo, el adolescente debe
asistir a una cita con sus defensores, abogados y con el juez, quienes se encargan de explicarle
coémo es su situacion judicial. Como ya se mencion0, debe brindarse la informacion a los
adolescentes teniendo en cuenta sus capacidades de comprension y hacerlo de manera que
pueda entender (Ley N° 23.849, 1990; Ley N° 114, 1998). A traves de las entrevistas
realizadas se conocio, por un lado, que no todos los adolescentes han tenido contacto con sus
referentes judiciales ni han asistido al juzgado, por lo que no estan al tanto de su situacion y
no saben cual es la caratula del expediente judicial. Por el otro lado, una gran parte de los
adolescentes que han tenido charlas con dichos referentes no comprendieron lo que se les
explico, ya que la informacion se expresé con lenguaje técnico.

Ademas, en base a lo expresado por directivos y coordinadores de las instituciones,
los adolescentes de reciente ingreso al dispositivo reciben una serie de evaluaciones
realizadas por profesionales pertinentes y especializados. A partir de dichas evaluaciones se
establece un modo de trabajo con los adolescentes en base a las necesidades que requiera, -
por ejemplo, varios de ellos reciben tratamiento psicolégico y/o psicofarmacoldgico-, esto es
coincidente con lo que refieren las normas expresadas en la Ley N° 2451 (2007) y la
Asamblea General de las Naciones Unidas (1990). En los recorridos por las instituciones,
pudo observarse la presencia de un equipo técnico, tal como lo establece la Ley 114 (1998),

compuesto por profesionales -trabajadores sociales, psicologas/os, profesores, etc.-
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realizando diferentes actividades con los adolescentes. Por ejemplo, pudo observarse a
Nicolas (17 afios) acompafiado por una trabajadora social realizando cuadernos para enviar
a un jardin de infantes. Al mismo tiempo, todos los alojados de todos los dispositivos, han
hecho referencia al apoyo que reciben por parte de estos profesionales, como también de los
operadores, con quienes comparten gran parte del dia.

Asi es que a cada adolescente se lo incorpora o reincorpora al ambito educacional que
le corresponde, respetando el derecho a la educacion que establece la Asamblea General de
las Naciones Unidas (1990). Segun lo que expresan los directivos, una gran mayoria se
encuentran cursando la secundaria, pero no son pocos los que comienzan con el proceso de
alfabetizacién o primeros grados de educacion primaria. Asimismo, como lo expresaron
SENAF y UNICEF (2015) se les dan opciones de talleres para realizar de modo obligatorio,
tal y como como establece la Ley N° 2451 (2007). Estos son de dos tipos: unos de formacion
profesional y otros de tipo recreativo/ expresivo. Entre los primeros se encuentran algunos
como peluqueria, pasteleria, reposteria, carpinteria, entre otros; mientras que los otros talleres
son de videoclip, disefio, encuadernacion, yoga, gimnasio, titeres, etc.

En cuanto al &mbito de la salud puede inferirse un buen manejo para la cobertura de
ese derecho (Ley N° 2451, 2007). Algunos de los adolescentes se encuentran realizando
tratamientos psicologicos, otros refieren haber solicitado tratamiento psicofarmacologico por
dificultades para dormir, y a otros se les ha brindado el mismo por problematicas de consumo
de drogas previo al ingreso a la institucion. Todos refieren que tienen contacto con sus
médicos y que pueden solicitar entrevistas si las necesitan. Por otro lado, como ya se
menciono, existen algunos adolescentes que ingresan con heridas graves que requieren
tratamiento médico continuo y, por lo que ellos expresaron, habrian recibido toda la atencién
correspondiente. Por ultimo, poseen tiempo y espacio de recreacion o esparcimiento como lo
indica la Ley N° 2451 (2007). Los adolescentes comentan jugar a la PlayStation unos minutos
al dia, ver television o jugar al futbol dentro de los Centros Cerrados, mientras que en las
Residencias suelen salir al parque acompafiados de operadores, entre otras actividades; dicha
diferencia respecto del tipo de institucion es mencionada por SENAF y UNICEF (2015).

En cuanto a la garantia de derechos esenciales, es importante aclarar que existen
diferencias en cdmo cada institucién brinda lo necesario a los adolescentes. Principalmente,

el CRSC, previamente mencionado, que tiene un alto nimero de alojados, es mas lento al
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ejecutar los servicios necesarios, en comparacion con los que tienen menos cantidad de
alojados que pueden brindar los servicios de manera mas rapida. Por otro lado, las RSLR se
encargan de que los adolescentes adquieran educacion y salud, a través de la gestion de esos
servicios por fuera de la institucion, como asi lo sugieren SENAF y UNICEF (2015), es decir
que cada uno de los alojados asiste a diferentes escuelas y centros de salud a fin de establecer
una red cercana al hogar al que egresaréa al recuperar su libertad.

De acuerdo a la estadia de los y las adolescentes en los dispositivos, puede afirmarse
que todo el personal de seguridad, pertenece al CONNYA y, por lo tanto, no son oficiales
activos de ninguna fuerza de seguridad actualmente, respetandose las normas sobre
caracteristicas del personal de los DPJ (Ley 2.451, 2007). No obstante, la mayoria han
formado parte de la Policia Federal anteriormente por lo que cuentan con un entrenamiento
para tratar con adultos en conflicto con la ley penal lo que - segun refiere Alejandra - podria
influir negativamente en su forma de trabajo con adolescentes. En cuanto a la relacion con el
personal de seguridad, los jovenes hacen alusion, en su mayoria, a un trato de respeto mutuo.
Sin embargo, en los recorridos por el edificio, se observd al personal incumpliendo las
normas referidas al interés superior del nifio declaradas en la Ley 26.031 (2005). Es asi, que
algunos estaban fumando cigarrillos dentro de las habitaciones de los alojados mientras estos
se encontraban alli, otros realizaban el traslado de los jovenes de un sector de la institucion
a otro haciéndolos caminar en fila, con la cabeza abajo y manos atras, y otros optaban por no
respetar la privacidad de las entrevistas realizadas, ubicAndose muy cerca de la puerta de la
sala donde se realizaban, o negandose a cerrar las puertas de dichas habitaciones.

En lo referido al contacto con sus familiares, referentes o personas significativas,
los adolescentes expresan mantenerlo permanentemente, pudiendo realizar Ilamadas
diariamente y recibiendo visitas una vez a la semana, lo cual concuerda con lo expresado en
la Ley N° 23.849 (1990). Los jovenes que se encuentran en uno de los Centros Cerrados
refieren tener 20 minutos de llamada diariamente, mientras que los del otro mantienen
conversaciones de 10 a 15 minutos. En cuanto a las RSLR, cuentan con un modo de trabajo
que implica mayor contacto con las familias, por lo que muchos de los adolescentes realizan
lo que denominan licencias o visitas a sus familias (Resolucion N° 27/CDNNY A/18, 2018),

es decir que asisten a sus hogares por un periodo de tiempo determinado - por ejemplo, un
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fin de semana - debiendo regresar a la Residencia. Asi realizan el proceso de vinculacion
para planear el egreso una vez que el juez lo disponga.

En suma, se han descripto varias caracteristicas que hacen alusion al proceso
vivenciado por los adolescentes en conflicto con la ley penal, una vez que ingresan al Sistema
Penal Juvenil en la Ciudad de Buenos Aires. En dicha descripcion se han hecho visibles
diferentes cuestiones de incumplimiento de la ley, como también las que se llevan a cabo de
la manera correcta para la finalidad de las medidas de privacion de libertad, que corresponde
a la resocializacién y responsabilidad de sus actos (Ley V-2092, 2013).

5.3. Caracteristicas sociodemograficas de los jovenes alojados en Dispositivos
Penales Juveniles de la Ciudad de Buenos Aires.

Luego de la realizacion de un gran nimero de entrevistas a adolescentes, directivos y
coordinadores de los distintos DPJ en CABA, pudo recabarse informacion sobre las
caracteristicas sociodemograficas de NNY A alojados en dichos dispositivos. Es asi, que en
el presente apartado se describen variables como sexo, edad, zonas de residencia, nivel
socioecondmico, tipos de vinculos familiares, educacion, trabajo, amistades, etc.

En base a lo investigado, es posible afirmar que la poblacion alojada en los
mencionados DPJ corresponde en su mayoria a varones de entre 16 y 17 afios, ello coincide
con lo expresado por UNICEF (2018). En base a esto, solo se han entrevistado a cuatro
mujeres y se tomo conocimiento de un niamero total de nueve alojadas en el tiempo en que
se realizo la practica. Este numero, se distribuia en el inico CSRC mixto, donde habitaban
tres adolescentes mujeres, y una RSLR - de exclusiva poblacidén femenina - donde se llegaron
a registrar seis alojadas en diferentes oportunidades, es decir que nunca hubo seis a la vez.
Por otro lado, en ninguna de las visitas realizadas al CAD, se registrd la presencia de
detenidas de sexo femenino.

La informacion obtenida del total de las entrevistas, arrojan caracteristicas
sociodemograficas similares en las y los adolescentes. Es por esto, que se afirma que una
gran mayoria provienen de zonas marginales del Conurbano Bonaerense, barrios precarios o
asentamientos informales de CABA, en los que se encuentran hoteles familiares donde
residen personas de muy bajo nivel socioecondémico o quienes reciben subsidio habitacional

que ofrece el gobierno de la Ciudad, lo cual es coincidente con lo referido por Nebra (2015)
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en relacion a las zonas de establecimiento de estos adolescentes. Segun lo expresado por los
entrevistados que residian en CABA, se asentaban en barrios como La Boca, San Telmo,
Bajo Flores, San Cristdbal, Villa 21-24 de Zabaleta, Villa Soldati y Villa 31, y en cuanto a
los que provenian del Conurbano mencionaron barrios como La Victoria en Moreno,
Ciudades de Varela y Avellaneda, entre otros sitios. Sin embargo, otros adolecentes han
vivido en situacion de calle (Varela et al. 2013), como es el caso de Valeria (16 afios) quien
ha vivido més de dos afios sola en la calle y se uni6 a una ranchada a la cual llama su “familia
de la calle” (sic), también Sebastian (16 afios) quien -segun los dichos de la Coordinadora
del dispositivo-, ha vivido mucho tiempo en la calle con su mama y hermanos, intercalando
noches en hoteles familiares del barrio de San Telmo. Una minoria de los entrevistados
proviene de barrios como Barracas, Villa Crespo, Nufiez, es decir, zonas mas residenciales
de CABA.

En lo relativo a la informacion de la historia vital recopilada, esta indica una gran
vulnerabilidad social vivenciada, a través de distintos factores, por los y las adolescentes. En
primer lugar, predominan caracteristicas familiares disfuncionales (Varela et al., 2013) como
parentalidad negligente, maltratante, carente de educacién y/o trabajo, presencia de
familiares delincuentes, privados de la libertad y/o inmersos en problematicas de adiccion
(Puhl et al, 2010). Respecto a ello, y como dato importante, varios de ellos han sido detenidos
junto a familiares mayores de edad, quienes los habrian influenciado en la comision del delito
0 a la resistencia frente a la detencion poniendolos en enfrentamiento con la policia, lo cual
se condice con lo informado por Edo (2018) respecto de este tema. Asimismo, muchos
adolescentes refieren que no acuden a sus padres cuando tienen problemas, por lo que podria
inferirse que perciben poco apoyo parental (Valdenegro, 2005). También se obtuvo
informacion sobre la presencia de otros miembros de la familia como principales cuidadores,
principalmente abuelas, en consecuencia de haber sufrido abandono o ausencia de padres, lo
cual respalda los dichos de Lazaro Gonzalez (2014) respecto a que en las familias aparecen
otras referentes ademéas de madre y/o padre. En relacion con ello, tal y como lo expresan
UNICEF (2018) y Edo (2018), varios adolescentes entrevistados ya son padres/ madres o
estan proximos a serlo y se encuentran establecidos en parejas -a las que se refieren como
“mi seflora” (Sic) o “mi marido” (SiC)- con quienes se encontraban conviviendo previo a la

detencion o proyectan vivir a partir de su egreso.
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En segundo lugar, continuando con la historia vital recopilada, el recorrido de los
adolescentes entrevistados indica que la mayoria han sido vulnerados en sus derechos
(UNICEF & TECHO, 2013). Como expresan Zambrano Constanzo y Pérez- Luco Arenas
(2004) vivir en la pobreza y con derechos vulnerados es incompatible con desarrollar el
maximo potencial personal, y compatible con la exposicion a factores de riesgo. Asi es que,
al igual que lo expuesto por Varela et al. (2013), muchos expresan haber abandonado la
escuela de manera definitiva o temporal y haber repetido al menos un grado. Igualmente,
algunos no han cursado la secundaria, habiendo asistido solo a la primaria y otros indican
que no han terminado esta Ultima, por lo que sus capacidades de escritura y lectura son
deficientes. Al indagar motivos de abandono (Peris & Garrido, 1985), los entrevistados hacen
alusién a que no les gustaba, que no entendian las clases, que tenian que buscar trabajo para
ayudar en casa, 0 que se habian mudado o quedado sin hogar.

En tercer lugar, todos expresan haber estado expuestos a factores de riesgos, que
segun Florenzano (1998) propiciarian las conductas delictivas, tales como transitar
diariamente en un barrio donde prima la carencia de recursos y donde varios grupos de
adolescentes consumen drogas y/o cometen delitos. Al estar desamparados en el hogar han
llegado a buscar contencion en ese ambito. Frente a estos factores es que el total de los
entrevistados refiere haber consumido drogas -legales o ilegales- antes de los 15 afios
principalmente con amistades del barrio, lo cual concuerda con lo expuesto por Edo (2018).

Un caso en el que Winnicot (2011) identificaria la falta de vida hogarefia, y que ha de
demostrar dichas caracteristicas, es el de Hugo (16 afios) quien vivié siempre en el barrio de
Bajo Flores con su hermana y su abuela que ha cuidado de ellos “como pudo” segun refiere
el adolescente, desde que su madre los abandono cuando €l tenia siete meses. También, indica
que ha pasado mucho tiempo en la calle desde chico y no tanto en casa, y que a su abuela le
ha costado mucho cumplir el rol de madre, dado que pasaba la mayor parte del dia trabajando.
En cuanto a su padre, ha estado privado de su libertad en Brasil desde hace 16 afios. Ademas,
también comenta que tiene novia y una hija de unos pocos meses de edad. Por otro lado,
refiere que antes de ingresar al Dispositivo, asistia a la escuela de manera intermitente, es
decir, faltaba por periodos de tiempo, por lo cual ha repetido varios grados, pero nunca ha
abandonado definitivamente. En cuanto a su salud, refiere haber comenzado a consumir

cigarrillo y marihuana a los 14 afos y sefiala las amistades del barrio como principal
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influencia tanto para esas acciones, como para las conductas delictivas que cometio, de igual
manera lo expresan Florenzano (1998) y UNICEF (2018).

Por otro lado, ademas de vivir en zonas marginales y adquirir responsabilidades
familiares tempranamente, insertarse en un &mbito laboral es un acto comdn en estos
adolescentes provenientes de &mbitos de alta escasez de recursos econémicos (UNICEF,
2018), lo cual se anuda con el concepto de moratoria social y su relacion con la realizacion
de trabajos riesgosos (Margulis & Urresti, 1996). En consecuencia, varios de los alojados en
los DPJ han enumerado trabajos que realizaron a lo largo de su vida. Estos fueron,
principalmente, trabajos de albafileria y pintura, también hay quienes hacian delivery, o eran
empleados de comercios como verdulerias o parrillas al paso, entre otros. De lo mencionado
puede desprenderse que dichos trabajos dejan expuestos a los menores a situaciones de riesgo
fisico o donde deben ejercer excesiva fuerza corporal, ademas de haber ejercido trabajo
infantil lo cual es ilegal. También, pueden encontrarse casos como el -ya mencionado- de
Sebastian, que trabajo mucho tiempo vendiendo medias en la via pablica desde temprana
edad para poder colaborar econémicamente y comprar alimentos para su amplia familia.

Muchos adolescentes han hecho referencia a sus familiares como principales
influyentes en actos delictivos, muchos otros han negado dicha influencia, aun cuando se ha
recibido informacion de los directivos y/o coordinadores de los dispositivos de que muchos
han sido detenidos junto a sus padres, madres y/o hermanos. De igual forma, otros jovenes,
como Hugo, expresan haber establecido amistad desde la infancia con pares del barrio, con
quienes incursionaron en la comisién de delitos o consumo de drogas. De ello, podria
inferirse una gran influencia en cuanto a la conformacion de lazos afectivos con pares que
atraviesan las mismas condiciones de vida y con los que pueden sentirse identificados
(Florenzano, 1998; Winnicot, 2011), formando grupos que acttan de forma agresiva y que
de a poco terminan convirtiéndose en delincuentes, sin tomar en cuenta las consecuencias de
sus actos (De Souza, 2018). De acuerdo con eso, la mayoria de los adolescentes tiene
expresiones como: “empecé a caminar la calle de chico en el barrio”, “en el barrio ves
muchas cosas que no ves en otros lados”, “los pibes te ofrecen algo y vos agarras”, “el
hermano de un amigo nos enseno a usar el arma”, “saliamos a robar y al principio era como

un juego”.



37

En suma, podria entenderse cierta correlacion entre vivir en zonas marcadas por la
pobreza, la marginalidad, la vulneracién de derechos, y la comision de delitos (Martinez Lanz
et al., 2008). Estos adolescentes, que actualmente se encuentran privados de la libertad en
CABA provienen de zonas marginales, familias disfuncionales y han vivenciado la
vulneracién de sus derechos, lo que podria haber influido en la ejecucién de conductas
delictivas junto a familiares o con pares que se encontraban en esa misma situacion. Al
mismo tiempo, muchos han intentado adecuarse a ambientes laborales no propicios. Por otro
lado, los actos delictivos cometidos a esa edad suelen estar caracterizados por la no
comprension de las consecuencias que podrian acarrear y/o por las creencias de que estan a
salvo, lo cual puede relacionarse con los conceptos de moratoria vital y social (Margulis &
Urresti, 1996): creen que ellos pueden arriesgarse ya que son jovenes y la muerte es una
vivencia muy lejana en su mente, y que deben hacerlo porque a edades tempranas ya poseen

responsabilidades adultas, como mantener a un hijo, hermanos o un hogar.

5.4. Autoestigma y estigma social percibido de los adolescentes alojados en
Dispositivos Penales Juveniles de la Ciudad de Buenos Aires.

Para dar cuenta del autoestigma y estigma social percibido en los adolescentes
alojados en DPJ se realizaron una serie de preguntas en relacion a sus vivencias pasadas,
presentes y expectativas a futuro. De igual manera, los recorridos realizados se utilizaron
también para observar distintas cuestiones que aluden a dicha tematica, y se indagd a
coordinadores de los dispositivos y a la Licenciada Alejandra.

En base a las entrevistas a los adolescentes, varios han referido indicios de percepcion
de estigmas sociales (Goffman, 1989). Los entrevistados refieren haberse sentido excluidos
y/o maltratados en varias oportunidades a lo largo de su vida y por diferentes motivos, lo cual
segun Saintout (2002) y Vazquez & Stolkiner (2009) coincide con las formas en las que la
sociedad impone un estigma. En lo que refiere a las preguntas de sus vivencias pasadas, se
tom6 como un punto importante el porqué de su abandono escolar (Peris & Garrido, 2018)
y, como ya se menciond, muchos aludieron a la incapacidad de adaptarse a dicho ambito.
Frente a esas respuestas se volvid a cuestionar, y hubo respuestas como, por ejemplo: “los
profesores no me explicaban porque yo molestaba en clase”, “algunos profesores ni me

hablaban”, “si no entendia algo no lo preguntaba porque ya sabia que no me iban a dar
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bola”, “no entendia nada, no me gustaba”, “no soy muy inteligente”, expresiones que
refieren a la exclusion social en el ambito de la educacion y al autoestigma que se desarrolla
mas adelante(Goffman, 1989). Asimismo, una gran mayoria indica que no entablaba amistad
con pares de la escuela, excepto que los haya conocido previamente en el barrio, ya que esos
chicos “tienen vidas diferentes” (sic), y han expresado frases como: “nunca tuve amigos en
la escuela”, “siempre me decian algo y termindbamos a las pirias”. Por lo expresado, se
desprende han sido objeto de violencia y exclusion por parte de maestros y compafieros de
la escuela (UNICEF, 2018).

Por otro lado, las experiencias de discriminacion y violencia como modos de expresar
el estigma no cesan (Goffman, 1989). Una gran mayoria de los entrevistados refiere haber
recibido insultos y malos tratos por parte de ciudadanos y policias quienes los identifican
como “pibes chorros” (Miguez, 2004) y, por lo tanto, no merecen ser respetados por desviar
sus conductas, como lo expresa Pérez Correa (2013). En base a ello, cabe mencionar que en
su estadia dentro de un DPJ la mayoria de los adolescentes refirié la existencia de un respeto
mutuo con los guardias de seguridad; sin embargo, unos pocos han mencionado que al
momento del ingreso al dispositivo algunos guardias les realizaron preguntas sobre los delitos
que habian cometido o el barrio del que provenian, lo que expresaron fue “me boludeaban”,
“me descansaban”, “preguntaban un par de cosas que nada que ver” (sic).

Igualmente, es importante dar a conocer que los estigmas percibidos principalmente
se han referido a cuestiones de estatus socio-economico Yy al hecho de llevar una estética
especifica que suele correlacionar la pobreza con la delincuencia (Nebra, 2015). Es asi que,
en las entrevistas, los adolescentes hicieron mencion a situaciones en las que fueron detenidos
por la policia sin haber cometido ningun acto delictivo, sino que como ellos refieren les “ven
la cara de chorro” (sic). Se puede considerar que han sido detenidos por lo que cominmente
se conoce como “portacion de rostro” y por llevar una estética y vestimenta especifica como,
por ejemplo, usar ropa deportiva, gorra, tener piercings en la cara, no estar aseados, entre
otras caracteristicas lo cual indica la falta de respeto y/o la imposicion de una marca por
provenir de cierta zona o cometer cierto delito.

En cuanto a las observaciones realizadas es posible afirmar la percepcion de
diferentes expresiones de estigma social (Goffman, 1989) dentro de los DPJ. Los actores que

ejercen acciones estigmatizantes hacia los adolescentes alojados son tanto el personal de



39

seguridad como los directivos de una de las instituciones donde se percibié6 mayor cantidad
de formas de ejercer el poder a través de la desigualdad, la discriminacion, la falta de respeto
y la vulneracion de derechos, tal como es mencionado por Pérez Correa (2013), Saintout,
(2002) y, Véazquez y Stolkiner (2009) aludiendo a formas de expresar el estigma.

Por lo expresado, es necesario explicitar dichas observaciones y realizar aclaraciones
de por qué podrian ser tomadas como estigmatizantes. Por un lado, el personal de seguridad
ejerce discriminacion de tipo directo (Vazquez & Stolkiner, 2009), a la vez que infringe
ciertas normas. Sobre ellos, puede volver a mencionarse la situacion en la que se encontraban
fumando cigarrillos dentro de las habitaciones donde los adolescentes descansan, o todas las
veces que intentaron violar la intimidad de las entrevistas realizadas por la tesista y su
coordinadora. Otro acto, que es compartido en responsabilidad por los guardias de seguridad
y los directivos, es la forma de traslado dentro del dispositivo que implican una postura
corporal -que podria llamarse degradante- como tener las manos atras, la cabeza abajo y
ubicarse en fila.

Por otro lado, las acciones ejercidas por los directivos hacen alusién a una clara
discriminacion estructural (Vazquez & Stolkiner, 2009). Es asi, que ningun bafio de la
institucion posee puertas y las duchas estan instaladas por bloques en el centro de una
habitacién —que tampoco incluye puerta- y divididas por cortinas. Frente a ello se indago al
personal sobre el manejo de ciertas situaciones como, por ejemplo, tener que defecar en un
bafio que se encuentra en el sector de la escuela y no tiene puerta, la respuesta fue que los
adolescentes deben avisar en esos casos para ser trasladados a otro bafio. Tomando eso, es
posible afirmar que existe una clara vulneracion de sus derechos, principalmente a la
intimidad y a la integridad. Del mismo modo, los adolescentes no tienen permitido utilizar
su propia ropa, por lo que deben dejarla en manos de la institucion y se les restituira al egresar
de la misma. En las entrevistas se han expresado varios adolescentes refiriendo que las
prendas que les dan no son del tamafio correcto. Estas acciones son leidas a modo de
estigmatizacion social, ya que en los otros DPJ visitados de CABA, no poseen el mismo
manejo en ninguno de estos aspectos, siendo que se les garantiza la intimidad, la utilizacion
de su ropa, el transito dentro del dispositivo sin ninguna regla o posicionamiento corporal
especifico y no se observaron situaciones de falta de respeto de parte del personal de

seguridad, ni nada que llame la atencion en los recorridos realizados.
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Para finalizar con el estigma social, Alejandra indica que muchos jueces toman en
cuenta variables como el tipo de familias que los adolescentes tienen o la cantidad de
detenciones previas como no punible para extender las penas cuando ya son punibles.
Ademas, se obtuvo informacion de que NNY A en conflicto con la ley penal, no son aceptados
en ningun Hogar Convivencial que se podria brindar, desde el Gobierno de CABA, a aquellos
que estén en situacion de calle o que no posean familias aptas para tomar la responsabilidad
y sostener las estrategias planteadas para la prevencién del delito después de egresar del DPJ.

Para hacer alusion al autoestigma, se indag6 a los adolescentes sobre sus creencias
acerca de la comision de los delitos -qué pensaban respecto a su detencidn y qué expectativas
futuras poseian-. Pudo notarse que la gran mayoria expresa positividad en lo que respecta a
su futuro, haciendo alusion a la modificacion de su comportamiento o a la vergiienza como
sentimiento frente a estar encerrado por haber cometido un delito (Goffman, 1989). En base
a ello, cabe sefialar a Ariel (17 afios) quien manifiesta negarse a recibir visitas de su mama,
ya que se averguenza de lo que hizo y no puede mirarla a los 0jos. En consecuencia, indica
estar haciendo conducta para poder estar libre, terminar la escuela y trabajar. También
Ignacio (16 afos) refiere que no quiere robar mas, que antes no podia pensar y que la estadia
en el CSRC le permitié pensar lo malo que habia hecho, también expresa que su madre llora
en las visitas y eso lo hace sentir arrepentido. De igual manera, dos entrevistados que jugaban
al fatbol en clubes importantes antes de haber cometido delitos, expresan arrepentimiento de
haber dejado y ganas de volver a jugar al recuperar su libertad. Otro caso, que es dable
mencionar es el de Juana (17 afios), quien dio a luz a su bebe estando privada de la libertad
en un CSRC. Menciono sentir una gran vergiienza al ingresar al hospital esposada y con
varias guardias a su alrededor el dia que su hijo iba a nacer. Aparte de ello, se pudo observar
en una de las habitaciones escrituras que decian: “siempre positivo” y “ponele onda, Sino sos
un gil”.

Contrariamente a lo mencionado, unos pocos adolescentes contaban orgullosamente
los sucesos causantes de por qué se encontraran privados de su libertad, mostrando sus delitos
como un emblema que sirvié para elevar su autoestima (Reguillo, 2013). Algunos de estos
entrevistados enumeraban sus delitos y contaban las situaciones en las que fueron detenidos
sin que les sean preguntadas, también sonreian al relatar robos cometidos, persecuciones o

violencia recibida por la policia. Asimismo, aludian a la sensacion placentera que resultaba
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de escapar de los policias, de sentirse plenos al realizar acciones delictivas toméandolas como
un estilo de vida que eligieron lo cual es coincidente con lo referido por Nebra (2015) sobre
como algunos adolescentes toman el estigma como un atributo positivo. Se indag6 sobre las
sensaciones que se les presentaban al cometer delitos cuyas respuestas fueron: “cuando robo
soy yo”, “es lo que sé hacer y me gusta”, “me siento re poderoso”. De igual forma, se ha
escuchado esa division en dos bandos planteada por Saintout (2002) de los buenos y los
malos, en la que estos adolescentes se posicionan como los victimarios por eleccion propia y
hacen guerra a la policia, que ocupan el lugar de los justicieros, coincidiendo con lo
desarrollado por De Souza (2018). Por lo descripto, se destaca el caso de Kevin (17) quien
expresd que siempre con algunos amigos salian a robar cerca del barrio y que el dia en que
fue detenido fue por falta de suerte, esto se condice con lo expresado por Nebra (2015) al
hablar de los discursos -sobre el delito- de jovenes privados de su libertad. En lo que a ello
respecta, al referirse a esos amigos con los que delinquia los denominaba como “mis
compafieros” (sic), y menciono que al ser detenido varios de ellos lo esperaban en un Penal
de adultos de CABA ya que pensaban que iba a ir alli a cumplir su pena. Al indagar sobre el
futuro, el adolescente expresa no saber si iba a dejar de cometer delitos, ya que le gusta robar
y es lo que sabe hacer. Kevin proviene de una de las villas de CABA vy tiene una familia
carente de recursos economicos. Segun cuenta, con quien mas habla de su familia es con su
papa, quien le dice que lo que hace esta mal, pero aun asi refiere no importarle. Sobre su
detencion, indica haber sido golpeado por policias, pero riéndose de los hechos expreso que
eso es normal, porque “son unos giles” (sic) y que ¢él no los denuncié porque la policia es
quien denuncia. Asimismo, muestra indiferencia en cuanto al lugar donde esta, expresando
que parece un jardin de infantes y que le daba igual a donde lo hubiesen mandado. Por todo
esto, podria decirse que Kevin adquirié una postura que muestra comodidad frente a la vida
como “criminal”, se reconoce en esa identidad y tiene un grupo de pertenencia que lo avala,
como bien lo refieren Reguillo (2013) y Nebra (2015), y lo distancia de los ideales que su
familia plantea, lo cual coincide con lo expresado por Florenzano (1998).

Para sintetizar, a lo largo de la experiencia realizada ha sido posible detectar el
autoestigma y estigma social percibido por los adolescentes alojados en los diferentes DPJ.
Es por eso que se afirma la presencia de una etiqueta impuesta a estos adolescentes, no solo

por haber tenido conflictos con la ley penal de CABA, sino por haberse criado en ciertas
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zonas y por haber carecido de ciertos recursos econémicos y socio-culturales que son los
esperables socialmente, lo cual es expresado por Goffman (1989) al hablar del
establecimiento de categorias respecto de ciertas caracteristicas que se consideran no
deseables. Ese estigma se ha expresado en términos de exclusion, vulneracion de derechos,
discriminacion y faltas de respeto en diferentes aspectos de la vida de estos jovenes, y ha
tenido su efecto psicoldgico en cada uno de ellos. Respecto de eso, no todos han adquirido
las mismas posturas frente a esas etiquetas: mientras que algunos se sienten culpables y
avergonzados, otros sienten que han encontrado su si-mismo, y estan orgullosos de formar

parte de ese grupo visto como marginado y ser llamados delincuentes o “pibe chorros”.

6. Conclusiones

A partir de la incorporacion al equipo de trabajo del area de Supervision y Monitoreo
de Dispositivos Penales Juveniles dentro de un organismo publico perteneciente al Poder
Judicial de CABA y tras realizar las visitas a los distintos DPJ y las consecutivas entrevistas
a los distintos participantes, se realizé el presente Trabajo Final Integrador. Los objetivos
planteados se presentaron como interrogantes frente a diferentes experiencias transitadas y
bibliografia leida sobre el Sistema Penal Juvenil y su funcionamiento, habiendo podido ser
desarrollados exitosamente.

En primer lugar, se tomé conocimiento de los distintos pasos y actores que intervenian
en el proceso desde que NNYA ingresaban al Sistema Penal Juvenil y luego eran privados
de su libertad en los diferentes DPJ. En base a ello, surgieron los interrogantes sobre como
era el funcionamiento de los dispositivos y la estadia de los NNY A dentro estos y si existian
antes de la edad de punibilidad conductas delictivas en los participantes en cuestion. Por otro
lado, se planted la pregunta relacionada con la historia vital previa al conflicto con la ley
penal, por lo que se considero relevante investigar sobre las caracteristicas sociodemograficas
de NNYA en esa situacion. Para finalizar, la cuestion del estigma y autoestigma (Goffman,
1989) se encuentra latente en la dindmica social en general y tras el trabajo realizado en el
ambito penal juvenil se hizo cada vez mas visible, lo cual despertd el interés de quien escribe
el presente trabajo.

Para sintetizar el trabajo realizado, es necesario hacer énfasis en la vision de estos
NNY A como sujetos de derecho (Ley N° 23.849, 1990). En base a ello, las leyes son extensas

y contundentes en lo que refiere a la proteccion integral de sus derechos, pero cuando se trata
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del Sistema Penal Juvenil se detectan contradicciones en cuanto a las leyes e instrumentos
internacionales, lo cual impide una correcta articulacion entre esas normas y las acciones que
se ejecutan en un proceso judicial en el que estan implicados NNYA (Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, 2019).

En base a la proteccion integral de derechos de NNYA, cabe resaltar que la mayoria
de los que se encuentran en conflicto con la ley penal han padecido la vulneracion de los
mismos. Muchos provienen de familias en situacién de pobreza y disfuncionales, no han
podido finalizar sus estudios o los han abandonado y deben trabajar desde la nifiez (Varela
et al., 2013). Ademas, al no poseer un hogar estable, ni vinculos afectivos positivos
(Valdenegro, 2005), la entrada en la adolescencia con los cambios y dificultades esperables
de la pubertad (Delval, 1994) han afectado a la toma de decisiones resultando estas
contraproducentes e influenciando las conductas delictivas y la consecuente privacion de su
libertad.

Sibienen los DPJ de CABA se logran cubrir las necesidades basicas correspondientes
(Ley N° 2451, 2007), el trabajo se torna bastante dificil en el dia a dia en base a la total
garantia de los derechos que a estos NNYA corresponden. Y es visible que no todas las
instituciones de CABA se rigen bajo los mismos parametros, ya que las leyes
correspondientes no se encuentran adaptadas a la realidad actual y permiten realizar
diferentes lecturas desde diferentes posicionamientos por lo cual directivos, coordinadores,
jueces, entre otros actores, toman las decisiones que creen correctas.

Teniendo en cuenta lo descripto previamente, es posible anudarlo al estigma y
autoestigma (Goffman, 1989) ya que forman parte del dia a dia de NNYA en conflicto con
la ley penal, tanto fuera como dentro de los DPJ (Pérez Correa, 2013). El estigma social, si
bien se encuentra casi imperceptible en acciones que ejerce constantemente la sociedad
general con el aporte de los medios (Saintout, 2002), se hace visible en ambitos especificos
como estas instituciones penales juveniles, lo cual afecta la postura adoptada por estos
adolescentes privados de la libertad. Algunos adolescentes han mostrado verglenza,
arrepentimiento (Goffman, 1989) y se han dicho a si mismos que no son importantes ni
inteligentes, mientras que otros han tomado una posicion totalmente contraria expresando

orgullo por ser llamados delincuentes (De Souza, 2018).
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Al pensar en las limitaciones, se hacen presentes cuestiones que aluden al trabajo
realizado dentro del organismo del Poder Judicial de CABA, cuya area carece de una
resolucion o documento legal que delimite las tareas competentes, lo cual dificulté en tres
oportunidades la realizacién del trabajo, ya que desde el dispositivo negaron la realizacién
de las entrevistas y la lista de adolescentes alojados. Por otro lado, la informacion recabada
a través de entrevistas podria no ser totalmente fidedigna. En base a eso, los adolescentes
entrevistados podrian haber tendido a presentar una imagen positiva de si mismos con el
proposito de agilizar su egreso porque no siempre comprenden la finalidad de las entrevistas.
De igual manera, segln explicé la Licenciada Alejandra, podrian haber tendido a ocultar
informacidn sobre problematicas con, por ejemplo, el personal de seguridad, ya que estos se
encontraban siempre cerca. Ademas, muchos adolescentes realmente no comprendian lo que
se les preguntaba, por lo cual sus respuestas no eran las adecuadas. Por su parte, los directivos
expresaban positividad en las respuestas que referian al funcionamiento de la institucion, ya
que como organismo de control el trabajo realizado incluia el reporte al CDNNY A para que
se involucre en situaciones de irregularidad. Cabe agregar que la busqueda bibliogréafica se
vio afectada por la situacion actual de aislamiento social obligatorio, por lo que hubo
imposibilidad de acceder a informacion de libros que se encontraban en bibliotecas en
formato papel. Asimismo, resulté un desafio recabar informacion sobre estudios que aludan
especificamente a la temética de estigma y autoestigma social en NNYA privados de la
libertad.

En cuanto a una vision critica, resulta importante establecer una nueva ley que
modifique el antiguo Régimen Penal de la Minoridad (1983) hacia el nuevo paradigma de
Responsabilidad Penal Juvenil que sea consistente con las leyes de Promocion y Proteccion
Integral de los Derechos de NNYA, para acabar con las diferentes lecturas que son posibles
actualmente a la hora de llevar a cabo un proceso penal para ese grupo etario.

Tomando como foco a los DPJ, se considera que resultaria beneficioso unificar los
trabajos que se realizan para la resocializacion en todos los dispositivos. Ademas, se cree que
hace falta mas trabajo basado en la promocién de la salud. Por un lado, en la salud mental,
como, por ejemplo, en la identificacion de emociones, control de impulsos e introspeccion,
adquisicion de la responsabilidad de si mismo vy resiliencia, entre otros. A su vez, abordar

cuestiones como el consumo problematico de drogas que afecta a la mayoria de los



45

adolescentes alojados en DPJ, quienes dejan de consumir por el encierro, pero no hacen un
trabajo centrado en la rehabilitacion de dicha conducta.

A pesar de la falta del documento legal mencionado, que interrumpi6 el trabajo en
algunas situaciones, es dable destacar el alto nivel de interés de los integrantes del organismo
donde se realizé la practica en cuanto a la promocion, proteccion y restitucion de los derechos
de NNYA. Asimismo, se logré percibir un ambiente calido que permitié el aprendizaje y la
realizacion de todas las tareas planteadas. Por otro lado, a partir de la dindamica de trabajo
establecida y el resultado del mismo, puede afirmarse que se logran cumplir los objetivos de
Supervision y Monitoreo de DPJ de manera correcta, pero al trabajar bajo la modalidad de
cadena, es decir, dar conocimiento a otros organismos que deben ejecutar las acciones
correspondientes, puede haber fallas en la finalidad de garantizar el goce pleno de sus
derechos a NNYA que se encuentran privados de la libertad en CABA.

De acuerdo a la investigacion realizada por la pasante, podria utilizarse como aporte
informativo dirigido a la comunidad sobre los prejuicios sociales que se adjudican a las clases
mas vulnerables relacionandola con las acciones delictivas cometidas desde la nifiez. Se
considera que seria importante arrojar luz en cuanto a estas tematicas para fomentar un
cambio en las visiones subjetivas y en la estigmatizacion social que recae sobre NNYA
privados de la libertad, con la finalidad de establecer un espacio de reflexion a fin de generar
empatia frente a quienes no han podido gozar de los derechos que les correspondian en la
infancia.

Algunas preguntas formuladas durante la realizacion de la pasantia fueron: ¢Por qué
continlia vigente Ley Penal de Minoridad?, siendo que existen varios proyectos dirigidos a
actualizar la ley que corresponde a la Responsabilidad Penal Juvenil. Ademas surge el
cuestionamiento sobre qué acciones serian necesarias para prevenir la delincuenciaen NNYA
en sectores marginales, siendo que en su mayoria, la poblacién en DPJ provienen de esos
sectores. En lo que refiere al accionar del Estado para garantizar los derechos a todos los
NNYA sin hacer diferencias, se sugiere la posibilidad de una intervencion para que dicho
grupo etario pueda acceder al alojamiento en un Hogar Convivencial después de haber
ingresado al Sistema Penal Juvenil, si asi lo necesitara. Por otro lado, de acuerdo a los DPJ
del mismo tipo ¢Por qué se permite la existencia de diferentes reglas de funcionamiento que

podrian afectar a la victimizacion o estigmatizacion de los alojados?
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En lo que refiere a nuevas lineas de investigacion, seria interesante extender al periodo en el
que los adolescentes recuperan su libertad y se reincorporan a la sociedad, incluyendo
variables como resiliencia y reincidencia en el delito. Asimismo, ha resultado intrigante la
cuestion del genero en cuanto a su influencia en las conductas delictivas y en cdmo actua la
justicia frente a mujeres adolescentes en conflicto con la ley penal. Resultaria cautivador
realizar estudios en dicha area, ya que se encuentran muy pocos registros de nifias y

adolescentes mujeres en el sistema penal juvenil en comparacién con los varones.

7. Referencias Bibliograficas

Aries, P. (1979). La Infancia. Revista Estudio, Eciclopedia Einaudil VVol. VI. Recuperado de:
http://www.terras.edu.ar/biblioteca/5/5PDGA Aries Unidad 3.pdf

Asamblea General de las Naciones Unidas (1985). Reglas Minimas de las Naciones Unidas
para la administracion de la justicia de menores. Recuperado de
https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/reglasonu_administracion.de_.justi
cia-reglasbeijing.pdf

Asamblea General de las Naciones Unidas (1990). Directrices de las Naciones Unidas para
la Prevencion de la  Delincuencia  Juvenil. Recuperado  de:
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/preventionofjuveniledelinquen

Cy.aspx.
Beloff, M. (1999). Modelo de la proteccion integral de los derechos del nifio y de la situacion

irregular: un modelo para armar y otro para desarmar. Justicia y derechos del nifio, 1,
9-21.

Davila Leon, O. (2004). Adolescencia y juventud: de las nociones a los abordajes. Ultima
década, 12(21), 83-104. doi: 10.4067/S0718-22362004000200004

De la Iglesia, M., Velazquez, M. E., & Piekarz, W. (2008). Devenir de un cambio: del
Patronato de Menores a la Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes. Anuario de investigaciones, 15, 323-327.

De Souza, S. R. (2018). La delincuencia juvenil como herramienta de satisfaccion del deseo
de reconocimiento colectivo. Temas Socio-Juridicos, 37(75), 35-67

Decreto N° 151. Creacion del Sistema de Responsabilidad Penal Juvenil en la Provincia de
Buenos Aires, 22 de febrero de 2007.


http://www.terras.edu.ar/biblioteca/5/5PDGA_Aries_Unidad_3.pdf
https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/reglasonu_administracion.de_.justicia-reglasbeijing.pdf
https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/files/reglasonu_administracion.de_.justicia-reglasbeijing.pdf
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/preventionofjuveniledelinquency.aspx
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/preventionofjuveniledelinquency.aspx

47

Delval, J. (1994). El desarrollo humano. Madrid: Siglo XXI de Espafia Editores.

Edo, M (2018). Jovenes en conflicto con la ley penal. Buenos Aires: Centro de Investigacion
y Transferencia en Prevencion de Adicciones. Universidad de San Isidro "Dr. Placido
Marin. Recuperado de: http://xn--acompaados-y9a.org.ar/wp-

content/uploads/Ebook1 Jovenes-en-Conflicto-Ley-Penal OFINAL.pdf
Erikson, E. H. (2004). Sociedad y Adolescencia. Buenos Aires: Siglo XXI editores.

Fasciolo, M. I., & Gonzélez, M. L. (2010). Una problematica. In VI Jornadas de Sociologia
de la UNLP 9y 10 de diciembre de 2010 La Plata, Argentina. Universidad Nacional
de La Plata. Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion. Departamento de
Sociologia.

Florenzano, R. (1998). El adolescente y sus conductas de riesgo. Santiago: Ediciones
Universidad Catolica de Chile.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) & TECHO Argentina. (2013). “Las
voces de los adolescentes en villas y asentamientos de Buenos Aires”. Recuperado

de: https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-adolescentes-en-

villas-y-asentamientos-de-buenos-aires

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). (2018). Justicia Juvenil.

Investigacion sobre medidas no privativas de la libertad, y alternativas al proceso
judicial en la Argentina. Recuperado de:

https://www.unicef.org/argentina/media/3511/file/Justicia%20Juvenil.pdf

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). (2018). Las voces de las y los
adolescentes privados de la libertad en Argentina. Recuperado de

https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-y-las-

adolescentes-privados-de-libertad

Gaitan Mufioz, L. (2010). Sociedad, infancia y adolescencia, ¢de quién es la dificultad?
Pedagogia Social. Revista Interuniversitaria, 17, 29-42. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=1350/135013577003

Garcia Madruga, J.A., & Delval, J, 2010. Psicologia del Desarrollo I. Madrid: UNED.

Garello, S. (2012). La Justicia Penal Juvenil en Argentina y el surgimiento de una nueva
institucionalidad.  Debate  Publico, 2 (4) 163-177. Recuperado de:


http://acompañados.org.ar/wp-content/uploads/Ebook1_Jovenes-en-Conflicto-Ley-Penal_0FINAL.pdf
http://acompañados.org.ar/wp-content/uploads/Ebook1_Jovenes-en-Conflicto-Ley-Penal_0FINAL.pdf
https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-adolescentes-en-villas-y-asentamientos-de-buenos-aires
https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-adolescentes-en-villas-y-asentamientos-de-buenos-aires
https://www.unicef.org/argentina/media/3511/file/Justicia%20Juvenil.pdf
https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-y-las-adolescentes-privados-de-libertad
https://www.unicef.org/argentina/informes/las-voces-de-los-y-las-adolescentes-privados-de-libertad

48

http://www.pensamientopenal.com.ar/system/files/2014/12/doctrina36093.pdf#page
=165
Lazaro Gonzalez, I. (Coord.) (2014). Vulnerabilidad y exclusion en la infancia. Hacia un

sistema de informacién temprana sobre la infancia en exclusion. Cuadernos para el
debate n° 3, UNICEF Comité Espafiol. Madrid: Huygens Editorial.

Ley 114 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, 3 de
Diciembre de 1998.

Ley 2.451 de Régimen Procesal Penal Juvenil de la C.A.B.A, 8 de Noviembre de 2007.

Ley 22.278 de Régimen Penal de Minoridad. Buenos Aires, 25 de Agosto de 1980.

Ley 23.849 de Aprobacion de la Convencidn de los derechos de los Derechos del nifio, 27 de
Septiembre de 1990.

Ley 24.050 de Competencia e Integracion del Poder Judicial en Materia Penal, 6 de
Diciembre de 1991.

Ley 26.061 de proteccion Integral de los derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, 28 de
Septiembre de 2005.

Ley V-2092 (Antes 24-660) de Ejecucion de la Pena Privativa de la Libertad, 31 de marzo
de 2013.

Margulis, M., & Urresti, M. (1996). La juventud es mas que una palabra. En M. Margulis
(Ed.), La juventud es mas que una palabra: ensayos sobre cultura y juventud. (pp.
13-30). Buenos Aires, Republica Argentina: Biblos.

Martinez Lanz, P., & Carabaza, R., & Hernandez, A. (2008). Factores de riesgo
predisponentes a la delincuencia en una poblacion penal femenina. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia, 13(2),301-318. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=292/29213207

Miguez, D. (2004). Los pibes chorros: estigma y marginacién. Buenos Aires: Capital
intelectual.

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2019). Sistema de Responsabilidad Penal
Juvenil. Ciudad Autéonoma de Buenos Aires: Ediciones Saij. Disponible en

http://www.bibliotecadigital.gob.ar/files/original/20/2170/sistema-responsabilidad-

penal-juvenil.2.pdf



http://www.pensamientopenal.com.ar/system/files/2014/12/doctrina36093.pdf#page=165
http://www.pensamientopenal.com.ar/system/files/2014/12/doctrina36093.pdf#page=165
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=292/29213207
http://www.bibliotecadigital.gob.ar/files/original/20/2170/sistema-responsabilidad-penal-juvenil.2.pdf
http://www.bibliotecadigital.gob.ar/files/original/20/2170/sistema-responsabilidad-penal-juvenil.2.pdf

49

Ministerio Publico Tutelar (2020). Ministerio Pablico Tutelar. Nuestra Mision. Disponible
en: https://mptutelar.gob.ar

Musa, L. (2013). La actuacion en materia penal, contravencional y de faltas. En L. Musa,
Nifiez, adolescencia y salud mental en la Ciudad de Buenos Aires: informe de gestion
del Ministerio Publico Tutelar (pp. 225-253). Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Republica Argentina: Eudeba.

Nebra, M. J. (2015). “Los pibes chorros” Jovenes en situacion de vulnerabilidad penal y
construccion de identidad (es): Politicas sociales y practicas culturales de y para
jovenes en conflicto con la ley penal. Horizontes Sociolégicos, 6, 106-118

Pérez Correa, C. (2013). Marcando al delincuente: estigmatizacion, castigo y cumplimiento
del derecho. Revista mexicana de sociologia. 75(2), 287-31. Recuperado de:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-
25032013000200005&Ing=es&tIng=es.

Peris, M. D., & Garrido, V. (1985). Variables socioeducativas en la delincuencia

juvenil. Revista Espafiola de Pedagogia, 43(167), 39-51. Recuperado de:
www. jstor.org/stable/23763095
Puhl, S.M., Sarmiento, A. J., lzcurdia, M., Siderakis, M., & Oteyza, G.R (2010). Las

conductas transgresoras en adolescentes en conflicto con la ley penal y su relacion

con los vinculos tempranos. Il Congreso Internacional de Investigacion y Préactica
Profesional en Psicologia XVII Jornadas de Investigacion Sexto Encuentro de
Investigadores en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia. Universidad
de Buenos Aires, Buenos Aires. Recuperado de: https://www.aacademica.org/000-

031/550.pdf
Reguillo, R. (2012). Culturas juveniles: formas politicas del desencanto (No. 316.35).

Buenos Aires: Siglo Veintiuno Editores.

Resolucion E 150/2017. Programa Dispositivos Integrales de Abordaje Territorial. Secretaria
de Politicas Integrales Sobre Drogas de la Nacion, 21 de abril de 2017.

Resolucion N° 27/CDNNYA/18. Anexo. Programa de Residencias Socioeducativas.
Gobierno de la Ciu

dad Auténoma de Buenos Aires, 17 de enero de 2018.


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-25032013000200005&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-25032013000200005&lng=es&tlng=es
http://www.jstor.org/stable/23763095
https://www.aacademica.org/000-031/550.pdf
https://www.aacademica.org/000-031/550.pdf

50

Resolucion N° 525. Programa de Acompafiamiento e Inclusion en el Ambito Comunitario.
Consejo Nacional de Nifias, Nifios y Adolescentes, 22 de mayo de 2018.

Saintout, F. (2002). La criminalizacion de los jovenes en la TV: los pibes chorros. Un
acercamiento a la cultura desde los medios. Signo y Pensamiento, XXI (41), 99-106.
Recuperado de: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=860/86011596011.

SENNAF - Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia & UNICEF - Fondo de las

Naciones Unidas para la Infancia. (2015). Relevamiento nacional sobre adolescentes
en conflicto con la ley penal. Recuperado de:

https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-

04/PROTECCION AdolescConflictoLeyPenal Final.pdf

Valdenegro, B. A. (2005). Factores Psicosociales Asociados a la Delincuencia
Juvenil.  Psykhe, 14(2), 33-42. Doi: https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
22282005000200003

Varela, O. H., De La Iglesia, M., Rojas Breu, G., & Caputo, M. C (2013). Estudio

exploratorio sobre la génesis de los actos transgresores en jovenes adolescentes de la

provincia de Buenos Aires. V Congreso Internacional de Investigacion y Practica
Profesional en Psicologia XX Jornadas de Investigacion Noveno Encuentro de
Investigadores en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia. Universidad
de Buenos Aires, Buenos Aires. Recuperado de: https://www.aacademica.org/000-
054/535

Vasile, V., Reyes, F., Miller, C., Olaeta, H., & Fernandez, D. (2012). Nifios, nifias y
adolescentes en conflicto con la ley penal. Buenos Aires: Infojus.

Vazquez, A. & Stolkiner, A. (2009). Procesos de estigma y exclusion en salud. Articulaciones
entre estigmatizacion, derechos ciudadanos, uso de drogas y drogadependencia.
Anuario de Investigaciones. XVI, 295-303. Recuperado de:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=3691/369139945027

Vieyto, A. B., De La Iglesia, M., & Varela, O. H. (2016). Avances de la justicia de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires en materia de penal juvenil. VIII Congreso Internacional
de Investigacion y Préactica Profesional en Psicologia XXIII Jornadas de

Investigacion XIlI Encuentro de Investigadores en Psicologia del MERCOSUR.


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=860/86011596011
https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/PROTECCION_AdolescConflictoLeyPenal_Final.pdf
https://www.unicef.org/argentina/sites/unicef.org.argentina/files/2018-04/PROTECCION_AdolescConflictoLeyPenal_Final.pdf
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-22282005000200003
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-22282005000200003

51

Facultad de Psicologia-Universidad de Buenos Aires. Recuperado de:
https://www.aacademica.org/000-044/529.pdf

Winnicot, D. W. (1991) Naturaleza y origenes de la tendencia antisocial. En C. Winnicot, R.
Shepherd & M. David (Ed.) Winnicot, Donald. Depravacion y delincuencia. (pp. 101-
183). Buenos Aires: Paidos.


https://www.aacademica.org/000-044/529.pdf

