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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar las consecuencias sociales que generan las fake news
en cuestiones cientificas, se abordara puntualmente en dos casos de gran impacto mundial.

El primer caso: la vacuna MMR en nifios con autismo. El segundo caso: el medicamento
Bevacizumab, (Bevax).

Se describira la respuesta que brindan los laboratorios y como intentan resguardar sus intereses
econdmicos por encima de la salud de los individuos.

A su vez, el analisis desarrollara la reaccién de las distintas sociedades ante el miedo que les provoca
una noticia falsa: como trabaja el periodismo para combatir este tipo de difusiones y cémo se forma
un comunicador para ser claro y veraz al momento de informar. Esto ultimo, vinculado a los valores
que forman al profesional, quien se nutre del publico y de las fuentes que consulta.

Para el desarrollo de este trabajo sera clave considerar que la espontaneidad con la que se vive, exige

informacidn mas rapida y esta inmediatez, genera y agrava el término fake news.
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Introduccién

El objetivo de esta investigacion es analizar el concepto de “falsa noticia”, cominmente llamada “fake
news”, describiendo y ejemplificando con casos cientificos que causaron consecuencias en distintas
poblaciones.

Debemaos tener en cuenta que en muchos acontecimientos, estas noticias se propagan por publicidad
electoral, ingreso publicitario, trasmision de ideologias politicas o persuasion de la audiencia. Aunque
también se han publicado articulos con informacion falsa posiblemente por intereses econémicos de
diferentes grupos de poder.

El enfoque estara en describir la terminologia y destacar algunos autores que conceptualizan dicha
expresion.

El investigador Pascal Froissart, de la Universidad Paris 8, utilizo para describirla el siguiente
término: “No es simplemente una mala informacion sino una falsa noticia difundida con conocimiento
de causa en el campo mediatico". (El comercio, 2017)

A su vez, el periodista Robert Love escribié en el diario Columbia Journalism Review que el término
real indica: "Parece haber surgido a fines del siglo XIX en los Estados Unidos, cuando una avalancha
de tecnologias emergentes se cruzo con las practicas de recopilacion de noticias durante el auge de los
periddicos"”. (New Vision, 2017)

Otro caso de la misma época fue, a fines de la década de 1890, cuando los editores rivales William
Hearst y Joseph Pulitzer con el objetivo de que los Estados Unidos le declarara la guerra a Espafa,
manipularon las noticias de Cuba, para que se dijera que era "La primera propaganda financiada con

fondos privados para la guerra en la historia moderna de los medios"”. (New Vision, 2017)
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Segun Enrique Peris, presidente de la Comision de Actividades de la Asociacion de Prensa de Madrid:
En la era de la post verdad, y ante la pérdida de credibilidad que se viene registrando, los
medios de comunicacion deben redoblar el esfuerzo en cumplir con las clasicas reglas de la
profesion periodistica: ética, rigor, comprobacion, incluir la mayor cantidad de fuentes y datos
que sea posible. (Varela, 2017, 16 de Junio).

Para analizar el concepto de fake news nos concentramos en la noticia pura, tal como llega al

periodista y el trabajo que se debe realizar para su publicacion. Principalmente entre ellos un riguroso

chequeo de fuentes.

No obstante, la autora Monica Petracci (2015) explica:

El uso de medios de comunicacion esta intimamente vinculado a las perspectivas de
Comunicacion y Salud desde sus principios, en la década de los afios cincuenta del siglo pasado,
cuando se tenia apenas la radio y el cine. Mucho ya se ha escrito sobre su rol en las practicas de
Comunicacion y Salud, tanto desde una vision critica cuanto desde otra mas ‘entusiasta’, tanto
sobre los medios comunitarios (que se vinculan a la participacion) como sobre los masivos (que
se asocian a las campafias de largo alcance).

Considerando la relacién entre los medios y la salud intensa y multifacética, Araujo y Cardoso
(2007) hacen mencion a las perspectivas que la ven como espacio de diseminacion de discursos
antagonistas a los de las instituciones de salud publica, de circulacion de los mensajes de la
salud, sobre todo, campafias y estrategias de embates por el poder simbolico que se origina y se
desdobla en otros lugares sociales. Pero es cierto que los medios, particularmente la TV, ocupa
hoy una posicion central en las politicas de comunicacion en salud, que confieren énfasis a las
estrategias de promocion de la imagen de los gobiernos, los gobernantes y sus acciones. Con la
TV llegaron sus canones, logicas, practicas, reglas, perfiles profesionales, cadenas productivas,
se fortaleci6 la “charla” autorizada y se ampliaron y continuan ampliando las evidencias de las

articulaciones entre intereses econdmicos y politicos alrededor de la salud. (p.27)
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Actualmente la web es la fuente de noticias mas consultada, ya que las mismas se actualizan
constantemente los 365 dias del afo, las 24 horas. Esta inmediatez si bien acelera el flujo de
informacidn, también nos alerta sobre la calidad de una publicacion, siendo en algunos casos noticias
con fuentes no confiables que alimentan al fendmeno de fake news.

Para el periodista Agustino Fontevecchia, el concepto es claro:

“Podriamos definir fake news como informacion falsamente descriptiva que busca manipular a
la audiencia sin importar su propésito. Por eso podemos decir que las fake news no son un
invento de la era digital. Desde los faraones egipcios a los grandes populistas del siglo XX,

todos abusaron de las audiencias engafiando con falsedades.” (Fontevecchia, 2017, 7 de Junio)

Enfocandonos en los casos de esta investigacion, encuentro que el primero de ellos ocurrio en el afio
1998 en Londres, donde se publicé un articulo cientifico en la revista The Lancet relacionando la
aplicacion de la vacuna triple viral MMR con el autismo. Este articulo relataba la aparicién de
inflamacion intestinal y agrandamientos de los ganglios linfaticos intestinales. Por este motivo,
muchos padres sometieron innecesariamente a sus hijos con autismo a estudios de colonoscopiay, a
su vez, dejaron de vacunarlos.

En el &mbito de la ciencia se intuia que esa informacion era falsa, pero la revista médica no
retractaba el articulo original. Varios afios mas tarde se abri6 una investigacion en el colegio de
médicos de Gran Bretafia y recién en 2010, sali¢ el dictamen que la hallé culpable. Como
consecuencia, la revista finalmente, retracta el articulo, pero sin quitarlo de la web.

El segundo caso estéa relacionado con la medicacion oncoldgica Bevacizumab, Bevax (nombre
comercial) que la Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica
(ANMAT) comercializa en Argentina.

Segun la prensa Paraguaya, la comercializacién se desarrolla sin todos los estudios técnicos y

autorizaciones correspondientes, y al intentar comercializarse en Republica Dominicana fue prohibido
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tras dictarse una resolucion explicando dicha situacion. Previo a esto, el laboratorio habia emitido un
comunicado desmintiendo la acusacion.
Un articulo publicado en la web RT de Rusia el 27 de Mayo de 2015, titulo:
La mitad de la literatura médica podria ser falsa, afectada por estudios basados en muestras
escasas, efectos diminutos, analisis exploratorios invalidos y flagrantes conflictos de intereés,
junto con una obsesion por perseguir las tendencias de moda de dudosa importancia, la ciencia
ha dado un giro hacia la oscuridad, afirmé Richard Horton, el editor jefe de "The Lancet', una de
las mas prestigiosas revistas médicas del mundo. (RT, 2015)
En relacion a lo anterior y tal como menciona el periodista Esteban Illades (2008):
A la par de que la credulidad ha dado pie a la desinformacion -la gente no conoce la procedencia
de su informacidn ni verifica si es fidedigna- tanto medios como gobiernos han ayudado a que la
ciudadania, (...) cuestione mas y a la vez menos, (...). La idea de que existe una ‘narrativa’
preestablecida, que la prensa miente, que solo informa lo que desea, ha llevado a que
estadounidenses, europeos e incluso mexicanos busquen noticias en otras fuentes, muchas de las
cuales tienen como Unico objetivo generar basura para confundir al lector y lucrar con ello. (p.7)
Ya en 1910, Max Weber analizo la relacion de poder gque crea la publicidad especifica de medios
gréficos:
Si los periodicos crean poder y el poder es la oportunidad de -imponer la voluntad propia dentro
de una relacién social, incluso contra las resistencias- resulta entonces, por pura légica, que
ellos participan de alguna forma en el dominio, entiende personas que obedecen a determinado
contenido. (Beth y Pross, 1990, p.16)
Marc Amords Garcia (2018) afirma: “Antes, esa informacion falsa circulaba de manera muy
compartimentada, dentro de un ndcleo de gente muy controlado, pero ahora, con las redes sociales, se

magnifica esa comunidad y las fake news tienen un alcance incontrolable” (p.80).
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Desarrollo

En primer lugar, es importante analizar la situacion del periodismo actual porque posiciona su rol en
los medios de comunicacion y el compromiso de los periodistas en ofrecer noticias veraces, ricas en
contenido, reales e inmediatas.
Esta mirada sobre las manifestaciones concretas del trabajo periodistico, facilitara ahora la
incursion en el plano de los contenidos. Esto debe ser asi porque el lector dispone de
herramientas para abocarse al analisis de las noticias publicadas en los medios graficos desde un
angulo, puede decirse, mas profesional (...)
Es necesario aclarar que cuando se haga referencia a las noticias se estara aludiendo a aquellas
gue contienen algun tipo de informacién. (Clauso, 2007, p. 47)
Como bien describe el periodista Pablo Mendelevich (2014), en el libro, Nuevos desafios del
periodismo, “La multiplicidad de fuentes, los chequeos de datos, el rigor informativo, la capacidad
narrativa, la honestidad intelectual, el cuidado del idioma, la transparencia de los procedimientos
son mas necesarios que nunca” (p.121)
Algo semejante ocurre entonces en los medios de difusion:
Los medios de comunicacion tienen una doble estrategia negativa y perjudicial para si mismos,
por un lado escamotean un tratamiento profundo y serio de tematicas afines a una gran cantidad
de publico, pero ademas consultan en forma casi exclusiva a quienes nadie cree. Su estrategia de
seduccidn con el pablico deja mucho que desear y profundiza su propia crisis.
En sintesis (...) el periodismo debe cambiar para sobrevivir y recuperar el terreno perdido.

(Cytrynblum, 2009, p.63)



Agustina Ribada

Considerando que la confianza es un factor vital para un periodista y se ve afectada por esta situacion,

el periodista Alfredo Leuco (2009) afirma:

La caida de la confianza es abrumadora. Tres elementos, ante los que la gente sospecha,
Ilevaron a la caida de la imagen de la prensa: la devaluacion de la palabra, la concentracion de
medios (por lo tanto de poder) y los personajes de la farandula que se auto titulan periodistas.
(p.66)

Ante esta situacion la periodista Alicia Cytrynblum analiza como se podria revertir este contexto,
La recuperacion de la credibilidad no vendra por un esfuerzo voluntarista ni por un giro
demagogico en los medios, sino a partir de escuchar todos estos datos de la realidad e
incorporarlos a favor de un mejor periodismo, por un ejercicio mas profundo de la profesion. Si
el periodismo quiere volver al podio de la credibilidad, debera encontrar el punto medio,
equidistante entre el poder y la gente. Recuperar ese lugar “medio” que perdid la prensa cuando
eligio situarse al lado del poder. (Cytrynblum, 2009, p 66)

Es evidente que la comunicacion sufrid, a lo largo de estos afios, diferentes modificaciones y por

qué no, rupturas. Tales como el modelo de la prensa politica, ya que los contenidos de los nuevos

diarios no estaban exclusivamente al servicio de las ideas de su fundador, sino que empezaba a

convivir con los mensajes de los nuevos actores del comercio y la industria.

Por todo ello, argumentamos que la comunicacién pablica representa una gran necesidad para las

empresas de darse a conocer y cuando su imagen se ve perjudicada causa un impacto negativo en la

sociedad.
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Caso Cientifico |

El primer caso a analizar es el panico anti vacunas a nivel mundial, expuesto principalmente en
Europa. En 1998 se publico un articulo cientifico en la revista The Lancet escrito por el investigador
académico, Andrew Wakefield, que relacionaba la aplicacién de la vacuna triple viral MMR (vacunas
contra el sarampion, las paperas y la rubéola) con el autismo. Dicho articulo relataba que la aplicacion
de la misma generaba inflamacién de los ganglios linfaticos intestinales. Por este motivo, muchos
padres sometieron innecesariamente a sus hijos a estudios de colonoscopia y, a su vez, dejaron de
vacunarlos.
Dicha situacion fue informada a través de un comunicado de prensa y publicaciones en incontables
medios de comunicacion que provocaron alarma en la poblacion. Tal es asi que Wakefield continu6 su
critica a la vacuna triple viral, lo que gener6 que mucha gente dejara de confiar en ella.
Sin embargo, en marzo de 1999 se publica desde la misma revista un articulo cuestionando lo
anteriormente planteado. La resefia exponia:
Esta publicacion proporciond un articulo sobre la vacuna MMR en relacién al autismo que no
tiene fundamento cientifico comprobado; esto podria tener un efecto perjudicial sobre la
confianza publica y profesional; y en las vacunas en general. El programa de vacunacion que
MMR siempre ha tenido éxito en este pais, y ahora nos encontramos en un momento en que la
eliminacidon del sarampién es una posibilidad real.
Si, como resultado de este documento, los padres rechazan la vacuna MMR, esto podria
conducir a una reaparicion de infecciones respiratorias asociadas con muertes, dafio neuroldgico
permanente entre nifios pequefios, y un resurgimiento de la infeccion de rubéola que conduce a

un aumento en los nacimientos congénitos y terminaciones del embarazo. (The Lancet, 1999)

11
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El impacto de la investigacion causé tanto dafio que Wakefield pretendié negar que hubo un conflicto
de intereses y afirmé que nunca dijo que MMR causaba autismo. Lo cierto es que tanto los
documentos como las patentes dejaron en evidencia sus afirmaciones, incluso cuando sabia que sus
acusaciones habian demostrado ser infundadas.
En suma, se armé una causa, que pasé a un plano judicial donde Wakefield se negé a aportar
informacidn creible, presentd datos sin fundamentos y emitio declaraciones que se contraponian en
todos los aspectos cientificos comprobables.
Wakefield expresd en un comunicado en marzo de 20089, "La nocidn de que cualquier investigador
puede proporcionar dichos datos a la comunidad médica para su beneficio personal es una tonteria”.
Asimismo, continu6é argumentando:
El rigor cientifico requiere la verificacion de cualquier investigacion y las implicaciones de
fraude del investigador Brian Deer en mi son las afirmaciones de que un médico e investigador
capacitado de buena reputacion que repentinamente decidié que iba a falsificar datos para su
propio enriquecimiento, expresé Andrew Wakefield en el mismo comunicado de prensa,
(Wakefield, 2009).
Finalmente el 28 de enero de 2010, luego de pruebas, presentaciones y deliberaciones, un panel de
tres médicos y otros miembros que analizaron el caso, lo declararon culpable penalmente, con cargos
de deshonestidad. Se descubri¢ la realizacion del articulo sin aprobacion ética ni cientifica. Cinco dias
después, The Lancet no pudo sacar por completo el documento de la literatura cientifica pero se
confirmé que era falso y se lo remarco con la leyenda “Retracted”.
El 24 de mayo de 2010, Wakefield fue borrado del registro médico del Reino Unido, la investigacion
fue larga y compleja pero finalmente se lleg6 a la verdad y The Lancet se retractd ante el mundo
cientifico.
Hace ya algunos afios la ciencia, en particular la medicina, tiene como tema central los movimientos
anti vacunas que intentan instalar una teoria firme, aunque la poblacion mundial se resiste a este

pensamiento.

1Z



Agustina Ribada

En relacion a esto, la autora Manica Petracci, sostiene:
Las vacunas y sus debates ocupan cada vez mas espacios. También en los medios de
comunicacion social los movimientos anti vacunas son cada vez mas visibles. Solo en lo que fue
de 2014, en la Argentina han aparecido mas de veinte notas en los medios graficos de mayor
circulacion en el pais dando cuenta de este fendmeno como algo nuevo que surgi6 al calor de las
tendencias mas saludables en la alimentacion, el ejercicio, las practicas espirituales y el parto
respetado. Al mismo tiempo se registra una creciente cantidad de notas de prensa ligadas a los
problemas de propagaciones nuevas de viejas enfermedades, en las que se inculpa a la no
vacunacion como su responsable, asi como presentan muertes causadas por enfermedades
prevenibles, como por ejemplo la gripe HIN1, y resaltan que se trata de personas no vacunadas.
(Petracci, 2009, p.104)

El anélisis de este caso deja a la vista que los intereses econémicos y de poder que se ejercen en los

medios de comunicacion pueden generar dafios severos, cuando de casos cientificos se trata.

Caso Cientifico Il

El 14 de Marzo de 2018, la revista cientifica Mirada Profesional, publicé un articulo explicando que
mediante una revision técnica, en Republica Dominicana, se determiné la salida del mercado de dos
medicamentos argentinos que llegaron a ese pais con autorizacion de la Administracién Nacional de
Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica (ANMAT). Ambos medicamentos oncoldgicos, no
pudieron demostrar validez cientifica para su uso, por ese motivo, las autoridades de la Direccion
General de Medicamentos, Alimentos y Productos Sanitarios (DIGEMAPS) anunciaron el retiro de
los farmacos Bevax y Tasiur, por no tener aval cientifico para ser comercializados. Segun el articulo,
estos ultimos habian recibido permiso sanitario sorteando algunos registros.

La ex directora de dicha entidad, Karina Mena, explic6 que se habia entregado la licencia a los

medicamentos porque llegaron al pais con el aval de la ANMAT Argentina.
13
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Cabe destacar que el medicamento Bevax, cuya droga es Bevacizumab, es producido por el

laboratorio argentino Elea y representado en Paraguay por el Laboratorio Eticos, de Oscar Vicente

Scavone, quien se desempefia como asesor econdémico del Ex Presidente Horacio Cartes.

Lo que se cuestiona es que este medicamento ni bien obtuvo su registro logré la adjudicacion para la

provision del producto al Ministerio de Salud, un caso claro de la importancia que tenia para cierto

grupo de poder econémico.

El 18 de Marzo de 2018, el sitio web ABC de Paraguay, divulga la misma informacién ya que la

noticia se propago6 en la prensa dominicana, por medio de la Sociedad Paraguaya de Oncologia

Médica (SPOM), que se habia opuesto a que el Ministerio de Salud de Paraguay otorgara el registro a

Bevax en diciembre de 2016.

En ese mismo articulo, desmienten que los medicamentos hayan sido prohibidos:
En cuanto al retiro de Bevax del mercado dominicano, Eticos, que representa el producto en el
Paraguay, informo que no hay motivo de alarma, ya que lo acontecido en Republica
Dominicana no afecta el registro ni la seguridad del producto en nuestro pais. El proceso de
registro de ese pais es diferente al nuestro. La Digemaps permite la otorgacion de un registro
sanitario por la sola presentacion del registro otorgado por alguna agencia de alta vigilancia
sanitaria —que en este caso fue la Anmat de Argentina—, mientras que la regulacion de la
Direccion Nacional de Vigilancia Sanitaria (Dinavisa) de Paraguay no lo permite, y que aqui
fue presentada la totalidad de la documentacion exigida, incluidos los estudios pre clinicos,
clinicos y sus conclusiones.
Eticos recordd que lo importante a tener en cuenta es la exitosa experiencia en el vecino pais,
(Argentina), donde actualmente méas del 60% de los pacientes son tratados con Bevax y por
eleccion del médico tratante y del paciente, ya que ahi estan disponibles ambos productos: el
original y el biosimilar Bevax. (ABC Color, 18 de Marzo de 2018)

El 20 de Marzo de 2018, la revista Plus + informa que mAbxience, la compafiia que elabora dichos

farmacos, refuta las Ultimas informaciones sobre ellos (Bevacizumab y Tasiur) e informa que es

14
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totalmente falso que dichos medicamentos hayan sido prohibidos en el mercado de Republica

Dominicana.

Comunicado de prensa de laboratorio mAbxience

Ante la confusion generada, mAbxience quiere comunicar su malestar por informaciones que no
se ajustan a la realidad y que estan generando un grave perjuicio a pacientes, poniendo en duda
la profesionalidad de numerosas administraciones que a lo largo de los ultimos afios han
confiado en nuestros productos (...)

En ese sentido agregd que Bevacizumab y Tasiur se siguen comercializando con total
normalidad en Argentina, Ecuador y Paraguay (donde estan registrados como Bevacizumab
Bioéticos y Rituximab Bioéticos), paises en los que han pasado exitosamente todos los tramites

administrativos necesarios para su autorizacion. (Plus +, 20 de marzo 2018)

Finalmente, el 22 de Marzo del mismo afio, el ministerio de salud de Republica Dominicana emitio
una resolucién que ordena la suspension temporal de ambos medicamentos por resultar inseguros para
las condiciones normales de uso ya que constituyen un riesgo para la salud publica, por ineficiencia
terapéutica. Reafirma en el comunicado que se necesita la revision técnica y varios estudios previos en
fase | y que se pudo comprobar que no presentan ningdn estudio clinico de fase Il que permita
evaluar eficacia y seguridad.

En resumen, la empresa rapidamente sale a desmentir diciendo que el medicamento no esta
suspendido. Luego, el ministerio saca la resolucion aclaratoria, pero nada se dice si es efectivo o no.
El hecho esta en si la empresa productora informé todos los efectos, cumpliendo con todas las reglas y
normativas para la autorizacion.

En la actualidad, estad comprobado que las redes sociales agilizan la propagacion de Fake News, tal es

asi que, por ejemplo, Twitter puede causar severos problemas con solo unos pocos caracteres.

10
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Los expertos del Sinan Aral, Soroush VVosoughi y Deb Roy, analizaron 126.000 historias
difundidas en Twitter entre 2006 y 2017, con mas de 4.5 millones de tuits de unos 3 millones de
personas. El equipo utilizé evaluaciones de seis organizaciones independientes de verificacion
de datos para clasificar la verdad o la falsedad de estas historias, estimando que existen unos 48
millones de bots en Twitter y 60 millones en Facebook (bots: programas que replican de forma
mecanica los tuit). (Muy interesante, 2018)

Para el filésofo Robert White (2007):
Una de las decisiones morales mas importantes de una persona gue aspira a una carrera en los
medios de comunicacion debera tomar es en qué clase de empresa de medios de comunicacion,
una persona con sus intereses, habilidades y valores, puede encajar.
Ademas de la division de los medios de comunicacion segun la tecnologia - prensa escrita,
television y radio - hay cinco clases de organizaciones en los medios de comunicacion:

1. El medio de comunicacion comercial, con todas las implicancias de valor que causa el trabajar
en un negocio que debe responder a las demandas de mercado de capital y a los deseos de los
inversionistas, pero que también puede proveer, mayor cantidad de financiacion para la
produccién y una mayor audiencia.

2. El medio de comunicacidn de servicio publico que puede tener mas libertas para tratar temas
humanos y sociales y que puede ser mas educativo en su orientacion, pero que tendra
presupuestos mas limitados.

3. El medio de comunicacion comunal donde los esfuerzos principales se engocan en fomentar la
participacion ciudadana y el dialogo en la comunidad.

4. El medio de comunicacion manejado por el gobierno (una opcion en muchos paises en vias de
desarrollo) que tiene la intencién de ser la voz del gobierno que esta en el poder y de alentar al

publico a cooperar con los programas de politicas de ese gobierno.
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El medio de comunicacion institucional, manejado por universidades, organizaciones religiosas
u otras organizaciones privadas y que tratan de servir al publico desde la perspectiva de los
objetivos de esa organizacion.

Con respecto al rol de los medios, el filosofo argumenta:

Todos los medios de comunicacion, de algin modo, deben servir a las necesidades del publico
en general segun la legislacion general de la nacion donde se encuentra la organizacion de los
medios de comunicacion. Quienes trabajan en alguna de estas organizaciones de los medios de
comunicacion deben seguir las normas profesionales generales; pero cada tipo de medio se
encuentra mas abierto a ciertos estilos, normas e intereses profesionales en particular. (White,
2007, p.193-194)

El filésofo, escritor y periodista Fernando Savater, expresa su opinion sobre el periodismo actual:
Lo que ofrece internet no es una democratizacion de la noticia, sino un aumento de los peligros
que implica conocerla, y del riesgo de conocer informaciones falsas, que nos alejan de las
verdaderas. Por eso es importante mantener vivo al periodismo. Debe sobrevivir el periodismo
como una técnica, como una forma de jerarquizar, distribuir, interpretar y racionalizar las
noticias.

El periodismo es el arte de transmitir la verdad. Pero a partir de Pilatos todos nos preguntamos
qué es la verdad. Aristételes, en los comienzos de la ética, establece que no es lo mismo la
verdad en matematica que en historia. La verdad es, fundamentalmente, los conocimientos y la
objetividad relevante en un campo determinado. Relevante en el sentido de que es lo que un
ciudadano tiene derecho a exigir y puede merecer, no lo que despierta curiosidad. (...)

El periodista es un espia al servicio del ciudadano, y todos los ciudadanos son politicos. (...) Por
eso, el periodista debe ser leal a los derechos y a la critica honrada. Eso es lo que hay que

pedirle: que sea un critico informado y objetivo. (Savater, 2014, p.13)
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Considerando el proceso de transformacion que esta sufriendo el periodismo; donde modifica su
forma de trabajar e incluso de pensar, por las posibilidades que brinda la tecnologia, el periodista
inglés James Neilson expresa lo siguiente:
El periodismo escrito ya se ha visto afectado por la vertiginosa revolucion tecnologica que, en
un lapso muy breve, simplificd los procesos necesarios para producir diarios y revistas,
eliminandolos uno tras otro hasta que una sola persona pudiera hacer lo que antes requeria el
trabajo de decenas, cuando no de centenares, de personas. Se prevé que, en la siguiente etapa, lo
que se eliminara seran los propios medios de papel. (...)
Analizando lo que sucede en la actualidad, podriamos determinar que para el periodismo, entre
otras cosas, es importante el “dato”, la informacion, la materia prima de todas las épocas.
El dato es el punto de partida, y aunque a veces puede parecer insignificante, es el punto de
partida a una noticia. Mucha gente interactta con ellos, aportan servicios, conocimientos y hasta
mas informacion para la construccién de la noticia pura. (Neilson, 2014, p. 28)
Mientras que el periodista Gaston Roitberg sefiala:
Las redacciones de los medios de comunicacion en diferentes regiones del mundo, avanzan e
incorporan conocimiento y técnicas para procesar estos datos. Suman herramientas basicas y
capacidad asociativa, relacional y de aprendizaje. Para los medios en general, y los periodistas
en particular, resulta crucial hacer un registro rapido de este momento a fin de transformar lo
gue hoy esta, pero no se ve, y tornar visibles las iniciativas, las personas y los datos para que

cada vez sean mas expuestos y transparentes. (Roitberg, 2014, p. 83)
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Entrevistas

Entrevista Milagros Amondaray
Redactora Espectéaculos - Diario LA NACION
Autora blog CINESCALAS - Diario LA NACION

Docente - Critica de Cine - UNSAdA - Universidad Nacional de San Antonio de Areco

¢Por qué crees que las Fake News invaden las redes sociales?

Estoy convencida que actualmente con la aparicion de las redes sociales, mas que nada de Twitter, se
dan a conocer fotos de imagenes o noticias que responden a fake news. Por ejemplo, en el caso del
accidente aéreo que ocurrié en Cuba en 2018, se publicaron fotos que eran de otra catastrofe, pero
coémo la gente esta acostumbrada a no leer porque se maneja por imagenes Yy titulos, se viralizo la falsa
noticia sin chequear el contenido.

Otro caso actual, es por ejemplo Donald Trump, Presidente de Estados Unidos, quién habia tuiteado
fotos de una marcha del dia de su asuncion pero que era de otro dia, queriendo mostrar que habia
mucha gente.

El publico no esta acostumbrado a la lectura profunda, nosotros lo vemos en las métricas del diario
(La Nacion), por eso es que ahora estamos apuntando a un publico que quiera leer de manera mas

cuidadosa, entonces nuestras notas son mucho mas largas que antes para mantener cautivo al lector.

¢En qué fallan el periodista y el periodismo actual respecto a las fake news?

Nosotros tenemos una regla en el diario que es primero chequear la noticia y la fuente, no nos

basamos en las primicias. Perdemos la instantaneidad, pero valoramos el contenido de lo publicado.

19



Agustina Ribada

Si bien uno puede borrar, en internet no se perdona nada, entonces, las noticias siguen dando vueltas
en la nube. La falla es mirar mucho para el costado, copiar notas de otros medios para tener exito a
nivel de clics.

Me paso hace poco que escribi una nota de una pelicula llamada Road, stper desconocida sobre el
rodaje que habia sido tragico. A la nota le fue muy bien, fue primera en el diario y en google trends,
pero la agarraron de otros medios y la editaron toda.

¢Qué pasa con eso0?, se pierde la autenticidad, la busqueda del verdadero autor de la nota y de la
impronta que uno le puede dar.

En ese caso, tomaron la nota, cambiaron un par de cosas y la publicaron. Fall6 el periodismo.

Yo senti que mi nota no valié nada, como que cualquiera agarra tu nota y puede publicar algo.

¢ Cémo podemos evitar las noticias falsas?

Tratando de encontrar el medio que uno crea mas neutral, por lo general no son los medios masivos.
Esta claro que cuanto mas lees, mas te informas y mejor preparado estas, es mas dificil que caigas en
una fake news, pero es realmente imposible no caer en una de vez en cuando... yo he visto fotos y me

crei unas cuantas cosas.

¢Podes mencionar algun caso que hayas tenido?

Hace algunos afios me toco abrir el diario con una noticia muy fuerte y delicada del mundo del
espectaculo (Off the record) y me acuerdo que chequé la informacion mil veces, consulté y re contra
confirmé que sea verdad porque me sentia muy presionada, tenia miedo de causarle dolor a alguien.
Fui muy cuidadosa.

Sucede todo el tiempo que uno tiene que asegurar datos, confirmar con las fuentes, es muy importante

no dejarse tentar por las primicias.
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¢ Qué le pasa al periodismo de hoy, que hay poco chequeo de la informacion que se publica?

Esto tiene que ver con la bajada de linea que tenga cada medio, si es publicar notas, seguramente el
redactor esté presionado a publicar sin chequearlo o a alterar el titulo, total no pasa nada; nosotros
preferimos que la nota salga y trate de no tocarse el titulo que modifique la noticia. Entonces me
parece que se replican muchas noticias que salen de otros lados, generalmente todos leemos méas o
menos lo mismo.

Ahora estamos apuntando a un publico anti fake news, tenemos suscriptores pagos, para que se
indague un poco mas, que leas las notas, que tenga permanencia.

Tratamos de encuadrar nuestras noticias en historias, publicamos un equilibrio entre Cine, TV y
Mdsica.

En mi caso particular, me apoyo mucho en los medios extranjeros (saber inglés ahora es una ventaja
muy grande). Esto te permite hacer notas de vanguardia, estar un paso mas adelantado.

Actualmente se esta relativizando el concepto de -primicia- el pablico es muy volatil, si a la gente no
le gusta, cambia de medio automaticamente, por eso hay que apuntar a tener voces distintivas que

hagan el medio mas heterogéneo y no homogéneo donde parece que todo es lo mismo.
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Entrevista al Doctor Enrique Vicente Greco
MN 101050

MP 55780

Médico Anatomopatologo y Clinica Médica

Médico de emergencia Hospital Islas Malvinas y Hospital Avellaneda

¢ Qué generan las noticias falsas en el ambito cientifico?

En el &mbito cientifico se juegan otros valores o valores mas especificos en comparacién con el
mundo periodistico, respecto a la informacion que se brinda, con lo cual podriamos decir que hay tres
causas fundamentales.

La primera es para lograr un renombre o hacerse conocido en el ambito local o internacional dando
una informacién, aunque no sea verdadera, que logre repercusion y eso haga conocido a quien la
publica. Por otro lado podria ser por una cuestion de revancha o venganza, diciendo que algun método
0 medicacion no hace el efecto que no es deseado o real. Y por Gltimo y el mas habitual, es cuando

hay un interés econdmico detras de un articulo cientifico, que es lo mas dificil de probar.

¢Antiguamente no habia noticias falsas?

Si, anteriormente hubo. Seguramente muchas. El tema es que cada vez se hace mas dificil para estos
generadores de noticias, seguir publicando porque ya las sociedades cientificas se ponen mas estrictas
a la hora de emitir una informacién. De hecho no debemos confundir lo que podria ser la difusion en
medios masivos de comunicacion o en redes sociales con lo que es una investigacion cientifica.

Hoy en dia, la mayoria de las revistas cientificas han modificado sus reglamentos de ética y estan
avaladas por un comité cientifico que, en muchos casos se toman hasta un afio para evaluar un trabajo
y determinar si se publica o no, porque estan en juego muchas cosas: desde la salud de una poblacién,

hasta el prestigio econémico de una publicacion.
22



Agustina Ribada

Si bien hoy no es tan comun que haya noticias falsas en este ambito, lo que si sucede es que no se dice

toda la verdad en cuanto a un diagnostico, medicacién o método cientifico.

¢ Cudl es la diferencia y por qué tanta preocupacion con las noticias falsas de hoy?

La preocupacion por las noticias falsas conlleva a que hay alguien (institucion o persona) que esta
avalando que sucedio algo y quien lo lee estd tomandolo como verdadero; lo que pasa entonces es que
no solo hay manipulacion si no que hay una discrecionalidad en cuanto a lo que nos quieren hacer
creer. Es por esto gque se estan creando muchas medidas de prevencidn para evitar un dafio a quienes

leen.

¢ Qué podemos hacer ante una Fake News?

Se dice actualmente que una noticia que es falsa tiene mas posibilidades de ser re tuiteada que una
verdadera.

Lo que la sociedad debe hacer, a mi parecer, es evaluar la fuente. En el &mbito cientifico no se toma
un titulo o publicacion como una palabra final, sino que se pone en evaluacion y luego se lleva a
congresos, jornadas y charlas en donde participamos médicos, y se discuten este tipo de cosas.

Hoy en dia es méas sensato poner la cara, responder preguntas, exponer ideas, por ejemplo en una
videoconferencia. Es por ello que hoy es mas dificil sostener una mentira. Se expone un articulo a
toda la comunidad, de pronto uno esta en una conferencia y te responden de cualquier parte del mundo

y cada uno explica su experiencia.

¢ Desde dénde se propagan mayormente?
Evidentemente hay que ver lo que se quiere hacer, por ejemplo si se quiere desprestigiar un
laboratorio. Es importante pensar quién se beneficia con una noticia falsa, a quien se esta encubriendo

para saber donde esta el origen.

23



Agustina Ribada

Nosotros cuando hacemos exposiciones, tenemos que declarar si tenemos algun laboratorio o empresa
que nos esté haciendo de sponsor o si tenemos algun tipo de compromiso econémico con alguna
empresa, porque si luego descubren, la palabra de uno queda desautorizada o desvalorizada. A la larga

eso se sabe y el profesional queda mal en su &mbito.

En el ambito cientifico, ¢como se podrian combatir?

Cientificamente hablando, no nos guiamos por ningun canal de tv, ni medio periodistico, sino que
tenemos nuestros propios grupos de debate y ya no le creemos a una sola revista.

En el caso de The Lancet, la revista tardo 12 afios en que la empresa editora reconociera que habia
aceptado un articulo que era falso respecto a la vacunacién triple viral, le costé mucho a la empresa

digerir esa mala publicacion.

En relacion al caso de las vacunas en nifios autistas que publicé la revista The Lancet, ¢qué
opinion te merece? ¢ Creés que primaron los intereses de poder?

Se jugaron muchas cosas, en principio un grupo de médicos que minti6 en cuanto a los resultados de
una investigacion, segundo un comité cientifico de una revista importante que acepté ese trabajo
como verdadero sin tener comprobacién cientifica. Tercero, se publicd y cuarto y mas grave, que ante
la evidencia al mes de haber salido ese articulo no habia respuestas.

Uno tiene que dar datos, no nombres, pero en este caso no los dieron y la empresa siguié manteniendo
la noticia.

La revista nunca pudo sacarlo de circulacion le quedo la marca, si uno busca la revista en internet,
encuentra este articulo con una marca roja que dice “Retracted”.

Para finalizar te diria que para que alguien difunda una informacion falsa, tiene que haber un interés

econdmico, ganas de dafiar a alguien o querer ser reconocido cuando no se tiene con qué serlo, pero
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nosotros, los médicos ya no tomamos un articulo como verdadero si no que lo planteamos sobre la

mesa, lo debatimos para enriquecernos y brindar mejores herramientas.
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Conclusiones

Este trabajo pretendid analizar el uso de las fake news en casos cientificos, puntualmente dos
acontecimientos muy controvertidos, no solo por la mala informacion con la cual fueron planteados,
sino también por el manejo erréneo de las publicaciones.

Se esbozaron dos problemas, en el primero, se analizé la publicacion de la revista The Lancet que
relaciond la vacuna MMR con el autismo. Consideramos que resulta muy enriquecedor este caso,
porque plantea un claro ejemplo sobre los cuestionamientos polémicos a la seguridad de las vacunas.
El periodista britanico Brian Deer llevé a cabo una profunda investigacion sobre la publicacion de la
revista que manifestaba un sindrome de dafio intestinal y cerebral en nifios, que a su vez tuvo respaldo
de la prensa por lo que provoco que muchos se proclamen en contra de la vacuna MMR.

Por otro lado, los periodistas comenzaron a informar sobre los temores de los padres, motivo por el
cual Brian Deer fue designado para investigar y descubrié que no tenia base cientifica alguna. Por el
contrario, a Wakefield le habian pagado secretamente para planear esquemas comerciales
extraordinarios destinados a sacar provecho de la falsa noticia. Habia ocultado informacion y
adulterado documentos sobre los nifios para manipular los resultados publicados en la revista.

En relacion al segundo caso expuesto, lo que ocurrio es que los medios de Republica Dominicana
precipitaron una informacion, con datos concretos sobre la indebida comercializacién de un
medicamento oncoldgico. EI ministerio de salud de Republica Dominicana informé que lo
comercializaba sin aval cientifico.

Tal es asi que en el comunicado emitido por el laboratorio, se expresé que tanto Bevacizumab como
Tasiur se siguen comercializando con total normalidad en Argentina, Ecuador y Paraguay (registrados
como Bevacizumab Bioéticos y Rituximab Bioéticos), paises en los que afirmaron haber pasaron

exitosamente todos los tramites administrativos necesarios para su autorizacion.
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Es interesante destacar que, las decisiones éticas son netamente personales, por este motivo toda
accion realizada al lector afectara al acto comunicativo. Debemos ser conscientes de lo que deseamos
transmitir y como pretendemos hacerlo; la calidad moral del periodista es vital para el prestigio de la
informacion.

Lamentablemente, del analisis realizado se desprende que la ética se pierde, por ejemplo, por
intereses econdémicos, obteniendo como resultado la propagacion abrupta de la falsa noticia. Esta
ultima asusta, duele y agrava.

Los valores del profesional de medios no sélo se nutren de uno mismo, sino que surgen también de la
interaccion del publico y las fuentes. Debemos ser responsables, corroborar, chequear de donde
proviene la primicia y brindar una noticia pura, sin subjetividades ni intereses personales.

Es importante también mantener la confidencialidad de las fuentes, ya que es vital ser respetado y
fortalecer la ética del periodista.

En mi opinion considero que las fake news son un fendmeno de desinformacion y una gran amenaza
para el periodismo general, porque contaminan la libre comunicacion de los ciudadanos; incluso
Ilegan a formar ideas erroneas, basadas en las mentiras.

Por este motivo, resulta de suma importancia, conocer las herramientas para detectar este tipo de
desinformaciones y saber que su propagacion tiene consecuencias.

Su objetivo es muy preciso: inducir a un error, manipular decisiones personales, desprestigiar o
engrandecer a alguien e incluso servir como mecanismo para conseguir algo.

Considero también que en general, la sociedad en la que vivimos esta apurada, necesita noticias
espontaneas, le cuesta permanecer en una nota. A su vez la desinformacion que existe, proviene de la
manipulacion, el partidismo y hechos sin contrastar que agravan el término fake news.

Por ultimo, me parece valioso destacar que en los tiempos que corren econdémicamente, resulta obvio
que el periodismo online esté basado en el negocio de la atencion e inmediatez de las noticias, ya que
las corporaciones buscan conseguir mas lectores, porque eso permite mostrar cada vez mas

propagandas e ingresar dinero cuando la gente los ve.
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El problema que surge de esta situacion es que por excelente que sea la calidad de la informacion, este
modelo de negocio pone a competir el periodismo con la atencidn del lector que es capaz de generar
cualquier otra cosa, por ejemplo, las series, Facebook, YouTube, Spotify, etcétera.

Es aqui donde el periodismo debe hacer un analisis para reflexionar sobre el tipo de comunicacion que
pretende brindar a sus lectores, la ética de los profesionales y la calidad de noticia que se quiere
expresar. Para lograrlo se deben evitar tanto la subjetividad, como las opiniones y transmitir noticias
sin condicionamientos, ni presiones econdmicas, ni intereses personales, seria una tarea dificil pero
evitaria las noticias falsas y en particular en el mundo de la ciencia se evitarian graves situaciones
como las que se presentaron en este trabajo, padres desesperados, sociedades con miedo, mentiras e

intereses contrapuestos entre las sociedades y grupos de poder.
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