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INTRODUCCION
Presentacion

Este informe de investigacion cualitativa da cuenta de haber explorado factores de
transculturalidad, entre los elementos de aquella “Universidad” inmersa en contextos de
diversidad cultural étnica. Por lo tanto, es resultado de observar en territorio, dos instituciones
universitarias y reflexionar metodologicamente sobre su institucionalidad, sus comunidades
internas y externas.

Para iniciar esta exploracion asumi que: “la Universidad” y sus procesos internos
(relacionados con las comunidades universitarias) y externos (en relacion con su entorno social)
estan condicionados por multiples intereses, campos de accidon y conocimientos; y que puesto
que existen los insumos teodricos y metodologicos de investigacion suficientes como para
comprender de mejor manera a la institucion y sus acciones; es legitimo y viable abordar este
estudio, aplicando tres constructos conceptuales diferentes que constituyen la triangulacion
tedrica de mi tesis.

Estos procesos de investigacion realizados y sus sustentos tedricos permitieron al final del
trabajo, trascender el concepto cldsico de “Universidad”, que la determina como una “sociedad
de maestros y estudiantes”!; facilitando: reconceptualizarla; redimensionar sus procesos
institucionales; y reformular el propdsito social de “la Universidad”, considerando como su eje
fundamental, la sustentabilidad y sostenibilidad de los conglomerados humanos.

Sostengo epistemoldgicamente lo descrito, al realizar mis analisis con las proposiciones
de la teoria de la complejidad, ya que establezco: que la diversidad de roles y sus implicaciones,

que un sujeto u objeto genera en los paisajes socio-ambientales en los que se desenvuelve

! Haskins, 2013, pag. 73
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conllevan a estudiarlo desde perspectivas distintas, si acaso no es posible hacerlo desde
disciplinas diferentes; y determino también, que la convergencia de multiples constructos?

en objetos o relaciones determinan su naturaleza compleja. Por lo tanto, es la complejidad de la
Universidad la que me exigio recurrir a la multirreferencialidad tedrica para estudiar su
institucionalidad y reflexionar sobre ella y sus roles.

Asumi entonces el socio-constructivismo como principio para seleccionar fundamentos
teoricos y metodologicos que me permitieron estudiar la “Universidad” y “la cultura”,
considerandolos procesos resultantes de dinamicas sociales. Los principios de
transdisciplinariedad y relativismo posibilitaron asociar conceptos sin provocar las “rupturas
epistemoldgicas” que las perspectivas monodisciplinares imponen desde su posicionamiento
clasico. Por otra parte, mis coordenadas epistemologicas las sustento en la filosofia de Nelson
Goodman y el nominalismo de lan Hacking.

Este tejido tedrico valida el enfoque de triangulacion con el que realicé esta investigacion
y a partir de ¢€l, elaboré¢ mis proposiciones y categorias de analisis.

Es pertinente sefalar que asumi proposiciones del Dr. Jacques Poulain (Sobre la
capacidad de juzgar, 2017) para definir la transculturalidad como: resultado de la
reconfiguracion de la secuencia de los valores culturales (patron de orden), su resignificacion y
la resignificacion de sus marcos de sentido. Dicha reconfiguracion se origina en el ejercicio de la
autocritica a “la cultura” propia y en el reconocimiento de la necesidad de “aprender” de “otras
culturas”, por lo que su realizacion requiere de didlogo entre miembros de culturas diversas
efectuado con actitudes de ética y estrategias de relativizacion mutua de sus “valores culturales”

para su intercambio y re-creacion de sus marcos de sentido y de significacion. Este proceso de

2 Siguiendo a Mario Bunge, son los campos de conocimientos, afectos, configuraciones culturales, intereses,etc.
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reconfiguracion cultural se realiza en los sujetos-personas (fase psicogénica) y en sus
conglomerados sociales (fase sociogénica). Siguiendo a Poulain, esta definicion de
transculturalidad, concibe a la Universidad como el escenario idoneo para su realizacion dadas
sus potencialidades para elaborar pensamiento critico, entendido como sistemas de constructos
epistemoldgicamente sustentados.

Consecuentemente, estableci las secciones para este proyecto, segun los esquemas de
Balestrini (2006) y Martinez (2004) para realizar investigaciones exploratorias o formulativas.
Antecedentes

Las instituciones desempefian roles significativos en las configuraciones sociales,
condicionadas por las tensiones® que surgen entre las personas como resultado de su diversidad y
la concurrencia de otros factores que las desencadenan. “La Universidad” como institucion
social, aborda la diversidad de las personas e interioriza en si misma sus tensiones, lo que facilita
cuestionar desde diferentes campos de conocimiento su institucionalidad y roles.

El insumo* con el que “la Universidad” interviene la diversidad humana es “la cultura”
como producto y proceso de ilustracion, de instruccion, de formacion del sujeto-persona;
siguiendo agendas politicas elaboradas por las hegemonias dominantes. Por consiguiente, postulo
en esta investigacion que: “la Universidad” dinamiza, incluso de manera ticita®, de acuerdo a sus
contextos politicos, procesos multiculturales, interculturales y transculturales; tales procesos son
interdependientes y la transculturalidad subordina a la multiculturalidad y a la interculturalidad,
constituyéndose en un proceso fundamental para las universidades.

Desde este inicio dejo establecida la necesidad de estudiar “la Universidad” con

3 Esas tensiones prevalecen con diversa intensidad en el transcurso del tiempo.

4 Insumo = Proceso, contenido, instrumento.

5 Es una generalizacion que uso en este documento. Las especificidades seran dadas luego. Aqui “la Universidad” es una organizacion
social.

¢ Como sucede con “el curriculo oculto” formulado en los procesos de disefio curricular.
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perspectivas de sostenibilidad integral y complejidad para innovar conceptos y procesos
referidos a los roles que desempefia respecto a la diversidad cultural étnica de sus sociedades.
Cabe fijar que conceptuo la “diversidad cultural étnica” como: un entramado de “culturas
diferentes” derivado de la presencia de grupos sociales de distintas etnias en un territorio o
espacio delimitado.

Justificacion e importancia

Justifico esta investigacion en referentes tedricos y empiricos. El marco tedrico lo
fundamenté¢ en proposiciones de la teoria de la complejidad de lo social de Luengo-Gonzalez
(2014)” y al analisis multirreferencial de Jacques Ardoino (1991). Como indiqué ya, la teoria de
la complejidad valida la aplicacion de la triangulacion tedrica en este trabajo, misma que elaboré
desde el analisis multirreferencial.

Empecé por aplicar las proposiciones del analisis multirreferencial al programa doctoral
en educacion superior de la Universidad de Palermo®, e inferi que los roles de “la Universidad”
tienen elementos ontologicos en tres campos® cognoscitivos: la realizacion de politicas publicas
sobre diversidad social (enfaticamente cultural étnica, en este caso); la institucionalidad
universitaria y la educacion superior; y la produccion y gestion del conocimiento cientifico.
Establecer este juicio me permitid formular los campos teoricos desde los que se puede
investigar “la Universidad” de forma integral. Vi robustecido este criterio, con los argumentos de
la UNESCO a favor de la investigacion multidisciplinaria en torno a “la Universidad”. Derivé
entonces que las dos perspectivas posibilitan conceptualizar de manera disruptiva los procesos

institucionales de “la Universidad™ y aportar al debate sobre sus alternativas de optimizacion en

7“El conocimiento de lo social. I”
8 Compuesto por estudios de: filosofia y epistemologia; sociologia y antropologia; politica y educacion superior; y gestion de conocimiento.
? En el sentido de Bourdieu.
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Latinoamérica, donde la diversidad cultural étnica esta siendo pensada y busca ser conjugada en
modelos politicos y sociales integradores e inclusivos, como en el caso de Ecuador.

La perspectiva de investigar desde la triangulacion tedrica, motivo mi deseo de contribuir
a la reflexion sobre “la Universidad”, la diversidad cultural étnica y las politicas publicas, por
medio de las ciencias de la sostenibilidad social y la complejidad. Procedi entonces a analizar las
obras realizadas en el marco del programa IESALC'? de la UNESCO!!, coordinadas por Daniel
Mato, referidas a educacion universitaria en América Latina y pueblos indigenas y
afrodescendientes, entre las que relievo la de Luis Fernando Cuji (2015) por enfatizar el caso
ecuatoriano. A partir de la reflexion de esas y otras obras, estableci la existencia de tensiones
epistemologicas entre politicas publicas y Educacion Superior Universitaria!?.

Correspondientemente al hallazgo de los referentes tedricos, la busqueda de bases
empiricas para mis proposiciones me facilitd otra justificacion para realizar esta investigacion,
enfocandome en las tensiones entre “Universidad”, politicas pubicas y diversidad cultural étnica;
pues, al analizar los casos de Chile y Ecuador siguiendo la tendencia de IESALC: determiné que
la literatura del Foro Economico Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial,
OCDE, UNESCO, destaca a Chile como un referente Latinoamericano en el sector educativo y
no sefala problematica significativa entre la educacion universitaria o universidad y la diversidad
cultural étnica; el posicionamiento de las agencias transnacionales se torna dudoso al contrastarlo
con los registros de los historiadores chilenos de la Araucania que favorecen el cuestionamiento
a los roles de “la Universidad” local referidos a procesos de diversidad cultural étnica; cabe

parafrasear a Jorge Pinto Rodriguez (2015) quien explica en su obra que el conflicto entre el

" IESALC: Instituto Internacional para la Educacién Superior de América Latina y el Caribe de la UNESCO.
"' UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
12 Sus politicas institucionales, planificacion administrativa, académica e investigativa
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estado de Chile y el pueblo Mapuche durante algunos trayectos de la historia chilena ha sido de
interés de investigadores y expertos extranjeros y chilenos. Tal situacion deja entrever una
tension alun por reconocer, que justifica la realizacion de esta investigacion.

En contraste, no fue dificil establecer que los criterios de esas mismas entidades
transnacionales no son favorables a la educacion ecuatoriana, pese a los esfuerzos del régimen
Correista finalizado a inicios de 2017. Para diferenciar mas el caso ecuatoriano, cabe enfatizar
que, en este pais la tension entre politicas publicas, “Universidad” y diversidad cultural étnica, se
manifesto en el cierre de la Universidad Intercultural de las Nacionalidades y los Pueblos
Indigenas “Amawtay Wasi” como sefala Luis Fernando Cuji en Daniel Mato. Por la informacion
obtenida, decidi indagar las experiencias de: la Universidad de La Frontera, ubicada en Temuco,
capital de la region de la Araucania, en Chile; y la Universidad Central del Ecuador, ubicada en
Quito, provincia de Pichincha.

Aqui cabe detenerme brevemente en el caso ecuatoriano, puesto que su infraestructura
politica que entrd en tensiones con “la Universidad” y la diversidad cultural étnica, surgio en el
marco de la reforma a la Constitucion de la Republica iniciada en 2006 con el ascenso a la
presidencia del Dr. Rafael Correa Delgado y finalizada con su publicacion en el Registro Oficial
en 2008; tal contexto hizo evidente la vinculacion entre los campos de conocimiento de la
politica publica y “la Universidad”.

La nueva legislacion, desde el afio 2007, dispuso: reformar la educacion universitaria
ecuatoriana, a partir del informe'* del CONEA", que se tradujo en el cierre de 14 universidades

privadas que no reunian estandares de calidad (CONEA, 2009) ademas del re-estructuramiento

13 Mandato Constituyente No. 14; Asamblea Nacional Constituyente, 22 de julio de 2008, establece la obligacion del Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion (CONEA) de elaborar un informe técnico sobre el nivel de desempefio institucional de los establecimientos de
educacion superior, a fin de garantizar su calidad, propiciando su depuracion y mejoramiento.

14 Bl Art. 92 de la citada Ley indica: “El Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior estaré dirigido por el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion, que se establece como organismo independiente del CONESUP...”
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de las universidades publicas. Hago hincapié que aquella nueva Constitucion establece en su
Titulo I, Capitulo Primero, Articulo 1, que: el Ecuador es un “Estado constitucional de derechos
y justicia... unitario, intercultural, plurinacional...” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008),
con este énfasis destaco la necesidad para los ecuatorianos de investigar y reflexionar sobre
muticulturalidad, interculturalidad y transculturalidad.

La importancia de este trabajo, la resumo en: el protagonismo politico asignado a la
diversidad cultural y a la cultura que sefialan Alejandro Grimson (2015), Gimeno Sacristan
(2002) y Tessa Morris-Suzuki (1998); las ya referidas tensiones y conflictos que surgen en la
relacion entre politica, diversidad cultural étnica y educacion superior universitaria (Mato,
2015); los cuestionamientos a “la Universidad”, sus practicas y omisiones; y, sobre todo, en la
oportunidad para aportar a los estudios sobre construccion y gestion de conocimiento,
aprovechando las proposiciones de la transdisciplinariedad, complejidad y sostenibilidad.
Originalidad De La Propuesta

Lo que hace original esta investigacion es el enfoque de triangulacion teorica, con el que
se aborda el objeto de estudio compuesto por: la relacion entre politica publica, Universidad y
diversidad cultural y construccion de conocimiento, aplicando elementos de las ciencias de la
complejidad. Este posicionamiento epistemologico reconoce la naturaleza de “la Universidad”
caracterizada por: su constitucion compleja, la trascendencia de sus roles, su importancia en la
investigacion y construccion de conocimiento y la sostenibilidad socioambiental. Estas
caracteristicas constituyen fundamentos del “ser de la Universidad” que se condicionan
mutuamente y la determinan y que requieren ser estudiados desde concepciones disruptivas para
aportar a su comprension, al campo de la Educacion Superior desde su redimensionamiento y

valorizacion.
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Operativicé la triangulacion metodologica aplicando: anélisis hermenéutico, documental
y discursivo; la observacion de segundo orden (directa no participante y sistematica); y el
andlisis fenomenologico complementado en entrevistas semiestructuradas, con una racionalidad
interdisciplinaria. Las técnicas que sustentan esta metodolog