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INTRODUCCION

Justificacion

El presente trabajo se elabora en base a una universidad peruana fundada en el afio 1997. Esta
institucion de educacién superior en el semestre 2022-1 (momento en que inicia la presente
investigacion) registra un total 23159 estudiantes matriculados en sus 16 carreras profesionales;
ademas, entre maestrias y segundas especialidades, tiene 14 programas de estudio en postgrado.

En la actualidad, las instituciones de educacion superior buscan ofrecer oportunidades que ayuden
a potenciar el logro de competencias del perfil de egreso de los estudiantes y el fortalecimiento de
las capacidades y competencias de sus docentes, investigadores y plana administrativa; a través

del intercambio de experiencias, ya sea en el &ambito nacional o internacional.

Por tal motivo, esta universidad celebra continuamente convenios con instituciones académicas o
de investigacion, los cuales permiten el desplazamiento presencial o remoto de estudiantes,
docentes, investigadores o administrativos, para participar en cursos de asignaturas, cursos cortos,
rotaciones, pasantias, investigaciones, asistencia a eventos, doble titulacion, voluntariado

internacional, entre otros.

A pesar de los 25 afios de funcionamiento de la universidad, los resultados en cuanto a la Movilidad
Estudiantil Internacional no han sido exitosos; por ello, desde noviembre del 2021 se cred la Sub
Direccidn de Relaciones Nacionales e Internacionales, oficina dedicada exclusivamente a generar

prestigio y buen relacionamiento para la universidad, y para fomentar movilidad académica.

En base a esta situacion, la presente investigacion busca responder cuanta informacion tienen los
estudiantes de la universidad sobre las oportunidades de internacionalizacion, cuéles fueron las
razones de los pobres resultados anteriores, y conocer cuéles son las mejores estrategias para
comunicar estas oportunidades a los estudiantes en la actualidad; todo en base a investigacion

cuantitativa.



Objetivos

Objetivo general:
Desarrollar un plan de trabajo de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales y
un plan de comunicacion para difundir la movilidad estudiantil internacional entre los estudiantes

de la universidad, de Lima, Pera.

Objetivos especificos:
- Definir el segmento de estudiantes, de acuerdo con su avance curricular.
- Reconocer la importancia de los programas de becas para movilidad estudiantil.

- ldentificar los medios idoneos a utilizar para el plan de comunicacion.

Hipotesis:

La falta de un plan de comunicacién sobre los procesos de movilidad estudiantil internacional en
la universidad, de Lima, Pert, no ha permitido que los estudiantes conozcan y postulen a este tipo

de experiencias internacionales.

Disefio metodoldgico y marco tedrico

La presente investigacion tendra un enfoque cuantitativo. En cuanto a su alcance, busca ser una
investigacion exploratoria y descriptiva. La técnica de recoleccion de datos a utilizar serd, por un
lado, una encuesta dirigida a los directores de las escuelas profesionales de la universidad, con la
finalidad de conocer las percepciones y resultados esperados en cuanto a los programas de
movilidad estudiantil internacional; por otro lado, se desarrollard otra encuesta dirigida a los
estudiantes de la universidad, en donde se busca conocer cuanto conocimiento han tenido
previamente sobre las oportunidades de internacionalizacion brindadas por la universidad, conocer
sus intenciones y posibilidades para participar de este tipo de experiencias, e identificar cuales son
los medios iddneos utilizados por los estudiantes para difundirles la informacién sobre estas

oportunidades.



CAPITULO 1: MARCO TEORICO
El presente trabajo de investigacion se sustenta bajo la identificacion de tres conceptos o variables,
cuyas referencias y valoraciones han sido anteriormente consideradas por otros autores en otros
trabajos académicos y/o de investigacion.
1.1 Plan de comunicacién
Definicion
Segun Tavares (2010), nos define a un plan de comunicacion con estas palabras:
Proceso por el cual objetivos, metas, estrategias de comunicacion, planes de accién, control y
evaluacion e inversion optimizan el negocio del cliente. Es la conformacion de objetivos y metas,
el desarrollo de estrategias de comunicacion, evaluadas a través de procesos e indicadores,
presupuestadas de acuerdo con las necesidades y posibilidades de cada negocio. (p. 140).
Segun Garcia Sanz (s.f.), un plan de comunicacion de una empresa es el “documento o la hoja de
ruta que nos servira para planificar todas las acciones comunicativas de una empresa y reforzara
al plan de social media marketing.” (parr. 5)
1.2 Endomarketing
Definicion
Segun Bekin (1995) “el endomarketing consiste en acciones de marketing dirigidas al publico
interno de la empresa, con el objetivo de promover valores encaminados al servicio del cliente

entre sus empleados y departamentos.” (p. 2).

Segun Regalado et al. (2011) el endomarketing es “el conjunto de estrategias y acciones propias

del marketing que se planean y ejecutan al interior de las organizaciones con la finalidad de



incentivar en los trabajadores, o clientes internos, actitudes que eleven la satisfaccion de los

clientes externos y, con ello, contribuyan a crear valor para la empresa”. (p. 9).

Es importante mencionar que en muchas publicaciones el endomarketing esté referenciado como
marketing interno 0 mercadeo interno, el cual tiene estrecho relacionamiento con la organizacion

y el compromiso gque esta mantiene con todas sus partes interesadas dentro de ella.

1.3 Marketing Educativo

Definicion

Larios-GOomez (2014), nos dice que la mercadotecnia educativa es “la herramienta estratégica de
la gestion, que ejecutan las instituciones de educacion (de todos los niveles o grados escolares) y
que permite satisfacer necesidades de desarrollo personal para la adquisicion de nuevo
conocimiento, a través de la comercializacion (intercambio y venta) de un servicio, de forma

directa o indirecta (presencial o virtual)” (p. 15).

1.4 FODA

Definicion

El acronimo FODA es aquel cuyas siglas se desglosan en las palabras Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas; y estas componen una matriz y/o analisis que permiten analizar
habilidades y capacidades de una empresa u organizacion.

Segin Ponce (2006), la matriz FODA es un “instrumento viable para realizar analisis

organizacional, en relacion con los factores que determinan el éxito en el cumplimiento de metas”
(p. 2).

Teniendo en cuenta las variables mencionadas, se estima la hipotesis de que uno de los fines que

tiene el marketing educativo para la presente investigacion, es que, de acuerdo con las necesidades



de los estudiantes de la universidad investigada, hay un interés de parte de la poblacion estudiantil
en poder entablar actividades de internacionalizacion, tales como la movilidad académica
internacional; las cuales les permitirian desarrollar un perfil de egreso més atractivo y con enfoque
internacional. Por ello, se considera que dentro del marketing interno de la universidad se puede
estar presentando limitaciones para su adecuada gestion, dando lugar a que no se estan
incorporando de manera idénea estrategias para la informacidn de estas oportunidades, motivo por
lo cual se busca implementar un plan de comunicacidn que con acciones y estrategias especificas,
ayuden a aportar conocimiento de las diversas opciones que brinda la universidad, y que a su vez,
este plan de comunicacién tenga como objetivo el incremente de la cantidad de estudiantes que

optan por aplicar y participar a programas de internacionalizacion.



CAPITULO 2: EL SECTOR Y LA INSTITUCION

2.1 El sector

Introduccion

En los ultimos afos, las brechas de la educacion en el Pert han ido disminuyendo de forma
avanzada. Cada vez mas, la proporcion de la poblacion que concluye de forma satisfactoria su
formacion basica secundaria ha aumentado, y lo mismo se ha dado con la poblacion que ha ido
adquiriendo estudios superiores. Esto desperté en su momento una demanda por servicios
educativos de calidad, lo que vino acompafiado por el auge de instituciones de educacion superior
que atiendan a distintas poblaciones del pais de forma descentralizada.

Si bien la educacién superior ha crecido de forma exponencial, es importante mencionar que esta
es optativa para todas aquellas personas que deseen complementar su formacién con estudios
superiores profesionales, militares, técnicos o artisticos; siendo el Unico requerimiento basico el

haber concluido satisfactoriamente sus estudios escolares secundarios.

En la actualidad, en el Pert hay 93 universidades entre publicas y privadas licenciadas por la
SUNEDU - Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria, el cual es un organismo
adscrito al Ministerio de Educacion con autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica
y financiera, y que tiene 17 funciones basicas que buscan, en resumen, garantizar la calidad de la

educacion superior en el pais.

Desde su fundacién en el afio 2014, la SUNEDU ha denegado licenciamiento a 48 universidades,
que no cumplian con las condiciones basicas de calidad, las cuales son un conjunto de estandares
minimos ya establecidos, con los que toda universidad peruana debe contar para obtener y renovar

su licenciamiento para funcionar impartiendo programas de educacion.

Parte importante de estos estandares establecidos, es todo lo relacionado a la internacionalizacion

de la comunidad universitaria; es decir, de estudiantes, docentes, investigadores y administrativos;
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todo esto con la finalidad de poder obtener beneficios que potencien su perfil profesional y
formativo. Como el presente trabajo de investigacion se basa en una universidad ya existente, es
importante mencionar que dice la Matriz de Condiciones Basicas de Calidad para la Renovacién-
CBC-R de SUNEDU respecto a internacionalizacion. Por ello, todas las universidades, publicas

0 privadas licenciadas por la SUNEDU cuentan con un plan de internacionalizacion.

En la Condicion 1, llamada “Gestion Estratégica y Soporte Institucional” de la mencionada matriz,
nos habla de la propuesta formativa que tiene una universidad hacia la comunidad académica,
cientifica y humanista, la cual cuenta con propdsitos y fines institucionales, y que a través de un
marco institucional tiene definido sus procesos y propdésitos de accion; y, donde ademas cuentan
con estrategias de vinculacion con instituciones de educacion superior nacionales e internacionales

para poder lograr el cumplimiento de sus objetivos.

En el Componente 1.7, llamado “Redes Interinstitucionales” se explica que la finalidad de este es
dotar a las universidades de condiciones que permitan el fortalecimiento del desarrollo

institucional, a través de la colaboracion y la asociacion.

En el punto 9, dentro de este componente se menciona que las universidades deben de contar con
politicas y planes de redes institucionales con pares de educacion superior y otras instituciones
afines, tanto de sector publico y privado, nacional e internacional. Esto para garantizar
oportunidades colaborativas que incentiven actividades académicas, de movilidad, investigacién
y actividades de responsabilidad social, de acuerdo con sus fines establecidos y estrategias

planificadas.

En el punto 10, también dentro de este componente, se menciona que las universidades deben de
contar con una politica de internacionalizacién, con el objetivo de conseguir la colaboracion con
universidades extranjeras, para realizar actividades académicas, de investigacion y actividades de
responsabilidad social que los ayuden a cumplir con los fines establecidos y estrategias

planificadas.
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Ademas de la existencia de la SUNEDU, las universidades en el Peru se someten a evaluaciones
de acreditadoras nacionales e internacionales. Una de las méas importantes a nivel nacional es el
SINEACE - Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa, la cual es una institucion adscrita al Ministerio de Educacién, y cuya finalidad es

promover una cultura de evaluacién continua y calidad educativa.

El SINEACE acredita y reconoce a todas aquellas instituciones educativas que cumplen con los
estandares de calidad establecidos en su modelo de acreditacion. Este busca asegurar la excelencia
educativa a nivel nacional, y para conseguir este reconocimiento las instituciones son sometidas a
una estricta evaluacion, en donde se considera la calidad en la gestion pedagdgica, institucional y

administrativa. Ademas, el reconocimiento otorgado por SINEACE es a nombre del Estado.

En la “Matriz de Evaluacion para la Acreditacion del Programa de Estudios” del Modelo de
Acreditacion para Programas de Estudio de Educacion Superior Universitaria del SINEACE
encontramos que en la Dimension 2, llamada “Formacion Integral” se encuentra el factor 4
“Proceso de Ensefianza Aprendizaje”. En este factor se sitla el estdndar 13 titulado “Movilidad”,
el cual nos dice que un programa de estudios debe hacer uso y mantener convenios con
universidades nacionales e internacionales, que promuevan la movilidad de estudiantes, docentes

y el intercambio de experiencias.

Dentro de los criterios de evaluacion de este estandar, se indica que la movilidad orientada a
estudiantes debe de contribuir al logro de competencias establecidas en sus perfiles de egreso, y
que la movilidad para docentes debe de contribuir a fortalecer y desarrollar sus capacidades para

la ensefianza.

Se concluye entonces, que la Movilidad Académica es el desplazamiento presencial o remoto de
estudiantes, docentes, investigadores o administrativos hacia otra institucion para realizar el
fortalecimiento de capacidades y competencias, a través de cursos de asignaturas, cursos cortos,
rotaciones, pasantias, investigaciones, asistencia a eventos, doble titulacién, voluntariado, entre

otros.
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Movilidad académica actual

Para tener un mayor entendimiento sobre la situacion de como se viene desarrollando la movilidad
académica estudiantil internacional en el pais, este trabajo utilizard la ultima informacion
disponible obtenida del “Concurso Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la
Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022 que en el Pert es gestionado por PRONABEC, cuyos

cuadros se encuentran en los anexos 3y 4.

En el primer cuadro que se presenta a continuacion, se detalla los tipos de instituciones de
educacion superior que participan en la convocatoria al Concurso Plataforma de Movilidad
Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022; con esto tendremos un
panorama mas claro de las instituciones que promueven y participan mas de las actividades de

internacionalizacion, diferenciandolos por su gestion.

Tipo de Institucion de Educacion Superior que participa de Movilidad
Académica Internacional

CONCURSO PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTILY

ACADEMICA DE LAALIANZA DEL PACIFICO -
CONVOCATORIA 2022

49%

32%

16%

[

Universidad Pablica Universidad Privada Instituto - Escuela de Instituto - Escuela de
Educacién Publica Educacién Privada

Elaboracién propia

Como bien se observa en el primer cuadro presentado, se incluye tanto a universidades como a
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institutos y escuelas de educacion, tanto publicas como privas en ambos casos. Para el Concurso
Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022

participaron 57 instituciones. De estas 46 son universidades, de las 93 licenciadas por SUNEDU.

A continuacion, se presenta un cuadro donde se observa la participacion de universidades versus

la participacion de institutos y escuelas de educacion.

Participacion de Universidades e Institutos - Escuelas de Educacion
Superior que participan de Movilidad Académica Internacional

CONCURSO PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTILY

ACADEMICA DE LAALIANZA DEL PACIFICO -
CONVOCATORIA 2022

19%

81%
m Universidades m Instituto - Escuela de Educacién Privada

Elaboracién propia

Se observa que el 81% de las instituciones participantes del Concurso Plataforma de Movilidad
Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022 corresponden a
universidades y el 19% a institutos — escuelas de educacién superior. Importante mencionar que
estos institutos y escuelas de educacion superior cuentan con convenios internacionales con otras
instituciones que permiten a sus estudiantes aplicar a actividades de internacionalizacion, como
es el caso de la movilidad académica internacional.

Para conocer la participacion de universidades privadas versus universidades publicas que
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participaron en el Concurso Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza del
Pacifico - Convocatoria 2022, se ha elaborado un cuadro excluyendo a los institutos — escuelas
de educacién superior; es decir, el siguiente cuadro esta elaborado en base a las 46 universidades

que participaron.

Participacion de Universidades Privadas vs. Universidades Publicas
que participan de Movilidad Académica Internacional

CONCURSO PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTILY
ACADEMICA DE LAALIANZA DEL PACIFICO -
CONVOCATORIA 2022

39%

61%

= Universidades Publicas = Universidades Privadas

Elaboracién propia

Como observamos en el cuadro, el 61% de universidades que participaron del Concurso
Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022
son de gestion privada, mientras que el 39% son de gestion publica. Si bien esta informacion no
es categorica, se puede inferir que las universidades privadas tienen mayor interés o éxito en

promocionar la internacionalizacion académica.

Ademas, muchas de estas universidades cuentan con mejores presupuestos economicos y mas y
mejores convenios internacionales que les permiten tener una mayor participacion de actividades
internacionales; por ultimo, las universidades de gestion privada cuentan con estudiantes con
mayores recursos econoémicos, lo cual les permite a su vez aplicar a estas oportunidades de

internacionalizacion sin necesidad de una beca de subvencion.
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Dentro de la informacion obtenida de los resultados del Concurso Plataforma de Movilidad
Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico - Convocatoria 2022, se encuentra las carreras
de los estudiantes que finalmente fueron aceptados y ganadores de las becas. Con esta
informacion podemos inferir cuales son las carreras y las facultades que muestran mayor interés

en aplicar a estas oportunidades de internacionalizacion.

De los resultados, se han agrupado las carreras en 5 categorias, representadas en 5 facultades. Los
resultados se encuentran en el cuadro a continuacion; sin embargo, el cuadro completo podréa ser

ubicado en la seccidn anexos.

FACULTADES CON MAYOR MOVILIDAD ACADEMICA
RESULTADOS DEL CONCURSO PLATAFORMA DE

MOVILIDAD ESTUDIANTIL Y ACADEMICA DE LA
ALIANZA DEL PACIFICO - CONVOCATORIA 2022

40%

23%

20%
17%
0%

Ciencias de la Salud Ciencias Ciencias Ambientales Ciencias Humanas Ciencias Veterinarias
Administrativas y Bioldgicas

Elaboracién propia

Competidores en la zona

La investigacion que se esta elaborando para el plan de comunicacién que se va a proponer en el
presente trabajo, esta pensada en una universidad que se encuentra en la zona sur de la ciudad de
Lima; por ello se ha considerado estudiar y conocer la realidad de la oferta educativa superior que

hay en la misma zona geografica de la ciudad. Es asi, que se han detectado universidades que
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cuenten con similares condiciones, todas de gestion privada y con no muchos afios de

funcionamiento.

Recordemos que segun el INEI - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, en la provincia
de Lima habitan 9,674,755 habitantes. Este dato es extraido del estudio de estimaciones y
proyecciones de poblacion elaborado en el afio 2020; mismo que concluye que la principal
provincia del pais tiene mas del 29% de la poblacion. Concretamente en la zona sur de la ciudad
de Lima, también conocido como Cono Sur, segun el Censo del afio 2017 se estimé una poblacion
de 1,706,733 habitantes, los mismos que cada vez mas optan por realizar estudios de educacion
superior, y que, en consecuencia, han generado una demanda de centros educativos de calidad; y
por lo tanto, ha generado la aparicion de nuevas instituciones que buscan atender a esta poblacion

interesada.

A continuacion, se menciona las instituciones que se consideran evaluar como competidores de

la zona:

1. Universidad Cientifica del Sur

UNIVERSIDAD

CIENTIFICA

SUR

Institucion de gestion privada, la cual fue fundada en el afio 1998. Esta universidad, también
conocida como UCSUR actualmente cuenta con 3 sedes, la principal se encuentra en el distrito
de Villa El Salvador, en la zona sur de la ciudad de Lima; sin embargo, en el afio 2022 comenz6
a funcionar presencialmente sus dos nuevos campus en el distrito de Ate (zona este) y en el distrito

de Los Olivos (zona norte). Cuenta con 5 facultades y 24 carreras profesionales en pregrado.

Propiamente en su sede principal, en la zona sur de la ciudad de Lima, esta universidad cuenta

con una poblacion mayor a 20,000 estudiantes. Entre los logros destacados de esta universidad se
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encuentran:

e Puesto 151+ en el Latin American University Rankings 2021 — Times Higher Education.
e 5/5 Estrellas QS en empleabilidad.

e 5/5 Estrellas QS en inclusion.

e Puesto 10 en el Ranking de Excelencia — SUNEDU Informe Bienal 2022.

e Top 3 de universidades peruanas en investigacion — Ranking América Economia.

e Top 1 de universidades peruanas — Red Ambiental Interuniversitaria 2020.

La Universidad Cientifica del sur, ademas cuenta con 2 programas de doble grado, uno con Pace
University de Estados Unidos dirigido para los estudiantes de la carrera de Derecho, y otro con
Kentucky University, también de Estados Unidos, dirigido para los estudiantes de las carreras de

la Facultad de Ciencias Administrativas.

Respecto a sus convenios internacionales, esta universidad cuenta con 139, con universidades de
América, Europa y Asia; 70 de estos son con universidades que se encuentran en el ranking QS,
lo que representa el 50.36%. Como parte de sus resultados superan los 300 casos de estudiantes
con experiencia internacional, siendo muchos, estudiantes de la carrera de Medicina Humana que

han tenido la oportunidad de participar de rotaciones internacionales.

Su estrategia de comunicacion inicia en los distintos eventos de prospeccion a gente ain no
inscrita en la universidad. Ellos tienen 3 tipos de eventos, que realizan 2 veces al afio cada uno;
el Vive Cientifica, es un evento donde invitan a las personas interesadas en esta universidad a
conocer el campus, y ver de forma directa en las aulas, laboratorios y otros ambientes de la
universidad, lo que cada carrera profesional hace en el campo laboral, es una experiencia
vivencial muy atractiva; la Feria de Carreras o Match Vocacional, el cual es un evento que
usualmente se realiza en hoteles, y donde también se invita a todo aquel interesado en estudiar en
esta universidad. En estos eventos cada escuela de esta universidad difunde los acuerdos
internacionales que tiene, asi como las oportunidades que se pueden lograr gracias a ellos, pero
siempre, en estos eventos le dan un espacio importante a la Unidad de Internacionalizacion y

Relaciones Institucionales, quienes en su médulo de presentacidén también comentan sobre los
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convenios internacionales, las oportunidades de movilidad académica, de investigacion,

programas Work & Travel, entre otros.

Por otro lado, para los estudiantes de la universidad tienen otras estrategias de comunicacion.
Continuamente la Unidad de Internacionalizacion y Relaciones Institucionales refuerza la pagina
web con informacidon de oportunidades de internacionalizacién, la misma que es replicada a través
de campafas de mailing directo. También cuando cada escuela hace eventos, como por ejemplo
“La Semana de Medicina Veterinaria y Zootecnia”, el Area Internacional (como también se le
conoce a la Unidad de Internacionalizacion y Relaciones Institucionales) participa ofreciendo

charlas especificas para cada escuela.

En el afio, internamente esta universidad hace dos eventos importantes para sus estudiantes. Uno
es “La Semana de Empleabilidad” y el otro es “La Semana Internacional”. En el primero, el
Unidad de Empleabilidad de Cientifica invita a empresas del top 500 del Per( para ofrecer las
distintas oportunidades laborales que puedan tener, pero invitan siempre al Area Internacional
para contar las oportunidades de internacionalizacion, aprovechando la gran afluencia de
estudiantes. La Semana Internacional, es propiamente el evento de la Unidad de
Internacionalizacion y Relaciones Institucionales, en donde se busca promover todas las
oportunidades en el extranjero para toda la comunidad de la universidad (estudiantes, docentes,
investigadores y administrativos). En este evento, invitan a las escuelas de la universidad,
embajadas, empresas gestoras de programas Work & Travel, centros de idiomas, organizaciones
como Erasmus, British Council, Alianza Francesa, Education USA, Fulbright, AIESEC,

organizaciones de estudiantes, entre otros.

Finalmente, la Unidad de Marketing de esta universidad utiliza los casos de éxito de algunos
estudiantes con actividades internacionales para difundirlo continuamente en sus redes socias, 0
en diversas campafas como la de “Hitos Cientifica”; todo con la intencion de generar prestigio y

despertar el interés de mas estudiantes.

2. UPC - Universidad de Ciencias Aplicadas
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UPC
Universidad Peruana
de Ciencias Aplicadas

Institucion de gestion privada, la cual fue fundada en el afio 1994. Pertenece desde el afio 2004 a
Laureate International Universities — red que agrupa universidades en mas de 27 paises. Esta
universidad actualmente cuenta con 4 sedes, su campus principal esta situado en Monterrico, en
el distrito de Santiago se Surco, en la zona este de la ciudad de Lima; sus otros 3 locales son el
campus en el distrito de San Miguel, el campus en el distrito de San Isidro, y el mas reciente,
campus Villa, en el distrito de Chorrillos, en la zona sur de la ciudad. Esta universidad cuenta con

13 facultades y 51 carreras profesionales en pregrado.

La Universidad de Ciencias Aplicadas — UPC tiene mas de 54,010 estudiantes en sus carreras de
pregrado, y mas de 12,000 egresados. Ademas de contar con varios programas de doble grado
con diversas universidades, la UPC también cuenta con una alianza con la Universidad de
Arizona, en donde ofrece a todos sus estudiantes la oportunidad de obtener hasta 3 grados
académicos en apenas 5 afos de estudios, estudiando solo un semestre desde en Tucson — Arizona.

Entre los logros destacados de esta universidad se encuentran:

e Puesto 151+ en el Latin American University Rankings 2021 — Times Higher Education.
e Puesto 1001 - 1200 en el QS World University Rankings 2022.

e Puesto 136 en el Latin America World University Rankings 2022.

e Puesto 4 de universidades peruanas en el Scimago Iber Ranking 2021.

e Puesto 7 de universidades peruanas en el Scimago World Ranking 2021.

e Top 1 de universidades peruanas en internacionalidad — Ranking América Economia (8

afios consecutivos).
Respecto a sus acuerdos académicos internacionales, la Universidad de Ciencias Aplicadas cuenta
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con mas de 250 con universidades en todos los continentes. Recordemos que esta universidad por
8 afios consecutivos ha salido en la posicion numero 1 en internacionalidad en el Ranking de

América Economia.

Ellos destacan que, ademas de esto, la institucion es miembro de algunas redes internacionales,
como es el caso del Grupo de Universidades Compostela y de CONAHEC - Consorcio para la
Colaboracion en la Educacion Superior en América del Norte. Al ser miembros de estas redes, la
universidad extiende sus oportunidades de internacionalizacion con todas las otras universidades

miembros de las mismas.

Como parte de sus resultados, comentan que tienen mas de 8,000 estudiantes entre outbounds
(salientes) como inbounds (entrantes) que han participado de alguna actividad internacional. Esta

universidad tiene diferentes programas que promueven la movilidad académica, entre ellas estan:

e Intercambio Académico/Study Abroad
e Inmersién de Idiomas

e Programas de Doble Grado

Ademas, ofrecen oportunidades de certificados y menciones por cursos cortos, y la posibilidad de

participar en colaboraciones bilaterales con otras instituciones a lo largo de la etapa de estudio.

Como parte de sus estrategias de comunicacion, la UPC difunde desde la etapa de prospeccion a
futuros estudiantes, los convenios y las oportunidades que gracias a estos se pueden obtener. Esto
lo hacen desde las campariias en escuelas, en medios y en contactos directos. Tienen organizado
en su pagina web cada pestafia de sus carreras o programas, de tal forma que en cada una de ellas
habla de sus programas de internacionales, mencionando con que instituciones extranjeras tienen
oportunidades de intercambios, study abroad, cursos cortos y hasta posgrado.

Ademas, la UPC tiene una pégina web exclusiva sobre internacional; en donde todos los
estudiantes pueden encontrar las posibilidad y procesos para aplicar a estas actividades. Durante
todo el afio, la oficina internacional de esta universidad hace campafias de difusion de estas, tanto

de forma presencial como por campaiias web. Por tltimo, tienen un evento anual llamado “UPC
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International Week”, el cual sirve para difundir de forma personalizada hacia los estudiantes, la
importancia de la internacionalizacion, y que oportunidades les ofrece su universidad; contando
incluso con invitados internacionales de universidades socias a su institucion, quienes les hablan

de la experiencia de estudiar en sus universidades y en sus paises.
Finalmente, junto al area de marketing, la UPC difunde periddicamente las experiencias
internacionales de otros estudiantes, lo cual es muy importante para generar la atencion de otros

estudiantes que puedan verse interesados.

3. UTP - Universidad Tecnologica del Pera

Universidad
U I P Tecnoldgica
del Peru

Institucion de gestion privada, la cual fue fundada en el afio 1997. Pertenece desde el afio 2012 al

Grupo Intercorp (conglomerado de empresas de origen peruano). Actualmente esta universidad
tiene 5 sedes en la ciudad de Lima, ubicadas en los distritos de Ate y San Juan de Lurigancho,
pertenecientes a la zona este, en el distrito de Los Olivos, perteneciente a la zona norte, Cercado
de Lima, en Lima Centro y en el distrito de Villa El Salvador en la zona sur de la ciudad. Ademas,
tiene filiales en provincias, en las ciudades de Chimbote, Arequipa, Chiclayo, Huancayo, Ica,

Piuray Trujillo. Esta universidad cuenta con 7 facultades y 34 carreras profesionales en pregrado.

La Universidad Tecnoldgica del Peru tiene méas de 20,000 estudiantes en total en todo el pais. Un
atractivo interesante de esta universidad es que, al pertenecer al Grupo Intercorp, los egresados
de esta institucion tienen altas posibilidades de ingresar a trabajar a una de las empresas de este
conglomerado; muchas de ellas ubicadas dentro de la lista del Great Place to Work. Entre los

logros destacados de esta universidad se encuentran:

e Puesto 28 de universidades peruanas en Ranking de Webometrics.
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e Programa especial con Berkeley University of California.

e Programa especial con University at Buffalo.

La Universidad Tecnoldgica del Perd cuenta con mas de 50 convenios internacionales, siendo el
90% con instituciones latinoamericanas, especialmente de Sudamérica. El resto de los convenios
internacionales los tienen con universidades de Europa y Asia. Esta universidad tiene oficinas
descentralizadas de internacionalizacion en todas las ciudades donde se encuentra. Promueven
desde la época de prospeccion los programas que tienen con Berkeley University of California y

con University at Buffalo, ambas en Estados Unidos.

La UTP promueve mucho el tema de “Misiones Académicas”, en donde grupos de estudiantes
hacen visitas a universidades socias en el extranjero, complementandolo con visitas a lugares
culturales y visitas a reconocidas empresas del pais de destino; todo esto con la intencion de
conocer las distintas industrias y areas de trabajo afines al campo de estudio de los estudiantes.
Ademas, promueve los intercambios académicos y programas de becas internas que ofrece

directamente la universidad a sus estudiantes.

Esta universidad también realiza un evento anual llamado “Semana Internacional”’; sin embargo,
este evento méas que difundir oportunidades de internacionalizacién, tiene como objetivo
compartir experiencias con las distintas visiones de sus universidades socias, sobre el futuro

internacional de los profesionales de distintas carreras.

4. UA - Universidad Autonoma del Peru

R

La Universidad Auténoma del Per(, es una institucion de gestion privada peruana, la cual fue

fundada en el afio 2007. Es una de las universidades licenciadas mas jovenes del pais y
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actualmente tiene un Gnico campus universitario en el distrito de Villa El Salvador, en la zona sur
de la ciudad de Lima. Esta universidad cuenta con 3 facultades y 13 carreras profesionales en

pregrado.

La Universidad Autonoma del Perd ha tenido poca presencia en rankings de clasificacion
académica. Desde su fundacidon siempre se ha mantenido dentro del tercio inferior a nivel
nacional. Por ejemplo, en el Ranking Webometrics del afio 2021 se ubicd en la posicion 72 de 92
universidades que estaban licenciadas hasta esa fecha.

Esta universidad cuenta con 45 convenios internacionales con instituciones de 10 paises de
América Latina, Europa y Asia. Entre las posibilidades que ofrecen para obtener experiencias
internacionales estan instituciones de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Espafa,

Guatemala, India, México y Uruguay.

La difusion de sus oportunidades de internacionalizacion se realiza basicamente a través de su
pagina web, compartiendo la misma informacion de forma prospectora como para los estudiantes

de la universidad.

Si hacen especial difusion de convocatorias que ofrecen becas, tales como la de Alianza del
Pacifico y las Becas FUNIBER (Fundacién Universitaria Iberoamericana). Ademas, en su
apartado de movilidad académica, en el apartado de internacionalizacion de su pagina web tienen
todos los requisitos y procedimientos abiertos para el interesado de esta universidad o de una

universidad socia del extranjero.

5. UPN — Universidad Privada del Norte

A
wp
}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE
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Institucion de gestion privada, la cual fue fundada en el afio 1994. Pertenece desde el afio 2007 a
Laureate International Universities — red que agrupa universidades en mas de 27 paises. Junto con

la UPC, son las 2 Unicas universidades peruanas dentro de esta Red Internacional.

Actualmente esta universidad tiene 5 sedes en la ciudad de Lima, ubicadas en los distritos de Los
Olivos y Comas, pertenecientes a la zona norte, en el distrito de San Juan de Lurigancho,
perteneciente a la zona este, en el distrito de Brefia, en Lima Centro y en el distrito de Chorrillos,
en la zona sur de la ciudad. Ademas, tiene filiales en provincias, en las ciudades de Cajamarca y
2 locales en Trujillo. Esta universidad cuenta con 6 facultades y 37 carreras profesionales en

pregrado.

Entre los logros destacados de la Universidad Privada del Norte se encuentran:

e Puesto 301-350 en el Latin America World University Rankings 2022.
e 4/5 Estrellas QS en desarrollo académico y ensefianza.
e 5/5 Estrellas QS en empleabilidad, responsabilidad social e inclusién.

e 3/5 Estrellas QS en internacionalizacion.

Dentro de los 52 convenios de cooperacion internacional que tiene la universidad Privada del
Norte se encuentran universidades de América y Europa. En el continente americano tiene
colaboraciones con universidades ubicadas en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
México, Panaméa y Puerto Rico; mientras que en el continente europeo tiene colaboraciones con

universidades ubicadas en Alemania, Bélgica, Espafia y Portugal.
Dentro de sus resultados cuentan con mas de 1,200 estudiantes que han realizado movilidad
académica outbound e inbound y difunde sus oportunidades de internacionalizacion desde la

etapa prospectora de estudiantes, en su pagina web y ya en la etapa de vida universitaria.

Los programas que difunden continuamente son el intercambio académico y los de doble grado.

Dentro de sus planes de comunicacion ellos tienen elaborado las siguientes estrategias:
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e Viernes Internacionales: Ciclo de charlas virtuales programadas, orientadas a los
estudiantes de la universidad, en donde pueden conocer las diferentes experiencias que
ellos ofrecen, asi como testimonios de estudiantes y/o representantes de universidades
socias a su universidad. En estos espacios también difunden oportunidades de becas,
programas de doble grado, programas de work & travel, entre otros.

e Feria Internacional: Evento anual de la Oficina Internacional de la UPN, en donde
participan representantes de universidades socias invitadas, organizaciones de work &
travel, centros de idiomas, etc., con la finalidad de dar a conocer las ventajas de participar

de intercambios académicos y experiencias internacionales.

Ahora que tenemos identificadas a las instituciones que se han considerado como competidores

de la zona, se procede a presentar un cuadro resumen de las facultades con las estas cuentan:

FACULTADES UPC | UCSUR | UTP | UA | UPN
Facultad de Administracién en Hoteleria y Turismo X
Facultad de Arquitectura X X
Facultad de Arquitectura y Disefio X
Facultad de Artes Contemporaneas X
Facultad de Ciencias de la Salud X X X X
Facultad de Ciencias Humanas X X X
Facultad de Ciencias de Gestion X
Facultad de Comunicaciones X X X
Facultad de Derecho X X

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas X
Facultad de Disefio

Facultad de Economia
Facultad de Educacién
Facultad de Ingenieria
Facultad de Ingenieria y Arquitectura X
Facultad de Negocios
Facultad de Ciencias Administrativas X
Facultad de Psicologia X X
Facultad de Ciencias Ambientales X
Facultad de Ciencias Veterinarias y Biologicas X

X | X[ X[ X

X
X
X

De igual manera, ahora se presenta un cuadro resumen con las carreras de pregrado con las que

cuentan las universidades consideradas como competidores de la zona:
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CARRERAS DE PREGRADO

UPC

UCSUR

UTP

UA

Administracion

Administracion Bancaria y Financiera

Administracion de Empresas

Administracion Hotelera y de Turismo

Administracion y Agronegocios

Administracion y Finanzas

Administracion y Gerencia del
Emprendimiento

XXX

Administracion y Gestion Comercial

Administracion y Marketing

Administracion y Negocios del Deporte

Administracion y Negocios Internacionales

Administracion y Recursos Humanos

X | X X[ X

Administracion y Servicios Turisticos

Administracion, Banca y Finanzas

Arquitectura

X

Arquitectura & Urbanismo

Arquitectura & Urbanismo Ambiental

Arquitectura y Disefio de Interiores

Artes Escénicas

Biologia

Biologia Marina

Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte

Ciencias de la Computacién

Ciencias de la Comunicacion

Ciencias Politicas

Comunicacion

Comunicacion Audiovisual en Medios
Digitales

Comunicacion Audiovisual y Medios
Interactivos

Comunicacion Corporativa

Comunicacion e Imagen Empresarial

X

Comunicacion y Disefio Grafico

Comunicacion y Fotografia

Comunicacion y Marketing

Comunicacion y Periodismo

Comunicacion y Publicidad

X | X[ XX

Contabilidad

Contabilidad Corporativa

Contabilidad y Administracién

Contabilidad y Finanzas

X | X
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CARRERAS DE PREGRADO UPC | UCSUR | UTP | UA | UPN
Derecho X X X X X
Disefio Digital Publicitario X
Disefio Industrial X X
Disefio Profesional de Interiores X
Disefio Profesional Gréfico X
Disefio y Gestion en Moda X
Economia X
Economia Gerencial X
Economia y Finanzas X
Economia y Negocios Internacionales X X
Educacion y Gestion del Aprendizaje X X
Enfermeria X X X
Farmacia y Bioquimica X
Gastronomia y Gestion Culinaria X
Gastronomia y Gestion de Restaurantes X
Hoteleria y Administracion X
Ingenieria Acuicola X
Ingenieria Aeronautica X
Ingenieria Agroforestal X
Ingenieria Agroindustrial X
Ingenieria Ambiental X X X X
Ingenieria Automotriz X
Ingenieria Biomeédica X X
Ingenieria Civil X X X X X
Ingenieria de Disefio Grafico X
Ingenieria de Gestion Empresarial X
Ingenieria de Gestion Minera X
Ingenieria de Minas X X
Ingenieria de Redes y Comunicaciones X
Ingenieria de Seguridad Industrial y Minera X
Ingenieria de Seguridad Laboral y X
Ambiental
Ingenieria de Sistemas X
Ingenieria de Sistemas Computacionales X
Ingenieria de Sistemas de Informacion X
Ingenieria de Sistemas e Informatica X
Ingenieria de Software X X X
Ingenieria de Telecomunicaciones X
Ingenieria Econdmica y de Negocios X
Ingenieria Eléctrica y de Potencia X
Ingenieria Electronica X X X
Ingenieria Empresarial X X
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CARRERAS DE PREGRADO UPC | UCSUR | UTP | UA | UPN
Ingenieria Empresarial y de Sistemas X
Ingenieria en Logistica y Transporte
Ingenieria Geoldgica
Ingenieria Industrial X
Ingenieria Mecénica
Ingenieria Mecatronica X
Medicina Humana X X
Medicina Veterinaria X
Medicina Veterinaria & Zootecnia X
Mdsica X
Nutricién y Dietética X X X X
Obstetricia X X X
Odontologia X
Odontologia & Estomatologia X
Psicologia X
Relaciones Internacionales X
Terapia Fisica X
Terapia Fisica y Rehabilitacion X
Traduccion e Interpretacion Profesional X
Turismo Sostenible y Hoteleria X
Turismo y Administracion X

XXX

X| X[ X

Resultados esperados

El plan de comunicacién que se piensa elaborar para difundir la movilidad estudiantil
internacional tiene como resultados esperados, dar a conocer las diferentes oportunidades que se
dan a nivel internacional para los estudiantes de la universidad gracias a la gestion de la Sub
Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales, y a los convenios que continuamente se

vienen suscribiendo.

La intencion es que todos los estudiantes, desde los ingresantes hasta los mas avanzados conozcan
que existe esta area transversal, la cual estd encargada de difundir e incentivar experiencias
académicas que refuercen su perfil de egreso; esto incluye la adecuada divulgacion de los
programas de intercambio estudiantil que se dan con las universidades socias y a través de los
organismos a los que pertenece la institucién, la divulgacién de becas de subvencion para

movilidad estudiantil internacional, tanto de entidades de gobierno como de entes autonomos
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nacionales e internacionales y, finalmente, el resultado esperado de mayor importancia es lograr
la postulacion de estudiantes de todas las escuelas profesionales de la universidad y las

aceptaciones correspondientes.

Concretamente, hablando de resultados cuantitativos, se espera que entre los resultados esperados
se considere el incremento de la cantidad de estudiantes postulados a experiencias internacionales
y el incremento de estudiantes con conocimiento sobre las diferentes oportunidades de programas

internacionales que ofrece la universidad.

Por ello, el plan de comunicacion debera considerar inicialmente los datos obtenidos hasta la
fecha de estudiantes que se hayan postulado a movilidad académica para el ciclo 2022-2, datos
que se mencionan en breve, y cuyo resultado se espera incremente en un 100% al primer afio de

implementado el plan de comunicacién.

En cuanto al conocimiento de las oportunidades de movilidad académica internacional de parte
de los estudiantes, se espera que este se incremente en un 50%; y para ello, el presente trabajo de
investigacion utilizard como herramienta una encuesta dirigida a estudiantes de la universidad,
con la finalidad de conocer la realidad actual con la que se estd iniciando el trabajo de la
internacionalizacion de los estudiantes de la universidad. El incremente esperado también se

planea medir a un afio de haber iniciado la implementacion del plan de comunicacion.
Finalmente, se estima que los resultados se vayan incrementando gradualmente cada afio, gracias
a la correcta implementacion de las estrategias a elaborar por la sub direccion y al plan de

comunicacién que se pretende implementar a raiz de este trabajo de investigacion.

Propuesta de Valor

El lema de la universidad es “Preparando el camino”, el cual busca describir el compromiso que
tiene esta al ser un ente formador para la sociedad; y su vision, esta relacionada con la cultura y
la responsabilidad social; ya que se tiene la conviccién de que, a través de acciones de cambio,

contribuyendo, educando e incentivando a los miembros de la sociedad, se podran solucionar
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problemas en pro de un futuro mejor.

Dicho esto, la propuesta de valor de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales
de la universidad es para manejarla de forma interna dentro de la comunidad universitaria, esto
debido a que va dirigida a los estudiantes que desconocen esta area transversal de la universidad,
y lo que puede ofrecerles. Esta propuesta buscara integrar el posicionamiento y la vision que tiene
la universidad junto con los beneficios que las experiencias internacionales pueden ofrecer tanto

a nivel personal, académico y profesional. Algunas de los beneficios considerados son:

e Desarrollar la capacidad de adaptacién y tolerancia a nuevas realidades.
e Oportunidad de practicar y desenvolverse en idiomas extranjeros.

e Conocer nuevas tecnologias, técnicas de estudio y de trabajo.

e Complementar la formacién académica a nivel internacional.

e Mejora de curriculum personal y perfil profesional.

e Aprender nuevas técnicas de investigacion.

e Creacion de networking internacional.

e Conocer otras culturas y realidades.

e Desarrollar habilidades blandas.

Por ello, se concluye que la propuesta de valor que ofrece la Sub Direccién de Relaciones
Nacionales e Internacionales a sus estudiantes es “Formacion profesional y desarrollo a nivel

global, a través movilidad internacional”.

Postulados

Hasta mediados del afio 2022, la universidad en sus 25 afios de formacion histoéricamente no tiene
registros de estudiantes que hayan participado de movilidad académica en otras instituciones por
periodos de ciclos o semestres completos. Lo que si se tiene registrado es la recepcion de algunos
estudiantes extranjeros que hayan realizado estancias cortas, tal es el caso de estudiantes de
medicina humana que pudieron realizar rotaciones médicas en hospitales con los que la

universidad tiene acuerdos para la formacion de campos clinicos.
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Para el ciclo 2022-2, el cual va de agosto a diciembre, la Sub Direccion de Relaciones Nacionales
e Internacionales logré la postulacion de 13 estudiantes de la universidad a distintas plazas
ofrecidas por universidades socias. Sin embargo, el trabajo para lograr estos resultados fue a
través de gestiones uno a uno, con el apoyo de las diferentes escuelas profesionales, no teniendo
clara una estrategia o plan de comunicacion para la divulgacién de movilidad académica.
Recordemos que como resultados esperados para el proximo afio, se espera un incremento del

100% de estudiantes postulados, una vez ya iniciado el plan de comunicacion.

De estos 13 postulados, 5 estudiantes fueron aceptados, y 4 de estos finalmente pudieron iniciar
su experiencia internacional. Si bien se considera que el no haber gestionado de una forma idénea
un plan de comunicacién para todo el alumnado, estos resultados ayudaran a dar a conocer a los
estudiantes de la universidad las oportunidades que existen a nivel internacional, ya que se espera
contar con el apoyo del equipo de marketing para hacer campafas internas, aprovechando y

contando las experiencias de estos 4 estudiantes.

Como se menciond, para lograr estos objetivos, se tuvo que trabajar estrechamente con el apoyo
de las diferentes escuelas profesionales; en donde, los docentes de las escuelas durante sus horas
de clase, informaban a sus estudiantes sobre las oportunidades que la Sub Direccién de Relaciones
Nacionales e Internacionales ofrecian; identificando ademéas a estudiantes destacados que
pudieran representan a la universidad de forma adecuada y verse interesados. Una vez
seleccionados los estudiantes con interés, se gestionaron reuniones personalizadas entre estos
junto con los directores y/o coordinadores de sus respectivas escuelas profesionales y el Sub
Director de Relaciones Nacionales e Internacionales, para darles mayor detalle y acompafarlos

en el proceso de postulacién a la universidad de su interés.

Ademas, de igual forma se pudo concretar la recepcion de los primeros 5 estudiantes extranjeros
en la universidad; los cuales fueron admitidos también gracias a la gestion de la Sub Direccion
de Relaciones Nacionales e Internacionales con las respectivas oficinas de internacionalizacion

de las universidades de origen de los estudiantes extranjeros mencionados.
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Al igual que en caso anterior, se estima que la recepcion de estos 5 estudiantes podra ser de
utilidad para hacer conocer a los estudiantes de la universidad las oportunidades que hay en cuanto

a internacionalizacion.

Becas de Subvencién

La Sub Direccidn de Relaciones Nacionales e Internacionales tiene claro que las oportunidades
de internacionalizacion, como son las de movilidad académica internacional son muy valiosas y
apreciadas por todos los que pudieran verse beneficiados con ellas; sin embargo, sabe que la
realidad implica un esfuerzo econdémico a veces no considerado por los estudiantes y sus
familiares.

Si bien la Universidad tiene convenios internacionales que permiten la movilidad académica, los
estudiantes que apliquen y sean aceptados a estas actividades no tendran el compromiso de
cumplir con gastos académicos en dichas instituciones extranjeras, ya que como beneficio de
estos convenios tienen la exoneracion en los conceptos de matriculas y cobros por mensualidad
o0 similares, etc.; si embargo, es importante mencionar y hacer conocer a los estudiantes que a
pesar de estos beneficios, ellos deben de mantener sus compromisos financieros con su institucién
de origen. Es decir, todo aquel estudiante que aplique a una movilidad académica y se vea
aceptado, debe tener en claro que no pagara nada en la institucion anfitriona, pero si lo seguira
haciendo en su institucion de origen, pagando su matricula y mensualidad durante el ciclo o

semestre académico que este pueda encontrarse en otro pais.

Por este motivo, como parte del plan de comunicacion que se piensa elaborar, es de suma
importancia mencionar esta informacion. Fuera de mantener los compromisos financieros en la
universidad, el estudiante que realice una movilidad académica también debe conocer que tendran
gastos referidos a los costos de su traslado a otro pais, hospedaje, alimentacion y seguro de salud

0 contra accidentes.

Por tal motivo, para la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales es importante
divulgar también las oportunidades de subvencidn econémica que dan muchas instituciones. Hay

entes de gobierno y también privados, nacionales e internacionales que apoyan la educacion y
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promueven la internacionalizacion; y por eso se considera tener un acercamiento mas continuo

con estas para no dejar pasar las oportunidades que puedan ser difundidas.
Entre las oportunidades de becas de subvencion para movilidad académica en el Peru se tienen:
1. Alianza del Pacifico

La Alianza del Pacifico es una iniciativa de cooperacion e integracion regional conformada por
los paises de Chile, Colombia, México y PerQ, y cuya finalidad es desarrollar un area de
unificacion que promueva el desarrollo, crecimiento y competitividad de las economias de los
paises que la integran, mediante la busqueda continua de la libre circulacion de bienes, servicios,

capitales y personas.

;} %Alianza del

Pacifico

Dentro de las iniciativas que la Alianza del Pacifico ha desarrollado, estd la Plataforma de
Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza del Pacifico, la cual tiene sus convocatorias
todos los afios, en donde estudiantes universitarios de cualquiera de estos cuatro paises pueden
desarrollar una actividad de movilidad académica en cualquiera de los otros tres, pero
explicitamente a universidades que se encuentren en estos paises y tengan convenios entre si. En
el Perq, el ente que regula las becas de la Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la
Alianza del Pacifico es PRONABEC - Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo, el cual
es un ente del Ministerio de Educaciéon. La beca ofrece una subvencion econdémica para gastos de

traslado, alojamiento, alimentacion y seguro de salud.
2. Santander Universidades
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El Grupo Santander, mas conocido por su empresa principal — el Banco Santander, también ofrece
oportunidades de internacionalizacion a través de Santander Universidades, precisamente con su

programa “Becas Iberoamérica”, las cuales son dirigidas a estudiantes de pregrado.

BECAS igeroamerica & Santander

Universidades

Estas becas ofrecen la oportunidad de postular a universidades de trece paises de Iberoamérica,
siempre y cuando, haya de por medio un convenio entre universidades preexistente. A nivel Peru,
en los Gltimos afios se han otorgado un promedio de 25 becas anuales, las cuales otorgan una
subvencion econdémica para gastos de traslado, alojamiento, alimentacion y seguro de salud. En
este caso, la subvencion es depositada desde Santander hacia la universidad del estudiante
beneficiado; y con un convenio especifico, donde se declara el compromiso de la universidad

sobre la administracién de la subvencién otorgada.

3. Erasmus Mundus

Dentro de los objetivos de politica exterior de la Union Europea, se encuentra también el
financiamiento para la cooperacion y movilidad internacional, en el &mbito de la ensefianza
superior; es por ello por lo que han desarrollado el programa Erasmus Mundus, programa que
permite a estudiantes de todo el mundo estudiar en universidades europeas 0 viceversa,

estudiantes europeos en universidades del resto del mundo.

* X %

Erasmus
Mundus

Al igual que en los casos anteriores, Eramus ofrece una subvencion economica que apoye a los
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gastos no académicos de los estudiantes beneficiados.

4. UDUAL & PAME

La Universidad es miembro activo de la UDUAL — Unidn de Universidades de América Latinay

el Caribe, el cual es un organismo internacional que busca promover las relaciones entre las

\,v

instituciones de esta region.

A su vez, la UDUAL tiene el Programa Académico de Movilidad Estudiantil - PAME, mismo
que da la oportunidad a los estudiantes de las instituciones afiliadas de participar del programa
de movilidad académica adn si sus universidades no tienen convenio directo entre si. En el PAME
se ofrece desde becas parciales donde los estudiantes estan exonerados de costos de matricula 'y
mensualidad, hasta becas completas, en donde los estudiantes ademas de estar exonerados del

pago por conceptos de matricula y mensualidad, también tiene beneficios de hospedaje y

PAME

5. Becas de Embajadas

alimentacioén.

La Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales también busca tener un
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relacionamiento continuo con embajadas, cuerpo diplomatico y sus oficinas afines presentes en
el pais, ya que se sabe que estas instituciones también difunden oportunidades ofrecidas por sus

gobiernos.

Por ello, se piensa mapear las oportunidades como las de la Embajada de México, Embajada de
Japdn, Embajadas Europeas, las de EduCanada y ELAP - Emerging Leaders in the Americas
Program del Gobierno de Canada, Education USA del Gobierno de los Estados Unidos, Campus
France del Gobierno de Francia, entre otras.

Situacion Econémica de Estudiantes

Como bien se menciono antes, la universidad en el semestre 2022-1, (momento en que inicia la
presente investigacion) registra un total 23,159 estudiantes matriculados en sus 16 carreras
profesionales de pregrado. Segun el portal de transparencia de la institucion, al cierre del afio 2021

se registraba un total de 5,061 becas que se ofrecian por diferentes modalidades.

Estimando se hayan mantenido los nimeros en proporcion, podriamos considerar que mas del 21%

de la poblacion estudiantil cuenta con algin beneficio.

Las modalidades de beca que ofrece la universidad son las siguientes:

e Al: Por alto rendimiento académico.
e B1: Centro cultural, artistico y deportivo.

e C1: Por situacién econémica.

Es importante conocer la realidad econémica de la poblacion estudiantil de la universidad, ya que
recordemos que para participar de una movilidad académica se deben de contar con recursos
economicos extras durante el tiempo que ocupe realizar este tipo de actividades. He ahi la
importancia de poder difundir las oportunidades de becas de subvencion que también se menciono

anteriormente.
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Al cierre del afio 2021, de las 5,061 becas ofrecidas en la institucion 4,788 fueron por la modalidad
de “Por situacion econémica”, lo cual representaria que el 94% de becas ofrecidas fueron por esta

condicion.

En la universidad los 2 programas de becas de esta modalidad que maés se difunden son: Beca 18

y Beca Continuidad de Estudios; a continuacion, se detalla una breve resefia de cada una.

e Becal8

El Programa Beca 18 es una beca gestionada por el Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo, méas conocido por sus siglas PRONABEC, el cual es un ente del Ministerio de
Educacion. Esta es una beca de inclusion social dirigida para jovenes considerados con capacidad

académica y que se encuentran en condicion de pobreza o vulnerabilidad social.

La caracteristica de esta beca es que es un programa que te permite estudiar de forma integral, de
inicio a fin; y en donde, los estudiantes pueden elegir donde realizar sus estudios, teniendo asi la
oportunidad de estudiar en las mejores universidades e institutos del pais, ya sean publicos o
privados, siempre y cuando estas estén adscritas.

e Beca Continuidad de Estudios

El Programa Beca de Continuidad de Estudios de Educacion Superior, s un programa que nacio
a raiz de los altos indices de desercion de estudiantes de educacion superior a causa del impacto
economico de la pandemia del Covid 19. Este programa también es gestionado por el Programa
Nacional de Becas y Crédito Educativo — PRONABEC, y se otorga a estudiantes con buen

rendimiento académico, que ya estaban estudiando en alguna universidad o institutos del pais.

2.2 La sub direccién de relaciones nacionales e internacionales

Como bien se menciond en la introduccion del presente trabajo de investigacion, la Sub Direccion

de Relaciones Nacionales e Internacionales (SDRNI) fue creada en noviembre del 2021 con la
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intencion de dar gestion exclusiva y apropiada a la generacion de prestigio y relacionamiento de

la universidad, tanto a nivel nacional e internacional.

La funcion de esta oficina es generar convenios con instituciones académicas, de investigacion y
entes de interés, que permitan el desplazamiento de estudiantes, docentes, investigadores y
administrativos, y asi participar en cursos de programas académicos, cursos cortos, rotaciones,
pasantias, investigaciones, asistencia a eventos, programas de doble titulacién, voluntariado
internacional, entre otros; lo cual a su vez permitiria un posicionamiento de prestigio para la

universidad.

Situacion actual

En los 25 afios que tiene formada la universidad, esta no ha tenido nunca una oficina que propicie
el relacionamiento nacional o internacional. La gestion se ha manejado de forma muy organica sin
tener procedimientos ni protocolos adecuados ni articulados. Los convenios que se pudieron
gestionar fueron a través de las escuelas profesionales y sus miembros, sin tener incluso un filtro

de seleccidén de asociados, ni un respaldo articulado del area legal.

El hecho de no haber tenido los convenios articulados, provoco la falta de seguimiento de muchos
de ellos, perdiendo incluso la oportunidad de hacer uso de los beneficios que estos ofrecian como
parte del trabajo bilateral entre instituciones. Ademas, la existencia de estos convenios y
oportunidades ha sido casi nula por parte del area académica, estudiantil e incluso de oficinas como
marketing y comunicaciones, en donde se perdia la posibilidad de hacer difusion de estas para
beneficio de los estudiantes y para beneficio del area de admision; ya que dar a informar estos

convenios llega a considerarse como un factor decisivo para el ingreso de nuevos estudiantes.

Cuando se forma la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales se hace un trabajo
de recopilar todos los convenios que se manejaban entre las diferentes escuelas profesionales de
la universidad, dando resultado exclusivamente que de convenios internacionales se manejaban 28
convenios; sin embargo, cuando se procedid a revisar uno por uno, considerando vigencias y

clausulas, se encontro que 2 convenios con universidades de Chile y Brasil no podian considerarse
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activas, ya que se encontrd que ambas instituciones habian cerrado operaciones afios antes; lo cual

evidenciaba la falta de seguimiento a los convenios de la universidad.

De los 26 convenios que resultaron quedando activos, se procedié a hacer una evaluacion sobre el
nivel y prestigio de universidades, esto debido a que con la formacion del SDRNI se decidié por
trabajar rumbo a poder participar en los rankings mas importantes a nivel mundial que miden a las
universidades, tales como el QS “Quacquarelli Symonds” y el THE “Times Higher Education”, y
por ello se debia implantar una estrategia de generar convenio con universidades que se encuentren

en estos rankings, tanto en su version latinoamericana como en la mundial.

Entonces, de los 26 convenios con universidades extranjeras solo 7 se encontraban en el ranking
QS Latam y QS World, y 5 de estas universidades se encontraban en el THE Latam y THE World;
en ambos casos, las 7 universidades de QS y las 5 universidades de THE estaban en ambas
versiones de esos respectivos rankings; es decir un 27% de los convenios internacionales eran con
universidades que participaban en QS y un 19% (pero no sumativo) era con universidades que
participaban en el ranking THE.

Muy aparte del tema de los rankings, la intencién de la SDRNI es incentivar la movilidad e
intercambio académico, y hasta el momento la universidad no cuenta con un registro de ello.
Ademas, se busca promover y difundir las oportunidades de becas se subvencion para estas
actividades internacionales; lastimosamente el no haber tenido una oficina exclusiva para estos
asuntos ha hecho que las areas académicas no promuevan estos a sus estudiantes, y por lo tanto el

desconocimiento de parte del alumnado es genérico.
Los estudiantes de la universidad actualmente no conocen la existencia de la Sub Direccion de
Relaciones Nacionales e Internacionales, de los convenios que existen, ni mucho menos de las

oportunidades que existen y que no son aprovechadas.

Andlisis del macroentorno

El presente trabajo de investigacion se realiza pensando en el trabajo que busca desempefiar la Sub
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Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales de forma interna en la universidad, por ello

para el andlisis del macroentorno se han considerado a las siguientes areas de la institucion:

1. Vicerrectorado Académico y Escuelas Profesionales

Recordemos que en las universidades existen la figura del Rector, quien funge como la maxima
autoridad de la institucion. Este lider siempre cuenta con el apoyo y asistencia de sus
vicerrectorados, quienes le dan soporte en cuanto a las tareas establecidas en un plan de
politicas generales u operativo o de desarrollo, y que a su vez se ha establecido en base a
objetivos y metas, y en donde hay actividades y tareas desde coordinacion, ejecucion,

supervision hasta seguimiento y evaluacion.

En el caso exclusivo del Vicerrectorado Académico de la universidad, éste toma injerencia
especifica en cuanto a las actividades académicas; en donde sus funciones van desde dirigir y
ejecutar politicas para la formacion académico y el cumplimiento de los objetivos de egreso
de los estudiantes. Esta area de la universidad debe normar, regular, supervisar y evaluar todas

las actividades que se ameriten.

Dentro del Vicerrectorado Académico se encuentran las 16 escuelas profesionales de pregrado,
las cuales estan divididas dentro de 4 facultades. Tanto para las escuelas profesionales como
para el vicerrectorado la internacionalizacion ha tomado un especial interés, ya que buscan que
a través que a través de diversas actividades, como la movilidad académica, el perfil de sus
estudiantes y egresados se vea beneficiado; ademas, el poder ofrecer estas oportunidades hara
incrementar el nmero de postulantes e ingresantes a sus escuelas profesionales; y finalmente
el prestigio de la universidad se pueda incrementar y asi también darles oportunidad a poder
entablar colaboraciones bilaterales con otras universidades bien posicionadas a nivel

internacional.

2. Sub Gerencia de Marketing

Como bien se menciond anteriormente, el hecho de que la universidad cuente con convenios
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internacionales da la posibilidad a tener un relacionamiento con pares extranjeros, lo cual, a su
vez, si se desarrollan actividades y se cumple con una adecuada gestion e indicadores

internacionales, puede dar paso a participar de ranking internacionales.

Toda esta informacion es muy valiosa para el equipo de marketing, ya que el mercado de la
industria de la educacion superior en el pais ha crecido y se buscan dar un valor diferencial a

los estudiantes que se vean interesados en ingresar a la universidad.

El tener convenios y tener estudiantes que realicen actividades internacionales, ayudara a dar

testimonio, lo cual podra ser bien utilizado por marketing y en beneficio de admision.

3. Direccién de Gestion de la Calidad, Evaluacion y Acreditacion

La institucion, actualmente es una universidad licenciada por SUNEDU Superintendencia
Nacional de Educacion Universitaria y también por SINEACE - Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditaciéon y Certificacion de la Calidad Educativa. Para lograr estas y otras
acreditaciones nacionales e internacionales se deben cumplir una serie de estandares que
garanticen la calidad educativa. Por ello, en la universidad existe la Direccidn de Gestion de la
Calidad, Evaluacién y Acreditacion, oficina encargada de que todas las escuelas profesionales
e las areas transversales cumplan con lo necesario para lograr el objetivo de licenciamientos y

re-licenciamientos.

Esta direccion tiene especial interés ya que hoy en dia hay estandares que hablan del
cumplimiento del relacionamiento internacional, del trabajo bilateral y de la movilidad

académica estudiantil y docente.

Analisis del microentorno

La Sub Direccién de Relaciones Nacionales e Internacionales se encuentra dentro de la Direccion

de Responsabilidad Social, la cual se encuentra a su vez dentro del Vicerrectorado de Investigacion

y Responsabilidad Social.
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Internamente la Sub Direccion busca atender los intereses de las escuelas profesionales y de la
universidad en general. El trabajo de gestionar un adecuado relacionamiento, convenios,
colaboraciones, prestigio y diferentes oportunidades se esta realizando de manera independiente.
Si bien se cuenta con el soporte del del Vicerrectorado de Investigacion y Responsabilidad Social,
el equipo de la SDRNI es minimo y cumple tanto con funciones estratégicas, administrativas como

operativas.

Matriz FODA

Como se menciond anteriormente, el presente trabajo de investigacion se realiza pensando en el lo
que busca desempefiar la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales de forma
interna en la universidad; por ello, para el analisis de la matriz FODA se han considerado los
aspectos desde una perspectiva interna de dicha sub direccion hacia la universidad, pensando
especificamente en sus funciones de relacionamiento internacional y las oportunidades de

movilidad académica que se buscan incentivar. A continuacion, se presenta el analisis:

e Fortalezas:

Establecimiento de la Sub Direccién de Relaciones Nacionales e Internacionales con el

liderazgo de personal profesional experimentado en funciones relativas al cargo.

Base de datos organizada y confiable, tanto de universidades, entes de gobierno y privados,

instituciones otorgantes de becas, embajadas y cuerpo diplomatico, etc.

Modelo educativo que destaca a la internacionalizacion como eje transversal vy
reconocimiento institucional de parte de las autoridades, sobre la importancia de la
internacionalizacion en sus actividades de formacién, investigacidon, extension y

proyeccion social.

Ser miembros de UDUAL — Union de Universidades de América Latina y el Caribe.
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Prestigio creciente de la universidad ante la comunidad de la educacion superior

internacional.

Oportunidades:

Las universidades extranjeras se encuentran cada vez mas interesadas en incentivar la
internacionalizacion de sus instituciones y de sus comunidades, y estan prestas a generar

convenios y colaboraciones bilaterales para que se esto se concrete.

Convenios internacionales vigentes, pero no utilizados con anterioridad.

Base de datos de profesionales de internacionalizacion que se ha recopilado a través del
tiempo y con quienes se puede indagar diversas oportunidades.

Debilidades:

Apoyo tardio del equipo legal para la revision de gestion de convenios.

Falta de capacitacion en los equipos de admision, registros técnicos, finanzas y
contabilidad para la adecuada gestion de estudiantes inbound y outbound por movilidad

académica internacional.

Falta de conocimiento y soporte de ciertas areas de la universidad, sobre las actividades

realizadas de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales.

Falta de una correcta informacién sobre procedimientos de movilidad internacional y los

convenios existentes en la pagina web de la universidad.

Personal de apoyo del equipo de la Sub Direccién de Relaciones Nacionales e Internacional

con escaso conocimiento de idiomas extranjeros.
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Falta de un plan de logistica de vivienda y recepcion de estudiantes inbound.

Presupuesto otorgado a la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales

insuficiente o recortado inesperadamente.

No autorizacion para el uso de partida presupuestal para las representaciones
institucionales de forma nacional como internacional, para ceremonias de bienvenida y
despedida de estudiantes inbound y outbound, full day de confraternidad, entre otras

actividades que soporten la gestion de la sub direccion.

No apertura de concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades de

internacionalizacion para la comunidad de la universidad.

Poco interés o falta de disponibilidad de parte de directores de escuelas profesionales y sus
coordinadores para la capacitacion en temas de internacionalizacion o para gestionar

charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes.

No contar con personal en las escuelas profesionales de la universidad que apoye
identificando oportunidades colaborativas permitidas por convenio y a los lideres para su

implementacion en universidades socias.

Poco o nulo apoyo del equipo de marketing para la elaboracién y difusion de material
grafico y recursos de apoyo sobre oportunidades de internacionalizacion y movilidad
académica, asi como de eventos que permitan el relacionamiento publico institucional de

la sub direccion de forma interna y externa.

Amenazas:

Negativa, poco interés, o falta de respuesta al contactar a instituciones nacionales e
internacionales a fin de concretar acuerdos de cooperacion bilaterales orientados a la
movilidad académica, formacidn académica, proyectos de investigacion, "work & travel”

y responsabilidad social, etc.
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Poco interés de parte de instituciones extranjeras socias de la universidad en participar de
actividades o eventos que busquen difundir oportunidades de internacionalizacion y

movilidad académica.

Cambio de manera inesperada de autoridades responsables de firmar un proyecto de

convenio en las instituciones contactadas.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
El presente trabajo de investigacion se realiza con la finalidad de poder obtener conclusiones que
permitan elaborar una propuesta para un plan de comunicacion que permita difundir la movilidad
estudiantil internacional entre los estudiantes de la universidad.

A continuacion, se presenta el analisis de la investigacion.

Justificacion de la investigacion

Luego de 25 afios de formacion de la universidad, se ha formado recientemente la Sub Direccion
de Relaciones Nacionales e Internacionales, la cual es una oficina dedicada exclusivamente a
generar prestigio, buen relacionamiento para la universidad, y para fomentar la movilidad

académica.

Como bien se menciond anteriormente, las instituciones de educacion superior buscan a través del
intercambio de experiencias internacionales potenciar el logro de competencias del perfil de egreso
de sus estudiantes y el fortalecimiento de las capacidades y competencias de sus docentes e

investigadores, asi como de su plana administrativa.

Si bien la universidad ha celebrado la firma de convenios internacionales que permiten el
desarrollo de actividades internacionales que impacten en estudiantes, docentes, investigadores o
administrativos; los resultados en cuanto a la movilidad estudiantil internacional, presencial o

remoto, no han sido exitosos.

Es por ello que, y con la ahora presencia de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e
Internacionales, se desea obtener informacion sobre el conocimiento de los estudiantes de la
universidad en cuando a las oportunidades de internacionalizacion, conocer las razones de los
resultados actuales, y determinar cuéles serian las mejores estrategias para comunicar las

oportunidades de internacionalizacion a los estudiantes, de una forma efectiva.
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Problema de investigacion

¢Cuadles son las causas por las cuales los estudiantes de la universidad no optan por realizar

actividades de movilidad académica internacional, en la actualidad?

Obijetivo general de la investigacion

El objetivo general de la investigacion es conocer qué acciones se pueden implementar en un plan
de comunicaciones desde la Sub-Direccién de Relaciones Nacionales e Internacionales de la
universidad dirigidas a los estudiantes de las escuelas profesionales de la universidad, para poder

difundir las oportunidades de movilidad académica internacional.

Obijetivos especificos

Los objetivos especificos de la investigacion tienen como finalidad conocer las intenciones y
necesidades que contemplan los estudiantes para poder realizar este tipo de actividades
internacionales, las cuales se dan en el marco de los convenios bilaterales que gestiona la

universidad; por ello, los objetivos establecidos son:

e Determinar el conocimiento previo de parte de los estudiantes sobre las oportunidades de

movilidad académica internacional.
e Conocer el interés en realizar actividades de movilidad académica internacional.

e Determinar los mejores medios de comunicacién para dar a conocer las oportunidades de

movilidad académica internacional.

Diseno de la investigacion

El disefio de la presente investigacion se realizard orientada en base a una metodologia de
investigacion cuantitativa; en donde los sujetos de estudio seran los mismos estudiantes de la
universidad y el medio o herramienta a utilizar sera una encuesta.

El modelo de la herramienta utilizada se encuentra disponible en el anexo 1.
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Desarrollo de la metodologia

La implementacion de la herramienta a utilizar, la cual serd una encuesta, se realizard de forma
digital aprovechando la virtualidad; ademas, para la difusion de esta se estima contar con el
apoyo de los directores de las escuelas profesionales, lo cual garantizara la participacion de los

estudiantes de la universidad.
Teniendo todo esto en cuenta, se estima que la metodologia seleccionada se realizara de forma
agil y rapida, lo cual podra ser beneficioso para poder implementar a la brevedad posible el plan

de comunicacidn, el cual es el objetivo principal del presente estudio.

Calculo de la muestra

Para la muestra se contara con la colaboracion de 120 estudiantes escogidos aleatoriamente, los
cuales son representativos de la poblacion estudiada, y cuyas caracteristicas en comdn son ser
estudiantes de entre 1° y 10° ciclo de estudios de la universidad, con edades comprendidas entre

los 16 y 30 afios, de ambos sexos, y pertenecientes a N.S.E. A, B, Cy D.
Los estudiantes participantes de la encuesta pertenecen ademas a las escuelas profesionales de
Administracion de Negocios, Contabilidad, Derecho, Enfermeria, Ingenieria de Computacion y

Sistemas y Psicologia; y son estudiantes regulares de la universidad.

Técnicas de control utilizadas

Para el desarrollo de la herramienta de investigacion se utilizaran técnicas de control, con la

finalidad de poder obtener resultados 6ptimos que no difieran de la realidad.

Se utilizara la técnica de igualdad de condiciones con la finalidad de lograr que los estudiantes
encuestados sean representativos para la encuesta; por ello, la encuesta se realizara al finalizar

charlas virtuales de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales organizadas por
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las escuelas profesionales. Ademas, esta técnica establece que la encuesta se realice durante los
meses de septiembre y octubre, en horarios no académicos de los estudiantes — consensuados
previamente con los directores de escuelas profesionales; momento preciso en el que los
participantes tienen la tranquilidad y capacidad de concentracion para poder responder de forma

adecuada la encuesta.

Por otro lado, se utilizara la técnica de estandarizacion de instrucciones, en donde se explica que
la encuesta consta de 10 preguntas con alternativas de respuestas cerradas. Finalmente, con el
objetivo de no inferir en las repuestas de los encuestados, ante cualquier consulta sobre la

herramienta de investigacion, se acordo indicar “responda seglin su mejor parecer”.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

Los resultados que se han obtenido de la presente investigacion se encuentran disponibles en el
anexo 2, en donde las interpretaciones de cada una de las interrogantes elaboradas son desglosadas

ampliamente.

Enseguida, se muestra un breve resumen de los datos méas importantes extraidos de la herramienta

utilizada:

Conocimiento de Oportunidades de Movilidad Académica Internacional

A la pregunta inicial sobre si los encuestados tenian conocimientos sobre las oportunidades de
Movilidad Académica Internacional que brinda la universidad, se obtuvo un 84% de respuestas

negativas y un 16% de respuestas positivas.

¢Antes de asistir a esta charla, conocias de las oportunidades de
Movilidad Académica Internacional que brinda la universidad?

16%

84%

= Si mNo
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Figura 1. Conocimiento de Oportunidades de Movilidad Académica Internacional.

Programas de Movilidad Académica Internacional de mayor interés

A la pregunta sobre qué tipo de Programa de Movilidad Académica Internacional les gustaria
aplicar, 35% de los encuestados respondieron que, a programas regulares por ciclo de estudio, un
19% respondio que le interesa los programas de cursos cortos y/o programas de verano, un 15%
respondié que le interesan los programas tipo Work & Travel, un 11% respondi0 estar interesado
en oportunidades de programas de doble grado académico, un 10% indica tener interés en
voluntariados internacionales y otro 10% indicO tener interés en aplicar a préacticas

preprofesionales en el extranjero.

¢A qué tipo de Programa de Movilidad Académica Internacional te
gustaria aplicar?

15%

35%
10%

11%

AN
v

19%

10%

= Por ciclo de estudios = VVoluntariados
Cursos cortos / Programas de verano = Doble Grado
= Practicas pre-profesionales Programas Work & Travel

Figura 2. Programas de mayor interés para aplicar a Movilidad Académica Internacional.

Lugar para participar de un Programa de Movilidad Académica Internacional



A la pregunta sobre a qué parte del mundo les gustaria aplicar para participar de un Programa de
Movilidad Académica Internacional, 42% de los encuestados respondieron que, a paises de
Europa, un 23% respondid que le interesa aplicar a paises de Latinoamérica, un 20% tiene interés
en Estados Unidos y Canada, y un 15% presenta interés en paises de Asia, Oceania y Africa.

¢A qué parte del mundo te gustaria aplicar para una Oportunidad de
Movilidad Académica Internacional?

15%

20%
42%

= Latinoamérica = Estados Unidos o Canadad = Europa = Asia, Oceania o Africa

Figura 3. Lugares de interés para aplicar a Movilidad Académica Internacional.
Impedimento para aplicar a un Programa de Movilidad Académica Internacional
Al elaborar la pregunta sobre cual es el principal factor que los estudiantes consideran que les
impediria aplicar a un Programa de Movilidad Académica Internacional, un 37% de los

encuestados respondid la inversién econdmica que esto representa, un 27% indica que su avance

curricular le impide aplicar en estos momentos, un 14% considera que el conocimiento de idiomas
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le imposibilita aplicar, un 12% tiene considera sus factores laborales y un 10% se veria

imposibilitado de aplicar por factores familiares.

¢ Cual considerarias el principal factor que te impediria aplicar a un
Programa de Movilidad Académica Internacional?

10%

12%
37%
14% ' '
27%
= [nversion econdmica = Mi avance curricular = Conocimiento de idiomas
= Motivos laborales = Carga familiar

Figura 4. Impedimento para aplicar a Programas de Movilidad Académica Internacional.

Necesidad de Becas o0 Subvencion Econémica para aplicar a un Programa de Movilidad

Académica Internacional

Al consultarle a los encuestados si consideran que para aplicar a un Programa de Movilidad
Académica Internacional necesitarian una beca o una subvencion econémica, se obtuvo que el
50% de los encuestados dijo que si, un 34% de los encuestados respondié que tal vez y sélo un
16% de los encuestados mencion6 que no lo necesitarian.



¢ Consideras que para aplicar a una Oportunidad de Movilidad
Académica Internacional necesitarias aplicar también a un Programa
de Becas o de Subvencion Economica?

50%

mSi mNo = Tal vez

Figura 5. Necesidad de Becas o Subvencion Econémica para aplicar a Programas de Movilidad

Académica Internacional.
Medios para informarse sobre Oportunidades de Movilidad Académica Internacional

A la pregunta sobre que medio informativo le gustaria recibir informacion de las diversas
oportunidades de Movilidad Académica Internacional, 45% de los encuestados respondieron que,
a través de eventos y charlas informativas, un 30% respondié que, a través del correo electronico,
un 17% respondid que a través de redes sociales y un 5% respondié que a través de la pagina web
de la universidad otro 5% respondi6 que durante el desarrollo de las clases.
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¢Através de que medio te gustaria enterarte de las diversas
Oportunidades de Movilidad Académica Internacional?

4%

4%;

45%

= Via correo electronico = Eventos y charlas = P4gina web
= Redes sociales = En clases

Figura 6. Medios para informarse sobre Oportunidades de Movilidad Académica Internacional.

Interés de aplicar a Oportunidades de Movilidad Académica Internacional

Seguidamente a la pregunta sobre el conocimiento de las oportunidades existentes de Movilidad
Académica Internacional que brinda la universidad, se consulto sobre la intencién de aplicar a

estas oportunidades — ahora gque ya cuentan con este conocimiento.

Un 55% de los encuestados manifestd que tienen interés en aplicar a estas actividades
internacionales, un 40% de los mismos indico que tal vez le interesaria aplicar a estas actividades
y s6lo un 5% de los encuestados no tiene interés en aplicar a los programas de Movilidad

Académica Internacional.
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¢Después de asistir a esta charla, te interesaria aplicar a un
intercambio del Programa de Movilidad Académica Internacional?

5%

40%

mNo =Si =Tal vez

Figura 7. Interés de aplicar a Oportunidades de Movilidad Académica Internacional.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego de la implementacion de la herramienta utilizada en el estudio y su analisis, se concluye lo

siguiente:

e EIl desconocimiento de las oportunidades de movilidad académica internacional que la
universidad ofrece a sus estudiantes es abrumador, teniendo mas del 80% de la poblacion

estudiantil sin nocion alguna al respecto del tema.

e Los programas de movilidad académica internacional que més interés despiertan en la
poblacién estudiantil son aquellos orientados al desarrollo y aprendizaje académico;
precisamente, los programas que se dan durante un ciclo de estudios, cursos cortos o cursos

de verano, despiertan el interés de més del 50% de los encuestados.

e Los programas internacionales orientados a desarrollar actividades de voluntariado
internacional, practicas preprofesionales o programas tipo Work & Travel representan en
conjunto el 31% de interés de la poblacion estudiada; y los programas académicos
internacionales de doble grado sélo representan el interes del 11% de los estudiantes.

e La poblaciéon estudiantil de la universidad tiene un mayor interés en participar de
experiencias internacionales en los paises de la comunidad europea, alcanzando una
expectativa de 42%; Por otro lado, casi el mismo porcentaje en suma se encuentra el interés
de participar en experiencias internacionales en paises de Latinoamérica, Estados Unidos
y Canada. Los paises de Asia, Oceania y Africa son los menos atractivos para los

estudiantes.

e Dentro los factores que generan preocupacion por parte de los estudiantes para aplicar a
Programas de Movilidad Académica Internacional, la economia que esto representa se

encuentra como principal factor a considerar, con un 37%. Un 27% de los encuestados
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considera que el factor que les imposibilita es su avance curricular, y esto seguramente
porque muchos se enteraron de que para aplicar a la mayoria de los programas

internacionales tienen que haber concluido la mitad de su programa de estudios.

Por otro lado, 14% de los encuestados considera como un factor que les impide aplicar a
Programas de Movilidad Académica Internacional es su conocimiento de idiomas
extranjeros; pudiendo inferir que este porcentaje tienen interées si o si en aplicar a paises de
habla no hispana. Por otro lado, un 12% no aplicaria por factores laborales y un 10% por

factores familiares.

En cuanto a si los encuestados consideran aplicar también a un programa de becas o de
subvencidn econdémica para movilidad académica, la mitad de los encuestados respondio
que si y un 34% respondio que tal vez. EI conocimiento de la inversion econémica que
estas experiencias representa lo obtuvieron en las charlas de la Sub Direccidn de Relaciones
Nacionales e Internacionales, donde los estudiantes tomaron conciencia de los gastos que
representa el traslado, la vivienda, alimentacion, seguro de vida o contra accidentes y otros
gatos. Sélo un 16% de los encuestados mencion6 que no necesitaria de ninguna beca o

subvencion para poder participar de estas experiencias.

Respecto a los medios idoneos para informar a los estudiantes sobre las diversas
oportunidades de Movilidad Académica Internacional, se pudo notar la preferencia por los
eventos informativos y las notificaciones por correo directo, los cual representa en conjunto
un 75% de los resultados. El uso de las redes sociales aparentemente no es tan relevante
para estos casos, ya que solo 17% de los encuestados lo consider6 como medio informativo,
y el uso de la pagina web de la universidad y la posibilidad de recibir informacion relevante

durante las clases, resultaron ser de menos interés para estos fines con 5% cada uno.

Finalmente, y después de que los estudiantes recibieron toda la informacion sobre
Oportunidades de Movilidad Académica que les brinda la universidad, a la consulta de si

les interesaria aplicar a una de estas, los resultaron concluyeron que més de la mitad de los
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encuestados tienen interés, con un 55%; otro gran bloque de estudiantes mencioné que tal

vez, con un 40% y solamente 5% de los encuestados menciond no tener interés en ello.

Recomendaciones

Luego del analisis de las conclusiones obtenidas de la herramienta de estudio, se procede a

proponer algunas recomendaciones, las cuales seran de utilidad para la elaboracion del plan de

comunicacion que se desea implementar como objetivo de este trabajo de investigacion. Las

recomendaciones son las siguientes:

Se debe de implementar a la brevedad un plan de comunicacion sobre las Oportunidades
de Movilidad Académica Internacional que ofrece la universidad, esto debido al gran
desconocimiento de parte de la poblacion estudiantil. Se propone trabajar articuladamente
con las escuelas profesionales y la direccion de marketing.

Se sugiere trabajar con dos bloques de estudiantes. Los ingresantes y estudiantes de
primeros ciclos, con la finalidad de que se puedan preparar y proyectar para para aplicar a
estos programas hasta llegar al momento en que su avance curricular se los permita; por
otro lado, se sugiere trabajar también con estudiantes que superar la mitad de su avance
curricular, ofreciéndoles la informacion de los procesos en curso a los que ya pueden

postular.

Debido a que los programas de Movilidad Académica Internacional que mas despiertan
interés en los estudiantes de la universidad son los que son para intercambio durante un
ciclo regular de estudios, la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales debe
de garantizar la gestidn de nuevos convenios internacionales con universidades de prestigio
y que permitan estas actividades, ya que de esta forma se podra contar con mayores

oportunidades para que los estudiantes apliquen.

Debido al interés de los estudiantes, la universidad y la Sub Direccién de Relaciones

Nacionales e Internacionales deben de entablar acercamientos con entidades que permitan
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el desarrollo de actividades como voluntariados internacionales, practicas preprofesionales
y programas tipo Work & Travel para que los estudiantes puedan participar de estas
actividades. Para este caso se sugiere trabajar de forma articulada junto con la Sub
Direccion de Seguimiento al Egresado y Vinculacién Laboral.

La Sub Direccidn de Relaciones Nacionales e Internacionales debe de gestionar convenios
con mas universidades de la Union Europea, ya que el principal interés de los estudiantes

es tener una actividad internacional en los paises de este continente.

Se debe de incentivar y difundir las oportunidades de becas y subvencion econémica para
estudiantes que desean participar de Programas de Movilidad Académica Internacional,
esto debido a que el factor econdmico es el principal obstaculo para los estudiantes. Se
sugiere difundir las oportunidades de Beca Santander, Beca Alianza del Pacifico, Becas
Erasmus+, Beca Carolina, asi como las becas otorgadas por diferentes gobiernos. Para ello
es muy importante el relacionamiento de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e
Internacionales con entidades como PRONABEC, Universia, Comision Europea y

embajadas.

Por otro lado, se sugiere que la universidad debe seguir como miembro activo de la
UDUAL - Uni6n de Universidades de Ameérica latina y el Caribe — ya que a través de su
programa PAME — Programa Académico de Movilidad Estudiantil se promueven muchas
becas completas y medias becas que ayudan a los estudiantes este tipo de experiencias

internacionales sin mayores implicancias econdémicas.

Para el plan de comunicaciones a elaborar se debe considerar seguir con las charlas
informativas organizadas junto a las escuelas profesionales, ya que son de gusto de los
estudiantes y es una buena forma de tener un contacto directo con ellos; ademaés, que este
tipo de actividades sirve mucho para despejar las dudas que puedan surgir, de forma
inmediata. Se recomienda también que la Sub Direccién de Relaciones Nacionales e
Internacionales elabore un evento principal al afio que sea muy potente, con testimonios e

invitados internacionales.

61



La difusion de las aperturas de convocatorias de oportunidades de Programas de Movilidad
Académica Internacional se debe de promocionar via correo directo institucional a cada
estudiante, y deben ser soportadas también con las redes sociales y la pagina web de la
universidad. La sugerencia para este caso seria que dentro de la pagina web de la
universidad la sub direccion cuente con un espacio que pueda ser retroalimentado

constantemente, para que los alumnos puedan ingresar y tengan informacion constante.
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CAPITULO 6: PROPUESTA DEL PLAN DE TRABAJO Y PLAN DE COMUNICACION

6.1 Plan de trabajo

Alcance

Las acciones que desarrolla el presente plan incluyen a las siguientes areas, a nivel institucional:

1. Vicerrectorado de Investigacion y Responsabilidad Social
a. Sub-Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales
2. Vicerrectorado Académico
a. Escuelas Profesionales
3. Direccién de Marketing, Comunicaciones y Gestién Comercial
a. Jefatura de Comunicaciones
b. Coordinacion de Imagen Institucional y Comunicacion Corporativa

Términos vy Definiciones

Estudiante. - Son estudiantes universitarios de pregrado quienes, habiendo concluido los estudios
de educacion secundaria, han aprobado el proceso de admision a la universidad, han alcanzado

vacante y se encuentran matriculados en ella.

Movilidad Académica. - Es el desplazamiento presencial o remoto de estudiantes, docentes,
investigadores o administrativos hacia otra institucion para realizar el fortalecimiento de
capacidades y competencias, a traves de cursos de asignaturas, cursos cortos, rotaciones, pasantias,

investigaciones, asistencia a eventos, doble titulacion, voluntariado internacional, entre otros.

Sub Direccién de Relaciones Nacionales e Internacionales. - Sub Direccidon que se encuentra

dentro de la Direccion de Responsabilidad Social y que a su vez es parte del Vicerrectorado de
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Investigacion y Responsabilidad Social; este vicerrectorado tiene como objetivo promover,
garantizar y liderar el proceso de insercion laboral de los estudiantes y egresados de la universidad,
fomentar su internacionalizacion, la movilidad de los estudiantes, docentes, investigadores y

administrativos; asi como, disefiar e implementar diversas estrategias de Responsabilidad Social.

Puntualmente en la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales se gestionan
convenios nacionales e internacionales con universidades e instituciones, lo cuales ofrecen
beneficios a nuestros estudiantes, docentes, investigadores y administrativos, entre los cuales esta
la posibilidad de participar en movilidad académica, proyectos de investigacion, entre otros, con

la finalidad de reforzar su perfil de egreso o competencias — seguin sea el caso.

Objetivo General

El plan de comunicaciones para difundir los programas de movilidad académica internacional de
la universidad tiene como finalidad impartir procesos formativos con otras universidades, a traves
de experiencias, tal cual se articula en el modelo educativo institucional; de tal manera que
estudiantes, docentes, investigadores y administrativos accedan y participen de actividades que les

permitan ampliar sus posibilidades profesionales en el marco de la internacionalizacion.

Objetivos Especificos

1. Relacionamiento con instituciones educativas nacionales e internacionales, entidades

varias, instituciones gubernamentales y/o representantes publicos:

Entablar comunicacién y relacionamiento con universidades nacionales e internacionales,
para posicionar a la universidad como un aliado internacional estratégico, y asi se le
considere para colaboraciones bilaterales y nos informen sobre la apertura de sus procesos
de movilidad académica; de igual manera, relacionarnos con embajadas, stakeholders,
organizaciones no gubernamentales y organizaciones otorgantes de becas, para tomar
conocimiento de la apertura de sus procesos otorgantes de becas para movilidad académica,

entre otros, que puedan ser luego difundidos a los estudiantes.
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2. Fomentar la internacionalizacion en las escuelas profesionales de la universidad:

Sensibilizar y capacitar al cuerpo académico de la universidad sobre la importancia de las

experiencias internacionales; y difundir a través de ellos las diversas convocatorias para

movilidad académica y relacionamiento bilateral hacia los estudiantes.

3. Desarrollar procesos, logistica y materiales que permitan la adecuada gestion de la

Sub Direccién de Relaciones Nacionales e Internacionales:

Desarrollar y proporcionar herramientas que sean Utiles para el relacionamiento de la

universidad con otras instituciones, elaborar procesos que permitan las buenas préacticas de

los procesos de la sub direccion y de la movilidad académica, asi como las actividades

complementarias que permitan el mantener e incrementar el prestigio de la universidad.

Estrategias vy actividades

Las estrategias que se proponen implementar para el plan de comunicacion estan alineadas a los

objetivos especificos:

1. Relacionamiento con
instituciones educativas
nacionales e
internacionales,
entidades varias,
instituciones
gubernamentales ylo

representantes publicos

Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin
de concretar acuerdos de cooperacion bilaterales orientados
a la movilidad académica, formacion académica, proyectos

de investigacion, "work & travel™ y responsabilidad social.

Gestionar la suscripcion de convenios, acuerdos, cartas de
entendimiento, memorandum, adendas, renovacion y otros,
con las diferentes instituciones nacionales e

internacionales.

Representacion Institucional de la universidad de forma

nacional como internacional.
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4. ldentificar concursos y programas de becas para el
incremento  de  oportunidades de empleabilidad,
voluntariado e internacionalizacion para la comunidad de la

universidad.

5. Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e
institucionales, trabajada gracias a los convenios y red de

contactos en general.

6. Identificar oportunidades colaborativas permitidas por

convenio e Identificar a los lideres por escuela profesional

2. Fomentar la . .
para su implementacion.

internacionalizacion en — - -
7. Capacitacion a directores y coordinadores de las escuelas

la escuelas profesionales .
profesionales.

de la universidad y su

8. Charlas informativas sobre movilidad académica para

comunidad .
estudiantes.
9. Realizar el evento “La 1ra Semana Internacional”.
10. Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de
estudiantes inbound.
3. Desarrollar  procesos, 11. Realizar la recepcion de estudiantes inbound.

logistica y materiales que - - -
g y a 12. Full day de confraternidad para estudiantes inbound.

permitan la adecuada

13. Ceremonia de despedida para estudiantes inbound.
gestion de la Sub P P

Direccién de Relaciones 14. Ceremonia de despedida de estudiantes outbound.

Nacionales e 15. Disefio y aprobacion de material promocional para uso en

16. Elaboracién de recursos de apoyo para el relacionamiento

publico institucional de la sub direccion.
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Cronograma por estrategias y actividades

ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES POR DESARROLLAR
DESCRIPCION

ENE |FEB MAR|ABR| MAY JUN [JUL|AGO SEP|OCT|NOV DIC| TOTAL

Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin de concretar acuerdos de cooperacion
bilateales orientados a la movilidad académica, formacién académica, proyectos de investigacion, X X X X X | X X X | X X 10
"waork & travel" y responsabilidad social

Gestionar la suscripcién de convenios, acuerdos, cartas de entendimiento, memorandum, adendas,
renovacion y otros, con las diferentes instituciones nacionales e internacionales

Representaciones Institucionales de forma Nacional como Internacional X X X 3

Identificar concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades de empleabilidad,
voluntariado e internacionalizacion para la comunidad de la universidad

Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e institucionales, trabajada gracias a los

) X X X X 4
convenios y red de contactos en general
Identificar oportunidades colaborativas permitidas por convenio e Identificar a los lideres por carrera X X )
para su implementacion
Capacitacién a directores y coordinadores de escuelas profesionales X X X | X 4
Charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes X X X | X 4
Realizar el evento “La 1ra Semana Internacional” X 1
Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes inbound X 1
Realizar la recepcidn de estudiantes inbound X X 2
Full day de confraternidad para estudiantes inbound X X 2
Ceremonia de despedida para estudiantes inbound X X X 3
Ceremonia de despedida de estudiantes outbound X X 2
Disefio y aprobacidén de material promocional para uso en actividades varias del 2023 X 1
Elaboracion de recursos de apoyo para el relacionamiento publico institucional de la sub direccion X X X 3

Elaboracion propia
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Matriz de entregables por estrategias y actividades

MATRIZ DE OBJETIVOS POR ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES

la sub direccion

= UNIDAD DE MEDIDA META OBSERVACION TIEMPO DE DURACION
DESCRIPCION

Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin de concretar acuerdos Reporte de alianzas con universidades e instituciones
de cooperacion bilateales orientados a la movilidad académica, formacion INFORME SEMESTRAL extranjeras (nuevos convenios, movilidades académicas 10
académica, proyectos de investigacion, "work & travel" y responsabilidad social realizadas, colaboraciones bilaterales realizadas)
Gestionar la suscripcidn de convenios, acuerdos, cartas de entendimiento, Reports de alianzas con universidades e instituciones
memorandum, adendas, renovacién y otros, con las diferentes instituciones DOCUMENTOS SEMESTRAL extranjeras (nuevos convenios, movilidades académicas 10
nacionales e internacionales realizadas, colaboraciones bilaterales realizadas)
Representaciones Institucionales de forma Nacional como Internacional INFORME ANUAL Reporte de representaciones institucionales 3
Identificar concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades
de empleabilidad, voluntariado e internacionalizacién para la comunidad de la REGISTRO SEMESTRAL Mailing de contacto y difusion 12
universidad
Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e institucionales, trabajada

. i P ! ! REGISTRO TRIMESTRAL Base de datos de la Sub Direccion 4
gracias a los convenios y red de contactos en general
Ifientlflcar oportunidades c.olaboratlvas .p‘ermltldas por convenio e Identificar a los SEEETEG TR Reporte de colaboraciones bilaterales internacionales por 9
lideres por carrera para su implementacion escuela

L . . . - Reporte d itaci direct dinad d
Capacitacion a directores y coordinadores de escuelas profesionales ACCION ANUAL eporte de capacraciones a direclores y coordinacores de 4
escuelas profesionales
Charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes ACCION SEMESTRAL Reports da rgsqnadoﬁ charlas informativas _de mﬂnwlldad 4
académica y "1ra Semana Internacional
Realizar el evento “La 1ra Semana Internacional” ACCION ANUAL Raras @ n'asqltadmf HIEIES el ,de mﬂnwlldad 1
académica y "1ra Semana Internacional
Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes inbound CATALOGO/MANUAL ANUAL CEHE LI (S WD t::g:;ﬂj::znglenvenlda D eludlaics 1
Realizar la recepcidn de estudiantes inbound ACCION SEMESTRAL Reporte de movilidad académica outbound e inbound 2
Full day de confraternidad para estudiantes inbound ACCION SEMESTRAL Reporte de movilidad académica outbound e inbound 2
Ceremonia de despedida para estudiantes inbound ACCION SEMESTRAL Reporte de movilidad académica outbound e inbound 3
Ceremonia de despedida de estudiantes outbhound ACCION SEMESTRAL Reporte de movilidad académica outbound e inbound 2
Disefio y aprobacion de material promocional para uso en actividades varias del
2003 vap P P MERCHANDISING ANUAL Merchandising elaborado 1
Elaboracién de recursos de apoyo para el relacionamiento publico institucional de
povop P REGISTRO ANUAL Productos elaborados 2

Elaboracion propia
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Presupuesto por estrategias y actividades

PRESUPUESTO POR ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES
DESCRIPCION ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin de concretar acuerdos de
cooperacién bilateales orientados a la movilidad académica, formacién académica, proyectos 500 | 500 500 | 500 | 500 | 500 | 500 500 | 500 | 500 5,000
de investigacién, "work & travel” y responsabilidad social
Gestionar la suscripcion de convenios, acuerdos, cartas de entendimiento, memorandum,
- . o . . . 500 | 500 500 | 500 | 500 | 500 | 500 500 | 500 | 500 5,000
adendas, renovacion y otros, con las diferentes instituciones nacionales e internacionales

Representaciones Institucionales de forma Nacional como Internacional 10,000 10,000 5,000 25,000

Capacitacién a directores y coordinadores de escuelas profesionales 1,500 | 1,500 1,500 | 1,500 6,000

Charlas informativas sobre Movilidad Académica 1,500 | 1,500 1,500 | 1,500 6,000

Realizar la 1ra Semana Internacional 18,000 18,000

Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes inbound 500 500
Realizar la recepcién de estudiantes inbound 5,000 5,000 10,000

Full day de confraternidad para estudiantes inbound 3,000 3,000 6,000

Ceremonia de despedida para estudiantes inbound 5,000 5,000 5,000 | 15,000

Ceremonia de despedida de estudiantes outbound 3,000 3,000 6,000

Disefio y aprobacién de material promocional para uso en actividades varias del 2023 5,000 5,000
Elaboracion de recursos de apoyo para e\-reIaIC|’0nam|ent0 publico institucional de la sub 3,000 3,000 6,000

direccion

TOTAL 0 |1,000|20,500 14,000 |9,000 1,000 1,000 30,000 25,000|1,000 6,000 5,000| 113,500

Elaboracion propia
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Es importante mencionar que tres actividades no se encuentran incluidas en el presupuesto, ya que
son consideradas como propias de la gestion del dia a dia y que no necesitan de un presupuesto

adicional para su gestion.
Entre esas actividades estan:

e ldentificar concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades de
empleabilidad, voluntariado e internacionalizacion para la comunidad de la universidad.

e Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e institucionales, trabajada gracias a
los convenios y red de contactos en general.

e Identificar oportunidades colaborativas permitidas por convenio e Identificar a los lideres

por carrera para su implementacion.
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Riesgos por estrategias y actividades

ESTRATEGIA O ACTIVIDAD RIESGOS MEDIDA DE CONTINGENCIA
Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin de concretar acuerdos de Negativa, poco interés o falta de respuesta de instituciones
cooperacion bilateales orientados a la movilidad académica, formacion académica, proyectos de|para gestionar colaboraciones o acercamientos con la Monitoreo de universidades participantes en rankings
investigacion, "work & travel" y responsabilidad social universidad internacionales
Gestionar la suscripcion de convenios, acuerdos, cartas de entendimiento, memorandum, Instituciones no interesadas en suscribir o renovar Solicitar a escuelas profesionales sugerencias de instituciones
adendas, renovacién y otros, con las diferentes instituciones nacionales e internacionales convenios afines
Representaciones Institucionales de forma Nacional como Internacional No autorizacion para uso de partida presupuestal Participar en eventos de networking virtuales
Identificar concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades de
empleabilidad, voluntariado e internacionalizacién para la comunidad de la universidad No apertura de programas de becas Mapeo de embajadas que ofrezcan oportunidades de becas
Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e institucionales, trabajada gracias a los
convenios y red de contactos en general No contar con registro actualizado Mantener contacto periodicamente
Identificar oportunidades colaborativas permitidas por convenio e Identificar a los lideres por  |Escuelas profesionales sin personal que vea temas de Solicitar a directores de las escuelas profesionales que designen
carrera para su implementacion internacionalizacién a un docente de tiempo completo

o . . . Poco interés de parte de los directores de las escuelas
Capacitacién a directores y coordinadores de escuelas profesionales

profesionales para ser capacitados Flexibilidad para ofrecer capacitacion
i i . L. i Poco interés por parte de las escuelas profesionales para
Charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes . . . .
gestionar las charlas Ofrecer espacios para charlas virtuales o presenciales
i " i . Instituciones invitadas no interesadas en participar, poca o
Realizar el evento “La 1ra Semana Internacional T . . . . . L
nula difusion del evento por parte de marketing Invitar a universidades socias con anticipacion
Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes inbound - -
Realizar la recepcion de estudiantes inbound No autorizacion para uso de partida presupuestal Solicitar apoyo a las escuelas profesionales
Full day de confraternidad para estudiantes inbound No autorizacion para uso de partida presupuestal Solicitar apoyo a la gerencia general y/o presidencia
Ceremonia de despedida para estudiantes inbound No autorizacion para uso de partida presupuestal Solicitar apoyo a las escuelas profesionales
Ceremonia de despedida de estudiantes outbound No autorizacion para uso de partida presupuestal Solicitar apoyo a las escuelas profesionales
Disefio y aprobacion de material promocional para uso en actividades varias del 2023 Poco apoyo del equipo de logistica y marketing Solicitar a logistica la lista de materiales ya disponibles
Elaboracidn de recursos de apoyo para el relacionamiento publico institucional de la sub
direccion Disponibilidad del equipo de marketing Elaborar materiales con recursos propios

Elaboracion propia
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Oportunidades por estrategias y actividades

ESTRATEGIA O ACTIVIDAD

OPORTUNIDADES

Contactar a instituciones nacionales e internacionales a fin de concretar acuerdos de
cooperacion bilateales orientados a la movilidad académica, formacién académica, proyectos
de investigacion, "work & travel" y responsabilidad social

Participar de eventos de networking para conocer nuevas instituciones y sus
representantes

Gestionar la suscripcion de convenios, acuerdos, cartas de entendimiento, memorandum,
adendas, renovacion y otros, con las diferentes instituciones nacionales e internacionales

Participar de eventos de networking para conocer nuevas instituciones y sus
representantes

Representaciones Institucionales de forma Nacional como Internacional

Gestionar eventos virtuales propios

Identificar concursos y programas de becas para el incremento de oportunidades de
empleabilidad, voluntariado e internacionalizacién para la comunidad de la universidad

Actualizacion de base de datos de relaciones publicas e institucionales, trabajada gracias a los
convenios y red de contactos en general

Identificar oportunidades colaborativas permitidas por convenio e Identificar a los lideres por
carrera para su implementacién

Capacitacion a directores y coordinadores de escuelas profesionales

Ofrecer capacitaciones virtuales

Charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes

Aprovechar la virtualidad para dar charlas mas flexibles

Realizar el evento “La 1ra Semana Internacional”

Realizar el evento en modalidad virtual para asegurar invitados internacionales

Disefiar logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes inbound

Apoyo de los coordinadores de internacionalizacion para realizar una logistica in-house

Realizar la recepcidn de estudiantes inbound

Full day de confraternidad para estudiantes inbound

Ceremonia de despedida para estudiantes inbound

Ceremonia de despedida de estudiantes outbound

Disefio y aprobacién de material promocional para uso en actividades varias del 2023

Utilizar el material existente en el departamento de logistica de la universidad

Elaboracién de recursos de apoyo para el relacionamiento publico institucional de la sub
direccién

Utilizar el material de apoyo existente en el departamento de marketing de la

universidad

Elaboracion propia
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6.1 Plan de comunicacion

El plan de comunicacion para difundir las oportunidades de movilidad académica internacional
hacia los estudiantes estard articulado con lo que se ha presentado en el plan de trabajo de la Sub
Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales, y para ello también, se tomara en cuenta
los resultados de la investigacion que se han detallado en el capitulo 4 de este trabajo, y las

conclusiones y recomendaciones expuestas también en el capitulo 5 del presente documento.

Acciones

Dentro de las estrategias y actividades que se han detallado realizar en el plan de trabajo de la Sub
Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales se encuentran algunas acciones especificas
orientadas para los estudiantes, los cuales formaran parte del plan de comunicacion que se piensa
implementar con el apoyo de las escuelas profesionales y de la direccion de marketing,

comunicaciones y gestion comercial.

1. Charlas informativas sobre movilidad académica para estudiantes:

Pensadas a realizarse inmediatamente iniciado cada nuevo semestre o ciclo de estudio. Segun
el apoyo y la coordinacién de las escuelas profesionales, estas se realizaran de forma presencial
o virtual, disefiando y teniendo charlas diferenciadas para estudiantes recién ingresantes a la

universidad y para estudiantes con mayor avance académico.

Al termino de cada charla se debera de aplicar una encuesta de satisfaccion para ir midiendo
los avances del trabajo de la sub direccion, y el interés de los estudiantes sobre las actividades

de internacionalizacion.

Estas charlas seran difundidas via mailing directo a traves de las escuelas profesionales y
difundidas también en los horarios de clases. Ademas, se estima programar ciclos de charlas
abiertas cuando se aperturen diversas convocatorias para movilidad académica, las cuales seran

difundidas por redes sociales de la universidad.
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En ambos casos, se estan utilizando los medios que los estudiantes consideraron mas propicios
para enterarse de estos temas. En el anexo 6 se muestra la presentacion sugerida para usar en

las charlas informativas a estudiantes de escuelas profesionales.

2. Evento “La 1ra Semana Internacional”:

Este evento se realizard una vez al afio, y sera para toda la comunidad de la universidad. Su
duracion se estima que serd de una semana completa, en donde se estima contar con
representantes de universidades socias, empresas e instituciones que ofrecen programas de
voluntariado, programas Work & Travel, institutos de idiomas, representantes de embajadas,
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, exposiciones de grupos de estudiantes,
testimoniales de egresados con experiencia internacional, charlas de los directores académicos
con experiencia internacional, feria internacional y Global Village realizado por estudiantes de
intercambio, etc.; todo con la finalidad de exponer diversas oportunidades en el extranjero e

incentivar a los estudiantes a apostar por su internacionalizacion.

Se estima hacer un registro de asistentes al inicio de cada charla dentro de esta semana de
actividades, con la finalidad de que posteriormente se pueda enviar una encuesta de
satisfaccion para conocer las impresiones del evento, lo que fue de mayor gusto, que otras
necesidades y oportunidades de mejora se pueden implementar en siguientes ocasiones, y sobre
todo conocer a los estudiantes interesados en este tipo de informacion de acuerdo con su

programa de estudio y su avance curricular.

Este evento sera difundido por redes sociales, mailing directo, pop ups en el aula virtual e
intranet de los estudiantes y con publicidad exterior dentro del campus universitario. En el
anexo 7 se encuentra la grafica madre propuesta, de la cual se desprenderan todas las piezas de

comunicacion.

3. Difusion de los recursos de apoyo de la sub direccion:
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Dentro de las estrategias y actividades a desarrollar dentro del plan de trabajo de la Sub
Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales, se encuentra la elaboracion de recursos
de apoyo para el relacionamiento publico institucional. Esto quiere decir, que se va a
implementar herramientas como una pagina web con informacion certera y actualizada
periédicamente sobre la sub direccidn, los convenios existentes y las oportunidades de
movilidad académica internacional que estan disponibles para todos los estudiantes de la

universidad.

También se estima crear un correo y un whatsapp de consultas, los cuales junto con la pagina
web seran difundidos a través de las redes sociales de la universidad y via mailing directo a los

estudiantes; medios que fueron considerados los mas idoneos en el trabajo de investigacion.

Ademas, es importante mencionar que se realizara una “Guia de intercambio” para cada
escuela por separado, ya que la finalidad es que los estudiantes tengan conocimiento de a que
universidades socias de la institucion pueden aplicar, seguin las escuelas que estas tengan en
comun. Estas guias estarian ubicadas en la pagina web de internacionalizacion de la
universidad, y para dar un ejemplo de que informacion contendrd, se coloca el modelo a seguir

en el anexo 5.

Target | Segmentacion de estudiantes por avance curricular

Las oportunidades de Movilidad Académica Internacional para los estudiantes tienen como

requerimiento el que estos se encuentren superando la mitad de su plan de estudios para poder

aplicar; es por ello que para las charlas informativas se hara un trabajo diferenciado, segmentando

estudiantes recién ingresados a la universidad y estudiantes con mayor avance curricular.

1. Estudiantes de primeros ciclos:

Para los estudiantes recién ingresados a la universidad, el concepto de la comunicacién sera
que tomen conocimiento de las oportunidades de internacionalizacién a las que van a poder

aplicar cuando lleguen a la mitad de su programa de estudios.
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La idea es que interioricen que tienen dos afios y medio para prepararse para:

- Estudiar un idioma extranjero, para aplicar a un pais que sea de su interés y en donde
no se hable espariol.

- Tomar conciencia de la inversion econémica que puede llegar a representar una
actividad de estas caracteristicas, y asi poder estar preparado financieramente si es que
sus posibilidades se lo permiten.

- Destacar académicamente, para que asi tengan un mejor promedio ponderado y puedan
tener mayores oportunidades de ser seleccionados y/o para aplicar a una beca de
subvencion econdémica, donde los estudiantes con mejor promedio son usualmente los

beneficiados.

A estos estudiantes se les incentivara a asistir a las charlas donde expongan el centro de
idioma de la universidad, los programas de voluntariado y de Work & Travel; los cuales
son aptos para estudiantes que superen el primer ciclo de estudio, y que, ademas, es

considerado un primer buen acercamiento para actividades de internacionalizacion.

2. Estudiantes con mayor avance curricular:

Para los estudiantes con mayor avance curricular; es decir, los que se encuentren en quinto
ciclo de estudios en adelante, el concepto de la comunicacion sera que tomen conocimiento de
las oportunidades habilitadas en el momento, para que apliquen a los programas de movilidad

académica internacional.

La idea es que interioricen la siguiente informacion:

- Conocimiento pleno de las convocatorias abiertas para movilidad académica
internacional de las universidades socias y de la convocatoria de PAME de UDUAL.
- Conocimiento de los programas de becas para subvencion econémica, tales como Beca

Santander, Alianza del Pacifico, Erasmus+, Beca Carolina o cualquier otro programa
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que de una organizacion, embajada o consulado que este en plena difusion.
- Conocimiento de los requerimientos y procedimientos para la postulacion a las

universidades para ser seleccionado y a los programas de becas para ser beneficiado.

A estos estudiantes se les incentivard a postular, resaltando en la comunicacién los
beneficios que una actividad de estas caracteristicas brinda para su formacion académicay
para su futuro laboral; ademas, se les incitara a tener toda su documentacion preparada
(pasaporte, récord académico, estar al dia en sus pagos, carta de presentacion, certificado
de idiomas de ser necesario, etc.) y se les indicara que el proceso tiene un acompafiamiento

de parte de la sub direccién y de su escuela profesional.

Seqguimiento del plan

Como se menciond anteriormente, con este plan de comunicacion se estima que los resultados se
vayan incrementando gradualmente cada semestre; por ello, todas las acciones que se realizaran
tendran una trazabilidad semestral. Sin embargo, el incremente esperado se planea medir a un afio

de haber iniciado la implementacion del plan de comunicacién.

Es decir, ademas de poder obtener datos de cuanto conocimiento estan teniendo los estudiantes de
la universidad sobre la informacion de oportunidades de internacionalizacién gracias a las charlas
de difusion y a los recursos que implementara la sub direccion semestralmente; la intencion del
seguimiento del plan es poder contrastar esa informacion de forma anual con los resultados de
estudiantes que aplicaron a una plaza de movilidad en una universidad, asi como los que fueron

aceptados, y también, los estudiantes que ganaron alguna beca de subvencién.

Proyeccion de resultados

1. Se espera que al finalizar el afio 2023, un 50% de la poblacion estudiantil tenga
conocimiento de las oportunidades de movilidad académica internacional que ofrece la

universidad.
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2. Al finalizar el afio 2023 se espera un incremento del 100% de estudiantes que hayan
postulado a algin programa de movilidad académica internacional comparado con lo

registrado para el semestre 2022-2.

KPD’s

El plan de trabajo de la Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales, el cual incluye
el plan de comunicacion presentado, presenta los siguientes indicadores clave de rendimiento (o

KPI’s, como también se les conoce por sus siglas en inglés):

- # de nuevos convenios internacionales

- # estudiantes inbound

- # de estudiantes outbound

- #de charlas de difusion

- #de asistentes a charlas de difusion

- Nivel de satisfaccion: Encuesta charlas de difusion

- Nivel de satisfaccion: Encuesta “La 1ra Semana Internacional”

- Nivel de satisfaccion: Encuesta recepcion de estudiantes inbound

- Nivel de satisfaccion: Encuesta full day de confraternidad para estudiantes inbound

- Nivel de satisfaccion: Encuesta ceremonia de despedida para estudiantes inbound

- Nivel de satisfaccidn: Encuesta Ceremonia de despedida de estudiantes outbound

- Nivel de satisfaccion: Encuesta logistica de vivienda y transporte interno de estudiantes
inbound

- #de eventos de difusion > otras actividades
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ANEXQOS

Anexo 1: Encuesta cuantitativa a estudiantes

2111722, 10:31 Charla Informativa - Programa de Movilidad Académica Intermacional

Charla Informativa - Programa de
Movilidad Académica Internacional

La Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales de la universidad agradece
su participacion en la presente charla sobre el Programa de Movilidad Académica
Internacional.

Con la finalidad de conocer un poco mas de tus intereses y obtener oportunidades de
mejora, te agradecemos por favor completar la siguiente encuesta:

*0Obligatoric

1. Apellidos*

2. Nombres *

3. Sexo
Marca solo un dvalo.

Masculino

Femenino

4. Edad

hitps:/idocs. google comiforms/d' 1 0GsupZ50mi Bl EFIDHT_-nxmztUkMP Y 54WKsAW-Aledit

18
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2111522, 10:31 Charla Informativa - Programa de Movilidad Académica Internacional

5. Escuela Profesional *
Marca solo un évalo.

Medicina humana

Estomatologia

Enfermeria

Psicologia

Tecnologia Médica - Laboratorio Clinico
Tecnologia Médica - Terapia Fisica
Medicina Veterinaria y Zootecnia
Ciencias de la Comunicacion
Administracion de Negocios
Contabilidad

Turismo, Hoteleria y Gastronomia
Ingenieria de Computacion y Sistemas
Ingenieria en Enologia y Viticultura
Ingenieria Agroindustrial

Ingenieria Civil

Derecho

hitps J/docs. google .comiforms/d! 10 GsupZ 50n b Bloc EADHT_-nemztUkM Py 54 WK s AW-Aledit

25
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2111722, 10:31 Charla Informativa - Programa de Movilidad Académica Interacional

6. Ciclo de estudios *

Marca solo un évalo.

e = - B = & 7

BooWw M = O

7. ¢Antes de asistir a esta charla, conocias de las oportunidades de Movilidad
Académica Intemacional que brinda la universidad?

Marca solo un dvalo.

Si
No

hitps:/idoes. google.com/forms/d/ 10 Gsup Z50mi 8kxEADIFT_-nxmztUkM Py 54 WMsAW-Aledit

*

35
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2111722, 10:31

8.

9.

10.

Charla Informativa - Programa de Movilidad Académica Internacional

A que tipo de Programa de Movilidad Académica Internacional te gustaria
aplicar?

Marca solo un dvalo.

Por ciclo de estudios

Cursos cortos / Programas de verano
Practicas pre-profesionales
Voluntariados

Doble Grado

Programas Work & Travel

Otro:

i A qué parte del mundo te gustaria aplicar para una Oportunidad de Movilidad
Académica Internacional?

Marca solo un dvalo.

Latinoamérica
Estados Unidos o Canada
Europa

Asia, Oceania o Africa

¢ Cual considerarias el principal factor que te impediria aplicar a un Programa
de Movilidad Académica Internacional?

Mareca solo un dvalo.

Inversion Economica

Mi avance curricular
Conocimientos de idiomas
Motivos laborales

Carga familiar

hitps:/idocs. google.comiforms/d/ 1 0GsupZ 50N Bk Ef D7 _-nxmztUkMN P Y54 WMsAW-Aledit

45
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2111722, 10:31 Charla Informativa - Programa de Movilidad Académica Internacional

11. iConsideras que para aplicar a una Oportunidad de Movilidad Académica
Internacional necesitarias aplicar también a un Programa de Becas o de
Subvencién Econdmica?

Marca solo un dvalo.

s

I No

) Tal vez

12.  iA través de que medio te gustaria enterarte de las diversas Oportunidades de
Movilidad Académica Internacional?

Marca solo un évalo.

() via correo electrénico
) Eventos y charlas
) Pagina Web
| Redes sociales

) En clases

13. iDespués de asistir a esta charla, te interesaria aplicar a un intercambio del  *

Programa de Movilidad Académica Internacional?

Marca solo un dvalo.

) Si
I No
) Tal vez
Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
Google Formularios
hitps://docs.google. comiforms/d’ 110G supZ 50Nt B kx<EfIDFT_-nemztUkMNEP Y 54 Whs AW-Aledit &5
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Anexo 2: Gréaficos e interpretaciones de la encuesta

Nota: Para el analisis de este anexo se omitira los resultados de las preguntas 1y 2, ya que evocaban
a los nombres y apellidos de los encuestados.

3. Sexo

Sexo

47%
53%

= Masculino = Femenino

Interpretacion: Del total de los encuestados, observamos que un 53%
pertenecen al género femenino, y un 47% pertenecen al género masculino.

4. Edad

Edad

21%

15% B 140

7%
506 6% 504 6% 6% 504 506

|

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 30
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Interpretacion: Las edades de los encuestados flucttan entre los 16 y 30

afios. El 50% de los encuestados tienen entre 22 y 24 afios.

5. Escuela Profesional

Escuela Profesional

13%

42%

28%

2% g9 12%

= Administracion de Negocios

= Contabilidad
Derecho

= Enfermeria

= Ingenieria de Computacion y Sistemas
Psicologia

Interpretacion: Los estudiantes que participaron de la encuesta
pertenecen en su mayoria a la Facultad de Comunicacion y Ciencias
Administrativas con un 54%, un 28% de los encuestados pertenecen a la
Facultad de Ingenierias, un 15% son estudiantes de las escuelas de la
facultad de Ciencias de la Salud, y un 3% de los encuestados son de la

Facultad de Derecho.

6. Ciclo de estudios
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Ciclo de estudios
19%
18% 179 18%
10%
6% 6%
3%
2% 2% I
I [ | [ |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Interpretacion: De los estudiantes que participaron en la encuesta, el 31%
se encuentra cursando su primera mitad de ciclos de estudio; es decir, entre
el primero y el quinto ciclo o semestre. Destaca entre ellos, que un 18% de
los encuestados son estudiantes nuevos de primer ciclo. Por otro lado, en
su conjunto los estudiantes encuestados que se encuentran en la segunda
mitad de su plan de estudios; es decir, entre el sexto y decimo ciclo o

semestre de estudios representan el 70%.

7. ¢Antes de asistir a esta charla, conocias de las oportunidades de Movilidad Académica
Internacional que brinda la universidad?

¢Antes de asistir a esta charla, conocias de las
oportunidades de Movilidad Académica
Internacional que brinda la universidad?

16%

84%
= Si = No
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Interpretacion: el 84% de los encuestados respondieron no tener
conocimientos sobre las oportunidades de Movilidad Académica
Internacional que brinda la universidad, y s6lo un 16% respondieron que

s

SlI.

8. ¢Aqué tipo de Programa de Movilidad Académica Internacional te gustaria aplicar?

¢A qué tipo de Programa de Movilidad Académica
Internacional te gustaria aplicar?

15%

A
| <

= Por ciclo de estudios
= Voluntariados
Cursos cortos / Programas de verano
= Doble Grado
= Précticas pre-profesionales
Programas Work & Travel

35%
10%

11%

10%

Interpretacion: Un 35% de los encuestados respondieron que el
Programa de Movilidad Académica Internacional al que les gustaria
aplicar son aquellos que se dan por ciclo de estudio, seguidos por un 19%
quienes respondieron que le interesa los programas de cursos cortos y/o
programas de verano, un 15% respondié que le interesan los programas
tipo Work & Travel, un 11% respondio estar interesado en oportunidades
de programas de doble grado académico, un 10% indica tener interés en
voluntariados internacionales, y finalmente, otro 10% indico tener interés

en aplicar a préacticas preprofesionales en el extranjero.
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9. ¢A qué parte del mundo te gustaria aplicar para una Oportunidad de Movilidad
Académica Internacional?

¢A qué parte del mundo te gustaria aplicar para una
Oportunidad de Movilidad Académica Internacional?

15%

23%

20%
42%

= Latinoamérica = Estados Unidos o Canada
Europa = Asia, Oceania 0 Africa

Interpretacion: El 42% de los estudiantes encuestados les gustaria aplicar
a un Programa de Movilidad Académica Internacional en paises de
Europa, un 23% respondié que le interesa aplicar a paises de
Latinoamérica, un 20% tiene interés en Estados Unidos y Canada; por
ultimo, s6lo un 15% presenta interés en paises de Asia, Oceania y Africa.

10. ¢Cual considerarias el principal factor que te impediria aplicar a un Programa de
Movilidad Académica Internacional?
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¢, Cual considerarias el principal factor que te
impediria aplicar a un Programa de Movilidad
Académica Internacional?

10%

12%
37%

14%

27%
= Inversién econdmica = Mi avance curricular
Conocimiento de idiomas = Motivos laborales
= Carga familiar

Interpretacion: El 37% de los estudiantes encuestados respondio que la
inversion econdémica es el principal factor que ellos consideran como
impedimento para aplicar a un Programa de Movilidad Académica
Internacional, seguido por un 27% de estudiantes, quienes indican que su
avance curricular le impide aplicar en estos momentos, un 14% considera
que el conocimiento de idiomas le imposibilita aplicar, un 12% considera
a sus factores laborales, y finalmente un 10% de los encuestados se veria

imposibilitado de aplicar por netamente factores familiares.

11. ;Consideras que para aplicar a una Oportunidad de Movilidad Académica
Internacional necesitarias aplicar también a un Programa de Becas o de Subvencion
Econdmica?
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¢ Consideras que para aplicar a una Oportunidad de
Movilidad Académica Internacional necesitarias
aplicar también a un Programa de Becas o de
Subvencién Econdmica?

34%

50%

16%

=Si mNo = Talvez

Interpretacion: El 50% de los estudiantes encuestados considera que para
aplicar a un Programa de Movilidad Académica Internacional necesitarian
una beca o una subvencion econémica, mientras que un 34% de los
encuestados respondié que tal vez y solo un 16% de los encuestados

menciond que no lo necesitarian.

12. ¢ A través de que medio te gustaria enterarte de las diversas Oportunidades de
Movilidad Académica Internacional?
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(A través de que medio te gustaria enterarte de las
diversas Oportunidades de Movilidad Académica
Internacional?

4%

17%

4%

45%
= Via correo electrénico = Eventos y charlas
Pagina web = Redes sociales
= En clases

Interpretacion: El 45% de los estudiantes encuestados considera que le
gustaria recibir informacion de las diversas oportunidades de Movilidad
Académica Internacional a traves de eventos y charlas informativas, un
30% respondi6 que el correo electrénico seria su medio informativo ideal,
un 17% respondid que les gustaria recepcionar esta informacion a través
de redes sociales y tanto un 5% respondi6 que a través de la pagina web

de la universidad, asi como durante el desarrollo de las clases.

13. ¢ Después de asistir a esta charla, te interesaria aplicar a un intercambio del Programa
de Movilidad Académica Internacional?
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¢Después de asistir a esta charla, te interesaria
aplicar a un intercambio del Programa de Movilidad
Académica Internacional?

5%

40%

mNo =Si = Talvez

Interpretacion: Luego de haber participado en una charla informativa
sobre Movilidad Académica Internacional, la cual concluyé con la
presente encuesta, un 55% de los estudiantes respondié que ahora tienen
interés en aplicar a estas actividades internacionales, seguido por un 40%
de los mismos, quienes indicaron que tal vez le interesaria aplicar a estas
actividades y s6lo un 5% de los encuestados no tiene interés en aplicar a

los programas de Movilidad Académica Internacional.
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Anexo 3: Instituciones de Educacion Superior Peruanas Elegibles - Concurso Plataforma de
Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza Del Pacifico - Convocatoria 2022

Fimnacs dgiaimenie por :0;ij
EMA
VIO M DE LA OFICINA D
ION EC
Fecha 2GS 1241
RESOLUCION JEFATURAL N° 1049 -2022-MINEDU/VMGI-PRONABEC-0OBE
ANEXO
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PERUANAS ELEGIBLES
CONCURSO BECA PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL ¥ ACADEMICA DE LA
ALIANZA DEL PACIFICO — CONVOCATORIA 2022
N® | NOMBRE DE LA IES TIPO DE IES TIPO DE
GESTION
1 Universidad Macional Intercultural "Fabiola Salazar Universidad Publica
Lequia” de Bagua
2 Universidad Macional Toribio Redriguez de Mendoza | Universidad Publica
de Amazonas
3 Universidad Catolica de San Pablo Universidad Privada
4 Universidad Catolica de Santa Maria Universidad Privada
5 IES Privado Tecsup N° 2 Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
6 EESP Publica "Victor Andrés Belaunde™ Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
7 Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba Universidad Puablica
8 Universidad Peruana Los Andes Universidad Privada
9 Universidad Nacional Agrana de la Selva Universidad Publica
10 | Universidad Autonoma de lca S AC. Universidad Privada
11 | Universidad Nacional Intercultural de la Selva Central | Universidad Publica
Juan Santos Atahualpa
12 | Universidad Privada de Huancayo Franklin Roosevelt | Universidad Privada
SAC.
13 | Universidad Nacional de Trujillo Universidad Publica
14 | Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XV1 Universidad Privada
15 | Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo Universidad Privada
16 | Universidad Nacional de Barranca Universidad Publica
17 | Universidad Nacional del Callac Universidad Publica
18 | Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion | Universidad Publica
19 | Universidad Nacional Mayor de San Marcos Universidad Publica
20 | Universidad Nacional Agrana la Molina Universidad Puablica
21 | Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman | Universidad Puablica
v Valle
22 | Universidad Nacional de Ingenieria Universidad Publica
23 | Pontificia Universidad Catdlica del Perd Universidad Privada
24 | Universidad Antonio Ruiz de Montoya Universidad Privada
25 | Universidad Autonoma del Perd S.A.C. Universidad Privada
26 | Universidad Catélica Sedes Sapientiae Universidad Privada
27 | Universidad César Vallejo S.A.C. Universidad Privada
28 | Universidad Cientifica del Sur S.A.C. Universidad Privada
29 | Universidad de Ciencias y Artes de Ameérica Latina Universidad Privada
SAC.
30 | Universidad de San Martin de Porres Universidad Privada
31 | Universidad Maria Auxiliadora S.A.C. Universidad Privada
Estaes L_\nz‘_\:q)a al.hen‘l;cm mprimibie de un SocumeniD slectnonico anthivado por el PROMABEC, apilcandd 1o dspuesio por el Al 25 del D.5. D7T0-2013- PCM y |a Tercera Disposicion Complementana
Ei@ﬁé‘aﬁfg%ﬁﬂﬁ.mmaemma iravés de la sigulente direcddn web: "hifps:tmitramite pronabec.goo. pefverfica” e Ingresar dave: CJUCEIGHE cadigo seguridad: 377
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N® | NOMBRE DE LA IES TIPO DE IES TIPO DE
GESTION
32 | Universidad Peruana Cayetano Heredia Universidad Privada
32 | Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas S.A.C. Universidad Privada
34 | Universidad Privada Peruano Alemana S.A.C. Universidad Privada
35 | Universidad Privada San Juan Bautista SA.C. Universidad Privada
36 | Universidad Ricardo Palma Universidad Privada
37 | Universidad San Ignacio de Loyola S.A. Universidad Privada
38 | Universidad Tecnologica del Perd S.A.C. Universidad Privada
39 | Centro de Formacion en Tunsmo - CENFOTUR Instituto - Escuela | Pablica
de Educacion
Superior
40 | IES Privado CERTUS Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
41 | IES Privado Chio Lecca Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
42 | IES Pnvado Columbia Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
43 | |ES Privado IDAT Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
44 | IES Pnvado Instituto Peruano de Administracion de Instituto - Escuela | Prnivada
Empresas - IPAE de Educacion
Superior
45 | IES Privado Tecsup N° 1 Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
46 | EESP Publica "Monternco” Instituto - Escuela | Pablica
de Educacion
Superior
47 | IES Privado Sabio Nacional Antinez de Mayolo Instituto - Escuela | Privada
de Educacion
Superior
48 | Universidad Nacional Autonoma de Alto Amazonas Universidad Publica
49 | Universidad Macional de Moguegua Universidad Puablica
50 | Universidad MNacional de Piura Universidad Publica
51 | Universidad de Piura Universidad Privada
52 | Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann Universidad Publica
53 | Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia Universidad Publica
54 [ Universidad Privada del Norte Universidad Privada
55 | Universidad Continental Universidad Privada
56 | Universidad de Lima Universidad Privada
57 | Universidad Tecnolégica de los Andes Universidad Privada

=a na s zgglﬁl;egmm mprimibée de un Socumenn eectronico anhivado por & PROMABEC, apicandd Io dspuesio por 2 AfL. 25 del D.5. 070-2013- PCM ¥ |3 Tescera Dispesicion Complementana
nal gl D.5. X
Su aRenicdad & Miegnad pueden sar conTastatas 3 IFEVes 0 13 SUIENte drecaon wel: Tt (iTante fronane. goo. peverica” & INgresar clave: CJCBIGHE cotigo sequidas: 977
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Anexo 4: Resultados del Concurso Plataforma de Movilidad Estudiantil y Académica de la Alianza Del Pacifico - Convocatoria 2022

F
a

RESOLUCION JEFATURAL N° 1500-2022-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBE
RESULTADOS DEL CONCURSO PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL ¥ ACADEMICA DE LA ALIANZA DEL PACIFICO - CONVOCATORIA 2022
ANEXO N° 01: RELACION DE POSTULANTES SELECCIONADOS

| woe PAIS DE ) )
N | ocuMEnTo APELLIDOS ¥ NOMBRES blidas INSTITUCION SEDE PROGRAMA DE ESTUDIOS PUNTAIE| CONDICION
1 | 20.215.614-2 [ESCOBAR VALVERDE, JAIME ANDRES | CHILE UNIVERSIDAD DE LIMA zizi;ANT‘AGO P |EACULTAD DE COMUNICACION 16 | SELECCIONADO
2 | 20.023.251-8 [MOLINA SAN MARTIN, MARTIN OMAR | CHILE UNIVERSIDAD RICARDO PALMA :E[;\EC;ANT‘AGO P8 | INGENIERIA INFORMATICA 16 | SELECCIONADO
3 | 163575533 ifmfsﬂmcmm, NEKANAE CHILE UNIVERSIDAD DE PIURA SEDEMIRAFLORES | ADMINISTRACIGN DE EMPRESAS 16 | SELECCIONADO
4 | 19.861.182-3 |SOTO MURIOZ, PAULINA BELEN CHILE Eg[«;;lﬁm UNIVERSIDAD CATOLICA | o caN MIGUEL | ARQUITECTURA 16 | SELECCIONADO
5 | 1061821424 [BURGOS CEBALLOS, ANDREAYAMILEX | COLOMBIA ES[‘;;'SA UNIVERSIDAD CATOLICA | o b AN MIGUEL  |INGENIERTA CIVIL 16 | SELECCIONADO
- - - SEDEVILLAEL - ]
6 | 1005106223 |DIAZ MONTAREZ, DUVAN ANDRES COLOMBIA  |UNIVERSIDAD CEENTIFICA DELSUR |22 0 INGENIERTA EMPRESARIAL Y DE SISTEMAS 16 | SELECCIONADO
7 | 1057993363 |FORER® FORERO, JOHAN SEBASTIAN  |COLOMBIA  |UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDE HUANCAYO m‘;m;gr;;ﬁ?; NEGOCIOS 16 | SELECCIONADO
8 | 98663399 |GALEANO JARAMILLO, ELKIN DEJESUS  |COLOMBIA ECE’[";‘EFR'E'A UNIVERSIDAD CATOLICA | e sAN MIGUEL | METABOLOMICA POR RMIN 40 | SELECCIONADO
9 | 1005137177 |GARCIA RINCON, LISETH CAROLINA COLOMBIA EE'LV;YR;&AD PRIVADASANIGNACIO oo ne | AMOLINA | ARTE CULINARIO 28 | SELECCIONADO
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE | SEDE CERCADO DE
10 | 1004679554 |HENAG MIRQUE, KELLY DAHIANA colomei [t o INGIENERIA AMBIENTAL 16 | SELECCIONADO
1. . SEDEVILLA EL )
11 | 1193560933 |REMOLINA GUTIERREZ, ANGELA COLOMBIA  |UNIVERSIDAD CENTIFICA DELSUR |2 T8 INGENIERTA EMPRESARIAL Y DE SISTEMAS 28 | SELECCIONADO
I SEDE CERCADO DE :
12 | 1001391156 |RODRIGUEZ ARANGO, DANILO COLOMBIA ~[UNIVERSIDAD TECNDLOGICA DEL PERU [0 ADMINISTRACION BANCA Y FINANZAS 28 | SELECCIONADO
- UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE | SEDE CERCADO DE
13 | 1053587343 |ROJAS RINCON, DIANA KATHERINE colomaia |SERIOAD e INGENIERIA DE MINAS 16 | SELECCIONADO
SEDE CERCADO DE -
14 | 1014297173 |ROMERO SERRATO, CESAR FELIPE COLOMBIA  |UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU |1~ ADMINISTRACION ¥ MARKETING 24 | SELECCIONADO
15 | 1005467306 |SANCHEZ MUROZ, ANGY PAOLA COLOMBIA  |UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDEHUANCAYO  |INGENIERIA INDUSTRIAL 28 | SELECCIONADO
16 | 1005156002 |TORRES RIOS, DIANA ALEXANDRA COLOMBIA  |UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDEHUANCAYO  |DERECHO 28 | SELECCIONADO
) PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA -
17 | 1002961883 [VIVAS PINZON, JUAN ESTEBAN cotomein 0N SEDESAN MIGUEL  |INGENIERIA CIVIL 16 | SELECCIONADO
18 | No309133p |ALVAREZNUNEZ BRANDONALEXISDE  |ypen  |UniveRsioaD CENTIFICADELSUR |0t VILLAEL TURISMO SOSTENIBLE ¥ HOTELERTA 28 | SELECCIONADO
JESUS SALVADOR
19 | G36477441 |DE LAROSA PEREDA, ANTONIO ADONAI |MEXICO  |UNIVERSIDAD CONTINENTAL SEDELOS OLIVOS  |INGENIERTA AMBIENTAL 16 | SELECCIONADO
- UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE_|SEDE CERCADO DE -
20 | NO30167365 |GONZALEZ ISLAS, ALAN mpaco  [SNEEORD . INGENIERTA QUIMICA 28 | SELECCIONADO
- HERNANDEZ HERNANDEZ, JAVIER SEDEVILLA EL ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
21 | c306s3002 el mexco  [universioap cenmicapeLsur |30 S e 40 | SELECCIONADO
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE | SEDE CERCADO DE —
22 | N03015923 |LECHUGA GRANADOS, EMMANUEL meaco | -ANETRORD . INGENIERIA QUIMICA 22 | SELECCIONADO
23 | N03016833 |MENDEZ VILLALPA, YANET IVONNE MEXICO ;ﬂﬂ‘fmgg NACIONAL MAYOR DE EIE;:CERCADO PE | FACULTAD DE QUIMICA 28 | SELECCIONADO

ol g D 3 025-2015FCM

Esta e una copia autenticaca mprimble S un documents siecirtnic archivado por & FRONABES, apikcand 1o dispussio por ef At 35 del D 3. O70-3013-FCM y la Tercers Disposicién Complementaria
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RESOLUCION JEFATURAL N° 1500-2022-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBE

RESULTADOS DEL CONCURSO PLATAFORMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL Y ACADEMICA DE LA ALIANZA DEL PACIFICO - CONVOCATORIA 2022

ANEXO N° 01: RELACION DE POSTULANTES SELECCIONADOS

N° DE PAIS DE - =
o
N DOCUMENTO APELLIDOS Y NOMBRES ORIGEN INSTITUCION SEDE PROGRAMA DE ESTUDIOS PUNTAJE | CONDICION
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SEDE CERCADO DE : >
24 | NO02883446 |ORTEGA HERNANDEZ, CARLOS MEXICO SAN MARCOS LIMA INGENIERIA ELECTRICA 2,8 SELECCIONADO
25 | NOOO70663 |ORTIZ TARANGO, MELISSA MEXICO UNIVERSIDAD DE PIURA SEDE PIURA INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS 2,8 SELECCIONADO
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SEDE CERCADO DE .
26 | NO2103727 (SANCHEZ PEREZ, DULCE MARIA MEXICO SAN MARCOS LIMA ADMINISTRACION 2,3 SELECCIONADO
27 DMEX216277 SILVA CORTES, ERIKA MICHELLE MEXICO UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR SEDEVILLAEL FARMACIA Y BIOQUIMICA 28 SELECCIONADO
3925 SALVADOR
28 | NO3108061 [SCRIANG CASTILLO, HANNIA MEXICO UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR SEDE ATE TURISMO SOSTENIBLE ¥ HOTELERIA 2,8 SELECCIONADO
ESCUELA PROFESIONAL DE
29 | NO0803735 |[VALERIANO MARTINEZ, ITZEL ESTEFANIA |MEXICO ;J,EP‘JV:'ITI‘RESS NACIONAL MAYOR DE E‘E’-ﬁiCE RCADO DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS 2,3 SELECCIONADO
INTERNACIONALES
. SEDE VILLAEL .
30 | NOD473424 |VILLAR GARCIA, VANESSA ITZEL MEXICO UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR SALVADOR COMUNICACION Y PUBLICIDAD 2,8 SELECCIONADO

Exia =2 una copls autenticada imermiSie Ge un documents etrinics achivads por =| FRONABES, aplicanda o dispusst por & Art 25 del D.2. 073-2013- FOM y fa Tercera Dispesiciin Compiemeniara

52015 CM
cteniicldad « Integrided pueden ser coniraziadas  frwve de I3 siguienie direccién webr: *hifpa:/imiiramis pronabec gk peverfca” e ingresar ciave: DESATDI cédigo seguridss: 833
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Anexo 5: Modelo de Guias de Intercambio para escuela profesional.

L

PROGRAMA MOVILIDAD ACADEMICA INTERNACIONAL
CONVOCATORIA 2023-1 - ADMINISTRACTION DE NEGOCTOS

La Sub Direccién de Relaciones Nacicnales e Internacionales de la Universidad 30000 te invita a
postular al Programa de Movilidad Académica Internacional (intercambios internacionales) para el
semestre 2023-1.

iConviértete en un estudiante internacional v potencia tu perfil académico desde el extranjero!

Toma clases homologables de forma presencial o virtual
Participando del Programa de Movilidad Académica Internacional conseguiras:

- Desarrollar una red de contactos mternacionales, entablando relaciones interpersonales con
nuevas personas v futuros colegas.

- Poner en prictica tu independencia vy capacidad de adaptabilidad a mmevos retos, y
desarrollar tu avtoconfianza

- Comprender v tener una murada critica a la realidad de la problematica mundial.

- Tener un perfil mas atractivo para empleadores y escuelas de posgrado.

- Desarrollar habilidades blandas necesarias para tu éxito profesional.

- Ampliar la vision que tienes de tu carrera profesional.

Laos requisitos para aplicar al Programa de Movilidad Académica Internacional son:

- Ser estudiante regular de la nniversidad.

- Haber concluido satisfactoriamente todos los cursos de los primeros cinco semestres de tu
programa profesional.

- No presentar deudas en la universidad.

- Dominar el idioma del pais de la universidad a la que deseas postular.

Pasos para postular:

1. Selecciona una universidad a la que deseas aplicar.

2. 5i deseas llevar cursos en dicha universidad. deberis revisar sus mallas académicas en la
respectiva pigina web de esta universidad (es posible que te enviemos por comeo esta
informacion, si la universidad en cuestion nos la comparte antes). )

3. Completa el FORMULARIO DE APLICACION A MOVILIDAD ACADEMICA
OUTBOUND.

4. Enviar en PDF al correo a internacional @universidad. eduo. pe:

a) El formmlario arriba indicado.

b) Constancia de récord de notas acunmlado (historial de notas)

) Imagen del DNI

d) Imagen del pasaporte vigente (en el este caso de aplicar a modalidad virtual, este
documento no sera necesario)

5. La Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales enviard tu solicitud a la
universidad seleccionada. Por la actwal coyuntura, dependerd unicamente de dicha
universidad confirmar si recibirin estudiantes en la modalidad presencial o virfual.

6. Si la universidad seleccionada te otorga una vacante y eres admitido, jpreparate para tu
experiencia imernacional!

Las universidades a las que puedes aplicar al Programa de Movilidad Académica
Internacional son:

De acverdo a muestro principio de mejora continua, los comvenios internacicnales de la
Universidad estan sujetos a modificaciones y actualizaciones, por lo cpal, es importante
mencionar cque la lista de universidades que veras a continuaciém tuvo ultima fecha de
actualizacion en septiembre del 2022,
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PATS UNIVERSIDAD PAGINA WEB
Argentina | Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES) hitpes:/warw uces_edu.ar/
Argentina | Universidad Juan Agustin Maza (UMAZA) ittps:/wrarw wmaza edu ar/
Argentina | Universidad Nacional de Chilecito hitps:/'www. undec_edu. ar/
Argentina | Universidad de Mendoza Littps:/um edu ar/
Argentina | Universidad Siglo 21 bttps://2 1 edu ar/

Bolivia | Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra (UPSA) https:/fupsa edu.ba/

Brasil Universidade Nove de Julho (UNINOVE) hitps:/www uninove br/
Colombia | Universidad de Boyaca hitps:/fwww.uniboyaca.edu.co/
Colombia | Universidad Cooperativa de Colombia hitpes:/warwuce_edu_co/

Ecpador | Universidad de los Hemisferios hitps:/'www uhemisferios.edu.ec/
Ecnador |Pomtificia Universidad Catdlica de Ecuador hitps:/w
EE. UU. | The Flonda International University hitps:
EE.UU. | The University of Arizona https://wwrw arizona edu/
El Salvador | Universidad Evangélica de El Salvador hitps:/www.uees_edu.sv/
Espafia | Universidad de Zaragoza - ararw nnizar.es/
Espafia | Universidad de La Rioja </ fwrwrw mirioja es/
Espafia | Universitat Rovira i Virgili
México | Universidad Intercontinental
Pararnay | Universidad Nacional de Asuncion
Paragnay | Universidad de la Integracion de las Ameéricas (UNIDA) hitps:/waww. unida edu. oy
V. Inversidon econdmica de cada estundiante:

Los conceptos de matricula o pensiones por mensualidad no te seran cobrados en la universidad

extranjera.

- Durante la Movilidad Académica Estudiantil cada estudiante mantiene su compromiso
financiere con la universidad; es decir, continuaris pagando fu matricula y pensiones con
normalidad.

- Seguro de salnd internacional®

- Pasajes aéreos de ida y vuelta®

- Alojamiento®

- Alimentacion®

- Otros gastos de indole personal necesarios que apliquen®

La Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales aceptara aplicaciones hasta el 15 de
octubre. Se aconseja a los estudiantes revisar las fechas limites de postulacion que tiene la universidad
de su interés; ademas, postular a Ia brevedad posible, a fin de conseguir Ia aprobacion de su Escuoela
Profesional v un cupo disponible.

Para realizar cualgquier consulta, puedes escribir a internaciopal@universidad edupe o llamar al
teléfono OXXXXKX KN de 9am alpm yde2pm adpm. delunes a viernes.

* Estos conceptos no aplican para movilidad académica estudiantil en formato virtual
Sub Direccion de Relaciones Nacionales e Internacionales
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Anexo 6: Presentacion sugerida para usar en charlas informativas a estudiantes de escuelas
profesionales.

¢POR QUE ES IMPORTANTE LA
INTERNACIONALIZACION?

SUB DIRECCION DE RELACIONES
NACIONALES E INTERNACIONALES

1
#ORGULLOSANJUAN
TORP
s B
=t B
Amgrica L orscnce
10 w5
En indlusion Bl'!ﬁsl;:ngl‘;lan;ﬁfzm
5 4

L ey CONOCE NUESTROS CONVENIOS
Moo o) j ¢INTERCAMBIOS ESTUDIANTILES
r INTERNACIONALES?

REQUISITOS

ESCENCIALES PROGRAMAS DE EECAS

1. Estar inscrito(a) en la universidad
al momento de postular

3
a Pacifico
'.ES‘,S"BET.OAME”“

& Santander - Erasmus+

UNVERSIDADES

2. Haber concluido el Sto semestre
de la carrera

3. Hablar el idioma del pais de
destino (Nivel B2)
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CONTACTANOS

SUB DIRECCION DE RELACIONES
NACIONALES E INTERNACIONALES

T 1 (51) 900 X000 00X
internacienal@universidad.e
du.pe

MUCHAS GRACIAS

g

'Y,

Anexo 7: Grafica madre propuesta para evento “Ira Semana Internacional”

SEMANA
INIERNACIONALS
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Cronograma de trabajo

. Inicio: 06.07.22
. Finalizacion: 06.11.22
. Carga de trabajo: 5 horas —de 08 a 13—, los sabados

103



