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Resumen: En el presente ensayo se desarrollan los conceptos de evaluacion formativa, précticas de retroalimentacion
y autoevaluacién. Se los aborda tanto desde el punto de vista teérico como préactico ya que se los pone en accién bajo
una nueva propuesta de programa de evaluacién para la materia Taller III (Disefio de libros) de la carrera de Disefio
Gréfico. El eje del programa constard de la realizacién de diferentes trabajos practicos que serdn los insumos para
el trabajo préactico final. Esta programacién contempla diferentes instancias de reflexién de los saberes aprendidos,
tanto de manera individual como grupal por parte de los alumnos guiados por el docente, antes del desarrollo del
trabajo final. El objetivo de la reflexién es que se puedan reponer aquellos aspectos que fueron puestos en discusién
en las etapas anteriores, propiciando de esta manera la retroalimentacién y autoevaluacién como constantes a lo

largo de la cursada, las cuales se verdn reflejadas en la evaluacién final.
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[Resimenes en inglés y portugués en la pdgina 242]

Introduccién

La evaluacién, como integrante del campo de la didédctica
o sea de las practicas de ensefianza, fue ocupando a largo
de los afios un lugar de relevancia dado que “muchas
précticas se fueron estructurando en funcién de la evalua-
cién, transformédndose ésta en el estimulo mds importante
para el aprendizaje” (Litwin, 2010, p. 12).

En esos afios de cambios y evolucién, que se extienden
hasta la actualidad, la evaluacién ha sido cuestionada y
analizada desde diferentes puntos de vista y ha estado en
el nicleo de las contradicciones del sistema educativo.
Philippe Perrenoud, para enmarcar esas contradicciones
y poder dar cuenta de que “todo estd conectado”, hace un
recorte y aborda a la evaluacién desde dos légicas, una
tradicional y al servicio de la excelencia y certificacion
de los conocimientos adquiridos y otra emergente y al
servicio del aprendizaje (2008). Sobre esta segunda ldgica,
denominada evaluacién formativa, se establece la base
conceptual de este ensayo, 16gica que “adquiere sentido
en el marco de una estrategia pedagégica de lucha contra
el fracaso y las desigualdades” (Perrenoud, 2008, p. 16).
La evaluacién formativa se posiciona, de manera gene-
ral, como la operacién que permite recoger informacién
mientras los procesos de ensefianza y aprendizaje se
encuentran en curso de desarrollo. El propésito principal
es poder utilizar esa informacién recogida para mejorar
los procesos evaluados permitiéndole al profesor regular
los aprendizajes del curso (Camilloni, 2004, pp. 7-8).
En el marco de este recorte tedrico y teniendo en cuenta
que “los programas dejan a los profesores un importante
margen de interpretacion y una esfera de autonomia en
cuanto a su trasposicién didactical” (Perrenoud, 2008,
p. 36), se desarrolla a continuacién un nuevo programa
de evaluacion disefiado ad hoc para la asignatura Taller
III (Disefio de Libros).
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Programa de evaluacion para Taller ITT

Taller III (Disefio de libros), forma parte del plan de es-
tudios de la carrera de Disefio Gréfico de la Facultad de
Disefio y Comunicacién de la Universidad de Palermo y
se desarrolla durante un cuatrimestre. Tiene como asig-
natura correlativa Taller I (Lenguaje visual, Morfologia) y
estd programada para cursarse durante el segundo afio de
estudio, cuando el alumno estd promediando la mitad de
la carrera (la cual estd planificada en 3 afios). Al cabo del
curso de esta materia se busca que el alumno ingrese al
campo del disefio editorial y explore sus elementos for-
males y de estilo mediante la organizacién y produccién
de piezas graficas de mediana complejidad, poniendo en
juego las herramientas necesarias para la construccién
de una puesta en pégina.

Para poder desarrollar el disefio del nuevo programa de
evaluacién primero se analiz6 con detenimiento el plan
de estudio de la carrera y la planificacién académica de
la materia.

No es posible hablar de la evaluacién de los apren-
dizajes al margen de los procesos de ensefianza y
aprendizaje que los han generado. Una condicién
fundamental para el disefio de programas de evalua-
cidn, [...] es que tienen que ser consistentes con los
proyectos de ensefianza y aprendizaje de la institucién
ya que solo alcanzan su propdsito de servir como dis-
positivos para el perfeccionamiento de los resultados
de la educacién cuando se convierten en juicios de
autoevaluacion, tanto para los alumnos como para los
docentes y las autoridades de la escuela y del sistema.
(Camilloni, 2010, p. 67)

Luego se defini6 que la idea rectora del programa seria
recuperar el lugar de la evaluacién como un lugar que
genere informacién respecto de la calidad de la propues-
ta de ensefianza, perspectiva que ubica a la evaluacién
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como “tema periférico para informar respecto de los
aprendizajes de los estudiantes, pero central para que el
docente pueda recapacitar respecto de su propuesta de
enseflanza” (Litwin, 2010, p. 12).

En este sentido se propone que el programa de evaluaciéon
tenga como eje la realizacién de una sucesion de trabajos
précticos que sean los insumos para el trabajo practico
final, en el cual el alumno debe realizar el disefio de un
libro de cuentos que formaré parte del Proyecto Peda-
gégico Gréfico Palermo. Los trabajos précticos estardan
agrupados por ejes temdticos que permitan un recorrido
sumativo hacia el producto final, estos son: la tipografia
(trabajos practicos 1 y 2), la puesta en pdgina (trabajos
précticos 3 y 4), el disefio de un cuento (trabajo practico 5)
y el disefio de un libro de cuentos (trabajo practico final).
La caracteristica sumativa de la mano de un proceso de
autoevaluacion, retroalimentacién y ponderacién de lo
aprendido por parte del alumno, serdn las constantes a
lo largo del programa.

Dos dimensiones parecen presentarse en el anélisis
de la autoevaluacién del alumno, una referida a su
relacién con los pares y con el maestro, y otra, a la
bisqueda de indicadores que le permitan conocer sus
propios procesos cognitivos, o los modos o maneras de
resolver una situacién y los modos o maneras de apro-
piacién del conocimiento. (Palou de Maté, 2010, p. 122)

Para dar lugar al proceso reflexivo que conlleva la auto-
evaluacion se prevé la implementacién de un contrato
didé4ctico “para la delimitacién y las transacciones de las
relaciones y los requerimientos entre docentes y alumnos
en funcién de la apropiacién de conocimientos por parte
de estos tltimos” (Palou de Maté, 2010, p. 122). De esta
manera, los intercambios que se den tanto entre el alumno
y el docente como entre los alumnos, donde se articulen
lareflexién, la interpelacién y la imaginacién, dardn lugar
a las correcciones o mejoras que se deban realizar en los
trabajos précticos para asi poder ir construyendo, con
base sélida, el trabajo practico final.

[...] cuando el alumno asume un rol activo, protagé-
nico, dentro del campo de la evaluacién, tendrd més
posibilidades de revisar sus tareas y mejorarlas. La
autoevaluacidn es, entonces, un proceso en el cual el
estudiante reflexiona sobre la calidad de sus trabajos,
los analiza y emite un juicio de valor a la luz de los
criterios previamente establecidos, con la intencién de
mejorar sus aprendizajes y convertirse en un aprendiz
auténomo. (Anijovich, 2010, p.143)

Por otro lado, se contempla que la retroalimentacién, en-
tendida como un intercambio dial4gico entre un docente
y un estudiante o grupo de estudiantes, se introduzca de
forma sistémica en las clases para ayudar al alumno a
desarrollar conciencia metacognitiva (Anijovich, 2010,
p. 139). A su vez esta instancia de retroalimentacién
también tendrd lugar entre pares y en los procesos de
autoevaluacidén para asi completar esta planificacién que
tiene por objeto llevar adelante una evaluacién formativa.
Para que el programa se pueda desarrollar de manera
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adecuada es necesario que las consignas sean claras, que
se establezca una comunicacion eficaz a lo largo de todo
el cuatrimestre y que se genere un vinculo de confianza,
respeto y sinergia entre el docente y los alumnos. Es
importante que el alumno adopte una actitud receptiva y
que quien emite un feedback utilice un nivel de lenguaje
verbal y no verbal adecuado para su receptor, de esta for-
ma se crea un contexto fisico y emocional apropiado para
que el mensaje, en el entorno de la retroalimentacién,
impacte en la direccién deseada (Anijovich, 2010, p.136).
Otros aspectos de valor pueden mencionarse sobre el
presente programa. El primero es que se puede entablar
un paralelismo con el entorno laboral y el desarrollo dis-
ciplinar. El recorrido sumativo, reflexivo y de intercambio
se emparenta con un desarrollo profesional real donde
el proceso de disefio se realiza por etapas y siempre en
un continuo ida y vuelta con otros actores de la cadena
editorial (autor, editor, corrector). De esta forma el alumno
no solo gana experiencia en su formacién como disefiador
sino también como futuro integrante de la cadena editorial.

[...] los aprendizajes significativos necesitan tiempos
de consolidacién en los que los temas o problemas
ensefiados pueden ser relacionados con otros y que,
probablemente, el verdadero aprendizaje tenga lugar
cuando el alumno o la alumna se encuentren fuera del
sistema o de la clase en donde planteé la situacién de
ensefianza. (Litwin, 2010, p. 14)

El segundo se relaciona con el hecho de que en el 4m-
bito del disefio y la comunicacién no hay una dnica
resolucién para los problemas, la mirada creativa aporta
valor y variedad en las formas de abordar los problemas,
situacién que puede ser enriquecida en el intercambio,
la retroalimentacién y la evaluacién entre pares. Como
dice Edith Litwin: “en la conversacién en clase podemos
reconocer multiples précticas evaluativas que favorecen
los procesos del pensar” (2010, p. 23).

Conclusién

La implementacién de un programa de evaluacién for-
mativa, que implique guiar el aprendizaje del alumno
involucrdndolo de forma activa en la evaluacién, permi-
tird que todo lo aprendido pueda ser puesto en discusién
propiciando de esta manera una mejora en los procesos
evaluados y una ponderacién de los saberes aprendidos.
La perspectiva que elegimos cambia el modo de enfocar
la evaluacién, involucrando en el proceso una varie-
dad de interlocutores que asumen proactivamente sus
respectivas responsabilidades sobre el aprendizaje y la
enseflanza. Este modo de comprender e implementar la
evaluacién forma parte de un enfoque de la ensefianza
que sostiene que todos los alumnos tienen potencial para
aprender y son diversos entre si. (Anijovich, 2010, p. 144)
A su vez este recorrido da lugar a una actitud reflexiva
por parte del docente, quien debe estar predispuesto a
una continua bisqueda de modos alternativos de actuar
y generar una actitud autocritica que fortalezca su rol
docente (Palou de Maté, 2010, p. 118).
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Nota

1. La transposicién diddctica es un proceso en el cual
el saber cientifico o académico sufre una serie de trans-
formaciones para adaptarlo a un nivel menos técnico,
asequible para alumnos no especializados. Es decir,
consiste en modificar un conocimiento sabio o erudito
para hacerlo plausible de ser ensefiado (extraido de:
https://psicologiaymente.com/desarrollo/transposicion-
didactica#:~:text=La% 20transposici%C3%B3n%z20did
%C3% A1lctica%20es% 20un,hacerlo% 20plausible% 20
de%20ser%20ense%C3%B1ado.).
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Abstract: This essay develops the concepts of formative evaluation,
feedback practices and self-evaluation. They are approached both
from a theoretical and practical point of view, since they are put
into action under a new evaluation program proposal for the
subject Workshop III (Book Design) of the Graphic Design career.
The core of the program will consist of the realization of different
practical works that will be the inputs for the final practical work.
This program contemplates different instances of reflection of the
knowledge learned, both individually and in groups by the students
guided by the teacher, before the development of the final work. The
objective of the reflection is to be able to reinstate those aspects that
were discussed in the previous stages, thus promoting feedback and
self-evaluation as constants throughout the course, which will be

reflected in the final evaluation.

Keywords: Evaluation - formative evaluation - self-evaluation - fe-
edback.

Resumo: Este ensaio desenvolve os conceitos de avaliagdo formativa,
praticas de feedback e autoavaliagdo. Eles sdo abordados tanto do
ponto de vista teérico quanto pratico, a medida que sdo colocados em
acdo em uma nova proposta de programa de avaliagdo para a disci-
plina Oficina III (Design de Livros) do curso de graduagdo em Design
Gréfico. O nicleo do programa consistird na realizagdo de diferentes
tarefas praticas que servirdo de insumo para o trabalho prético final.
Esse programa contempla diferentes instdncias de reflexdo sobre o
conhecimento aprendido, tanto individualmente quanto em grupos,
pelos alunos orientados pelo professor, antes do desenvolvimento do
trabalho final. O objetivo da reflexdo é poder reconsiderar os aspectos
discutidos nas etapas anteriores, incentivando assim o feedback e a
autoavaliagdo como constantes ao longo do curso, o que se refletird

na avaliagdo final.

Palavras-chave: Avaliagdo - avaliagdo formativa - autoavaliagdo -
feedback.

(*) Julieta Golluscio: Disefiadora Gréfica (especializada en disefio
editorial) y Editora, graduada en la Universidad de Buenos Aires.
Trabaja actualmente en la Editorial de la Universidad Nacional de
Tres de Febrero (EDUNTREF), desarrollando tareas de disefio y edi-
cién vinculadas con el catdlogo de publicaciones digitales, y en la
Subsecretaria de Publicaciones de la Facultad de Filosofia y Letras
de la Universidad de Buenos Aires (FFyL-UBA) como coordinadora
editorial de las lineas de Extensién y Ensefianza. También es docente
en la FFyL-UBA dentro de la Carrera de Edicién en las materias
Informatica Aplicada a la Produccién Editorial y Edicién Editorial.
Actualmente cursa el Programa de Reflexién e Innovacién Pedagégica

(Capacitacién Docente) de la Universidad de Palermo.

Actas de Disefio 45. Facultad de Disefio y Comunicacién. Universidad de Palermo. pp. 45-316. ISSN 1850-2032



