Comunicaciones enviadas para Actas de Disefio

NODOS, un universo
narrativo en construccion del

Actas de Disefio (2024, julio),
Vol. 46, pp. 189-192. ISSSN 1850-2032.

Fecha de recepcion: julio 2021
Fecha de aceptacién: mayo 2023
Versién final: julio 2024

transmedia en Colombia

Norberto Fabian Diaz Duarte y Ana
Teresa Arciniegas Martinez!")

Resumen: NODOS Transmedia un universo narrativo en construccién, es un transmedia realizado con la Beca para
la Publicacién de Investigaciones sobre Cine y Audiovisual Colombiano a través de los Nuevos Medios del Minis-
terio de Cultura Colombia 2020. El proyecto se compone de un documental interactivo, un dataweb y un podcast,
en el que convergen una red de personas que han estado en relacién con el transmedia en Colombia. En Nodos se
interrelacionan los discursos, los conceptos y las précticas referentes a la creacién, el desarrollo, las audiencias,
los mercados, la exhibicién y la circulacién de las propuestas transmedia y multipantalla realizadas en Colombia.
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Introduccién

El Proyecto Nodos amplia los alcances de la investigaciéon
“Transmedia en Colombia: andlisis de la produccién,
circulacién y exhibicién de contenidos audiovisuales en
plataformas digitales. Posibilidades para la formacién de
audiencias y la consolidacién del mercado de conteni-
dos audiovisuales multiformato” estudio que obtuvo el
estimulo investigacién en cinematografia FDC Fondo de
Desarrollo Cinematografico 2018.

Este estudio, permiti6é conocer que durante los dltimos
aflos han aumentado el nimero de proyectos transme-
dia realizados en Colombia. Sin embargo, son pocas las
investigaciones sobre la produccién audiovisual que se
realiza para plataformas digitales y las particularidades
del mercado, la falta de compilacién de la informacién y
anélisis sobre los contenidos temdticos, los formatos, los
alcances, las repercusiones, las formas de produccién, la
circulacién y la exhibicién de los productos realizados,
dificulta evaluar el impacto y los resultados que tienen
las propuestas transmedia dentro del sector cinemato-
grafico colombiano.

Teniendo en cuenta que las investigaciones se estdn
abriendo hacia nuevas vias de publicacién y circulacién,
la propuesta de disponer los resultados de la investiga-
ci6n Transmedia en Colombia a través de un transmedia
implica apostar por el disefio de un ecosistema medié-
tico. Ecosistema que deja de ser objeto de estudio para
convertirse en el medio de difusién idéneo para divulgar
el andlisis realizado que terminé con un texto escrito.
La plataforma digital y la convergencia de medios que
implica el transmedia se presta para familiarizar al sector
audiovisual con los conceptos principales de los nuevos
medios, las variantes significativas del papel de la inmer-
sién, de la interaccién en las plataformas digitales y la
relevancia del rol del usuario o la audiencia dentro de
los contenidos transmediales.
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Desde Jenkins (2004), se han dado muchas definiciones
de lo que se entiende como Transmedia Storytelling.
Como se evidencia en la numerosa bibliografia, hay
muchos estudios desde la perspectiva académica. Sin
embargo, los principios que concretan una narrativa
transmedia son fundamentalmente tres:

e La existencia de un universo narrativo: entendido
como un espacio rico de elementos narrativos (espacios,
personajes, roles, facciones, objetos, estética) regidos
por unas normas creadas ad hoc, es decir, con un fin
especifico para ese universo y que sirven como marco de
referencia y delimitacién. Dentro de este universo se pue-
den desarrollar un niimero indefinido de historias que
se cifien a las normas del canon normativo del universo.
¢ La utilizacién de diferentes canales: una narrativa
transmedia se vale de multiples plataformas para cons-
truir ese universo narrativo. Como si fueran ventanas
a través de las que el publico puede mirar, el uso de
diversos canales fomenta la sensacién de completitud y
unicidad del universo narrativo. Algunos ponen el limite
minimo en tres diferentes canales para que una narrativa
sea considerada transmedia. Estos canales no tienen por
qué ser digitales, tanto el espacio fisico como medios
analégicos cuentan para la creacién de una narrativa de
estas caracteristicas.

¢ Lainteraccién del ptblico: este es uno de los elemen-
tos mds diferenciadores de este tipo de narrativas. El
publico se convierte en prosumidor y parte indispensable
en la creacién y desarrollo de las historias. Estas son
concebidas de modo que el ptblico puede participar,
dédndole espacio para la co creacién, la toma de decisio-
nes o incluso la participacién activa dentro de la historia.

Esto es el publico o consumidor devenido a prosumi-

dor, quién aporta a la produccién de contenidos que
alimentardn el universo narrativo. Para ello es necesa-
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rio establecer redes de trabajo y de interaccién social,
en las que los prosumidores se encuentren y conecten
con otros ( Diaz Duarte & Moreno Cano, 2019, p.84)

Siguiendo estos tres principios, se configura una manera
de contar historias que se pueden entender por nuevo
lenguaje. Al igual que el lenguaje audiovisual (imédgenes
y sonido con una edicién) puede tener varias aplicacio-
nes (desde un anuncio de televisién a un documental o
una pelicula infantil), el transmedia storytelling como
lenguaje propio, puede tener diferentes aplicaciones.
En ese sentido, la transmedializacién de un proyecto
puede surgir de dos maneras. Por un lado, una narracién
puede “nacer” transmedia y ser concebida fragmentada
para ser explorada y explotada por distintos medios. Esto
es lo que varios narratélogos han llamado “transmedia
nativa”. Otros, nacen como un proyecto monomedial y
dado su éxito, sus productores/creadores deciden trans-
medializarlo.

Dado que el mundo del transmedia es relativamente
nuevo y hay tanto de experimentacién en él, no existen
modelos infalibles. Eso si, es necesaria una figura que
coordine la expansién y cuide de la calidad y coherencia:
el arquitecto o productor transmedia. Ademads, teniendo
en cuenta la complejidad en formatos, lenguajes y modos
de consumo o uso, este productor transmedia debe ser
capaz de coordinar y comunicarse fluidamente con los
distintos perfiles profesionales, ya sean programadores,
disefiadores de experiencia o interfaz, cdmaras, sonidis-
tas, periodistas, animadores o guionistas de distintos me-
dios. Estos perfiles interdisciplinares, a ser posible, deben
estar implicados desde el primer momento del proyecto.
El proyecto NODOS, un universo narrativo en construc-
ci6n se compone de tres subproductos: un documental
interactivo, un Dataweb y un Podcast.

¢ Documental interactivo: documental no lineal en el
que a través de una polifonfa de voces, con entrevistas
a tres grupos de agentes relevantes dentro del panorama
del transmedia nacional. El primer grupo conformado
por los creadores de los proyectos transmedia que han
recibido premios y estimulos para el desarrollo de sus
obras, con el objetivo de definir: influencias, metodo-
logias aplicadas, relacién con las plataformas, confor-
macién de grupos de trabajo interdisciplinares, disefio,
formas de financiacion, circulacién, entre otros aspectos.
El segundo grupo estd conformado por autoridades del
sector ptblico y profesionales del sector audiovisual que
tienen relacién con las convocatorias y los estimulos de
financiacién. Finalmente, el tercer grupo de personajes
estd conformado por autoridades del sector privado y pro-
fesionales que tienen relacién con el sector audiovisual
con el fin de indagar sobre la caracterizacién del mercado
de contenidos digitales y los potenciales usuarios.

e Dataweb: se dispondrd en una interfaz interactiva para
conocer la informacién de los proyectos realizados en
Colombia, iniciando desde el 2008 afio en el que apare-
cieron las primeras propuestas transmedia. Se pondran
los enlaces vigentes a los 136 proyectos rastreados que
incluyen al menos un producto expandido.
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e Podcast: Archivos de audio de los realizadores y los
productores de proyectos transmedia contando sobre
sus experiencia, aciertos y desaciertos de los proyectos
realizados en los que han participado.

Metodologia

Las narrativas transmedia han permitido que se adopten
nuevas formas de consumo y de produccién para los
contenidos que hacen parte del universo narrativo que
se esté construyendo, en ese sentido, los distintos medios
aportan de manera significativa a la construccién de un
relato que puede desplegarse a través de diferentes pan-
tallas y que debe funcionar de manera independiente en
cada una de ellas.

La construccién de estos proyectos ha permitido que se
establezcan o desarrollen diferentes metodologias o for-
mas de trabajo para que los proyectos sean funcionales,
no se podria pensar en establecer un transmedia desde
un solo contenido y luego si pensar en los siguientes; la
riqueza de este proceso estd en que de manera paralela
se disefie las posibilidades que tiene el relato y a partir
de ah{ si crear vinculos narrativos que permitan que
cada medio funcione de manera independiente y aporte
a la visién de un relato que compone todo un universo
narrativo, en este caso particular una investigacion.

El proyecto NODOS transmedia un universo narrativo
en construccién se compone de tres subproductos: un
Documental interactivo, un Dataweb y un Podcast. Para
esto, se ha disefado un flujo de trabajo acorde con el
proceso de produccién de cada uno de estos medios en
el que se involucren aspectos propios de la investigacién
existente y esta se expanda en la medida de que los conte-
nidos sean compartidos y nuevas voces relacionadas con
la produccién, financiacién y distribucién de proyectos
transmedia en Colombia aporten con sus experiencias
para que este universo narrativo se siga construyendo.
Teniendo en cuenta lo anterior, se estructura la planifi-
cacién del proyecto a partir de las 4Ds del proceso de
arquitectura de proyectos transmedia planteadas por
Santa Olalla (2017):

e Definicién: en esta fase, se trabaja por destilar los
fundamentos bdsicos del proyecto. Esta fase requiere
una labor profunda de anélisis e investigacién del
contexto o el tema en cuestién. Se establecen los
horizontes y una estrategia para llegar (referente a la
recopilacién de los insumos).

e Disefio: en esta fase se comienza a conceptualizar
la arquitectura narrativa, estableciendo cudles serdn
las plataformas utilizadas, la sinopsis y personajes
del universo, las lineas estéticas y argumentales,
las dindmicas de participacién. Son los planos de
construccion del proyecto que muestra en qué con-
sisten todos los elementos del disefio (bocetacién de
elementos visuales y graficos, mapa de navegacién,
mapa mental narrativo, disefio de la interfaz web).
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¢ Desarrollo: en esta fase se trabaja por elaborar de
manera completa todos los elementos estipulados
en la fase de disefio. Desde desarrollos tecnoldgicos
a escrituras de guién o produccién audiovisual, el
entramado de todos los componentes en los que se
sustenta la construcciéon transmedia. (Desarrollo del
documental interactivo en Klynt, edicién y montaje
de los podcast en soundcloud, realizacién de la linea
de tiempo en timeline).

¢ Distribucién: finalmente, en esta fase se pone en
movimiento toda la estructura, con un lanzamiento y
un acceso al piblico objetivo. En la fase de distribucién
se llevan a cabo tareas de mantenimiento y analisis
del rendimiento del prototipo funcional. (creacién de
redes sociales del proyecto, socializaciones, difusién en
redes de los contenidos, lanzamiento de la pdgina web).

Resultados

La produccién de transmedia en Colombia ha sido variada
y con un alto nivel de desarrollo en las propuestas, su
exhibicién y distribucién se hace principalmente a través
de Internet, replanteando otra idea de industria porque el
espectador no tiene restricciones de acceso, y no paga por
ver los contenidos. En el afio 2009 aparece Meandros, el
primer proyecto transmedia, un viaje visual y narrativo
por el Guaviare, regién en guerra con agudos problemas
sociales. Durante el recorrido se registran las percepciones
de las comunidades que habitan este territorio, a través
de una evocacién simbélica de sus condiciones sociales
y sus caracteristicas culturales. Por medio de multiples
personajes se descubren los rostros, las historias, las opi-
niones, las trochas, los rios que hacen tangible el entorno
humano del conflicto en la regién. Las contradicciones,
los antagonismos y las similitudes del mosaico cultural
del territorio son alegéricas a cada una de las curvas que
describe el curso de un rio. Los meandros descubren el
camino sinuoso que acerca y separa a las comunidades.
Meandros es una metéfora que relaciona el conflicto social
y la guerra con el territorio de las comunidades.

Desde el aio 2012 el niimero de proyectos ha continuado
creciendo en Colombia, siendo significativo y prolifico
el avance de proyectos new media. Algunas propuestas
estdn centradas en el disefio de la interfaz y en la interac-
cién, mientras que otras iniciativas apuntan mds hacia
el desarrollo transmedial y el uso de multiplataforma.
Con el fin de establecer las iniciativas que se han reali-
zado en Colombia se ha disefiado un cuadro en el que se
mencionan los proyectos, las teméticas y sus enlaces. Se
pudieron rastrear 136 proyectos que incluyen al menos
un producto expandido.

Luego de realizar la base de datos se disefié un formato de
ficha técnica con: el titulo, el afio, el género, la tematica, el
enlace, la sinopsis, el equipo técnico, los productos expan-
didos, el tipo de interaccién, los premios o nominaciones
obtenidas, los estimulos y la financiacién que obtuvo el
proyecto. Luego se elaboré una ficha técnica por cada uno
de los 106 proyectos transmedia que se fueron encontrando
a medida que avanzé la investigacién.
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Los agentes ptblicos encargados de algunas convocato-
rias como: CREA digital, IDARTES, Conexién Transme-
dia, Proimdgenes y ANTV , proporcionaron a esta inves-
tigacidn los listados de los estimulos otorgados durante
los 6 aflos en los que se enfoca el estudio. El rastreo de
producciones elaboradas por profesores o estudiantes de
Universidades se hizo a través de correos electrénicos.
El seguimiento a los proyectos ejecutados con recursos
propios de productoras audiovisuales se hizo por medio
de una bisqueda personalizada.

El siguiente paso fue construir una matriz mixta en la que
se registré la informacién de los proyectos resultado de
las fichas, de manera que se contara con datos cualitativos
y cuantitativos que en la programacién se pudieran usar
para la consolidacién del Dataweb.

Con base en este disefio se procedi6 con el disefio de la
interfaz hibrida que permitird mostrar el dataweb y el
documental interactivo.

- Para ver el proyecto puede ingresar al siguiente enlace
http://nodostransmedia.com/ la experiencia cambiard
de acuerdo con el dispositivo que se ingrese, desde el
ordenador serd el dataweb y desde un dispositivo mévil
serd el documental interactivo.

- Para acceder al podcast puede ingresar aqui https://
soundcloud.com/user-363614965

Conclusiones

La presente investigacién permitié conocer el panorama
de la produccién transmedia en Colombia desde el ano
2008 hasta la fecha, iniciando por un diagnéstico en el
que se pudieron identificar los proyectos expandidos
producidos y sus principales caracteristicas. En el pafs se
percibe un gran interés de realizadores y productores por
conocer y generar contenidos para plataformas digitales.
La creciente oferta de estimulos por convocatoria también
corroboran el fomento que desde los agentes publicos
se quiere dar a los nuevos medios en el pais. Colombia
es uno de los pocos paises en latinoamérica que otorga
estimulos para la fase de desarrollo de los proyectos.
En el estudio se pudieron rastrear 136 proyectos colom-
bianos con un componente transmedia, se destaca la
presencia del audiovisual como eje narrativo del universo
planteado con un 39,7%. Sin embargo, no se disefia la ex-
pansion desde la formulacién del proyecto, si no desde la
experimentacién e intereses particulares de los creadores.
En ese sentido, se hace necesario pensar los proyectos
desde la fase de disefio e implementar metodologias como
el design thinking para involucrar a las audiencias en el
proceso y trascender de la etapa desarrollo a una etapa
de produccién en Colombia.

En general, hay una carencia de productos offline y del
potencial andlogo dentro de las propuestas de productos
expandidos, la gran mayoria de proyectos son concebi-
dos para difundir en pantallas digitales. Son contadas
las experiencias en las que hay una capa de narrativa o
experiencia offline.
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Ala fecha el proyecto transmedia NODOS se estd constru-
yendo con la informacién recopilada en la investigacién,
se espera que este universo se siga expandiendo a medida
que se sigan desarrollando mds proyectos.
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Abstract: NODOS Transmedia, a narrative universe under construc-
tion, is a transmedia project carried out with the Grant for the Publi-
cation of Research on Colombian Cinema and Audiovisuals through
New Media of the Ministry of Culture Colombia 2020. The project
consists of an interactive documentary, a dataweb and a podcast, in
which a network of people who have been involved in transmedia
in Colombia converge. In Nodos, discourses, concepts and practices
related to the creation, development, audiences, markets, exhibition
and circulation of transmedia and multiscreen proposals made in

Colombia are interrelated.

Keywords: Transmedia - Colombia - multiscreen - new media - au-

diovisual.
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Resumo: NODOS Transmedia, um universo narrativo em construgéo,
é um projeto transmidia realizado com a Bolsa para Publicagdo de
Pesquisa sobre Cinema e Audiovisual Colombiano através de Novas
Midias do Ministério da Cultura da Colémbia 2020. O projeto consiste
em um documentdrio interativo, um dataweb e um podcast, nos
quais convergem uma rede de pessoas envolvidas em transmidia
na Colémbia. Nodos inter-relaciona discursos, conceitos e préticas
relacionados a criagdo, ao desenvolvimento, ao piiblico, aos mercados,
a exibicdo e a circulagdo de propostas transmidia e multitela feitas

na Colombia.

Palavras-chave: Transmidia - Colombia - multitela - novas midias

- audiovisual.
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