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Resumo: Este artigo apresenta os resultados de um projeto de pesquisa
sobre a formagdo em representagdo grafica ministrada no curso de
Arquitetura da FADU-UDELAR (Montevidéu, Uruguai). Para isso, é
feita uma breve revisdo do desenvolvimento histérico do ensino de
Desenho na FADU e sdo analisadas as mudancas introduzidas no

atual Programa de Estudos.
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Abstract: This paper presents the results of a research project on the
training in graphic representation given in the career of Architecture
at the FADU-UDELAR (Montevideo, Uruguay.) For this purpose, a
brief review of the historical development of the teaching of Drawing
at the FADU is developed and the changes introduced in the current
Syllabus are specially analyzed.
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Resumen: La presente investigacién correlacional y transversal tiene como propésito evaluar las habilidades crea-
tivas de alumnos de primero, cuarto y octavo semestre de la carrera de Ingenieria en Comunicacién Multimedia,
partiendo del inventario de Torrance sobre las cuatro tareas no-verbales, las cuales evalian la originalidad del trazo,
flexibilidad, fluidez y ejecucién procedimental. Con lo anterior se sugiere que existe una relacién directa entre el

grado de estudio y la produccién de ideas creativas.
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El proyecto se dirige a evaluar las condiciones generales
del pensamiento creativo en alumnos de cuarto y octavo
semestre de la Ingenierfa en Comunicacién Multimedia,
ubicada en la Universidad Estatal del Valle de Ecatepec.
Lanecesidad de evaluar las competencias creativas de los
alumnos se origina de la estructura curricular de la inge-
nierfa antes mencionada, donde las dreas de programacion,
disefio grafico, edicién de video y estudios de marketing
buscan mejorar las capacidades del pensamiento crea-
tivo. Estas condiciones son de vital importancia, dadas
las exigencias del mercado global, donde los alumnos se
enfrentan a realidades altamente competitivas.

Por lo tanto, la investigacién sélo se reduce a evaluar, a
través de la prueba de Torrance (1970), las habilidades
generales de la creatividad, partiendo de las cuatro esca-
las de medicién del non-verbal, cuyas caracteristicas se
encuentran en la identificacién de la originalidad, calidad
del trazo, flexibilidad, fluidez y ejecucién procedimental.
Por otra parte, se abordard a nivel documental las defi-
niciones de pensamiento creativo, sus tipos, aspectos
formativos y caracteristicas que limitan el desarrollo
eficaz de su desarrollo. Posteriormente, se describira el
prontuario metodoldgico de investigacidn, en eligiéndose
una metodolégica cualitativa de corte correlacional, para
determinar un nivel de correspondencia entre el desa-
rrollo de las cuatro variables dentro del disefio creativo
con respecto al nivel de estudios de cuarto y octavo de
la Ingenieria en Comunicacién Multimedia. Se aplicé
una prueba t-student para muestras independientes,
sugiriendo que no existen diferencias significativas con
respecto a los cuatro componentes del disefio creativo.
La educacién a nivel superior, y en especial las dreas re-
lacionadas con las ingenierias, se enfrentan a situaciones
en donde los alumnos requieren resolver problemas de
diferente naturaleza partiendo de condiciones limitadas
y complejas. Por lo tanto, el pensamiento creativo repre-
senta un recurso viable dentro del ejercicio sistemético
de las ingenierias.

Sin embargo, dentro del contexto de la Ingenieria en
Comunicaciéon Multimedia (en adelante ICM), se ha
identificado un limitado empleo de habilidades de pen-
samiento creativo flexible, variable, analitico-sintético e
innovador. Esto no supone que el alumno se encuentre
limitado de conocimientos, sino que los mismos no son
una condicién suficiente para diversificar contenidos
multimedia viables o resolver necesidades cambiantes de
acuerdo con la peticién solicitada en el sector productivo.
En consecuencia, la ICM, dentro de su estructura curri-
cular, requiere un trabajo especializado y creativo en
diferentes dreas de conocimiento. La ICM se encuentra
aparentemente con una serie de limitaciones epistemol6-
gicas dado que combina dos dreas que por sentido de ori-
ginalidad se encontraban aisladas; sin embargo, el mismo
devenir social requiere la sistematizacién de la ciencia
(Popper, 1980). Por lo tanto, las diferentes condiciones
que se rigen dentro del proceso de comunicacién -desde
las formas tan elementales de proporcionar informacién
imparcial a la sociedad civil, hasta contenidos orientados
a persuadir o promocionar productos o servicios-, deben
expresarse a través de los multiples contenidos multime-
dios; es decir, la comunicacién aplicada a la produccién
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de un video institucional, el desarrollo de una aplicacién
movil para prevenir enfermedades, desarrollar una pé-
gina web como repositorio de informacién, contenido
visual a partir de la promocién de un producto, entre
otros. Los anteriores son ejemplos concretos en donde se
hace de manifiesto las expresiones de disefio en funcién
de las necesidades comunicativas de diferentes segmen-
tos de la poblacién.

Es asi que la Comunicacién Multimedia representa una
ciencia técnica que, lejos de plantear una visién ecléc-
tica sobre los fendmenos de disefio y de informacién,
consiste en sistematizar sus dreas de conocimiento con
el propdsito de dar respuestas consistentes a las necesi-
dades sociales. Las dreas de estudio en la Ingenierfa en
Comunicacién Multimedia I se clasifican en:

¢ Comunicacién

e Comunicacién y mercadotecnia

e Comunicacién y las tecnologias de informacién
e Comunicacién literaria

e Usos correctos de la comunicacién oral y escrita

Multimedia:

e Programacién bdsica

e Fotograffa y disefio grafico

e Programacién Web

¢ Base de datos

¢ Realidad virtual

* Modelado (animacién 2D y 3D)

e Animaciones de redes y telecomunicaciones
* Produccién y disefio de audio y video

e Marketing y/o publicidad digital

En el caso de las lineas de investigacién bésica, peda-
gogica y aplicada'! dentro del contexto de la ICM, se
requiere que, ante el estudio de un fenémeno especifico,
sea seleccionada al menos un drea de comunicacién y un
4rea de multimedia. La finalidad reside en dos motivos,
por una parte, asegura su objeto de estudio y por otra,
demuestra su autonomia con respecto a otras ciencias;
esto es, distinguir un disefiador grafico o un programador
Web con respecto a los limites perimetrales que ofrece
el perfil del Ingeniero en Comunicacién Multimedia
(COMAPROD, 2018).

Con lo anterior, pese al correcto manejo de diferentes
programas relacionados a los recursos técnicos multi-
media o al uso eficiente de las estructuras del lenguaje
oral o escrito, se considera que el alumno no presenta
las suficientes habilidades creativas en la produccién de
contenidos, Por tanto, el interés del presente proyecto
consiste en caracterizar las habilidades creativas como
fundamento elemental para el desarrollo de contenidos
multimedia. Para esto, las preguntas elementales a nivel
tedrico son: jcudles son los elementos que caracterizan
a la creatividad?, jcudles son las condiciones para su
desarrollo? y ;qué condiciones limitan su progreso?
Una manera adecuada de caracterizar los elementos de
la creatividad es definir sus propiedades mds elementa-
les. De acuerdo a Vygotsky (1972), la creatividad es una
actividad socialmente compartida, en la que se requiere
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el involucramiento directo de la funcién cognitiva del
pensamiento o de sentimientos. Por su parte, De La Torre
(1997) sefiala que la creatividad consiste en la produccién
de ideas nuevas que, ademads, deben concretarse a partir
de herramientas y recursos que respondan a las mismas
necesidades sociales.

Otra definicién mds compleja y sistematizada se obtiene
de Runco y Sakamoto (1999), quienes sefialan que la
creatividad es una de las conductas mds complejas del ser
humano. Su influencia depende de la cadena evaluativa
de acontecimientos que determinan su capacidad para
adaptarse mejor a las condiciones del medio ambiente
y su desarrollo depende de las condiciones sociales y
formativas. Por tanto, la creatividad no es una funcién
que surge en forma improvisada, sino que depende de
los conocimientos preexistentes y de habilidades con-
solidadas. Finalmente, una definicién mds polémica se
encuentra con De Bono (2010): él sefiala que la creati-
vidad es misteriosa porque se observa la produccién de
ideas nuevas, pero no se sabe con precisién cémo se han
gestado. Se puede estudiar y analizar el comportamiento
de las personas creativas, pero esto no garantiza la pro-
duccidn de ideas brillantes o con sentido innovador. Del
mismo modo, aunque puedan existir metodologias para
la formacién del pensamiento creativo, la misma perso-
nalidad, temperamentos y aspectos emocionales pueden
contribuir al desarrollo de ideas con sentido innovador.
Con lo anterior, se sugiere que la creatividad es una
funcién del pensamiento, determinada por las condi-
ciones culturales o ambientales, las cuales responden a
la solucién de problemas, en la creacién de alternativas
viables y acciones innovadoras de acuerdo con las situa-
ciones materiales de existencia. Sin embargo, pese a las
condiciones id6neas del pensamiento creativo, esto no
significa que las ideas o acciones se susciten, debido a la
disposicién de personalidad y estados socioemocionales.
En consecuencia, el estudio del pensamiento creativo es
una realidad inmediata que adquiere importancia por dos
razones; por una parte, contribuye en el mejoramiento
de los conflictos sociales para optimizar el desarrollo de
la dindmica social y favorece el desarrollo de las econo-
mias emergentes, y por otra, fortalece las capacidades
intelectivas de los estudiantes, tales como ampliar sus
habilidades de andlisis y sintesis. Sin embargo, también
es importante notar que, de acuerdo con la definicién de
De Bono (2010), la categoria de creatividad presenta un
significado amplio e incluso ambiguo (revisar anexo A),
que dejaria ante la condicién de estudiar “todo, pero en
realidad nada”, debido a que su significado es multiple
y complejo. Por lo tanto, el problema no reside en el
fenémeno mismo, sino en las categorias que se emplean
para denominarlo.

Por ello, es de vital importancia caracterizar sus propie-
dades de acuerdo con ciertos modelos teéricos relacio-
nados a la creatividad, con el propésito de corresponder
su funcién a las habilidades intelectivas en los alumnos
de la Ingenieria en Comunicacién Multimedia. Guilford
(citado en De Bono 2010) plantea seis caracteristicas
especificas que permiten estructurar el pensamiento
creativo. E] primero de ellos es la fluidez, que se refiere
a la bisqueda de diferentes alternativas para la resolu-
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cién de un mismo problema. Este tipo de propiedades
creativas es, incluso, un complemento formativo, dado
que proporciona las bases suficientes para la resolucién
de problemas a priori.

El segundo componente rector del ejercicio de la creati-
vidad es la flexibilidad, que se encuentra representada
a partir de que el individuo demuestra habilidades de
adaptacién ante situaciones o normas cambiantes. Esta
capacidad permite mantener actualizado el sistema de
conocimiento ante el descubrimiento de formas viables?
de actuacién. Otra condicionante del pensamiento
creativo es la originalidad, que se refiere a una clase de
pensamiento innovador, cuyo sentido es generar tareas
o acciones no consideradas y que demuestran una iden-
tidad propia de acuerdo con la tarea desarrollada.
Posteriormente se tiene la redefinicién, que se caracteriza
por la capacidad de encontrar funciones y aplicaciones
diferentes de las habituales. Esta actividad creadora
consiste, incluso, en generar un prondstico o evaluacién
correspondiente a un tipo de contenido innovador. La
quinta caracteristica del pensamiento creativo es la pe-
netracion: esta consiste en la capacidad de profundizar
mads y visualizar la realidad, no partiendo de apariencias
inmediatas, sino reflexionando sobre las condiciones abs-
tractas y generales de las cosas. Por ejemplo, un nifio, al
ver una silla, posiblemente visualice un instrumento para
sentarse; sin embargo, un economista puede indicar que la
silla es un instrumento derivado de un proceso técnico de
industrializacién que permite cubrir necesidades sociales
y dar empleos. Por lo tanto, el pensamiento creativo no
s6lo es el despliegue de acciones auténticas, sino que su
profundizacién también depende de los conocimientos ad-
quiridos durante la trayectoria académica del estudiante.
Finalmente, la elaboracién, que es una forma alterna de
concretar el pensamiento creativo, por lo que no sélo es
el proponer ideas o acciones innovadoras y creativas, sino
que también es imprescindible su materializacién. Por
ejemplo, un alumno puede reproducir perfectamente una
férmula, sin embargo, hay problemas matemaéticos en los
que se requiere descomponer su algoritmo de acuerdo a
ciertas condiciones del problema. De igual manera, un
alumno de disefio gréfico, aun cuando tiene presente las
reglas para el desarrollo de un boceto publicitario, estas
no tienen la suficiente importancia si no logra concretar
sus ideas. En sintesis, estos componentes estructurales
del pensamiento creativo permiten identificar si el alum-
no presenta habilidades que demuestran ideas auténticas,
innovadoras y con sentido de utilidad social.

Por otra parte, existen aspectos que limitan el proceso
del pensamiento creativo y se deben prevenir en la
docencia para mejorar la calidad de aprendizaje de los
estudiantes. De acuerdo con Pérez & Herndndez (2017),
las limitaciones del pensamiento creativo se condicionan
por dificultades asociadas a los procesos psicolégicos
superiores, tales como la memoria, atencién, percepcion,
lenguaje e incluso las operaciones del pensamiento. Estas
dificultades cognitivas se traducen en acciones cotidianas
de los sujetos; por ejemplo, en el momento de retener
informacién, debilidades en la concentracién por tiempos
prolongados, dificultades para mantener control en el
comportamiento, dificultades asociadas en el desarrollo
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de operaciones bdsicas o en la programacioén y expre-
sién derivadas de la estructura gramatical del lenguaje.
Estas debilidades pueden originarse por un traumatismo
craneoencefdlico, una mediacién cultural inespecifica,
debilidades en el desarrollo neuronal, entre otros. Por
tanto, la base del pensamiento creativo puede no des-
plegarse por una serie de anomalias neuropsicolégicas.
En sintesis, existe una relacién directa entre las estruc-
turas psicoldgicas del pensamiento creativo y el manejo
de recursos técnicos en el disefio grafico. A partir de esta
conclusidn, el interés del presente proyecto consiste en
evaluar las competencias creativas en alumnos de la
Ingenierfa en Comunicacién Multimedia, a través de
la prueba de non-verbal de Torrance para la aplicacién
eficiente de conocimientos técnicos en diferentes dreas
de conocimiento. El non-verbal evalia la produccién de
acciones e ideas innovadoras partiendo de la definicién
de cuatro variables: a) originalidad del trazo, b) flexibili-
dad, c) fluidez y d) ejecucion procedimental. No obstante,
pese a que esta prueba estd focalizada a estudiantes de
escuela bésica, se considera pertinente modificar parte
de su estructura acorde a los requerimientos y a las
competencias ideales que los alumnos de Comunicacién
Multimedia deben de poseer.

Asfi es que, dentro de la originalidad del trazo evalda la
diversidad de las expresiones artisticas en el estudiante a
partir de formas o lineas preexistentes. Se puede indicar
al alumno por consigna que disefie o dibuje diferentes
objetos a partir de un ndmero limitado de lineas. Por su
parte, la flexibilidad es la caracteristica de la creatividad
mediante la cual se transforma el proceso para alcanzar la
solucién del problema o el planteamiento de este. Aqui, los
estudiantes deben reformular el disefio creativo a partir de
un objetivo dado. Por ejemplo, se le expone una manzana
aun estudiante y se evaliia su capacidad de generar formas
alternas a partir del disefio preexistente de la manzana.
La fluidez se caracteriza por la facilidad para generar un
numero alto de ideas. Esto se trata de una habilidad que
consiste en producir un nimero elevado de respuestas en
un campo determinado, a partir de estimulos verbales o
figurativos; es decir, se les indica a los alumnos generar
una banca en forma verbal, dependiendo del nimero de
trazos, diversificacién de colores, patrones de formas,
expresiones tipogréficas explicitos o implicitos. En este
caso, no se le da un ntimero determinado de herramientas
o programas digitales para el desarrollo de la actividad.
Finalmente, dentro de la ejecucién procedimental se
evalia la calidad en la que el estudiante manipula parte
de su lenguaje corporal para el logro de detalles en el dm-
bito del disefio. En este caso, se le propone al estudiante,
por ejemplo, dibujar un drbol con un lépiz, y se evalia el
agarre del ldpiz, la diversificacién en la postura corporal,
entre otros elementos.

Con la definicién operacional de las cuatro variables
antes indicadas, estas se aplicaron -dentro del contexto
de la ICM- a tres alumnos de primero, cuarto y octavo
semestre de la misma carrera. El propdsito reside en
identificar si la alta especializacién estd directamente
relacionada con el pensamiento creativo en la produccién
de técnicas de disefio gréfico. El enfoque metodoldgico es
cualitativo-descriptivo; con un diseflo preexperimental
pretest, cada variable se encuentra dosificada en tres
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ejercicios, y la diversidad de los componentes en cada
una de estas variantes permite identificar un prondstico
para la deteccién de un perfil idéneo de acuerdo con las
competencias creativas en el d&mbito del disefio gréfico.
Para el desarrollo del anédlisis estadistico, se emple6
una correlacién de Chi-cuadrada, con el propdsito de
identificar si existe una relacién directa entre el grado de
estudio con respecto a las cuatro variables del non-verbal.
Por lo tanto, se aplicé una tabla de contingencias de 3X4
con un nivel de significancia de 0.05. Los resultados se
indican en el Anexo C.

Con lo anterior se tiene un nivel de probabilidad de 2 de
2.12, con un nivel de confiabilidad de 95%; y un valor
critico de 12.59, se acepta la hip6tesis alterna, por lo tanto,
se puede sugerir que la especializacién y el desarrollo del
grado escolar tiene una relacién directa con el pensamiento
creativo. Esta afirmacion sugiere que la creatividad no
es un fenémeno innato, derivado necesariamente de la
personalidad o temperamento, dado que las condiciones
formativas y de alta especializacién representan aspectos
centrales para el desarrollo de la creatividad.

Una de las limitaciones del presente proyecto es el con-
trol de las variables externas implicadas en la aplicacién
del instrumento de investigacién, dado que el nivel de
respuestas de los alumnos suele ser més cualitativo y
ejecutivo. Sin embargo, estos hallazgos pueden ser ele-
mentales para estudios relacionados con el fenémeno
multidisciplinario de creatividad.

Notas

1. De acuerdo a COMAPROD (2018), los programas de disefio deben
estar condicionados por tres lineas de investigacién: bdsicas, peda-
gégicas y aplicadas. Las lineas bdsicas favorecen el desarrollo de
las expresiones artisticas, en donde se emplea la estética como un
instrumento de comunicacién a merced de las necesidades sociales.
Las investigaciones pedagdgicas estdn focalizadas en la promocién
y desarrollo de contenidos dirigidos al proceso de ensefianza y
aprendizaje.

2. El término de viabilidad se refiere a la eficiencia de los recursos

con los que dispone el estudiante ante la solucién de conflictos.
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Abstract: This correlational and cross-sectional research has the purpose
of evaluating the creative abilities of first, fourth and eighth semester
students of the Multimedia Communication Engineering career, starting
from the Torrance inventory on the four non-verbal tasks, which eva-
luates the originality of the stroke, flexibility, fluidity and procedural
execution; With the above, it is suggested that there is a direct relation-

ship between the degree of study and the production of creative ideas.
Keywords: Sequence - skill - creativity - thought - demonstration.
Resumo: O objetivo desta pesquisa correlacional e transversal é ava-

liar as habilidades criativas dos alunos do primeiro, quarto e oitavo

semestre de Engenharia de Comunicagdo Multimidia, com base no
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inventdrio de Torrance das quatro tarefas ndo verbais, que avaliam
a originalidade da linha, a flexibilidade, a fluéncia e a execugéo
processual. Isso sugere que hd uma relagdo direta entre o nivel de

estudo e a produgdo de ideias criativas.

Palavras-chave: Sequéncia - habilidade - criatividade - pensamento

- demonstragdo.
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Resumen: En la licenciatura en Disefio y Comunicacién Visual a distancia de la Facultad de Estudios Superiores
Cuautitldn, UNAM, se conformé una comunidad de aprendizaje con docentes comprometidos en mejorar las estra-
tegias de ensefianza-aprendizaje, destacando los aspectos en los que coincide su labor docente como la bienvenida
a los estudiantes, la comunicacién efectiva y afectiva, el seguimiento, el desarrollo de materiales y los criterios de
evaluacion.
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