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Valoracion de sitios patrimoniales
como practica responsable, patrimonial
e identitaria del diseiiador

Daniela Gonzélez Erber

Resumen: La disciplina del disefio atiende diversas problematicas socioculturales, accién -que en cierto punto- lo
desmarca de las necesidades de mercado y sus dindmicas. En una invitacién al abordaje de dificultades sociales,
desde una perspectiva responsable y ética. Resuelve en nuevos recorridos, visibilizados en el anélisis del contenido
textual del proyecto de titulo del disefiador gréfico universitario. Un camino disciplinar que revela sitios patrimo-
niales reconocidos como identidad propia y nacional, con diversos lugares que evidencian aperturas disciplinares.
En una praxis social responsable e identitaria, distanciada de las necesidades de consumo y cercana a los espacios

publicos patrimoniales.

Palabras claves: Disefio grafico— proyectos de graduacién— sitios patrimoniales— disefio social.

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 73]

Introduccion

El disefio se desarrolla en contextos sociales cambian-
tes y muchas veces en crisis, con diversos problemas a
resolver. Este es el caso de la dificultad de reconocer,
rescatar, valorar y preservar los patrimonios propios de
un territorio, comunidad o nacién; en un intento por
resguardar la identidad e historia de una comunidad.
Asi la disciplina del disefio, atenta a las exigencias so-
ciales, se permite resolver problemadticas distintas a las
necesidades del mercado, la venta y el consumo. Es un
proceso de debates y cuestionamientos sobre una praxis
responsable, ética y mds humana.

El contexto sociocultural con cambios paradigmaéticos
—orientado a una sociedad, méds humana y sostenible—
enfrenta a la disciplina a temas éticos y responsabilidades
hacia un fin de ecologfa humana, en un trdnsito desde
el objeto hacia la configuracién de sistemas, entornos,
ideas y valores. Asi, la disciplina del disefio, permite
reforzar la construccién identitaria, cuando rescata sitios
patrimoniales. Desde ahi identifica pérdidas, revalora
lo propio, expone dificultades, cataloga lo reconocido e
identifica nuevas valoraciones en los espacios publicos
patrimoniales, entre otros aportes.

La disciplina gira hacia los patrimonios en el rescate
identitario de sitios. Un vuelco incuestionable en el
andlisis del contenido textual de proyectos de titulo uni-
versitario del disefiador gréfico —periodo 2000-2015- en
una universidad de tradicién en Chile.

Se evidencian diversos sitios patrimoniales, desta-
cdndose los espacios de prictica cultural, seguida por
monumentos o sitios histéricos, mientras que los me-
nos considerados son los sitios tradicionales; y ferias
y mercados. Datos que se interpretan con la propuesta
de clasificacién de Espacios de Prdctica Cultural de
Herndndez (2015), con ocho &dreas dentro del d4mbito
artistico-cultural y patrimonial.

Los proyectos de disefio reflejan ideas, visiones e ideo-
logias institucionales, personales, sociales y estatales, en
una préctica responsable, patrimonial e identitaria, que
valora sitios locales distancidndose de necesidades mds
cercanas al mercado, el comercio y lo global.

Desarrollo

En la década del 90 comenzé con fuerza, en Latinoamé-
rica, el reconocimiento o valoracién de la disciplina del
disefio en los dmbitos econémicos, culturales y politicos.
Un periodo coincidente con el fin de varias dictaduras
militares y un interés de fortalecimiento econémico en la
regién (Consolo, 2013; Devalle, 2009). Con un desarrollo
sesgado por el modelo neoliberal, en la 16gica del merca-
do, los capitales y aperturas internacionales. Momento
en que la disciplina del disefio gréfico se desenvuelve en
atencidén al mercado, ligada a las finanzas, el comercio
y las empresas internacionales (Gonzdlez- Erber, 2022).
Situacién que también permite la apertura de carreras de
Disefio, en la educacion terciaria (Devalle, 2009, p.379).
Este énfasis en el consumo de productos- de uso cotidia-
no- genera competencia y se vincula con la publicidad
y la promocién, mediante la comunicacién de masas,
donde el disefio actia como vehiculo (Biblioteca del
Congreso Nacional de Chile, 2021).

En el caso de Chile el término de la dictadura militar (en
1990) abre nuevos espacios artisticos y culturales, antes
acallados con estrategias de censura. Aplicadas a cada
expresion artistica—por ser consideradas una amenaza al
régimen— en un silencio fisico a su produccién cultural
(Chapleau, 2003). Este periodo de 17 afios es conocido en
Chile como el Apagdn cultural. En este contexto Chile
deja atréds el viejo modelo de desarrollo hacia adentro,
en decadencia desde 1973.
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El Apagon cultural chileno se suma al fenémeno de la
globalizacién, que en palabras de Casakin (2017) “amena-
za con destruir los valores culturales, sociales, histéricos,
y arquitecténicos del lugar” (p.234), y agrega que estos
hechos afectan la arquitectura regional, poniendo en
crisis su identidad. Todo esto desde la perspectiva que
visualiza la arquitectura, como patrimonio que preserva
la identidad de una comunidad, sociedad o nacién. Se
agrega a lo expuesto una desvalorizacién de lo local y
lo nacional, en una tendencia hacia la cultura de masas,
lo global, lo inmediato y una bisqueda de identidad
fuera de los limites territoriales, en una globalizacién
cultural. Con procesos que generan desvirtuacién de la
pertenencia a un grupo humano determinado, incidiendo
en la formacién de conciencia, en tres sentidos interrela-
cionados: 1. La seleccién de los fendmenos relevantes; 2.
La aportacién de categorias conceptuales con las que se
forma una imagen en la conciencia individual; y 3. Ad-
judicando un valor a esas categorias, donde intervienen
las propias ideologias (Collin, 1999).

Una nueva crisis que atenta con la preservacién de lo
patrimonial, local, identitario, histérico, de lo propio.
Pero que ademds permite un reconocimiento de arqui-
tectos y disefiadores, cuando deciden preocuparse por
la identidad cultural nacional (Steel, 2001; Sklair, 2006;
Casakin, 2017). La disciplina del disefio se ve incenti-
vada a trabajar por el reconocimiento de estas pérdidas
patrimoniales identitarias, como un problema especifico
aresolver en los entornos locales, regionales y nacionales.
Enfrenta temas éticos, cambios socioculturales y nuevas
responsabilidades hacia un fin de ecologia humana.
Asimismo, la tendencia de una praxis e investigacién
interdisciplinaria y transdisciplinaria permiten que
el disefio se vincule con la arquitectura como campo
cercano y con el espacio publico como tema abordable
por la disciplina.

En este recorrido de conformacién y cambios, la dis-
ciplina del disefio transita de una preocupacién casi
exclusiva por los objetos, a la configuracién de sistemas,
entornos, ideas y valores (Buchanan, 1998; Julier, 2010;
Arbeldez, 2016, Gonzélez-Erber, 2020). Asimismo la
investigacién disciplinar consolida —tanto en pregrado
como en postgrado— una tendencia que construye una
mirada del disefio menos vinculada a lo mercantil, en un
ejercicio que se inclina hacia la solucién de problematicas
sociales y culturales. De tal forma que nuevos estudios
que analizan tesis doctorales en diseflo, también observan
esta tendencia, cada vez mds consolidada en la disciplina
(Strycek, L., Iiiguez, G., y Calderén, S., 2022).

La disciplina del disefio refuerza la construccién iden-
titaria, a través del rescate patrimonial de sitios. En una
praxis que identifica pérdidas, revalora lo propio, expone
dificultades, cataloga lo identificado, entre otros aportes.
En este acto, la disciplina se distancia de necesidades
vinculadas con la venta, el consumo y el mercado; en
un giro hacia los patrimonios y el rescate identitario,
entre otros temas patrimoniales y sociales a resolver
(Gonzalez-Erber, 2021).

Los sitios patrimoniales son lugares abiertos y de en-
cuentro en una sociedad, con un gran valor simbélico,
histérico y arquitecténico. La UNESCO los categoriza

como Patrimonio Cultural Tangible Inmueble, al igual
que: edificaciones, lugares, obras de ingenieria, centros
industriales, conjuntos arquitecténicos, zonas tipicas
entre otros. El disefio escucha estos nuevos conceptos y
discursos patrimoniales, y hace eco de ellos, a través de
sus proyectos de titulo universitario -periodo 2000-2015-.
Estos documentos de investigacién académica muestran
-mediante el anélisis del contenido textual, latente y ma-
nifiesto- un hacer social en una amplia gama de lugares
patrimoniales en siete grandes categorias: Espacio de
prdctica cultural; Monumentos o Sitios histéricos; Con-
juntos o sitio arquitecténico/s Historico; Sitios tradicio-
nales; Ferias; y Mercados. De las categorias expuestas se
destaca ampliamente la presencia de Espacios de prdctica
cultural, seguida por Monumentos o Sitios histéricos.
Mientras que las categorias menos consideradas fueron
Sitios tradicionales; y Ferias y Mercados.

La investigaciéon se aborda desde una metodologia
multimodal, de cardcter inductivo y con un enfoque de
andlisis hermenéutico/interpretativo. En una primera
etapa el nivel de profundidad posee un alcance explo-
ratorio-descriptivo, en la identificacién de propiedades,
caracteristicas y perfiles, en un estudio de tendencia o
variaciones en el tiempo. Asi en la segunda etapa, se
realiza un andlisis inferencial o interpretativo a través
de técnicas documentales y hermenéuticas del anélisis
de contenido, que permiten inferir las posturas narradas.
En un alcance transversal de 15 afios de produccidn,
con datos recogidos en un tinico momento. A través de
un sistema de categorias que responde a las exigencias
de exhaustividad y mutua exclusividad, con un anélisis
categorial temadtico e indicadores para la frecuencia de
aparicién.

Los espacios de practica cultural son “bienes inmuebles
utilizados para las practicas artisticas y culturales que van
mds alléd de los especialmente construidos o habilitados.
Por ejemplo, salones de edificios municipales, espacios
para el deporte y la cultura (gimnasios), anfiteatros
abiertos, entre otras” (Herndndez, 2015, p.42). Sin duda
la relevancia de estos lugares impulsa el desarrollo de
politicas publicas orientadas a su rescate y conserva-
cién. Destacamos algunas que se consideran relevantes
-en Chile- para la decisién de rescate de Espacios de
practica cultural, a través del proyecto de disefio. Al
respecto este pais para el afio 2000 crea la Comisién de
Infraestructura Cultural, con el fin de recuperar espacios
culturales. Luego el 2003 nace el Consejo Nacional de la
Cultura y las Artes, y el 2010 se contaba con un Catastro
de Infraestructura Cultural (Herndndez, 2015). Sin duda
avances que, entre otros, impulsan su desarrollo.

Los Espacios culturales como sitios patrimoniales prio-
ritarios en los proyectos de disefio analizados -48,3%-,
se especifican a través de la clasificacién propuesta por
Herndndez (2015), quien identifica ocho édreas dentro
del dmbito artistico-cultural y patrimonial, con espacios
o dominios de practica cultural, tales como: “Artes
visuales; Artes escénicas; Artes musicales; Artesania;
Artes literarias, Libros y prensa; Medios audiovisuales
e interactivos; Arquitectura, Disefio; Patrimonio; y
Servicios creativos” (Gonzdlez- Erber, 2020, p.279-260).
Asimismo, para Herndndez (2015), cada dominio ofrece
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diversos espacios de practica cultural o fases del ciclo
cultural, tales como: 1) interpretacién (Investigacién,
Formacién, Creacién y Produccién); 2) De puesta en
valor (Difusién y distribucién); 3) De puesta en uso
(comercializacién, exposicién/exhibicién, conservacién/
restauracién); 4) De apropiacién; y 5) De Consumo.

De lo mencionado con anterioridad especificamos
el dominio de prdctica cultural en patrimonio, con
los siguientes espacios de practica cultural: Escuela,
Academia o Instituto, Universidad, Biblioteca, Centro
Cultural, Centro de Documentacién, Museo, Portal de
difusion, Portal Cultural, Red Social, Museo Virtual,
Blog Cultural, Revistas Virtuales, Anticuario, Galeria
Virtual, Subasta Virtual, Archivo, Taller y Archivo Virtual
(Herndndez, 2015).

Herndndez (2015) no solo clasifica el ambito artistico-
cultural y patrimonial, sino que también los espacios
del Ambito Socio-Cultural, dividido en 1) Infraestructura
Comunitaria -Socio comunitario, Educacién, Comercio,
Turismo, Deporte y recreacion, Religion y Salud- 'y 2)
Soporte Urbano -Espacios de esparcimiento y Espacios
de trdnsito-.

Dentro del dominio de prdctica cultural en patrimonio -en
el contexto de los proyectos de disefio- la universidad se
transforma en un aliciente para la Interpretacién, Puesta
en valor y Puesta en uso de los bienes patrimoniales. En
otras palabras este tipo de institucién educativa gestiona,
valora y difunde el patrimonio. Esta idea se refuerza
al observar los espacios sociales y universitarios que
circundan los estudiantes de disefio, y al indagar en los
resultados de los procesos de ensefianza aprendizaje,
como el caso de los proyectos de titulo de disefio gréfico.
Es importante sefialar que en Latinoamérica las univer-
sidades se van privatizando con nuevos financiamientos
que vinculan lo piblico con el interés corporativo de las
instituciones y a su vez este interés con el patrocinio o
mecenazgo estatal. Asimismo la fundacién de universida-
des nacionales es marcada por la politica de su territorio
e idioma, en un proceso de nacionalizacién que transita
de la politica a la economia. Con un perfil que transforma
a las universidades en potencias politicas, dependientes
del Estado y formando parte de su poder (Brunner, 2005;
Gonzélez —Erber, 2020).

Brunner (2005) clarifica el nuevo orden universitario
estatizado, a través de las universidades alemanas. Donde
el Estado se encarga de su fundacién y financiamiento,
ademds de orientar su investigacién y contratacién de
profesores como empleados ptblicos y la de sus gradua-
dos, de esta forma regula las profesiones. Aunque les
otorga “libertad de enseflanza y de estudios, a cambio
de patriotismo y lealtad hacia el Estado (...) Paradéjica-
mente, este modelo repercute fuertemente en el sistema
educativo de los Estados Unidos, a pesar de ser un mer-
cado libre” (Gonzalez —Erber, 2020, p.175).

De tal forma que las universidades se identifican y se
financian de lo publico, mientras gozan de prestigio y
autonomia. Afectadas o coartadas en periodos de turbu-
lencia politica, como golpes. Asi no es extraiio que las
universidades se alinien con ciertas necesidades o reque-
rimientos estatales, en este caso valorando, fomentando y
resguardando los patrimonios de la nacién. Por otro lado

los fomentos artisticos, culturales y/o patrimoniales se
ven disminuidos o restringidos en tiempos de dictadura,
incluso con el cierre de carreras vinculadas a estas lineas.
En el caso de Chile “las politicas de disciplinamiento
como mecanismos de transformacién en el concepto de
universidad” terminan por concretar una alineacién a los
postulados neoliberales, que forjaron las reformas lleva-
das a cabo por el régimen militar en este pafs (Errdzuriz,
2017, s.p). Momento en el que el disefio se alinea con los
dmbitos econémicos, de mercado, venta y consumo, en
un sistema que destaca por su gran privatizacién. Asi se
desvanece el financiamiento tinicamente estatal, con la
aparicién de universidades que se financian parcial o ex-
clusivamente en el mercado. Con nuevos ejes estratégicos
que comienzan a visualizarse en los proyectos de titulo
universitario, en dmbitos de actuacién que convergen
con la institucién universitaria, la sociedad y el Estado.
Se rescatan prioritariamente —en el proyecto de disefio-
los siguientes sitios: La Universidad, las Bibliotecas, los
Centro Culturales, los Centro de Documentacion y los
Museos. Siendo estos los lugares -porcentualmente- més
destacados en las propuestas. Es importante indicar que
ademds de la universidad -como una instancia de im-
pulso al trabajo patrimonial- los estudiantes identifican
previamente espacios de préictica cultural vinculados a
los propios intereses, accesos, necesidades y experiencias
personales, con énfasis en el &mbito sociocultural.

Al ingresar a la vida universitaria los espacios de Inter-
pretacion, se vuelven mds significativos, en especial los
ciclos de Investigacion y Formacién. Asimismo existe
un mayor acceso a los espacios de Puesta en valor, més
aun en una carrera vinculada a las comunicaciones y la
publicidad, acercdndose a los ciclos de Difusién y Dis-
tribucion de variados patrimonios. Finalmente a través
de Exposicién/exhibicion o mediante la Conservacion/
restauracion, los patrimonios son Puestos en uso. Esto
dltimo se da con especial fuerza en carreras vinculadas al
arte, la cultura, las humanidades y las ciencias sociales.
La universidad juega un rol fundamental en la transferen-
cia, reconocimiento y valoracién patrimonial, y cuenta
con variadas instancias que accionan al patrimonio, tales
como charlas, talleres, visitas guiadas, exposiciones, entre
otras. Esto se suma a los propios proyectos de disefio
analizados y su variedad de sitios patrimoniales expues-
tos, a través de propuestas comunicacionales, gréficas y
multimediales, que permiten al disefio vincularse con
espacios de practica cultural.

La segunda categoria de sitio patrimonial destacada en
los proyectos de disefio es la de Monumentos o sitios
histéricos -24%-. Al respecto Chile “a través de la Ley
N¢ 17.288 de Monumentos Nacionales del afio 1970,
distingue cinco categorias: Monumentos Histéricos; Mo-
numentos Pdblicos; Zonas Tipicas; Santuarios de la Na-
turaleza; Monumentos Arqueolégicos” (Gonzalez-Erber,
2020, p.284). Estos sitios precisan de un reconocimiento
previo, por su valor patrimonial, y una vez reconocidos
son ampliamente difundidos, a través de revistas, paginas
web, guias turisticas, folleteria, entre otros. Es mds, la
propia universidad que alberga los proyectos de disefio
analizados es considerada un Monumento Histérico de
Chile, desde el afio 1974.
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Los sitios patrimoniales menos considerados en los
proyectos de diseiio son los Sitios tradicionales; Ferias y
Mercados -3,5%-. En relacién a las ferias y su relevancia,
Browne (2012) sefiala que reflejan la historia de un lugar
y nacen junto a las poblaciones y barrios, expandiéndose
junto a ellos. En el caso de Chile el primer catastro na-
cional de ferias libres se desarrolla el afio 2015, identi-
ficando 1.114 ferias libres, aunque con una distribucién
desigual o centralizada en la capital del pais, con 455
ferias. SERCOTEC (2015) sefiala que un 28% de ferias
nacionales poseen 50 afios de antigiiedad, mientras que
un 60% posee 30 aflos.

La escasa consideracién de Sitios tradicionales; Ferias
v Mercados en los proyectos de diseno analizados, se
entienden como un reconocimiento insuficiente del
patrimonio nacional. Ignorados socialmente en esa cate-
goria, con estudios insuficientes y con catastros tardios
que terminan por invisivilizarlos. Por esto Herndndez
(2015) los ubica en el dmbito sociocultural y no en el
dmbito patrimonial.

Los proyectos de disefio reflejan ideas, visiones e ideolo-
gias institucionales, personales, sociales y estatales. Visi-
bilizan reivindicaciones de una sociedad e identidades
territoriales, a través del registro visual y conceptual de
sitios patrimoniales. La disciplina se acerca a los campos
socioculturales y toma cierta distancia de otras temédticas
que se vinculan al mercado.

Con impulsos Estatales, sociales e institucionales la dis-
ciplina rescata, valora, conserva, difunde y consume su
patrimonio cultural. Accién que permite el surgimiento
de proyectos patrimoniales creativos, innovadores y con
gran potencial comunicativo.

Los resultados de la formacién disciplinar desembocan
en una praxis reflexiva, responsable, ética, patrimonial
e identitaria. Se valoran sitios como espacios locales y
este acto lo distancia de otras necesidades més cerca-
nas al mercado y lo global. Esta bisqueda de caminos,
vincula a la disciplina con el rescate y valoracién de los
patrimonios y la identidad nacional. Asi el disefio am-
plia sus espacios de intervencién, en didlogo constante
con los requerimientos estatales, sociales, culturales y
empresariales. Se concreta una tendencia comunicativa
con mensajes, discursos y perfiles, que se cruzan con
la cultura y los patrimonios. A partir de la formacién
universitaria, desde un disefio social responsable, con
préacticas proyectuales se ponen al servicio de la cultu-
ra, alfabetizacién de los pueblos y la incorporacién de
necesidades humanas, surge un disefio social (Gonzalez,
2020; Carvajal, S., Pérez, G. y Sandoval, L., 2022).
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Abstract: The discipline of design attends to various sociocultural
problems, an action -which at a certain point- demarcates it from the
needs of the market and its dynamics. In an invitation to approach so-
cial difficulties, from a responsible and ethical perspective. It resolves
in new routes, made visible in the analysis of the textual content of
the degree project of the university graphic designer. A disciplinary
path that reveals heritage sites recognized as their own and national
identity, with various places that show disciplinary openings. In a
responsible social praxis and identity, distanced from the needs of

consumption and close to heritage public spaces.

Keywords: Graphic design— graduation projects— heritage sites—

social design.

Resumo: A disciplina de design atende a vérios problemas sociocultu-
rais, agdo que em certo ponto a demarca das necessidades do mercado
e de sua dindmica. Num convite a abordagem das dificuldades sociais,
numa perspectiva responsdvel e ética. Resolve-se em novos camin-

hos, tornados visiveis na andlise do conteido textual do projeto de

graduagdo do designer grafico universitario. Um percurso disciplinar
que revela sitios patrimoniais reconhecidos como identidade prépria
enacional, com vérios locais que evidenciam aberturas disciplinares.
Numa préxis social e identitdria responsével, distanciada das neces-

sidades de consumo e préxima dos espagos piiblicos patrimoniais.

Palavras-chaves: Design Grafico— Projetos de Graduagdo— Patrimo-

nios— Design Social.
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