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Entre lo virtual y presencial: Aprendizaje 
basado en proyectos de los estudiantes 
del curso de Técnicas digitales del 
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Resumen: La pandemia implicó el reto de repensar los cursos, sus metodologías y procesos de enseñanza-aprendizaje 
en arte y diseño. La consigna fue trasladar un curso taller a un formato virtual-presencial, generando experiencia 
significativas en los estudiantes. Por tal motivo en los años 2021-2022 se añadió el aprendizaje basado en proyecto 
para el desarrollo de piezas de merchandising. El resultado fue prototipos de calidad, estudiantes autónomos, clientes 
felices y docentes con pensamiento más flexible.
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Este curso presencial, antes de la emergencia sanitaria, se 
caracterizaba por tener procedimientos técnicos, manuales 
y digitales. Se dictaba en el Campus PUCP, en el taller de 
Serigrafía de la Facultad de Arte y Diseño que cuenta con 
equipos, herramientas y materiales propios de la serigrafía.
A partir del 2020-1 la nueva normalidad trajo consigo el 
desafío de la enseñanza virtual en todos los niveles de 
la educación incluyendo los aprendizajes prácticos de 
la técnica de serigrafía. que se impartía en el curso. Esto 
permitió incorporar a la metodología, nuevas estrategias 
de aprendizaje. 
Repensar el diseño del curso permitió trasladar el taller 
de Serigrafía de la PUCP a la casa de los estudiantes im-
plementando un pequeño espacio de trabajo a modo de 
taller básico de serigrafía con materiales y equipos artesa-
nales, para complementar de una manera asincrónica la 
experimentación de la técnica, la capacidad de reflexión, 
el reconocimiento de sus fortalezas y debilidades, que 
den como resultado un aprendizaje significativo de la 
actividad programada. 
En el semestre 2 del 2021, después de tres semestres de 
actividades virtuales, se decidió incluir actividades se-
mipresenciales en el sílabo del curso, frente a la oferta de 
retornar a las clases en el campus PUCP en la modalidad 
semi-presencial y a la necesidad de retorno a la naturaleza 
del curso donde la práctica y la experimentación son 
componentes importantes. 
Este retorno vino acompañado de una propuesta del 
Instituto Riva Agüero para realizar un proyecto de 
merchandising para la celebración por sus 75 años de 
creación que consistía en el diseño de piezas gráficas 
impresas en la técnica de serigrafía. 
En el contexto contemporáneo observamos que la disci-
plina del diseño gráfico se ha convertido en una arista 
fundamental de la comunicación visual, por la capacidad 
de transmitir mensajes visuales eficientes y eficaces, los 
cuales crean escenarios y experiencias que inciden y 
modifican el comportamiento de las personas.
La pandemia ha visibilizado la importancia del diseño 
gráfico en la vida de las empresas y en la interacción con 
sus usuarios. Por tal motivo el perfil del futuro diseñador 
debe ser crítico,flexible y resiliente para brindar solucio-
nes visuales innovadoras y divergentes frente a los nue-
vos contextos locales y globales. En ese sentido, muchas 
propuestas desde el diseño rescatan los procesos hechos 
a mano por su valor personalizado y diferenciador.
El curso electivo de técnicas digitales del diseño para la 
impresión textil le permite al estudiante complementar 
sus conocimientos de diseño gráfico con la experimen-
tación técnica de los procesos manuales de la serigrafía 
y de igual forma la potenciación de sus competencia de 
aprendizaje autónomo y la capacidad de emprender en 
una startup de productos y servicios de diseño. 

Objetivos 
El objetivo principal fue que los estudiantes comple-
menten su aprendizaje virtual y experimenten el pro-
ceso de impresión, usando los materiales, herramientas 
e infraestructura del taller de Serigrafía y luego, estos 
conocimientos adquiridos de los procesos de serigrafía, 
sean replicados en su taller implementado en casa. 

Objetivos específicos:
•	 Potenciar el aprendizaje autónomo y autorregulado 
de los estudiantes que les permita experimentar las po-
sibilidades de la serigrafía pasando por todas las etapas: 
procesos técnicos, manuales y digitales. 
•	 Desarrollar la capacidad para adaptarse a las condi-
ciones cambiantes del entorno de sesiones virtuales a 
presenciales y viceversa. 
•	 Implementar un taller básico de serigrafía (espacio 
de trabajo en casa) para la producción y estampación 
textil realizando todos los procesos de serigrafía. Así 
como complementar dicho aprendizaje en las sesiones 
presenciales.
•	 Reforzar e Incrementar las competencias de investi-
gación, innovación, así como las habilidades artísticas 
creativas y técnicas de las y los estudiantes.
•	 Aprender a través de proyectos reales y crear diseños 
de vanguardia para la conmemoración de los 75 años de 
fundación del instituto Riva Agüero.
•	 Aprender colaborativamente y de forma autónoma a 
partir de la retroalimentación individual de cada estu-
diante en las sesiones sincrónicas.

Fases de planificación e implementación
Primera fase: estructura del curso 
•	 Programación del curso tanto en la virtualidad como 
en la presencialidad. Es decir, al asumir sesiones pre-
senciales, decidimos realizar la actualización del sílabo, 
ello incluyó un cronograma de trabajo con las fechas de 
asistencia presencial como las actividades a realizarse. 
Dicho documento digital fue socializado por un lado 
con los estudiantes y por otro con la administración de 
la unidad de la FAD.
•	 Contacto con nuevos proveedores. Fueron los distri-
buidores de los productos serigráficos y las empresas 
gráficas de servicios de impresión láser y rotulación 
y corte en vinil. Para ello se realizó la gestión con la 
unidad para que se realice la compra de los materiales 
y servicios de manera individual y entrega por delivery 
para cada estudiante.
•	 Dichas acciones se ejecutaron a través de diferentes 
documentos, los cuales favoreció finalmente al estu-
diante, primero en el recibo de todas sus herramientas y 
materiales de serigrafía en casa, como en la facilidad de 
poder trasladar sus materiales del taller de la universidad 
a su propio espacio de trabajo en sus respectivos hogares.
•	 Protocolos de bioseguridad. Pruebas covid para las 
docentes, llenado de diferentes documentos como la 
ficha Covid, la evaluación sintomatológica, constancias 
del seguro de salud, etc., 
•	 Estos documentos eran evaluados antes de cada sesión 
como aspecto obligatorio para el ingreso al campus tanto 
por estudiantes como por docentes y personal técnico. 

Segunda fase: metodología del curso
•	 Diseño de actividades: Tanto individuales, como 
aprendizajes grupales prácticos, guías de procesos y 
videotutoriales que acompañaron al estudiante en su 
aprendizaje asincrónico de la técnica para la impresión 
de soportes textiles y de papel afianzados en las sesiones 
presenciales. Para las sesiones presenciales también se 
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realizaron guías de proceso para los estudiantes, con la 
finalidad de aprovechar la experiencia presencial de 
manera significativa.
•	 Inicio de las sesiones presenciales en la segunda 
unidad Desde la semana 6 hasta la semana 15, en el 
marco académico del proyecto con cliente, el Instituto 
Riva Agüero IRA. 
•	 Asimismo, el proyecto con el instituto Riva Agüero 
contempló dos etapas de trabajo: 
•	 Virtual: 10 sesiones de actividades sincrónicas y 
asincrónicas desde casa.
•	 Presencial: 1 visita guiada al Instituto Riva Aguero y 
9 sesiones de actividades en el campus en el taller de 
serigrafía.
•	 Conclusión del proyecto IRA. Se realiza una expo-
sición virtual de los prototipos finales impresos y la 
mención de los ganadores de dicho proyecto en la inau-
guración de las actividades de celebración del Instituto 
Riva Agüero.

Acciones del docente: 
•	 Coordinación y aplicación de protocolos de biosegu-
ridad para las docentes y estudiantes, las clases presen-
ciales y la visita guiada al Instituto Riva Agüero IRA.
•	 Presentación en google slide de los contenidos teó-
ricos.
•	 Presentación de guías de procesos paso a paso. 
•	 Presentación de videos (tutoriales) para cada etapa.
•	 Demostración técnica digital y manual de los procesos 
por parte de las docentes. 
•	 Coordinación y preparación de materiales con los li-
neamientos del proyecto con el Instituto Riva Agüero IRA.
•	 Acompañamiento, comunicación y resolución de 
problemas de los estudiantes a través de asesorías asin-
crónicas y del chat grupal de GMail y el correo PUCP.
•	 Contacto directo con los proveedores de servicios 
de plotter y rotulado en vinil y materiales de serigrafía.
•	 Revisión de las bitácoras y archivos digitales eviden-
ciadas en Google drive del proceso asincrónico de cada 
estudiante.
•	 Evaluación de los resultados de aprendizaje de cada 
proceso técnico asincrónico de cada estudiante.

Acciones del estudiante
•	 Cumplimiento de los protocolos de bioseguridad por 
parte de los estudiantes, para el retorno a las clases pre-
senciales y la visita guiada al Instituto Riva Agüero IRA.
•	 Revisión de manera asincrónica de los contenidos 
teóricos de los temas propuestos en el sílabo.
•	 Seguimiento paso a paso las guías de procesos, las 
grabaciones zoom de las demostraciones y videos cortos 
(tutoriales) para cada etapa colgadas en la plataforma 
PAIDEIA PUCP. 
•	 Exposición sincrónica de los procesos de los estu-
diantes, con cámaras prendidas evidenciando el paso a 
paso de las tareas asignadas para cada sesión de clase.
•	 Documentación de la bitácora con el modelo de in-
vestigación en diseño que contó en tres partes: investi-
gación- ideación y desarrollo de sus proyectos textiles. 
•	 Registro de evidencias en Google drive de los avances 
y resultados de aprendizaje: textos, fotografías y videos 

de todo el proceso creativo, desde el desarrollo de sus 
ideas hasta el proceso de impresión de sus productos 
textiles.
•	 Comunicación de los estudiantes a través del chat 
grupal de GMail o correo PUCP.
•	 Recepción de materiales enviados por delivery a todos 
los estudiantes tanto en Lima como en otras ciudades.
•	 Implementación del taller básico de serigrafía (espa-
cio de trabajo en casa de los estudiantes) para el óptimo 
desarrollo de sus proyectos serigráficos. 
•	 Realización del proceso técnico y digital del proyecto 
de serigrafía para el IRA: elaboración de artes finales, ro-
tulado y troquelado en vinil, fotograbado y emulsionado, 
insolado y revelado de la pantalla serigráfica, impresión 
del diseño y fijado de las prendas textiles y finalmente 
la recuperación de la pantalla serigráfica.
•	 Sustentación y presentación con el cliente de los 
resultados de aprendizaje a través de las piezas gráficas 
terminadas.

Resultados
Los resultados obtenidos respondieron satisfactoriamente 
a los objetivos planteados ya que se pudo desarrollar la 
propuesta de un curso semipresencial. 

•	 Se desarrolló la investigación desde la observación, el 
análisis del diseño y la producción serigráfica conside-
rando el aprendizaje de recursos tecnológicos y digitales 
como la trama, la cuatricromía y la simulación de color, 
así como el desarrollo técnico de los procesos artesanales 
y manuales de la Serigrafía textil. 
•	 Se promovió la investigación en nuestra identidad 
cultural, entendiéndolo como referente de inspiración 
e innovación para el diseño de propuestas de comuni-
cación gráfica.
•	 Se realizaron y entregaron los prototipos de las piezas 
gráficas textiles, polos y bolsos así como las postales en 
papel fino especial que forman parte del merchandising 
por la conmemoración de los 75 años del Instituto Riva 
Aguero para su posterior reproducción. La premiación 
de los estudiantes y el lanzamiento de la tienda para la 
venta de los productos se celebrará entre los meses de 
abril y mayo del 2022. Fue la primera vez que implemen-
tamos en un curso electivo un aprendizaje con clientes 
reales. Esa experiencia es una innovación importante 
que deseamos sostenerla y replicarla.
•	 Se promovió el aprendizaje autónomo, el derecho a la 
propiedad intelectual e iniciativas de emprendimiento 
e innovación de nuevos negocios. 
•	 Se aplicaron estrategias y nuevos recursos didácticos 
en las sesiones sincrónicas y asincrónicas del curso. 
•	 Un resultado logrado fue el de la implementación del 
taller de serigrafía casero y práctico con recursos básicos 
y artesanales para la estampación textil y la motivación 
de los estudiantes de crear emprendimientos con un 
nuevo modelo de negocio que compita con otras marcas 
del rubro en el mercado actual.
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Reflexiones finales
Algunas dificultades:
•	 A inicio del semestre 2021-2 se dieron dilaciones de 
los protocolos de bioseguridad para docentes y estudian-
tes (documentos, permisos y fichas), ello generó algunas 
confusiones y complicaciones, como por ejemplo, el 
acceso al campus.
•	 La falta de recursos en el 2020-1 de proveedores de 
materiales y servicios gráficos en situaciones de emer-
gencia dificultó el pleno desarrollo de las actividades 
programadas en los contenidos del curso.
•	 Si bien, conforme avanzó el semestre, los protocolos 
se fueron clarificando y estructurando, los estudiantes 
mostraron una actitud despreocupada frente al llenado 
quincenal de la ficha de salud. Pudimos observar que 
naturalizar la repetición de ciertos protocolos de segu-
ridad fue más complicado en la comunidad estudiantil 
que en los docentes. 

Lecciones aprendidas: 

•	 Ser empático y acompañar el desempeño del estu-
diante, manteniendo una buena comunicación con él, 
ella; a través de los diferentes canales que ofrece Paidea 
y Google, sincrónica y asincrónicamente.
•	 La virtualidad llegó para quedarse, los procesos de 
enseñanza virtual son un complemento necesario en el 
proceso de enseñanza aprendizaje del diseño gráfico.
•	 Pensamiento y actitud flexible frente a imprevistos 
que puedan presentarse en el proceso.
•	 Adaptabilidad a los cambios y actualizaciones de 
cronogramas, procesos, formularios, aforos, etc.

Como logro la virtualidad nos dio la oportunidad de 
aprender nuevas plataformas y herramientas virtuales 
que nos ayudaron a establecer nuevas estrategias para 
mejorar los aprendizajes técnicos del curso y tener una 
mejor comunicación e interacción con los estudiantes. 
Por otro lado, el contacto con proveedores directos fue 
uno de los ejes que permitió tener todos los materiales 
en casa para un buen desempeño técnico.
El retorno a la presencialidad nos permitió darnos cuenta 
de la importancia de implementar actividades híbridas, 
para estimular el aprendizaje autónomo de los estudian-
tes, es decir, poder trasladar la experiencia presencial del 
taller hacia sus propios espacios personales.
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Resumo: A pandemia trouxe o desafio de repensar os cursos, suas 

metodologias e processos de ensino-aprendizagem em arte e design. 

A meta era transferir um curso-oficina para um formato virtual-

presencial, gerando experiências significativas para os alunos. Por 

esse motivo, nos anos de 2021-2022, foi adicionado o aprendizado 

baseado em projetos para o desenvolvimento de peças de merchandi-

sing. O resultado foram protótipos de qualidade, alunos autônomos, 

clientes satisfeitos e professores com um pensamento mais flexível.

Palavras-chave: Design gráfico - serigrafia - aprendizagem baseada 

em projetos - aprendizagem significativa - semi-presencialidade.

Abstract: The pandemic posed the challenge of rethinking courses, 

methodologies, and teaching-learning processes in art and design. 

The goal was to transfer a workshop course to a virtual-face-to-face 

format, generating meaningful experiences for students. For this 

reason, in the 2021-2022 academic years, project-based learning was 

added for the development of merchandising pieces. The result was 

high-quality prototypes, autonomous students, happy customers, and 

teachers with more flexible thinking.

Keywords: Graphic design - screen printing - project-based learning 

- meaningful learning - blended learning
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