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Resumen: Las practicas de investigacién son parte del trabajo proyectual. Pero, ;cémo entran en juego en el proceso
de enseflanza-aprendizaje? ;Qué estrategias diddcticas abordan y por qué?. A través de la experiencia y el proyecto
de Candela Escribano, analizamos la propuesta de Proyecto de Graduacién Textil (Cdtedra Martinez), de la carrera
de Disefio Industrial de la FAUD UNMAdP. Entre otros objetivos, buscamos reconocer y describir las estrategias di-
décticas actuales de la citedra de proyecto de graduacién textil para la enseflanza de précticas de investigacién, y
contraponerse con las légicas y experiencias de sus estudiantes.

Palabras Clave: diddctica - investigacion - proceso proyectual - disefio industrial
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Introduccién

Diversos autores describen el método proyectual hacien-
do foco en las diferentes fases que transitan los disefia-
dores. En estas teorfas resaltan las etapas que Mazzeo
y Romano (2007) llaman de informacién, que incluyen
relevar, analizar y organizar la informacién. En algunos
casos se discute el tipo de metodologia especifica que
requieren los futuros profesionales de disefio.

Pero, jcomo se presentan y articulan las metodologias
propias de la investigacién en el proceso de ensefianza-
aprendizaje? ;Qué estrategias diddcticas pueden ponerse
en juego? ;C6mo y por qué? ;Qué resultados arrojan?.
Este trabajo tiene lugar en la Facultad de Arquitectura,
Urbanismo y Disefio (FAUD) de la Universidad Nacional
de Mar del Plata (UNMAdP). En la carrera, el Taller de Dise-
fio Textil (cdtedra Martinez) se enfoca en la enseflanza de
estrategias metodoldgicas que permitan abordar cualquier
proyecto textil futuro. La culminacién de este proceso de
ensefianza es el Proyecto de Graduacién Textil (PdG), en
el ciclo de investigacién y extension.

PdG tiene como objetivo principal articular e integrar
los contenidos impartidos a lo largo de la carrera, para
lo cual el plan de trabajo recurre a la prefiguracién de
una préctica pre profesional, en donde los estudiantes
deben demostrar dominio de la metodologia proyectual.
En este escrito en particular, buscamos identificar y des-
cribir los dispositivos diddcticos principales de PdG; y
contrastarlos con la percepcidn y trabajos realizados por
los estudiantes. Para eso, utilizamos el material obtenido
de observaciones, relevamiento de planes de estudio y
planes docentes, entrevistas realizadas a estudiantes y na-
rraciones (particularmente, la realizada por la estudiante
Candela Escribano sobre el paso por PdG).
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Caracterizacién de Proyecto de Graduacién
Textil

El proyecto de graduacidn es la dltima obligacién aca-
démica de la carrera de disefio industrial. Tiene como
objetivo integrar los conocimientos adquiridos a lo largo
de la carrera, elaborando una sintesis conceptual sobre la
actividad proyectual. La funcién del Proyecto es favorecer
la creacién de estrategias para organizar los conocimien-
tos en relacién con el tratamiento de la informacién y, en
segundo lugar, la relacién entre los diferentes contenidos
en torno a problemas. La deteccién y eleccién de dicho
problema implica un reconocimiento y profundizacién
de todas las dimensiones de sus variables constitutivas,
para poder enunciar con rigurosidad, los alcances y
estrategias de su proyecto.

El Plan de Trabajo Docente organiza el TP anual en seis
fases de trabajo, de las cuales las Fases 1, 2 y 3 abordan
la identificacién de contextos de accién, relevamiento de
los mismos, enunciacién de problemas de investigacion,
trabajo de campo, para cerrar en la definicién de un an-
teproyecto. Para esto se aplican diferentes dispositivos
pedagdgicos, que podrian enmarcarse en tres categorias
principales: clases expositivas, esquicios y clase de se-
guimiento. Cabe advertir que las temdticas y herramientas
utilizadas han ido variando a lo largo de los afios, sobre
todo con la pandemia COVID. Sin embargo los objetivos
se mantienen relativamente estables.

Dispositivo 1: Clase expositiva como presentacion de
actividades

Las clases expositivas (Anijovich y Mora; 2009) tienen el
doble objetivo de: 1) introducir una serie de conceptos
novedosos para los estudiantes; 2) introducir una activi-
dad puntual basada en esos conceptos. Es por esto que se
focalizan, sobre todo, en el principio del afio, momento
en donde se profundiza en las fases de observacién y
andlisis de la realidad.
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Las docentes utilizan placas o powerpoints como he-
rramienta principal para estas clases. Mientras en la
presencialidad la exposicién se hacia mediante el cafién
en el taller, durante la pandemia se expuso mediante la
plataforma Discord, que permitia realizar videollama-
das y compartir pantalla. En ambos casos, las placas se
cargan en plataformas digitales: primero en la pagina de
Facebook de la catedra, actualmente en el Campus FAUD
(Plataforma Moodle).

Tomamos como ejemplo la exposicién “Indagaciones acer-
ca del Tema de Proyecto”, que se dicta en la 4ta clase. Las
docentes suelen comenzar con la realizacién de preguntas
a los estudiantes, como manera de: a) reforzar conceptos
previos; b) identificar puntos de contacto con sus pro-
yectos; c) reforzar la atencién e interés del estudiantado.
En este caso, se consulta acerca de la primera actividad
(eleccion del tema y respuestas a una guia de abordaje)
y se retoma el trabajo de una estudiante como ejemplo.
Posteriormente, se desarrollan los nuevos conceptos, que
en esta tedrica corresponden a contexto de accién y mar-
cos de referencia, que se cristaliza o expone mediante una
herramienta novedosa para los estudiantes: el gréfico de
cambios. Para esto, recurren a ejemplos de estudiantes de
afios pasados. En otras clases expositivas se hace mayor
hincapié en material tedrico, donde se cita claramente
autores. Generalmente se cierra pasando en limpio los
aspectos preponderantes. A lo largo de la exposicién se
responden preguntas si las hubiera; aunque en general
se concentran al finalizar.

Las entrevistas con estudiantes demuestran varios aspec-
tos del otro lado del tablero. Primero, a esta altura de la
materia, sienten cierto nerviosismo, ansiedad e intriga.
Al comenzar a trabajar desde temdticas tan amplias,
desconocen “donde va a parar” su propio proyecto. Esto
contrasta con las actividades de afios pasados, donde los
objetivos eran seteados de antemano por las docentes. En
algunos casos, se reconoce la conexién entre la dindmica
de PdG y la dltima actividad del Taller de Disefio Textil
IV: alli, la temdtica estaba definida, pero los estudiantes
debian revelarla y analizarla para hacer su propuesta.
Segundo, las entrevistas demuestran la potencia de los
nuevos conceptos y su apropiacién, como una forma de
sortear la ansiedad inicial. Candela lo explica asi:

“Para construir el grafico de cambios comencé estable-
ciendo qué variables a través del tiempo, pertinentes a mi
tema, iban a ser las méds relevantes. Estas debian permitir-
me conocer més en profundidad mi tema para organizar
y recolectar datos, con el fin de detectar evoluciones,
tendencias y problematicas. (...) Los objetivos que tenia
al construirlo eran profundizar sobre mi tema y conocerlo
mejor, para luego poder encontrar alguna problematica
o campo de accién donde realizar/basar mi proyecto.”
En tercer lugar, si bien hay coincidencia sobre la utilidad
de los conceptos, las opiniones sobre el grafico de cam-
bios estdn divididas. Por un lado, algunos lo consideran
apropiado para ordenar los datos recolectados y continuar
delineando la investigacién. Candela explica:

“(...) puede observar y analizar mi tema de manera
mds amplia, estableciendo relaciones y cambios a tra-
vés del tiempo, los cuales me permitieron entenderlo
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mejor, detectando, como dije antes, campos de accién
sobre los cuales trabajar.”

Por otro lado, algunos consideraron que tuvieron difi-
cultad para encontrar informacién, o incluso definir ejes
de trabajo, tanto por la temadtica seleccionada como por
el momento de realizacién. Por ejemplo, una estudiante
indic6 “quizds si lo hiciera ahora [con el problema defi-
nido] serfa mejor que al principio del proyecto».

Dispositivo 2: Esquicio-Taller

El segundo dispositivo de PdG Textil es la realizacién de
Esquicios o Talleres. En ellos se busca poner en practica
un conjunto de conceptos -generalmente novedosos- de
forma intensiva. El fin es que cada estudiante desarrolle
y obtenga informacién y material para su proyecto. Se
trata de actividades cortas y concisas, con tareas y tiem-
pos muy definidos.

A lo largo de los afios, este dispositivo ha permitido:

- Introducir a los estudiantes a nuevos conceptos me-
diante la puesta en préctica de los mismos;

- Saldar dudas o profundizar ciertos aspectos de los
proyectos en los que los estudiantes no lograban el nivel
esperado;

- Generar un pequeilo espacio de intercambio en el
conjunto del grupo; y

- Funcionar como cierre de etapas.

Las tematicas que se han abordado son variadas: innova-
cién y disefio (generalmente como clase introductoria);
taller metodoldgico (han variado entre talleres de realiza-
cién de entrevistas y taller de bibliografia); ideas fuerza o
definicién de problemas de disefio en el campo analizado;
y posicionamiento de producto/servicio.

Por ejemplo, el taller de bibliografia tiene como fin
proveer herramientas para la identificacién, orden y
correcto citado de fuentes bibliograficas acordes a los
objetos de investigacién perseguidos. Se propuso luego
de observar dificultades en el fichaje de fuentes, particu-
larmente las bibliogréficas; como una forma de retomar
los conocimientos del tema que proponen otras materias
(por ejemplo, Sociologia). Sobre la estructura, el taller
comienza con el armado de grupos, segin las teméticas
seleccionadas (se busca que los estudiantes tengan temas
afines). En un espacio comin analégico (cartulinas,
pizarra) o digital (pizarras digitales, se utiliza Mural),
se propone a los estudiantes que detecten un eje comin
vy que busquen informacién que consideren profunda,
veraz y de importancia. Estas actividades se acompafian
con un cuestionario que intenta despertar la reflexién
en los estudiantes: ;de dénde obtuviste la informacion,
por qué la tomaste de alli? ;A qué llamas fuentes, qué
tipos conocen? ;Qué diferencias hay entre las fuentes de
“la vida cotidiana” y la actividad académica? Luego, se
profundiza la discusién

Los esquicios siempre se complementan con Clases Ex-
positivas, ya sea en el inicio de la actividad (presentando
los conceptos principales), en el desarrollo (como forma
de direccionar una primera parte mds intuitiva) o en el
cierre (a modo de conclusidén para retomar lo avanzado).
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En este caso, se realiza un corte donde se presentan cri-
terios para evaluar la fidelidad de la fuente, justificacién
de porqué citar, formas de citar, el uso de normas APA y
un ejemplo de fichaje.

Posteriormente, se propone una actividad personal:
sobre al menos 3 fuentes utilizadas anteriormente, se
debe realizar un fichaje, un andlisis de veracidad, y la
cita segin normas APA. Los estudiantes entregan esta
actividad como complemento de su monografia, en la
clase siguiente al taller.

En principio, los estudiantes reconocen el uso de dife-
rentes herramientas de investigacién a lo largo de toda
la carrera. Entre ellas, ubican a la bisqueda de fuentes
particularmente bibliogrédficas como una herramienta
propia de la investigacién “teérica”. De alguna manera,
diferencian estas que provienen de las ciencias humanas
o ciencias econdémicas y las herramientas de andlisis
propias “de disefio” (el uso de books o cuadernos de
proceso, andlisis de productos, o la puesta a prueba de
prototipos). A lo largo de los afios, el trabajo con fuentes
bibliograficas se ha afianzado en la carrera (por ejemplo,
se cita el uso de libros, revistas, museos, articulos de
investigacién). En el caso de Candela, se sefialan dos
aspectos positivos de este taller:

“Lo que més me sirvi6 fue aprender a cémo citar una
fuente correctamente segiin las normas APA. (...) con-
sidero 1til el hecho de reforzar la idea de trabajar con
fuentes que tengan mayor veracidad, con el fin de darle
mads validez y profesionalismo al proyecto”

Dispositivo 3: Clase de seguimiento mediante el didlogo
A lo largo del afio, las docentes realizan una evaluacién
de seguimiento (concepto). El equipo considera que la
evaluacién es parte del proceso de ensefianza-aprendiza-
je. En lamedida que un sujeto aprende, simultdneamente
evalda, discrimina, valora, critica, opina, razona, funda-
menta, decide, opta entre lo que considera que tiene un
valor en si y aquello que carece de él (Alvarez Mendez).
Segin el Plan de Trabajo Docente, “La evaluacién del
alumno contempla; por un lado, la evaluacién de cada
fase del proceso; la manera como el alumno resuelve las
crecientes dificultades del proyecto, su capacidad y su
grado de compromiso y por el otro, la evaluacién del
producto”, entre otros aspectos.

Para lograrlo, se busca que los estudiantes externalicen
su proceso a través del didlogo (Burbules, 1999). En los
casos registrados, los estudiantes narran y explican el de-
sarrollo de sus proyectos, acompafidndose de un soporte
material como diarios de trabajo, croquis, maquetas, etc.
Por ejemplo, Candela sefiala: “En las correcciones suelo
presentar mis dudas y avances, muestras textiles, piezas
de comunicacién, moodboards...”.

Los estudiantes son interrogados y consultados por las
docentes, que intentan generar un juicio de valor frente
a los avances y brindan una devolucién. En general, las
docentes orientan mediante la pregunta: buscan que los
estudiantes cuestionen sus decisiones, las justifiquen y
se animen a explorar nuevos puntos de vista o estrategias
que mejoren la resolucién de su propuesta. Los estudian-
tes consultados se muestran, en general, conformes res-
pecto de esta dindmica. Es posible que se deba al tiempo
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que se le dedica a cada estudiante. Candela explica: “Las
clases de correccién me encantan porque son bastante
personalizadas. Las profesoras te orientan cuando estés
perdida o no sabes cémo avanzar, pero siempre dejando
que la eleccion sea propia o personal. [De ellas] Me llevo
una devolucién o la clarificacién de mis dudas. También
me llevo nuevas ideas y reflexiones que me permiten abrir
mi cabeza y explorar otras propuestas que tal vez no se
me habfan ocurrido.”

Si bien la respuesta estudiantil es positiva nos pregun-
tamos sobre el alcance del didlogo como dispositivo
dnico. Primero, si bien cada estudiante construye el PdG
sobre sus fortalezas y sus dreas de interés, el seguimiento
personalizado parece reducir las posibilidades de con-
frontacién, cooperacién y construccién colectiva que
enriquecen el trabajo por proyectos. Por ejemplo, Candela
seflala otras formas de correccién positiva que vivié en la
carrera: “En Lenguaje Proyectual hay una tendencia de
los profesores en ciertas etapas de los TPs a invitar a los
estudiantes a opinar sobre los trabajos de los demads o a
autocorregirse uno mismo, dénde tal vez la correccién
es mds grupal y no tan individual”.

Segundo, Burbules (1999) indica que el didlogo, lejos de
ser una “charla”, se estructura en base a tres condiciones:
participacién, compromiso, reciprocidad. Es innegable el
valor del didlogo en el PdG como forma de intercambio
y de evaluacién, pero se trata de una herramienta abierta
y no estructurada, que puede no resultar significativa o
provechosa para todos los estudiantes. Por ejemplo, algu-
nos estudiantes dejan entrever su desconcierto, desorden,
incertidumbre (“no sé muy bien por donde seguir”), al
terminar algunas sesiones de correcciones.

En tercer lugar, también nos cuestionamos sobre el fun-
cionamiento de las clases en caso de tener matriculas
altas: ;cémo organizar sesiones personalizadas con tres
docentes y sesenta estudiantes, por ejemplo?

Conclusiones

Los dispositivos diddcticos en PdG Textil presentan
ciertos aspectos potenciales:

1) PdG propone articular capacidades diversas y amplias
(analiticas, reflexivas, propositivas, etc), consideradas
competencias esenciales en los profesionales de disefio.
Podemos hablar de un aprendizaje por competencias
(Schon, 1998 y Perrenoud, 1998). Esto se relaciona in-
timamente con el pensamiento prictico del profesional
de disefio, ya que para superar los problemas que se les
plantean, los profesionales disefiadores deben ser capaces
de elegir y movilizar recursos de diferentes tipos segtin
lo demanden las problemaéticas del contexto.

2) La cétedra propone adquirir estas competencias me-
diante una metodologfa de proyecto o learning-by-doing,
con las limitaciones del taller. Bajo esta metodologia, PAG
procura establecer relaciones entre los diferentes espacios
curriculares. En las entrevistas se expresan las relaciones
que los estudiantes encuentran entre la practica de PdG
y otras materias de la carrera.

3) El proceso de aprendizaje que se intenta impartir se
basa en la autorregulacién. Es decir, los estudiantes deben

Actas de Disefio 49. Facultad de Disefio y Comunicacién. Universidad de Palermo. pp. 45-221. ISSN 1850-2032



Comunicaciones enviadas para Actas de Disefio

administrar por s mismos sus proyectos, progresos, y sus
estrategias frente a las tareas y los obstdculos (Perrenoud,
1999). La autorregulacién es en si misma una competen-
cia deseable y se constituye en una herramienta funda-
mental para el desarrollo de competencias profesionales,
ya que permitird seguir aprendiendo a lo largo de toda
la vida (Cano Garcia, 2008). Los dispositivos de Taller y
Didlogo como evaluacién de seguimiento funcionan en
base a ese principio, presentando a los estudiantes una
serie de acciones o correcciones sobre las que deberdn
tomar decisiones, basandose en la informacién recolec-
tada y justificando sus propuestas.

4) Otro aspecto potencial de PdG textil es la variedad de
temas y dreas disciplinares abordadas por los estudiantes,
lo que les da la posibilidad de explorar el contexto social-
productivo bajo sus propios intereses. Los resultados y
la motivacién se evidencian en la variedad temadtica y
propositiva de los trabajos.

5) Por otra parte, la apuesta de PdG en las fases de rele-
vamiento, andlisis y sintesis (Fase 1, 2 y 3) es un claro
reflejo del cardcter rizomético del disefio: Pascin (2015)
explica que el sistema objeto es alimentado convergencias
de tipo sociales, econémicas, politicas, tecnolégicas, etc,
congeladas en la hipétesis de solucién propuesta por el
estudiante. Para llegar a esta propuesta los estudiantes
deben reordenar lo aprendido para transformarlo en
acciones profesionales estratégicas segin el contexto
de accién.

Asi mismo, es posible pensar en puntos de mejora que
potencien la autorregulacién, la integracién de temas, y
la reflexién en la accién. En cada uno de ellos, nos hace-
mos algunas preguntas que permitirfan orientar ajustes o
nuevas propuestas de dispositivos diddcticos.

1) Por un lado, la metodologia de proyecto apunta a
producciones colectivas, en donde la cooperacién y el
intercambio son aspectos fundamentales del proceso de
aprendizaje. Por el contrario, el PdG pretende evaluar la
capacidad de integracién y sintesis proyectual personal,
de cada estudiante. Si bien como indicaba el relato de
Candela esto es algo positivo porque cada estudiante
construye el PdG sobre sus fortalezas y sus areas de in-
terés, también reduce las posibilidades de confrontacidn,
cooperacién y construccién colectiva que enriquecen
el trabajo por proyectos. Se trata de un desafio que se
estd intentando saldar a través de algunos Talleres. Por
ejemplo, la primera parte del taller de bibliografia pro-
pone actividades grupales, ordenando a los estudiantes
por temas afines.

2) Como comentdbamos anteriormente, es innegable el
valor del didlogo en el PdG como forma de intercambio
y de evaluacién durante el proceso. Pero se trata de
una herramienta abierta y no estructurada, que puede
no resultar significativa o provechosa para todos los
estudiantes. Ademds, tiene la desventaja de funcionar
s6lo para nimeros reducidos de estudiantes. Es decir,
también en la evaluacién debemos considerar estilos de
aprendizaje diversos y proponer estilos de evaluacién
diversos (Mora y Anijovich, 2009). ;Es posible retomar
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algunas estrategias como el gréfico radial utilizado en
el Taller Vertical? ;Podrian generarse registros cerrados,
elaborados previamente a la evaluacién de seguimiento
y de cierre como claves, grillas de correccién, checklist,
ribricas (Cano Garcia, 2008). jPodrian construirlos los
propios estudiantes contrastando sus criterios con los
de la catedra?
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Abstract: Project activities and processes include research phases.
However, how do design schools teach research practices? What kind
of strategies do teachers apply and why? In this paper we analyze the
teaching proposal of Proyecto de Graduacién Textil or Final Textile
Project (Professor Martinez), the last seminar in the industrial design
career. To do so, we take the voices of various students, particularly
Candela Escribano’s. The aim is to identify and describe the teaching
strategies of the seminar, related with research activities, and contrast

them with student’s experiences and perceptions.
Keywords: teaching - research - project process - industrial design.

Resumo: As préticas de pesquisa fazem parte do trabalho do projeto.
Mas como eles entram em jogo no processo de ensino-aprendizagem?
Que estratégias de ensino as abordam e por qué? Através da expe-
riéncia e do projeto de Candela Escribano, analisamos a proposta do
Projeto de Graduagéo Téxtil (Catedra Martinez), da carreira de Des-
enho Industrial do FAUD UNMAP. Entre outros objetivos, buscamos
reconhecer e descrever as atuais estratégias didéticas da catedra do
Projeto de Graduagdo Téxtil para o ensino das préticas de pesquisa,

e contrastd-las com as ldgicas e vivéncias de seus alunos.

Palavras-Chave: ensino - pesquisa - processo do projeto - desenho

industrial
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(*) Rocio Canetti: Marplatense, Disefiadora Industrial Universidad
Nacional de Mar del Plata (UNMGAP). Fui Becaria Doctoral CIC con
un proyecto sobre experiencias y materiales sustentables para arqui-
tectura, finalista de Innovar 2017. Actualmente, soy docente parcial
en Disefio Industrial Textil (C4dtedra Martinez) en la FAUD UNMdP
e investigo en el Centro de Investigaciones Proyectuales y Acciones
de Disefio Industrial (CIPADI). Soy estudiante de la Especializacién
en Docencia Universitaria FH UNMAP, con una tesis que aborda las
estrategias didécticas de para la ensefianza de préicticas de investi-

gacién en las carreras proyectuales. Ademds, me desempefio como
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disefiadora de experiencias e interaccién en Join Attic S.A. Candela
Escribano: Marplatense. Estudiante avanzada de Disefio Industrial
(orientacién Textil) en la Universidad Nacional de Mar del Plata. Me
desempefio como ayudante estudiante en el Taller Vertical de Lengua-
je Proyectual - Nivel III, FAUD UNMGAP. Mi trabajo de graduacién (en
proceso) aborda la identidad de Mar del Plata desde su historia textil,
incluyendo no sélo el tejido de punto sino también la cesteria y la
red de pesca. A su vez, este afio me incorporé en el GIDSu Grupo de

Investigacién en Disefio Sustentable como adscripta, en la UNMdP.
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