Comunicaciones enviadas para Actas de Disefio

Entender las motivaciones sociales, comerciales, ins-
titucionales y legislativas para la implementacién del
desarrollo sustentable.

Entender el concepto de disefio sustentable y su existencia
en un contexto industrial y comercial.

Tener conocimiento de las presiones de la industria en
términos de la integracién del disefio sustentable en sus
procesos.
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El diseiio participativo como aporte
a la innovacion artesanal
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Abstract: It is intended to reflect on the importance of Design and
Sustainability Education, to promote its incorporation in a transversal
way in educational institutions, since as educators, more than ever,
one must be aware of current problems, remembering that there
is an ecosystemic interdependence between human beings, the
environment and thought, as well as between the subject and the
context, between the educator and the educated, between being,

knowing, doing and living and coexisting.

Keywords: Sustainable design— Sustainability— Transversality—
Education.

Resumo: O objetivo é refletir sobre a importincia da Educacéo
em Design e Sustentabilidade para promover sua incorporagio
de maneira transversal nas instituigées educacionais, pois, como
educadores, mais do que nunca, devemos estar cientes dos problemas
atuais, lembrando que existe uma interdependéncia ecossistémica
entre os seres humanos, o meio ambiente e o pensamento, bem como
entre o sujeito e o contexto, entre o educador e o educando, entre o

ser, o conhecer, o fazer, o viver e o conviver.
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Resumen: El presente articulo comparte los resultados de la aplicacién del disefio participativo en experiencias acadé-
micas, empresariales y del estado para la innovacién artesanal, basado en la economia de intercambio y participacién,
como una poderosa manera de tejer vinculos, reconocer saberes e incentivar la cooperacién en lugar de la competencia.

Palabras clave: Metodologia — participacién — disefio — innovacién — artesanfa.
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Desarrollo

La artesania en Ecuador ha tenido que buscar continua-
mente caminos para su difusién y permanencia. Uno de
los problemas mads frecuentes en las comunidades artesa-
nales es la escasa continuidad de los procesos creativos
y productivos, lo que da como consecuencia la falta de
innovacién en sus productos.

Desde esta perspectiva, es importante generar espacios
que brinden posibilidades para mantener, fortalecer y
proyectar los procesos artesanales e incluso, prepararlos
para las nuevas realidades manteniendo vivos los saberes
ancestrales.

Una metodologia es el modelo participativo, aplicado
para vincular la artesania con el disefio desde los dambi-
tos académicos, empresariales y de estado, ha sido una
alternativa con efectos positivos. Entre ellos podemos
nombrar: el incremento de valores en los productos, la
diferenciacién en la oferta del mercado, la capacitacién
constante y la potenciacién de conocimientos y saberes
de los actores.

Para los fines de este articulo, se utiliza la palabra co-
nocimiento como: «entendimiento, inteligencia, razén
natural» (RAE, 2022), y el término saberes como: «cono-
cimientos que han sido cultivados durante generaciones
v que ha evolucionado en base a la experimentacion
constante sin cambiar por efectos de las mutaciones
sociales» (Oxford Languages, 2022).

La co-creaci6n se fundamenta en la colaboracién que
es una caracteristica propia del ser humano como ser
social. Definida por Wilches (2019, p.85) como «un
proceso colaborativo para crear valor que cuenta con
la participacién de actores internos y externos, con el
proposito de obtener beneficios en comiin», se ha venido
empleando en los dltimos afios dentro de los tres &mbitos
sefialados -académico, empresarial y estatal- de los cuales
se presenta el proceso metodoldgico de la participacién
aplicado a distintos espacios y los respectivos resultados
de dichas experiencias.

En lo académico, uno de los esfuerzos es acercar a los
estudiantes a la realidad de las comunidades del pafs y
enriquecer su proceso de ensefianza aprendizaje con el
manejo de materiales y técnicas que se complementan
desde distintas fuentes. Adicionalmente, es importante
demostrar a las comunidades las ventajas en innovacién
que la disciplina del disefio puede aportar a su actividad,
siempre desde la horizontalidad, la predisposicién de
compartir y potenciar el conocimiento de los actores
generando una economia de intercambio.

El disefio participativo al ser aplicado como una meto-
dologfa constituye una manera de alcanzar uno o varios
objetivos y entendida como estrategia permite crear ex-
periencias valiosas con clientes, usuarios, trabajadores
y demds participantes. Aplicado durante el segundo
semestre del afio 2020 con la comuna indigena Kitu Kara
de Llano Grande a través de la agrupacién de bordadoras
Sara Sisa y el estudiante Edison Pazmifio, se desarrolla
un proyecto cooperativo denominado Jatin, donde se
logra vincular varios actores de distintos contextos para
potenciar sus conocimientos, generar empatia, innovacién
y empoderamiento de las mujeres indigenas mediante su
bordado, reconocido el 14 de mayo del 2021 por el Minis-

terio de Cultura y Patrimonio del Ecuador, otorgdndoles
la certificacién como Patrimonio Cultural Inmaterial a
la manifestacién por sus “Bordados Tradicionales en
las Comunas de Calderén- Quito”. (INPCEcuador, 2021)
La metodologia de disefio participativo para el desarrollo
del proyecto Jatiin se emplea en cuatro etapas que se ligan
a unidades y temporalidades de la malla curricular del
nivel formativo. En la primera se da el acercamiento a la
cotidianidad de la comunidad donde se aplican técnicas
y herramientas participativas para encontrar el sentido
de la investigacién, promover el didlogo y la reflexién.
La segunda es la definicién participativa del proyecto de
disefio a partir de una organizacién de equipo desde las
fortalezas de cada integrante, el respeto a los distintos
saberes, los alcances del proyecto, especificando los recur-
sos y las personas responsables de manera consensuada.
La tercera es el acercamiento al disefio desde la concep-
tualizacién, el desarrollo, proceso de evaluacién y la
ejecucién de los productos de disefio participativo.
Finalmente, la etapa de validacién y comunicacién, donde
se testea y retroalimenta el producto, se desarrolla la do-
cumentacién técnica y se concluye con la comunicacién
del proyecto.

Mediante este proceso cooperativo, se configura una
luminaria que innova en el material, el proceso y el bor-
dado, pues aplica las puntadas de la comuna indigena
a un objeto que por primera vez es de otro material que
no es el textil, prototipado en madera laminada doblada
que previamente pasa por un proceso de perforado en
l4ser. Esta investigacién conlleva una capacitacién de los
implicados, un debate interesante sobre los limites de lo
que es costumbre o tradicién vinculada a la manera de
hacer las cosas como se han venido haciendo por décadas,
el experimentar formatos y materiales distintos, creacién
y estructuracién de reticulas para mantener los tipos de
puntadas en el bordado, entre otras que promueven un
crecimiento en lo personal y una evolucién de la artesania
tradicional.

Cada etapa del proceso se lleva a cabo entre todos los
implicados y logra como resultado fundamental de la
actividad el intercambio de conocimiento, saberes y ex-
periencias que es el valor aplicado al producto. Si bien
en el caso de la asignatura de Taller de Disefio Participa-
tivo, los actores provienen de la academia (estudiantes
y docentes de quinto nivel de la Carrera de Productos) y
de la comunidad (artesanos que van vinculdndose cada
semestre del cronograma académico y con miras de una
relacién prolongada), en varios casos también se vincu-
lan profesionales especializados en édreas relacionadas
a la temdtica del proyecto, desarrollando en el estu-
diante capacidades para el trabajo interdisciplinar. Es
un ejercicio realizado con las personas y para las perso-
nas que, como resultado de un proceso académico ligado
alarealidad local, conlleva el aprendizaje de los objetivos
establecidos para la asignatura:

e Reconocer las particularidades individuales, sociales
y culturales de un territorio.

e Resolver problemas de disefio desde la conceptuali-
zacion hasta la proyeccién sostenible de un producto en
un contexto socio cultural.
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e Adquirir actitudes y compromisos de servicio a la
comunidad, en un aprendizaje permanente e integral.

e Integrar la interdisciplinariedad en el proceso de
formulacién de objetivos y soluciones colectivas.

¢ Aplicar metodologias de participacion a proyectos de
disefio para grupos sociales vulnerables.

El segundo dmbito es empresarial, donde se presenta el
proyecto de jabones artesanales “Musap” para proteger
la selva amazdnica con la comunidad de Tuutinentza.
El proyecto Musap, esencias de la selva, establece la
necesidad de construir un sistema de comunicacién para
un emprendimiento comunitario de jabones artesanales
desarrollados por la comunidad Shuar en la Amazonia
ecuatoriana.

Segun la Confederacién de Nacionalidades Indigenas del
Ecuador, CONAIE (2014) el pueblo de nacionalidad Shuar
es el mds numeroso en la Amazonia ecuatoriana y tiene
presencia incluso en Pertd. La poblacién de Tuutinentza,
donde se ejecuta el proyecto, se encuentra muy cerca de
la frontera de estos dos paises, siendo parte de una de
las zonas con mayor nivel de deforestacién por lo que
se pretende encontrar alternativas sostenibles para la
conservacién del bosque.

Musap posee conexiones complejas donde se generan re-
des de trabajo continuo. Esto quiere decir que se conside-
ran diferentes actores para la construccién de un producto
participativo. En este caso, se identifica a la comunidad
como los beneficiarios, la fundacién Pachamama como
los gestores, los profesionales como los ejecutores y el
mercado como el grupo objetivo. La multi participacién
genera una multi relacién que enriquece el resultado. En
estos espacios, la construccién de este proceso, considera
un 4rea de ejecucién que cuida por sobre todo la identidad
de la comunidad, promociona los productos y, pertenece
a un entorno cargado de signos y simbolos, vinculando
el desarrollo social con un propdsito comercial para el
progreso econémico.

Entonces, por un lado, el disefio participativo resulta
una metodologfa apropiada para abordar temas sociales
y comunitarios pues utiliza herramientas de inclusién y
horizontalidad con el fin de que todos los actores tengan
una participacién activa, pues, “un proceso inclusivo no
hace distincién entre creativos y no creativo, entre ellos
y nosotros, sino que hace sentir bienvenido a cualquiera
que se una al trabajo” (Masferrer, 2019, p. 21-22).
Aplicar herramientas participativas para la obtencién
de datos y utilizar el juego como un factor inclusivo,
establece una metodologia ciclica que considera 4 etapas:
conocer, crear, comunicar y compartir. En cada una de
estas etapas se obtienen resultados especificos que sirven
para la generacién de los productos finales. Es importante
que el modelo participativo sea replicable, que utilice
leguajes comunes y tenga herramientas accesibles (Mas-
ferrer, 2019), para que la comunidad adquiera autonomia
y comparta los conocimientos con otros actores y otros
participantes de la comunidad y asi, puedan reflejarse
diferentes puntos de vista.

Por otro lado, la aplicacién del disefio estratégico aporta
con el planteamiento de objetivos claros, la definicién de
un publico objetivo y la consideracién de componentes

comerciales y econémicos del proyecto, como lo men-
ciona Leiro (2008):

El término “estratégico” como adjetivo del disefio
enfatiza la necesidad de definir los objetivos espe-
cificos y significativos del producto y del proyecto,
concentrando en los mismos los recursos disponibles
de la empresa y los atributos prioritarios requeridos
por la sociedad y el mercado. En la definicién de los
objetivos estratégicos se tendrdn en cuenta, ademds,
las posibles tendencias de evolucién de las variables
econdmicas, sociales y culturales. (p. 161)

Cada una de estas dos metodologias cumplen propdsi-
tos particulares, pero, al ser un proyecto dindmico se
consigui6 la interaccién continua, demostrando que los
procesos participativos pueden interactuar con otros
procesos de creacién e investigacién y; sobre todo que
los participantes, al vincularse con el proceso, pueden
identificarse con los resultados.

En tercer lugar, se analiza el papel del estado para apoyar
la alianza entre Artesania y Diseflo. Desde 2008 en Ecua-
dor, se promueve un sistema de apoyo para el desarrollo
de proyectos culturales. En sus inicios el Ministerio de
Cultura y Patrimonio estuvo a cargo de la asignacién de
estos recursos, a los que se les denomina: Ecuador, Te-
rritorio de las Artes y la Creatividad, como consta en el
informe de Fondos Concursables y Festivales (Ministerio
de Cultura y Patrimonio del Ecuador, 2016).

El proyecto «Ecuador, Territorio de las Artes y la Crea-
tividad» constituye la plataforma de apoyo piublico
mads relevante a nivel nacional para el desarrollo y
financiamiento de proyectos artisticos y culturales
desde el afio 2008. Esta iniciativa ha trabajado con
dos lineas fundamentales de fomento: festivales cul-
turales y fondos concursables para la realizacién de
proyectos, a través de las cuales se ha garantizado el
acceso de los artistas, gestores y promotores culturales
a recursos publicos de apoyo para el financiamiento
y desarrollo de sus iniciativas. (Ministerio de Cultura
y Patrimonio del Ecuador, 2016)

Bajo la dindmica de fondos concursables, el 2016 el
proyecto Manos de Colores, Artesanias del Ecuador fue
acreedor de un fondo no reembolsable para trabajar con
12 comunidades artesanales del pafs.

El proceso inicié con una etapa de curaduria interna
en la que se seleccionan a las comunidades artesanales
considerando pardmetros bésicos:

* Que sea una comunidad artesanal que trabaje con
técnicas artesanales tradicionales.

¢ Que cuenten con un sistema de organizacién en la que
pertenezcan varias personas para ampliar el nimero de
beneficiarios y promover la generacién de conocimiento.
¢ Que las beneficiarias sean mayoritariamente mujeres
para promover la equidad de oportunidades.

* Que pertenezcan a diferentes regiones del pais para
promover la diversidad cultural de Ecuador.
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Posteriormente, a través de talleres participativos se
establecieron las necesidades, problematicas y metas de
cada comunidad, y dependiendo de cada una de ellas, se
programaron las herramientas y acciones para el desarro-
llo de los proyectos particulares.

Estos talleres tuvieron como resultado la creacién de pro-
ductos que vinculan el disefio y la artesania, visibilizando
a las artesanas y artesanos creadores y abriendo espacios
para la comercializacién en diferentes puntos del pais.
Con el tiempo, el proyecto Manos de Colores fue bene-
ficiado con otros fondos concursables, que pasaron a
ser gestionados por el IFCI, Instituto de Fomento a la
Creatividad y la Innovacién, para trabajar con nuevas
comunidades, o fortalecer y perfeccionar los resultados
obtenidos previamente con comunidades anteriores.

El Instituto de Fomento a la Creatividad y la Inno-
vacién (IFCI) es una entidad publica, encargada del
Incrementar el fomento de creacién, produccién,
innovacidn, investigacién, promocién, circulacién
y exhibicién artistica y cultural ecuatoriano a nivel
nacional e internacional, adscrita al Ministerio de
Cultura y Patrimonio. (IFCI, 2022)

Las lineas de fomento se han diversificado para ampliar
el &mbito de aplicacién en las siguientes dreas:

- Gestién de Fomento Cinematogréfico y Audiovisual

- Gestién de Fomento Musical

- Gestion de Fomento a las Artes Vivas y Escénicas

- Gestién de Fomento de Artes Plésticas, Artes Visuales
y Artesanias

- Gestién de Fomento Literario y Editorial (IFCI, 2022)

Hasta el momento, Manos de Colores ha trabajado con 16
comunidades artesanales de todo el pais en proyectos de
diferente alcance y magnitud y ha promovido la creacién
de otros proyectos similares como Local Sapiens - fun-
dado por los autores del presente articulo — que acaba de
ser acreedor de fondos para trabajar con 2 comunidades
artesanales de la provincia de Imbabura, una de talla en
madera y otra de orfebreria para generar lineas de pro-
ductos a través de la co-creacion.

En las bases de esta dltima convocatoria, se promovia
el uso de metodologias participativas, demostrando la
importancia que el estado tiene actualmente para la apli-
cacién de estas herramientas de creacién.

Estas experiencias obtenidas en los dambitos, académico,
empresarial y estatal, dejan reflexiones positivas de
diversos actores en torno a los procesos presentados,
enfatizando la relevancia de reemplazar las metodologias
clasicas por métodos para vincular, dialogar y actuar con
la gente, con el objetivo de crear y fortalecer economias de
la participacién a través de redes de cooperacién.

e El proceso participativo se puede aplicar en distintos
dmbitos y vincular diferentes fuentes. Puede partir de
pequefias agrupaciones familiares o de trabajo, hasta
ser promovidas por instituciones privadas o ptblicas
y en cualquier caso permiten la generacién de redes de
accién que son expansivas, pues el aprendizaje y las ex-
periencias se contagian y se replican. Esa reflexién en la

accion es promotora de una innovacion en la co-creacién
de la artesania.

¢ El enfoque de cooperar en lugar de competir permite
una posicién favorable para la bisqueda del bien comtin
que construye una economia de intercambio y de parti-
cipacidén, donde el recurso principal es el conocimiento
y los saberes construyendo la innovacién desde las dis-
tintas miradas y enfocadas a distintos publicos, abriendo
cabida a la neo artesania como un medio sostenible que
mueve la economia de paises cuya ventaja competitiva
a nivel mundial es la identidad en contraposicién a la
produccién industrial.

e El diseflo participativo como metodologia es capaz
de promover distintos tipos de innovacién en diversos
niveles aportando a la produccién artesanal no solo desde
lo tangible, sino también en lo intangible evolucionando
el pensamiento paso previo a la obra.

e Mantener la continuidad en el proceso es fundamental
para incrementar el didlogo, la reflexién en la accién
participativa, mejorar procesos (creativos o producti-
vos), abrir nuevos caminos y concretar en la innovacién
artesanal.

e Lametodologia, debe considerar componentes semi6-
ticos, sociales, econémicos y ecoldgicos, para enmarcar
los proyectos dentro del desarrollo sostenible. Para
vincular estas dreas.
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Resumo: O presente artigo compartilha os resultados da aplicagdo
do design participativo em experiéncias académicas, empresariais
e governamentais para a inovagéo artesanal, com base na economia
de troca e participagdo, como uma forma poderosa de tecer lagos,
reconhecer conhecimentos e incentivar a cooperagdo em vez da

competigao.

Palavras-chave: Metodologia — participagdo — design — inovagdo —

artesanato.

Abstract: This article shares the results of applying participatory
design in academic, business, and government experiences for
artisanal innovation, based on the economy of exchange and
participation, as a powerful way to forge links, recognize knowledge,

and encourage cooperation rather than competition.
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pado como disefiadora en varios proyectos donde se ha involucrado
con la creacién de materiales, desarrollo de procesos productivos,
impulso a emprendimientos y disefio textil. Ha exhibido y vendido
sus productos a nivel nacional e internacional en tiendas, galerfas
y salones de disefio. Ha sido ponente de sus procesos de investiga-
cién en el V Encuentro de Politicas Publicas en Guayaquil y en el
V Seminario Internacional de Vanguardias del Disefio, México. Es
miembro fundador de la Cdmara de Disefio del Ecuador de la cual
fue secretaria. Ha sido docente en varias universidades entre ellas la
PUCE desde 2009, donde ha desarrollado colaborativamente varios
proyectos como la creacién de la Tecnologia Superior en Calzado y
Marroquineria de PUCE TEC. Amante de la naturaleza, los procesos

manuales, las fiestas tradicionales, la danza y la diversidad cultural.
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