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Resumen: En el marco del proyecto “Territorios Creativos: oportunidades de Aprendizaje. Disefio, Arte y Tecnologia
para un desarrollo sostenible” (FADU-UNL), el presente trabajo aborda la articulacién entre la investigacién-accién
“Disefio e innovacion para el desarrollo de practicas artisticas inclusivas” y la asignatura “Accesibilidad y Barreras
Fisicas”. Se propone escriturar y profundizar en las estrategias diddcticas de una propuesta de enseflanza que propi-
cia “aperturas de experiencias” inéditas y singulares donde se valore el aprendizaje experiencial (Camillioni, 2013) a
partir de la exploracién del paradigma del disefio universal en el Museo de la Constitucién de la ciudad de Santa Fe.
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Introduccion

En el marco del proyecto “Territorios Creativos: oportu-
nidades de Aprendizaje. Disefio, Arte y Tecnologia para
un desarrollo sostenible” (FADU-UNL), el presente tra-
bajo aborda la articulacién entre la investigacién-accién
“Disefio e innovacién para el desarrollo de practicas
artisticas inclusivas” y la asignatura “Accesibilidad y
Barreras Fisicas”. Se propone escriturar y profundizar
en las estrategias diddcticas de una propuesta de ense-
fianza que propicia “aperturas de experiencias” inéditas
y singulares donde se valore el aprendizaje experiencial
(Camillioni, 2013) a partir de la exploracién del paradigma
del disefio universal en el Museo de la Constitucién de
la ciudad de Santa Fe, llevado a cabo por el equipo de
docentes investigadores.

Cabe hacer mencion que el enfoque metodoldgico con el
que se realiza la investigacién se inspira en los principios
de la investigacién cooperativa (IC) (Heron y Reason,
1996; 2006. Ospina, 2002; 2003; 2005). Es una metodo-
logia de investigacién-accién participativa, que posibilita
que un grupo de personas utilice su experiencia para ge-
nerar ideas y conocimientos alrededor de un tema que es
de interés comun. En este sentido la IC se ha demostrado
especialmente 1til para:

1) la creacién de conocimiento basado en la préctica;

2) el desarrollo de nuevas ideas sobre c6mo abordar
desafios relacionados a los problemas que enfrentan los
profesionales o lideres sociales en la préctica;

3) el fortalecimiento de la capacidad de los miembros
del grupo para actuar en el mundo, fortaleciendo asf sus
potenciales para el desarrollo;

4) el fortalecimiento de las relaciones entre los miembros
del grupo, profundizando el conocimiento sobre el trabajo
de cada uno de los participantes y ofreciendo oportuni-
dades de retroalimentacién, nuevas relaciones y apoyo
entre ellos mismos.

Este enfoque se considera apropiado por el objeto de es-
tudio de cardcter multidimensional, por tratarse de una
investigacion aplicada, como asi también por la configu-
racion del equipo de trabajo, con pertenencia a diferen-
tes disciplinas, campos de accién y diversidad de roles
respecto de las actividades sustantivas de la universidad.
En este contexto se lleva a cabo la experiencia de retroa-
limentacién entre docencia e investigacién, motivo de
este micro-ensayo.
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Desarrollo

El trabajo conjunto se inicia en 2020 a partir de la expe-
riencia piloto de intercambio virtual “Taller Movilidad
Inclusiva 4x4” entre cuatro Universidades y sus Carreras
de Arquitectura de la Universidad de Lima (Pert), Uni-
versidad de La Salle (Colombia), Universidad Nacional
de Asuncién (Paraguay) y la Universidad Nacional del
Litoral.

Se llevaron a cabo encuentros durante 2020 y primer
cuatrimestre 2021, abordando la temdtica del espacio ur-
bano desde una diversidad de enfoques. Se compartieron
experiencias de trabajo de equipo de estudiantes de las
distintas facultades interviniendo en contextos diversos
e intercambiando diferentes abordajes respecto del tema
de la inclusi6n y la accesibilidad como premisa para el
disefio en respuesta a problematicas sociales, propiciando
la participacién y la diversidad de miradas como aporte a
una visién integradora. Los resultados se compartieron en
una instancia de muestra colectiva al finalizar el proceso.
En este contexto y con el propdsito de planificar para el
segundo semestre de 2021 acciones conjuntas de retroa-
limentacién entre docencia e investigacion se presenta el
proyecto de investigacién, aportando la dimensién de los
derechos culturales al disefio universal y a la ensefianza
del Proyecto Arquitecténico, el Urbanismo, el Disefio de
la Comunicacién Visual y el Disefio Industrial.

El proyecto de investigacién propone los siguientes
objetivos:

¢ Profundizar en el didlogo entre arte, ciencia y tecnolo-
gia para generar mecanismos que incentiven la creaciéon
de contenido cultural inclusivo y fomenten el desarrollo
de nuevas formas experimentales de expresién cultural.
e Formar y sensibilizar en las practicas de enseflanzas
FADU-UNL en conceptos de disefio universal (disefio
inclusivo) y desarrollo de contenidos culturales, desde
la perspectiva de los derechos culturales.

e Indagar en pricticas museograficas que posibiliten
mejorar la experiencia de usuario y repensar los espacios
como lugares de creacién y experimentacion a través del
uso de dispositivos tecnoldgicos que faciliten la apropia-
cién por parte del usuario destinatario.

e Identificar, en los discursos de diversas comunidades,
aquellas experiencias que distintos referentes enuncian
como significativas en la construccién de su identidad
cultural, vinculada especificamente a la co-creacién
de contenidos artisticos y culturales en el Museo de la
Constitucién.

e Comparar, analizar y sistematizar, en términos dis-
cursivos, puntos de encuentro y desencuentro que los
usuarios manifiestan respecto de estos &mbitos culturales
mencionados.

Desde este enfoque se planifica abordar como tema-
problema para el segundo cuatrimestre 2021 un anélisis
e intervenciodn integral en el Parque y en el Museo de la
Constitucién Nacional, articulando contenidos y précti-
cas artisticas con intervenciones especificas de disefio y
recursos de accesibilidad donde la tecnologia promueve
la inclusién cultural.
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Este Museo es un espacio paradigmatico tanto en la
innovacidn respecto de su concepcién como en los dis-
positivos interactivos disefiados para el tratamiento de
sus contenidos, que amalgama el proyecto arquitecténico
con el museogréfico. Esta concepcién se refleja en el
dispositivo exhibitivo que recrea la narrativa histérica
mediante la integracién de tics en combinacién con una
puesta escénica de fuerte estetizacién. El Museo propone
a sus usuarios nuevos modos de relacién y acceso a la
informacién donde la concepcién de la espectacularidad
estd presente y constituye un factor que interpela tanto la
dimensién cognoscitiva como la emocional de los sujetos
visitantes.

El desafio en el marco de la asignatura “Accesibilidad y
Barreras Fisicas” es realizar un aporte para la apropiacién
y disfrute de estas experiencias estéticas a colectivos y
diversas comunidades de personas sordas, ciegas y/o con
discapacidad visual.

Para el disefio de la Unidad de Aprendizaje se programa
una agenda de actividades con el equipo de gestién del
Museo, especificamente con el drea de accesibilidad:

e Visita guiada al Parque y Museo de la Constitucién
Nacional con el objetivo de sensibilizar a los estudiantes
en la problematica y realizar un relevamiento de las for-
talezas, debilidades y oportunidades de disefio.

e Visita guiada conjunta con asociaciones civiles re-
ferentes de accesibilidad: “Mirame bien”, “Asorsafe”
Asociacién de Sordos De Santa Fe, “Area de Inclusién y
Calidad de Vida” (UNL) y la Subdireccién de Accesibi-
lidad y Derechos para las personas con discapacidad de
Santa Fe. En el marco del Proyecto Pedagégico Cultural
Museo Abierto se lleva a cabo después del recorrido un
Taller Participativo para elaborar un diagndstico y pro-
grama de requerimientos.

e Ciclo de Charlas Virtuales abiertas a toda la comu-
nidad con referentes nacionales e internacionales en la
tematica. La primera charla “Accesibilidad Cultural. Una
mirada hacia los museos” estuvo a cargo del Esp. Arq.
Claudio Benardelli (FADU-UBA) y el segundo encuentro
con modalidad de entrevista a Elian Chali (CORDOBA)
con titulo “Entre la ciudad como artefacto y la ética como
praxis: revisién critica del disefio universal”.

e Desarrollo de propuestas y elaboracién de antepro-
yectos.

e Muestra colectiva de los anteproyectos en el Museo
y conversatorio con las asociaciones referentes en dis-
capacidad.

A modo de resumen, se trabaj6 el Disefio Universal como
sistema, una cadena de situaciones accesibles, atendiendo
a todos los eslabones, en intima relacién con los crite-
rios DALCO: Deambulacién, Aprehensién, Localizacién y
Comunicacién. Todos estos términos estdn relacionados
unos con otros; implica el poder circular, orientarme,
manipular cualquier situacién que esté dentro de un
edificio. Esa orientacién no solo es manual sino también
tiene que ver con la orientacién y la comprension espacial,
el poder localizar, saber dénde estoy y para qué estoy en
ese lugar y poder comunicarme para interactuar en forma
interpersonal y de manera interactiva.
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Por tdltimo y como cierre del proceso, todo lo realizado
por los estudiantes durante el cursado de la asignatura lo
incorporaron a sus respectivos trabajos précticos finales,
presentados en paneles digitales, donde propusieron
intervenciones en los diferentes sectores del Museo y
en el Parque.

Conclusién

El abordaje del tema “Accesibilidad y Barreras Fisi-
cas” desde la idea de “Diseflo Universal” ha ampliado
el enfoque de la problemadtica, recuperando desde pers-
pectivas interdisciplinares las experiencias innovadoras
en el cruce arte, ciencia y tecnologia incorporando una
dimensidn tedrica permitiendo su aprehensién, explica-
ci6n y transposicién didéctica. El Diseflo Universal, es
un concepto intimamente ligado a la nocién de accesi-
bilidad, una nocién que se ha arraigado actualmente en
las disciplinas educativas y en el &mbito de la cultura.
El Disefio Universal es un intento por lograr que los pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje y apropiacién cultural
tengan en cuenta al méximo ntdmero de sujetos posibles,
independientemente de sus caracteristicas y situaciones
personales (Bars; Sinchez Fuentes; Giné Giné; Diez Villo-
ria: 20013). Desde esta dimensién se emparenta con los
conceptos de accesibilidad cultural y cultura inclusiva.

La interaccién de los estudiantes, docentes investigadores,
gestores culturales, personas sordas, ciegas y/o con disca-
pacidad visual abordando de manera colectiva el desafio
de mejorar la accesibilidad espacial, sensorial y sensible
fortaleci6 la construccién de un enfoque holistico, inter-
disciplinario y cultural para ensayar posibles respuestas
de disefio. Asimismo, la praxis anclada en territorio
vivenciada con los actores claves sujetos destinatarios
de la accién proyectual, aporté significativamente a la
creacién de situaciones de aprendizajes transformadores.
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Resumo: No ambito do projeto “Territérios Criativos: oportunidades
de aprendizagem. Design, Arte e Tecnologia para um desenvolvimento
sustentdvel” (FADU-UNL), o presente trabalho aborda a articulagéo
entre a pesquisa-agdo “Design e inovagdo para o desenvolvimento
de préticas artisticas inclusivas” e a disciplina “Acessibilidade e
Barreiras Fisicas”. Propde-se documentar e aprofundar as estratégias
didéticas de uma proposta de ensino que promove “aberturas de expe-
riéncias” inéditas e singulares, nas quais se valoriza a aprendizagem
experiencial (Camillioni, 2013) a partir da exploragdo do paradigma

do design universal no Museu da Constituigdo da cidade de Santa Fé.

Palavras-chave: pesquisa — acdo — aprendizagem situada — design

universal.

Abstract: Within the framework of the project “Creative Territories:
Learning Opportunities. Design, Art, and Technology for Sustainable
Development” (FADU-UNL), this paper addresses the articulation
between the action research project “Design and Innovation for the
Development of Inclusive Artistic Practices” and the course “Acces-
sibility and Physical Barriers.” It aims to document and explore the
teaching strategies of an educational proposal that promotes unique
and unprecedented “openings of experiences” where experiential
learning (Camillioni, 2013) is valued through the exploration of the
universal design paradigm at the Museum of the Constitution in the

city of Santa Fe.

Keywords: research — action — situated learning — universal design.
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