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Resumen: Los programas de disefio industrial en Colombia responden a requerimientos institucionales y normativos.
Estudios respecto a los fundamentos de disefio en las universidades colombianas caracterizan a dichos programas
basados en los lineamientos que rigen las condiciones de calidad en el pais. No es posible identificar claramente
dentro de los curriculos un aspecto dirigido a la metodologia del disefio. Las carreras han desarrollado metodologias
de disefio propias, afirmacién que no es evidente en los proyectos educativos.
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[Resimenes en inglés y portugués y curriculum en p. 221]

Introduccién

La préctica del disefio industrial en Latinoamérica estd
por obvias razones intimamente ligada con su aprendizaje
dentro de la académica, esto es, como las universidades y
sus programas académicos han educado a las generacio-
nes de disefiadores industriales para enfrentar el contexto
particular de su profesién y adaptarse a las condiciones
cambiantes del mismo. Dentro de los planes curricula-
res la préctica se desarrolla a partir de la ensefianza del
jcémo y para qué diseflar? (Bonsiepe, 1990), siendo esta
pregunta resuelta para su primer interrogante desde el
conocimiento tedrico de las metodologias de disefio
existentes que luego serdn aplicadas, y asi, responderdn
al segundo interrogante.

En este orden de ideas, la préctica proyectual estd estre-
chamente ligada al conocimiento y aprendizaje de los
procesos para el desarrollo de soluciones, mejor conoci-
dos como las metodologias de disefio.

El presente anteproyecto de investigacién tiene el prop6-
sito de hacer un andlisis acerca de las metodologias de
disefio existentes en el caso de los programas de disefio
industrial en Colombia, en el sentido de determinar la
manera en que se presentan actualmente como funda-
mento teérico dentro de los curriculos. En Colombia
existen siete programas que cuentan con acreditacién
de alta calidad por parte del Ministerio de Educacién
Nacional, de un total de dieciocho programas que cuentan
con registro calificado, es decir, las condiciones minimas
de calidad que se requieren para poder ofrecerse como
carrera universitaria en el pais. En el caso particular de
este anteproyecto, la investigacion se centra en los siete
programas que cuentan con acreditacién de alta calidad,
representando a todos los programas de disefio industrial
en Colombia, los cuales estdn distribuidos en diferentes
espacios geogréficos de Colombia y son tanto de cardcter
publico como privados.
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Antecedentes de la investigacién

Las investigaciones actuales respecto a metodologias de
disefio en el dmbito académico para el caso del disefio
industrial o disefio de producto, se han abordado en
muchos casos desde la produccién de nuevas formas de
desarrollar el proceso proyectual, es decir que es posible
encontrar diferentes propuestas novedosas de métodos
para disefiar. La investigacion en disefio por el contrario
es reducida en cuanto a cémo las metodologias actuales
corresponden a un aprendizaje del disefio apreciable
claramente en los componentes curriculares de los pro-
gramas universitarios, como tema tratado dentro de los
espacios académicos en las universidades colombianas.
Por tal motivo es necesario inicialmente conocer las dis-
cusiones recientes acerca de la practica del disefio, como
aporte a una orientacién existente en las metodologias
de disefio que se ensefian en la academia colombiana.

Los nuevos paradigmas en la practica del
disefio

La investigacién en disefio es intrinseca a su préctica,
por eso para desarrollar la primera se hace obligatorio
reflexionar sobre la segunda. La practica del disefio mo-
derno en su planteamiento sigue el mismo esquema de la
solucion de necesidades mediante la creacidn de objetos,
surgido desde la Bauhaus, y dependiendo de su cuna,
sea esta las artes, las ingenierias o las ciencias sociales,
sus enfoques se diferencian y generan paradigmas de
investigacién diversos que han venido alimentando la
necesidad de ver el disefio de una manera diferente. De
manera inevitable las demandas que implica la préctica
del disefio hoy en dia se desarrollan de una forma muy
diferente a la del pasado. Meredith Davis (2008) propone
en este sentido una serie de nuevas tendencias para lo
que el disefiador actual hace y debe conocer, como un
nuevo reto a la practica del disefio:
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e Incremento de la complejidad en la naturaleza de los
problemas de disefio

¢ Transferencia del control desde los disefiadores hacia
los usuarios

¢ Creciente importancia de las comunidades

¢ Necesidad de trabajo interdisciplinario

¢ Expansidn tecnolégica y convergencia de los medios

Los paradigmas planteados pueden no ser desconocidos
por los disefiadores actuales, pues es casi obligatoria la
necesidad de adaptacién a los mismos en la practica
del disefio. La discusién se plantea entonces desde
estructuras curriculares que en la ensefianza del diseflo
involucren cambios metodolégicos orientados a estos
nuevos escenarios de practica del disefio y den la no-
cién de una dimensién metodolégica perceptible en el
programa académico.

Los paradigmas del disefio en América Latina
Uno de los grandes pensadores del disefio latinoameri-
cano de los dltimos afios, Gui Bonsiepe, aborda el tema
de la dimensidn proyectual frente al discurso del disefio,
pero sobre todo frente al conocimiento de las realidades
del contexto, considerando estas realidades como in-
eludibles a la préctica de la disciplina. Los paradigmas
que propone Davis (2008) para la practica del disefio
parecen ser un claro reflejo de muchas reflexiones que
propone Bonsiepe en su texto Diserio | Globalizacion |
Autonomia (2004), pero plantea como el gran paradigma
el condicionamiento existente de la practica del disefio,
tanto a nivel académico como profesional, a las politicas
econémicas y sociales del contexto. Un elemento impli-
cito en los paradigmas de Davis expuesto por Bonsiepe
es el fenémeno de la globalizacién y la forma en que este
ha venido afectando la practica del disefio industrial en
Latinoamérica.

Segun lo anterior, el autor plantea algunas perspectivas
para reorientar la practica del disefio industrial desde
su enseflanza, relacionadas de manera especifica con la
realidad del contexto como el escenario donde el dise-
fiador latinoamericano se desempeia. Estas perspectivas
aparecen como resultado de los diferentes cambios en el
contexto ocasionados por el fenémeno de la globalizacién
en sus dimensiones cultural, social, econémica y politica.
De esta manera tenemos tres nuevas orientaciones para
la préactica del disefio industrial:

¢ La integracién del disefio industrial al desarrollo de
productos

¢ El disefio enfocado hacia economias informales (abar-
cando la artesania)

e La reorientacién hacia el disefio piiblico y social.

Respecto a los programas profesionales en disefio in-
dustrial de Brasil, México y Chile, Bonsiepe afirma: “La
mayoria de estos programas no prepara disefladores
adecuadamente para trabajar en el contexto de la neo
colonizacién y la fuerte crisis econémica y social”.
(Bonsiepe, 2004, p. 56)
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Igualmente su posicién frente a lo que se podria iden-
tificar como un discurso de disefio, generado desde la
academia es contundente:

Cada profesidén vive en un discurso y es precisamente
la debilidad en el discurso del disefio una de las cau-
sas para que la profesion esté fuera de los centros de
poder de la sociedad. Para participar en un discurso
se necesita dominar distinciones conceptuales, sin
esto uno queda excluido (y sin futuro). Si los estu-
diantes de disefio aprender a expresarse claramente
con un dominio de la terminologia propia, las ema-
naciones espirituales de cufio académico sobre el di-
seflo se desenmascarardn como pura verborragia des-
conectada de la realidad social, industrial, cultural,
tecnoldgica y econémica. (Bonsiepe, 2004, p. 56)

En otras palabras, la practica del disefio no posee una
clara orientacién que haga posible la configuracién de un
discurso elocuente, que le permita al disefiador abordar
adecuadamente los problemas reales de su contexto. Esa
orientacidn se forma en la academia, donde el estudiante
aprende los elementos necesarios para desarrollar un
discurso de diseflo, pero que en la actualidad para La-
tinoamérica no es claro en la formacién académica de
los disefiadores.

Ahora bien, al hablar de la ensefianza del disefio, entre
otras tendencias que se deben tener en cuenta Bonsiepe
menciona la introduccién de actividades de investigacién
con la intencién de aprender a construir conocimiento
proyectual, lo cual actualmente es una obligacién en los
curriculos de disefio poco verificable todavia; ademds de
la inclusién de la gestién de disefio y el incremento de la
lectura. Claramente se puede inferir de lo planteado la ne-
cesidad de fortalecer la produccién de contenido teérico
para asi adquirir un discurso en la prictica del disefio.
Es necesario extinguir la brecha entre la ensefianza y el
desempeifio profesional del disefiador.

Por otra parte, Tomds Maldonado (2004) también cues-
tiona el ejercicio de la profesién del disefio a partir de
dos interrogantes: ;qué se entiende por proyectar hoy?
Y ;qué se debe proyectar hoy?

Segin Maldonado, el disefio hoy en dia debe responder
a unas tareas que se originan a partir del gran cambio
por el cual estd pasando la humanidad, un cambio que
es arrollador y constante. Y asi, el discurso del disefio
debe corresponder a ese cambio en la sociedad, pero no
se puede poner al disefiador en el papel de un salvador
ante la utopia de un futuro perfecto; por el contrario el
disefiador debe aprender a reconocer la manera en que los
resultados de su practica pueden convertirse en agentes
de cambio en la linea del tiempo.

Ante esta realidad contundente es imposible pensar en
disefiar el objeto, ahora se debe pensar en sistemas de
objetos que existen en concordancia con los cambios
siendo estos dltimos entendidos como las nuevas formas
de tecnologia y de comunicacién, que evidentemente
permean la préctica proyectual y asi también la manera
de entender el mundo por parte del disefiador. Y en este
escenario aparece el factor ambiental, que ahora de igual
manera orienta la préctica del disefio pues los sistemas
de objetos extinguen a los anteriores y dan paso a nue-
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vos en el orden de lo sostenible, y mds ampliamente en
el dmbito de lo socialmente sustentable. El discurso de
disefio hoy en dia se replantea desde este enfoque de la
sustentabilidad social, entendiendo este concepto segtin
Maldonado como: “[...] el grado de correspondencia
entre los productos con las prioridades estratégicas que
cada sociedad democrética se plantea (o se tendria que
plantear) con el fin de resolver sus problemas sociales
mds urgentes”. (Maldonado, 2004, p. 21)

La préctica del disefio se hace mucho mds compleja
como consecuencia de los nuevos planteamientos en los
problemas de disefio. Las dimensiones proyectuales no
pueden ser las mismas, deben ser consecuentes al mundo
y sus problemas contemporaneos.

Los continentes y sus regiones necesariamente cambian
en concordancia respecto los elementos inherentes al
desarrollo como la tecnologia, los recursos, la econo-
mia; por lo tanto el disefiar debe también ser diferente
asi como lo que se disefia. Las tareas sobre la actividad
proyectual cambian, pero superan la nocién de objeto,
siendo fuertemente influenciadas por las dindmicas so-
ciales, econdmicas, e incluso econdémicas de los contextos
donde se generan.

Tendencias metodolégicas del disefio
industrial colombiano

La investigacién titulada “Fundamentos del Disefio en
las Universidades Colombianas” (2008) en sus objetivos
especificos se propone identificar aquellas tendencias teé-
ricas y metodoldgicas, asi como las tendencias sociales,
que orientan los curriculos de disefio en la actualidad,
en el marco de un estudio mds profundo respecto a los
fundamentos del disefio en dicho escenario. Es pertinente
a partir de lo planteado por los autores abordar entonces
la préactica del disefio industrial como resultado de esas
tendencias donde esta profesién es uno de los sectores
de estudio.

El anélisis comparativo entre los programas profesionales
de disefio industrial arroja importantes conclusiones res-
pecto a las competencias que adquiere el disefiador, que
en otras palabras se puede interpretar como lo que puede
proyectar y para lo que estd preparado para proyectar, ac-
ciones ligadas necesariamente a c6mo proyectar, es decir
las metodologias aplicadas en su actividad profesional.
Dicho andlisis se desarrollé basado en cuatro categorias
diferentes: interaccion, perfiles del profesional, compe-
tencias y componentes. En mayor o menor grado todas
las categorias de anédlisis sugieren la aproximacién a la
préactica del disefio teniendo en cuenta para cada caso
una forma especifica de involucrar el contexto. En la
categoria de competencias se hace mucho més evidente
pues estas se definen como “la habilidad, el conocimiento
y la experiencia para desempeiiar la profesién en un con-
texto determinado”. En otras palabras, las competencias
le permiten al profesional en formacién “saber hacer en
contexto”.

Aunque las conclusiones generales para la categoria com-
petencias muestran que efectivamente los programas de
disefio industrial tienen en cuenta aspectos del contexto
local, lo cual se puede constatar en la formulacién de los
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planes educativos de los programas, no es posible inferir
que existe una practica de diseilo fundamentada en una
metodologia explicita como componente transversal e
incluida en el enfoque curricular de los proyectos edu-
cativos. La competencia especifica al tema de la presente
investigacion, proyectar, indica que:

Cada programa reconoce la aplicacién de una meto-
dologia de proyeccion, la cual es concebida en tér-
minos generales como la definicién de un problema,
la propuesta de una solucién (creativa, por lo cual
muchos enunciados sobre estas competencias llevan
implicito el acto de innovar), y su materializacién en
un contexto. A lo largo de la definicién de los progra-
mas, se puede hacer evidente una tendencia a desa-
rrollar metodologias propias de cada programa para
proyectar, segin la manera como cada una concibe
el disefio y segun las caracteristicas de las soluciones
que genera.

Lo anterior permite entender dos momentos, el primero,
la enseflanza de una metodologia de disefio tradicional
(aquella que define un problema y desarrolla una solucién
para el mismo) que intuitivamente supone tener en cuen-
ta a un contexto; y el segundo, la tendencia al desarrollo
de metodologias propias para proyectar, situacién que
seguin los autores se evidencia en la definicién de los
programas pero que no existe como conocimiento teérico
resultado de reflexiones ampliamente fundamentadas. Es
decir, existe en una fundamentacién curricular difusa, y
que es particular para cada programa consultado.

Lo que los autores dejan planteado para el presente
anteproyecto es la necesidad de identificar como se de-
sarrollan por medio de los curriculos esas “metodologias
propias”, determinando aquellos aspectos particulares a
la disciplina del disefio industrial y de qué manera estdn
caracterizadas.

El futuro del disefio en las universidades
colombianas

La investigacién desarrollada por el CARAD que se ha
descrito anteriormente como referencia a la discusién
propuesta ya ha provocado algunas lecturas respecto a
la situacién futura del disefio en el medio universitario
colombiano. Basado en dicha investigacién, Juan Diego
Sanin (2008), en su articulo Perspectivas del Diserio en las
Universidades Colombianas, identifica simultdneamente
algunas perspectivas sobre las cuales deberfa dirigirse
la educacién en disefio, y que precisamente involucran
en gran medida la observacién del contexto segin lo
expresado por Gui Bonsiepe anteriormente.

Estas perspectivas condensan un afdn por incluir en la
practica del disefio aspectos mucho mds correspondientes
a un contexto real-actual. Son tres de ellas las que llaman
la atencién para la presente investigacion:

¢ El disefio desde lo social

¢ El disefio post-industrial

¢ El disefio de las ciudades para las regiones y de Colom-
bia para el mundo
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La primera implica lo que se define como visién social
del disefio, abandonando la relacién estrecha del dise-
fio con la produccién industrial como eje proyectual,
y enfocando su orientacién a un mejoramiento de la
calidad de vida en diferentes escenarios y problemaéticas
sociales. Segin Sanin, los programas ahora proponen
que el estudiante “ademads de formalizar soluciones, sea
un lector del entorno y un traductor de sus dindmicas
a planteamientos concretos sobre sus carencias y sus
potenciales”. (Sanin, 2008, p. 244)
Desafortunadamente, ese &nimo por una intencién de vi-
sién social del disefio, se diluye en los planes curriculares
pues estos carecen de espacios académicos suficientes,
orientados desde y hacia el disefio. Igualmente se men-
ciona la existencia de un desarrollo proyectual dirigido
a lo ideal para las probleméticas sociales que la visién
involucra, por encima de un desarrollo proyectual real, en
otras palabras posible. Sin un esquema claro que pueda
incluir la visién social del disefio hacia un contexto que
requiere soluciones posibles se deduce que la practica del
disefio no se realiza bajo una metodologia consecuente.
Una segunda perspectiva seflala que de alguna forma
el disefio ha migrado de una enseflanza dirigida a los
sistemas de produccién tradicionales (de gran escala) a
formas de produccién méds simples, orientadas hacia el
uso de nuevas tecnologias. El autor define esta etapa como
post-industrial, donde el disefiador ahora se adapta a las
necesidades de pequefias y medianas empresas del pais.
Esta orientacién de los programas de disefio propone la
formacidn de disefiadores capaces de insertarse en dicho
tipo de empresas, con el fin de ajustar la disciplina y sus
posibilidades a las capacidades tecnolégicas del pais. En
otras palabras, curriculos consecuentes a una realidad
tecnoldgica del contexto. Nuevamente no existe evi-
dencia de procesos metodoldgicos dentro de la practica
del disefio que efectivamente incorporen una nocién
de contexto, s6lo una serie de materias que tinicamente
propician la adaptacién al mismo.

En la tercera perspectiva, la postura de los programas se
divide entre un interés sobre la realidad del contexto local
y un interés sobre la realidad nacional, en ambos casos
manifestando un compromiso acorde a las expectativas.
Para los dos casos, es evidente el interés por temas rela-
cionados con las dindmicas socioculturales, comerciales
y tecnoldgicas que implica el mundo globalizado; es decir
una mirada desde lo local hacia lo global. De la misma
forma que en la perspectiva anterior, se identifica una
posicién desde el fundamento curricular pero no se evi-
dencian espacios metodolégicos desarrollados al interior
de un enfoque de curriculo.
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Abstract: Industrial design programs in Colombia meet institutional
and regulatory requirements. Studies on the foundations of design
characterize Colombian universities based on these guidelines that
govern the quality conditions in the country programs. It is not
possible to clearly identify within one aspect curricula aimed at
the design methodology. The careers have developed own design
methodologies, an assertion that is not evident in educational
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Resumo: Os programas de design industrial em Colémbia respondem
arequerimentos institucionais e normativos. Estudos com respeito aos
fundamentos de design nas universidades colombianas caracterizam
a ditos programas baseados nos alineamentos que regem as condigoes
de qualidade no pais. Néo é possivel identificar claramente dentro dos
curriculos um aspecto dirigido a metodologia do design. As carreiras
tém desenvolvido metodologias de design préprias, afirmagdo que

ndo é evidente nos projetos educativos.
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