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Resumen: El presente texto ofrece una perspectiva sobre las agendas de investigacién en Diseflo Grafico en los pro-
gramas técnicos profesionales, tecnoldgicos y profesionales universitarios en Bogotd-Colombia, particularmente en
la produccién investigativa generada por los estudiantes en los trabajos de grado. Se describen los retos y desafios
que enfrenta la investigacién en el campo del disefio asi como la reconfiguracién de las dreas temadticas disciplinares.
Por dltimo se puntualizan las ambigiiedades en las posturas y dificultades tedricas-metodoldgicas que requieren
atencién, generando un balance de las experiencias en una época donde el disefio ha actualizado su praxis mds no
sus paradigmas.

Palabras claves: Disefio grafico - Investigacion - Proyectos de graduacién - Teoria - Metodologia de la investigacidn.

[Restimenes en inglés y portugués y curriculum en p. 225]

A modo de contextualizacién

Uno de los retos que enfrentan las facultades, escuelas
y programas académicos de Diseflo Gréfico en Bogota-
Colombia tiene que ver con la investigacién formativa
y los procesos relacionados con los trabajos de grado.
Si bien los avances han sido significativos teniendo en
cuenta que la disciplina del Disefio Gréfico en el pais
cuenta con alrededor de 50 afios y su énfasis ha estado
en el “oficio” y la practica profesional, el proceso de
construccién, planteamiento, acompafiamiento y eva-
luacién de los trabajos de grado por parte de docentes y
estudiantes siguen siendo un desafio.

Cabe anotar que aunque el trabajo de grado para los progra-
mas de pregrado (en sus diferentes niveles de formacién)
se plantea como un ejercicio exploratorio y de indagacién
justo antes de finalizar la carrera, en los ltimos afios se
evidencia una disminucién considerable en la produccién
de este tipo de apuestas, dada la emergencia de modali-
dades heterogéneas que son planteadas como opcién de
grado vélidas para las instituciones de educacién supe-
rior, entre las que se encuentran cursos de actualizacidn,
pasantias empresariales, pasantias de investigacién,
semilleros, acceso a cursos de posgrado (particularmente
en el nivel de especializaciones), entre otras.

De la misma forma la consolidacién de programas de
Disefio Gréfico en la figura de los ciclos propedéuticos y
sus respectivos niveles (técnico profesional, tecnélogo y
profesional universitario) dentro del sistema educativo
colombiano ha permitido una inclusién importante como
parte de la estrategia de cobertura planteada por el Mi-
nisterio de Educacién Nacional en los dltimos 20 afios.
Empero, también ha generado una serie de discusiones,
vaguedades, imprecisiones y confusiones frente a los
alcances de los proyectos planteados en cada nivel de
formacién, asi como la dificultad de articular los trabajos
de grado de manera secuencial y complementaria en los
ciclos propedéuticos. Sumado a lo anterior se evidencia
un desplazamiento del desarrollo de trabajos de grado y
de procesos de investigacion de los pregrados a los pos-
grados, particularmente a las estancias de maestrias con
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énfasis en investigacién y doctorados como se percibe
internacionalmente, pero donde en Colombia la oferta
en disefio es atiin precaria.

Otras patologias comunes en este breve diagndstico tiene
que ver con el aumento en la oferta de programas de Di-
sefio Gréfico desde la educacién privada, que se teje con
el modelo econémico neoliberal en la educacién donde
se privilegian los indicadores y cifras, posicionando una
promesa mercantil en las opciones de grado y fijando
escenarios de monetizacién més que una preocupacion
en el avance de la construccién académica. A renglén
seguido, las nuevas posibilidades curriculares basadas en
la transversalidad, desdibujan la cultura investigativa y
la debilitan bajo el marco de la flexibilidad, malogrando
estos conceptos en el sistema educativo. Asi mismo la
instauracién de estructuras académico-administrativas
frégiles, que dificilmente garantizan los mecanismos
para el desarrollo y la produccién de trabajos de grado,
los perfiles de los profesores-investigadores que tengan
experiencia en proyectos de investigacién, asi como la
distribucién de tiempos para tutoria, asesoria, direc-
cidn, codireccion y juzgamiento de los trabajos, se han
convertido en otro de los sintomas que no generan un
escenario favorable para la construccién de este tipo de
literatura monogréfica.

Se unen otros factores como la existencia de clases en
horarios para estudiantes diurnos y nocturnos, donde
particularmente estos dltimos (no siempre) estdn més
preocupados por el sostenimiento financiero de sus
estudios y la rdpida salida del sistema universitario y su
vinculacién con el mundo laboral que en la elaboracién
de proyectos de trabajo de grado. Como consecuencia
de estas variables enunciadas anteriormente se esgrimen
retos para la enseflanza y la investigacién del disefio,
lo que requiere con urgencia no solo una actualizacién
de los curriculos y planes de estudios, sino también la
construccién de una estructura que soporte los procesos
en cuanto a la investigacién aplicada, bésica y formativa
en las instituciones que ofertan programas académicos
de Disefio Gréfico que sea pertinente y aplicable, de
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manera tal que permita que la produccién investigativa
sea generosa, rigurosa y de buena calidad.

Sobre los temas de investigacién

El Disefio Gréfico cubre un amplio espectro de dreas
y especificidades que han venido agrupando bajo esta
denominacién, pese a que etimolégicamente lo “grafico”
aluda especificamente a la tecnologia de la impresién. Es
asf que tipologias como: tipograffa, editorial, fotografia,
identidad gréfica, animacidén, web, ilustracién, sefiali-
zacion fueron lugares comunes en los trabajos de grado
desarrollados por los estudiantes en las tdltimas tres
décadas. Sin embargo, la actualizacién de las précticas
del disefio, asi como las cada vez mds borrosas y difusas
fronteras con otras disciplinas como los medios audio-
visuales, la ingenieria, e incluso las ciencias sociales y
humanas han llevado a proponer otro tipo de agendas en
los temas de los proyectos de investigacién que se plan-
tean como cierre del proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes de disefio.

En este punto se evidencia que en los campos de conoci-
miento “inestables” se ha producido un desplazamiento
del pensamiento arbéreo al pensamiento rizématico,
donde la metafora del 4rbol, en la cual discursivamen-
te se usaban categorias como troncén comdun, ramas,
raices, entre otras, serdn insuficiente para dar cuenta
de los movimientos y crisis, las rupturas y las rdpidas
reconfiguraciones que puede tener hoy el Disefio en lo
tedrico, lo praxeoldgico y lo investigativo. Por tanto,
hoy las tendencias temadticas varfan de acuerdo a los
intereses de los estudiantes que toman sus decisiones
(dada la flexibilidad curricular), quienes a pesar de que
muchas veces se basan en las asignaturas de los planes
de estudios, gustos y destrezas personales, sugerencias
de compaiieros o docentes, las agendas temadticas son
bien dispares, aglutindndose de manera heterogénea y
convirtiéndose en una dificultad para quienes desean
realizar una clasificacién de los temas que se estdn
trabajando dentro de los programas académicos. Lo que
claramente evidencia la disparidad de posibles objetos
de conocimiento del campo del Disefio Grafico y su bajo
rigor académico en la construccién epistemoldgica y
tedrica que permita afianzar sus bases paradigmaéticas
sobre las cuales se esgrime su préctica.

Asi las cosas, los estudiantes siguen percibiendo el tra-
bajo de grado como un requisito obligatorio para obtener
su titulacién, lo que plantea seriamente una dificultad
para quienes lideran los procesos investigativos en los
seminarios de grado o fungen como metoddlogos, ase-
sores o jurados. Adicionalmente hay un “desaliento”
en los discentes en esta iltima etapa, previa a culminar
su carrera, pues luego de vivenciar el recorrido por los
planes de estudios se enfrentan a problematicas como
la dificultad de encontrar la “legitimacién” por parte de
los docentes del programa con el tema y la apuesta del
trabajo de grado (lograr la aprobacién del proyecto como
trabajo de grado para optar al titulo, asi como las fuertes
y acaloradas discusiones entre los profesores sobre la
pertinencia y el grado de innovacién), de nuevo aparece
el “mal de 0jo” con el cual se ha mirado la investigacién
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desde las practicas del disefio, que hace que ésta se
presente como initil en el ejercicio de la profesién y
finalmente como sefiala Carlos Muiioz Razo la resistencia
a la lectura-escritura critica, que evidencia una “tenden-
cia a leer superficialmente, sin tener una mirada acritica
ante lo que se lee” (Mufioz, 2011, p. 38) sin mencionar
la procastinacién que exige la produccién de un texto
académico para el estudiante de Disefio Grafico.

De esta manera se establece una reconfiguracién de las
dreas temadticas disciplinares hegemdnicas o comunes,
tanto asi que ya no son proyectos que puedan clasifi-
carse tan rdpidamente, lo que recompone drésticamente
las cartografias que podemos realizar del campo del
disefio donde prorrumpen teméticas como usabilidad,
accesibilidad, disefio de aplicaciones, disefio centrando
en usuario, hipermedia, transmedia, disefio social, vide-
ojuegos, gestién del disefio, emprendimiento creativo,
branding e incluso marketing. No obstante se evidencia
que no hay una delimitacién de las dreas de trabajo,
pues se adolece que los trabajos de grado sean fruto de
ecosistemas investigativos estructurados, donde existan
lineas, programas de investigacién y grupos activos que
se dediquen a la produccion sobre ejes particulares. Es-
tas nuevas agendas han sido permeadas por un entorno
tecnolégico que cada vez toma una posicién central en
el Disefio Gréfico en Colombia, apalancando proyectos
de innovacién y de apertura lo que ha permitido su vin-
culacién con entidades estatales y organismos del sector
terciario. Finalmente, estas nuevas posibilidades no solo
tienen que ver con modismos, sino que también surgen
de la renovacién discursiva sobre el disefio que se ha
venido realizando en paises como Inglaterra, Alemania
y Estados Unidos lo que por procesos de globalizacién,
mundializacién y conectividad han llegado a paises
latinoamericanos en diferentes soportes (revistas, con-
ferencias, libros, videos, sitios web).

Desafios tedricos y conceptuales

En este apartado emergen una serie de disputas dentro
de las cuales se encuentra principalmente la escasa pro-
duccién reflexiva del campo del Disefio Grafico, sumada
alano formalizacién de procesos de investigacién, lo que
no ha permitido la consolidacién de referentes para una
discusién con cierto espesor, ni tampoco la circulacién
de material de consulta fruto de serios procesos inves-
tigativos. Como se ha visto en las dltimas dos décadas
el disefio ha sido una de las profesiones con mayor
crecimiento y proyeccién, especialmente en América
Latina, pero escasea una apuesta teérica propia. Los
marcos tedricos y referenciales han sido préstamos, hi-
bridaciones y definiciones tomadas de diferentes lugares
de enunciacién como la filosoffa, la hermenéutica y la
semidtica, la historia del arte, entre otros. Asi mismo la
pluralidad discursiva tiene mayoritariamente un origen
fordneo, prevaleciendo un discurso eurocéntrico y ame-
ricano, los cuales dominan gran parte de la literatura
académica en Disefio. Estas geopoliticas del conocimiento
siguen influyendo de manera importante en las légicas
de produccién cognitivas reafirmando la brecha entre los
paises productores y los paises consumidores.
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Un analisis bibliométrico de los trabajos de grado, tam-
bién nos ofrece los “lugares comunes” y libros amplia-
mente conocidos, que recurren a los autores canénicos
en la tradicién iberoamericana, donde se pueden mapear
centros de produccién y de traduccién de textos como
Gustavo Gili, Paidés, Blume (Espafia) Designio (México)
y Ediciones Infinito (Argentina) que invadieron el drido
campo del Disefio Gréfico en Colombia logrando satis-
facer las necesidades de docentes y estudiantes en los
procesos de formacién a partir de los afios 60. De igual
forma las pujas por el reconocimiento y aceptacién de un
objeto de estudio del Disefio Gréfico que atin deambula
entre la forma, la imagen, las estructuras visuales, el ar-
tefacto, la técnica, la tecnologia, los medios visuales, el
objeto semidtico y la comunicacién se convierten en uno
de los debates angulares que atin no han sido resueltos,
lo que nos avoca en dificultades en cuanto a enfoques
metodolégicos, y por supuesto las técnicas e instrumentos
investigativos de los trabajos de grado. Estas fracturas se
han materializado en las politicas en las instituciones, los
lineamientos académicos y las orientaciones curriculares
de los planes de estudio, reafirmando una configuracién
epistémica-teérica débil del Disefio, obligdndolo a re-
fugiarse en otros discursos y campos de conocimiento,
debilitdndose investigativamente, lo que nos recuerda
claramente lo que profunda lucidez Bonsiepe advirtié:

La profesién de los disefiadores dificilmente tendrd
un futuro prometedor si en los préximos afios no se
revisan y actualizan los programas de enseflanza de
disefio y a partir de ellos se abre un espacio institu-
cional para la teoria del disefio. Hay dos argumentos
para apoyar esta declaracién: el primero, toda practi-
ca profesional toma forma a partir de un marco tedri-
co que lo sostiene, incluso en las practicas que renie-
gan vehemente de cualquier intervencién tedrica; el
segundo los profesionales que no producen nuevos
conocimientos, no tienen futuro en sociedades tecno-
légicamente dindmicas. (Bonsiepe, 2012, p. 31)

Ausencia metodolégica

Finalmente la terquedad del discurso proyectual, y la
“falsa” oposicién de la teoria-praxis, llevaron a una
tensién, donde el disefio se convirtié en una técnica
de la comunicacién, lo que paulatinamente desdibujé6
las “escasas” metodologias elaboradas de la disciplina,
abrazando apuestas de otros abrevaderos en miras a la
legitimacién de las investigaciones generadas desde el
Disefio Gréfico. El “furor metodolégico” de los afios 60
que logré algunos avances en el campo del Disefio (prin-
cipalmente el arquitecténico y el de productos), rdpida-
mente se diluy6 con la posmodernidad y la digitalizacion.
Asi mismo la bisqueda en diferentes dreas del cono-
cimiento que sirvieran como base para estructurar la
profesién, provocé gradualmente una mezcla de enfoques
metodoldgicos y técnicas de diferentes procedencias,
lo que ha generado dificultad en los estudiantes en la
elaboracién de sus trabajos de grado, aproximandonos
a una crisis profunda como sefiala Joan Costa: “tenemos
demasiada tecnologia, poca metodologia y cero filosofia”
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(2010), realizando una invitacion a revisar reconfigurar el
orden actual de prioridades que se tiene en la disciplina.
Particularmente en los trabajos de grado de los estudian-
tes de los Programas de Disefio Gréfico en Bogotd, se
evidencian las debilidades en los disefios metodolégicos
por la falta de desconocimiento de las orientaciones,
enfoques, técnicas e instrumentos, empero lo acompaifian
la falta de rigor en el planteo de los problemas investi-
gativos, la claridad en la escritura de los objetivos y su
factibilidad, las metodologias imprecisas, el mal uso de
instrumentos y técnicas, la inexperiencia en los procedi-
mientos; sin embargo no se debe olvidar que:

Los trabajos de grado sintetizan y expresan los dife-
rentes factores y presiones que se conjugan en el pro-
ceso de aprendizaje y produccién del conocimiento
al interior de un programa de educacién superior: los
docentes, los estudiantes, las comunidades, el pen-
sum, las lineas de investigacién, las cosmovisiones de
todos estos, y las relaciones que surgen a través de
la retroalimentacién continua, el debate académico,
la investigacién y la macro-estructura econémica y
politica que permea todas las relaciones. (Chaparro,
Sanchez y Velasques, 2011)

Adicionalmente las tendencias metodoldgicas y el auge
del Design Research, ha llevado al disefio a entrar en el
uso de cajas de herramientas del Design Thinking, Vi-
sual Thinking, asi como la apropiacién indiscriminada
de estrategias metodolégicas que no responden a los
problemas indeterminados que se intentan construir en
los trabajos de grado.

A modo de corolario

En aras de la bisqueda de conclusiones en primer lugar
se requiere superar la visién con la cual se ha mirado la
investigacién desde la praxis del disefio, asi como las se-
paraciones dicotémicas entre la investigacién y la accién
del disefio, para generar proyectos de investigacion en los
niveles de pregrado que sean pertinentes a los contextos y
que contribuyan a la consolidacién del campo del disefio
grafico. Por tanto es menester que se presente la teoria-
investigaci6n-praxis-gestién de manera conjunta dentro
del Disefio Gréfico en los curriculos, planes de estudio,
syllabus y asignaturas o cursos.

Documentar y asumir las construcciones discursivas
sobre el Diseflo Gréafico de una manera seria y rigurosa
en cada uno de los programas, facultades y escuelas,
fomentando el debate y promoviendo las discusiones
a través de encuentros, redes y otros mecanismos que
puedan circular en diferentes soportes que sean asequi-
bles para diferentes comunidades de disefio no solo en
Bogotd, sino también a nivel Colombia y Latinoamérica.
Adicionalmente es importante la voluntad politica de las
instituciones de educacién superior para que perciban
la investigacién como una inversién y no como un gasto
financiero, generando asi un verdadero ecosistema de
investigacién que permita la concrecién de los procesos
investigativos en lo aplicado, lo bésico y lo formativo,
teniendo impacto real en las comunidades académicas y
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asf como la divulgacién a través de publicaciones, para asi
confrontarse con otros grupos y evitar la mirada end4gena.
Otro aspecto prioritario, es la cualificacién de la planta
docente de los programas de Disefio Gréfico, actores fun-
damentales en la transformacién y el éxito del quehacer
investigativo, asi como el fomento a la cultura investigati-
va en los estudiantes de pregrado. También se requiere el
compromiso de los estudiantes por el futuro del disefio,
lo que debe motivarlos a jalonar los procesos de investi-
gacion y a elaborar trabajos de grado que permitan no solo
la aplicacién de conocimientos, sino también la reflexién
sobre los mismos, generando una cultura investigativa
y transformadora en nuestra regién, distancidndose del
disefiador operativo. Solamente cuando la investigacién
permea la disciplina del disefio permite verdaderos pro-
cesos de innovacién, lo que de manera gradual permitird
la actualizacién de los andamiajes tedricos, asi como los
enfoques metodolégicos del Disefo Gréfico.
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Abstract: The current text offers a perspective about some research
topics in Graphic Design in professional-technical programs,
technological and professional university in Bogota-Colombia,
particularly on the investigative production generated by students
in graduate works. Challenges and demanding tasks involved in
research in design field as well as in the reconfiguration of knowledge
discipline are described. To conclude, ambiguities are emphasized
in methodological-theoretical difficulties and postures that require
attention, generating a balance of the experiences in a period where

design has upgraded its practice but not its paradigms.

Key words: Graphic Design - Research - Graduation Project - Theory
- Research Methodology.

Resumo: Este artigo oferece uma perspectiva sobre as agendas de
pesquisa em design grafico nos programas técnico profissionais,
profissionais e tecnolégicos da universidade na Bogotd-Colémbia,
principalmente na saida de trabalhos produzidos pelos alunos no
trabalho de cursos técnicos. Os desafios para a investigagdo na drea
do design e da reconfiguragdo das areas disciplinares sdo descritos.
Finalmente se destacam as ambiguidades em posigoes tedricas e
dificuldades metodoldgicas que precisam de atencédo, criando um
equilibrio das experiéncias em uma época em que o desenho tem

atualizado sua praxis mas suas paradigmas néo estdo.

Palavras chave: Design Gréfico - Pesquisa - Projetos de Graduagéo -

Teoria - Metodologia de pesquisa.
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