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Introdugio

A integragdo entre as universidades e os setores produti-
vos tem objeto de esforgo e estudo de vérios pesquisado-
res. A drea de design é neste sentido uma atividade que
necessita marcantemente desta integragdo, notadamente
a de projeto do produto. O setor produtivo se beneficia
desta relagdo por ter acesso as pesquisas cientificas e
aplicadas que sdo geradas na academia e esta por pro-
piciar aos integrantes do projeto vivenciar a prética seja
alunos ou professores, transformando uma ideia numa
realidade, num beneficio para a sociedade.

Este artigo tem foco nesta relagdo como aprendizado para
ambos os lados, deixando de lado a questdo da prestagédo
de servigo em si, como ganhos financeiros.

O setor de transformacgdo de pléstico é extremamente
importante para geragdo de emprego, haja vista que reflete
o aquecimento ou ndo da economia nacional.

A contribuicdo do design no desenvolvimento das em-
presas nacionais tem sido uma estratégia eficaz de com-
petitividade, isto se traduz nas diretrizes governamentais
de apoio e inserc¢do da atividade no meio empresarial.
Apresentaremos como foi realizado o trabalho, as metodo-
logias relacionadas, integradas e utilizadas, os resultados

244

da prética projetual e finalizando com as conclusdes do
que o projeto representou para os participantes.

A industria de transformacgéo do plastico

O setor industrial de transformacdo de material plastico
é caracterizado por sua grande importincia para o pafs
quando seu desempenho estd fortemente vinculado ao
crescimento e desenvolvimento econdmico nacional,
uma vez que o pldstico é um material encontrado nos
mais diferentes produtos e segmentos da economia.

Dados sobre o setor

A inddustria brasileira de transformagdo de material
pléstico conta com cerca de 8,8 mil empresas, segundo
dados da ABIPLAST - Associagédo Brasileira da Industria
do Plastico (Disponivel em: http://www.abiplast.com.br),
gerando aproximadamente, 260 mil empregos diretos.
A segmentacdo do mercado de pléstico é: filmes flexiveis
e laminados, 42%; componentes técnicos, 14%; constru-
c¢do civil, 12%; embalagens rigidas, 11%; agricola, 10%;
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utilidades domésticas, 4%; calgados, 2%; brinquedos,
1% e outros 4%. O consumo per capita de plastico no
Brasil foi de 24,43 kg em 2006.

A majoria das empresas do setor de transformagdo do plas-
tico é pequena (até 49 empregados), representando 86,83 %
do total. As médias (de 50 a 250 empregados) tém uma
participagdo de 11,49%, enquanto as grandes, com mais
de 250 empregados, representam apenas 1,68% do total.

A cadeia produtiva

Para Padilha e Bontempo (1999), a cadeia produtiva de
produtos plésticos, tem inicio na utilizagdo das matérias
primas nafta ou gds natural para a obtengéo dos produtos
petroquimicos bésicos. Essa conversdo é feita no Brasil
por trés empresas que sdo as centrais de matérias-primas
dos Pélos Petroquimicos - P6los Petroquimicos de Sdo
Paulo, Camagari e Triunfo - e constituem a Primeira
Geracdo Petroquimica.

Os produtos petroquimicos bdsicos, provenientes da
primeira geragdo, sdo transferidos para as empresas da
segunda geragdo, as quais irdo transforma4-los em resinas
plasticas.

Ainda segundo os autores, as resinas sdo compradas
pelas empresas transformadoras de pldstico, as quais
irdo transformd-las, em geral através dos processos de
extrusdo, injegdo, sopro, termoformagem e rotomolda-
gem, numa grande diversidade de produtos.

A inddustria de transformacdo de pldsticos converte as
resinas produzidas pela segunda geracdo, em artefatos
de diferentes cores, formatos e finalidades, que atendem
aos mais diversos setores da economia, tais como: seto-
res agricola, alimenticio, automobilistico, cosméticos,
construcdo civil, eletroeletrénico, farmacéutico, higiene
e limpeza, médico- hospitalar.

A empresa GRANPLAST LTDA

E uma pequena empresa fabricante de caixas de descargas
e assentos sanitdrios, utilizando matérias primas polimé-
ricas, como o PVC, PP, PS.

Como os produtos da sua linha de atuagéo sdo considera-
dos commodities, onde a concorréncia pelo custo é muito
grande, adotou como estratégia desenvolver uma nova
linha de acessérios para banheiros, procurou o Depto
de Design para realizar uma parceria, com participagdo
discente e docente, motivada pela crenga que a relagdo
da academia com setor produtivo é de extrema valia para
ambos. Segundo Sr. Bernardo Silva, Diretor Industrial,
“é importante a aproximagédo do setor produtivo com as
universidades porque hd uma relagdo de troca de infor-
macdes, de competéncias, onde todos ganham e novos
conhecimentos sdo gerados”.

Esta integracdo vem se intensificando nas tdltimas
décadas, como recentemente o Governo Federal tem
procurado incentivar e apoiar estas relagdes através de
suas politicas ptiblicas de desenvolvimento econémico e
social. Um exemplo é a publicagdo pelo Governo Federal
o Decreto n® 5.563, que regulamenta a Lei de Inovagdo
Tecnolégica, n® 10.973, de 02 de dezembro de 2004. Esta
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lei prevé varias medidas de incentivo a inovacéo e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo
com o objetivo de alcangar a autonomia tecnolégica e o
desenvolvimento industrial do Pafs.

A importancia do Design para as MPEs

E inegdvel a importancia do design para as empresas, no-
tadamente para as Micros e Pequenas Empresas (MPEs),
que usam estratégia de concorréncia pelo custo e nédo pela
diferenciagdo do produto como deveria ser.

Vérias agdes vém sendo implementadas pelo Governo
Federal nos dltimos anos, que determinam o Design
como estratégico na Politica Industrial, Tecnoldgica e
de Comércio Exterior (PITCE) (Disponivel em: http://
www.mct.gov.br/). Esta Politica tem como objetivos o
aumento da eficiéncia produtiva e da eficiéncia do ne-
gocio e desenvolvimento da base produtiva. Esta politica
tem como focos o desenvolvimento de novos produtos,
processos e formas de uso (inovagdo e diferenciagdo),
estimulo ao aumento da capacitagdo para inovagdo na
industria, insergdo externa / expansdo das exportagdes,
valorizagdo de recursos brasileiros, projetos voltados para
o consumo de massas.

BNDES reconhece design como capital intangivel
O BNDES pretende levar em conta os bens néo fisicos das
empresas ao analisar créditos e conceder empréstimos.
O banco estabelecerd critérios para quantificar itens que
antes ndo eram considerados, como os investimentos em
tecnologia, conhecimento e transparéncia. Entre os bens
intangiveis estdo incluidos design, marcas e patentes. A
metodologia para avaliagdo desses bens ndo fisicos estd
sendo desenvolvida pela Coppe/UFR] e ja foi aplicada,
como teste-piloto, em quatro empresas de diferentes
portes e dreas de atuagdo: Embraer, Suzano, Genoa e
Totvs. O reconhecimento oficial do design como capital
intangivel abre novas oportunidades para a atuagéo da
comunidade dos designers junto aos setores produtivos,
procurando expandir a participagdo do design na politica
estratégica das empresas.

Em recente pesquisa O Design no Marketing de Produtos:
um estudo exploratdrio na industria eletroeletrénica
brasileira, realizada por Eugenio Weishaupt Ruiz e
apresentada como dissertagdo de mestrado, na Faculda-
de de Economia, Administragdo e Contabilidade (FEA)
USP, conclui que os investimentos em design ainda
sdo poucos, se comparada com as estrangeiras. Ainda
assim, algumas vém procurando se adaptar aos novos
paradigmas decorrentes do processo de globalizagdo, se
reestruturando para inovagdes e gestdo do ciclo de vida
dos produtos, além do sistema de informacao.

De acordo com a pesquisa, a contribuigdo que o design
traz para o marketing de produtos nas empresas pesqui-
sadas é um dos fatores decisivos do sucesso do produto
e define tendéncias de novos produtos. “Este é um di-
ferencial entre as empresas e contribui diretamente na
estratégia do marketing de produtos”, diz Ruiz. Segundo
ele, nas empresas pesquisadas, o design é adotado como
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uma estratégia de marketing porque reflete a imagem
da marca.

Outra recente pesquisa de mercado realizada pela Fun-
dagdo Getiilio Vargas (FGV) estd estudando o impacto do
design no faturamento de empresas. Alguns resultados
evidenciaram:

¢ Das empresas pesquisadas 87% investem em Design de
Produto e 13% ndo investem;

*Das empresas que investem em Design de Produto,
95% declaram que a aplicagdo de design aumenta a
competitividade.

¢ O Design aumenta o poder de competir: 77% declaram
que a margem de lucro cresceu; 80% das empresas au-
mentou o faturamento; 85% aumentaram a participagao
no mercado; 85% consideram Design como investimento
e 15% consideram custo.

*Design é investimento e ndo custo: 90% declaram que
Design é estratégico e importante para a empresa; 10%
dizem que é limitado.

*Design é estratégico: Das empresas que atribuem ao
design importancia limitada, 75% jd tiveram aumento
da participagdo no mercado; Entre as empresas que
consideram o design como estratégico, 95,5% tiveram
aumento de participagdo no mercado.

e Design posiciona melhor: Das empresas que atribuem ao
design importancia limitada, 25% jd declaram aumento
da margem de lucro; Entre as empresas que consideram
o design como estratégico, 68% declaram aumento da
margem de lucro.

*Design gera mais lucro: Das empresas que atribuem
ao design importancia limitada, 50% perceberam me-
lhora na imagem da empresa; Entre as empresas que
consideram o design como estratégico, 77% percebem
melhora na imagem entre as que consideram o design
como estratégico.

*Design melhora a imagem das empresas: 79% decla-
ram melhoria na qualidade dos produtos; 66% tiveram
aumento de produtividade e 55% teve reducéo de custo.
* Design é mais do que aparéncia: Design e inovagéo sdo
os novos diferenciais competitivos.

Definicoes de Design

Existem vdrias definigdes do design, dentre elas destaca-
mos as que interagem com a inovagdo e necessidade de
conhecimento técnico e de materiais.

Design € a tentativa de conjugar a satisfacdo do clien-
te com o lucro da empresa, combinando de maneira
inovadora os cinco principais componentes do design:
performance, qualidade, durabilidade, aparéncia e custo
(Philip Kotler, 1989). Esta é uma abordagem especifica
em relagdo ao design de produtos.

Para Wilson Kindlein, Coordenador do Laboratério de
Design e Selecdo de Materiais da Escola de Engenharia
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS:

E uma atividade responsavel pelas caracteristicas es-
téticas e estruturais de um produto, que vai ser fa-
bricado em série. O design ja foi mal visto. Pessoas
apresentavam-se como designers, sem conhecimento
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bésico de processo de fabricagdo, materiais e estética,
causando intimeros problemas as empresas. Os em-
presdrios querem uma solugdo e ndo um rol de pos-
sibilidades, como um artista poderia apresentar. O
design é uma atividade técnica.

Na publicagdo da CNI (Confederagdo Nacional das Indus-
trias), “A importancia do design para as empresas”, cita:
“O design, além de levar a empresa a oferecer um produto
que atrai o consumidor, faz com que esse produto seja
fabricado com economia, usando formas mais eficientes,
matéria-prima e processos de fabricagdo adequados,
evitando desperdicios”.

Sendo uma atividade essencialmente técnica, busca
solucionar os problemas de design através de uma me-
todologia projetual.

Metodologia Projetual utilizada

Lobach (2000) afirma que todo o processo de Design é
tanto um processo criativo como um processo de solugédo
de problemas concretizado em um projeto industrial e
incorporando as caracteristicas que possam satisfazer
as necessidades humanas de forma duradoura. Que
pode se desenvolver de forma extremamente complexa
dependendo da magnitude do problema, e a divide em
quatro fases distintas: Andlise do Problema, Geragédo de
Alternativas, Avaliagdo das Alternativas e Realizagdo da
Solugdo do Problema. Embora nunca sejam separédveis no
caso real, elas se entrelagam umas as outras com avangos
e retrocessos durante o processo de projeto.

Para o desenvolvimento do projeto, os alunos consul-
taram bibliografia, que estd na relagdo da bibliografia
consultada, sobre materiais e processos de fabricagao
de pléstico e na parte de representacdo dos desenhos
digitais, estudaram os programas especificos.

Estas fases foram consideradas no projeto:

1. Anélise do Problema

Conhecer o usudrio/consumidores
Conhecer os vendedores
Estratificagdo e andlise da pesquisa
Apresentacdo a empresa

Defini¢do dos conceitos do projeto

2. Geragdo da alternativa

Foram produzidos “sketches” em pranchas padroniza-
das especificas para o projeto. Todos os desenhos foram
colocados num grande painel na parede, com isto todos
tinham uma visdo geral do que estava sendo produzido.
Nenhuma alternativa era descartada de imediato, pois
o objetivo inicial era gerar quantidade, variedade, para
depois no processo de selegdo extrair qualidade.

3. Avaliagdo das alternativas

Reunido da equipe de projeto com empresa, definindo
as solugbes mais promissoras. Nesta etapa também o
fabricante de moldes para injegdo participou da selegdo
das alternativas, com a visdo técnica das dificuldades
em cada solucgdo proposta, sugerindo mudancas visando
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uma melhor qualidade na fabricagdo do molde e durante
a fase de produgéo do produto.

4. Realizagdo da Solugdo do Problema

Realizados os ajustes necessdrios nas alternativas sele-
cionadas, foram passadas para o programa Auto CAD e
posteriormente para programa Rinosceros linguagem do
fabricante dos moldes. Nesta fase muitas mudancas ainda
aconteceram na forma final de cada projeto, principal-
mente por sugestdes da equipe de fabricagdo dos moldes
e produgdo da empresa.

Atualmente o projeto se encontra em fase de produgéo
dos moldes de injegdo.

Ressalta-se que o uso de uma metodologia projetual
necessita ser complementada pela utilizagdo da meto-
dologia de pesquisa. As duas se relacionam e garantem
uma compreensdo mais clara do problema de design
(consumidor/usudrio x produto x mercado).

Metodologia de Pesquisa

Uma pesquisa é um conjunto de agdes, planejadas que
objetiva encontrar solugées para um problema identifica-
do, baseada na racionalidade e sistemética operacional.
Para (Gil, 1991) sob o ponto de vista dos objetivos a Pes-
quisa Exploratéria visa proporcionar maior familiaridade
com o problema, em vistas a torné-lo explicito ou cons-
truir hipéteses. Pode ser através de levantamento biblio-
grafico; entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias
préticas com o problema pesquisado. Assume, em geral,
as formas de Pesquisas Bibliogréficas e Estudos de Caso.
Ainda segundo Gil (1991) sob o ponto de vista dos pro-
cedimentos técnicos

As pesquisas podem ser:

e Pesquisa Bibliografica, que é elaborada a partir do
material j4 publicado, constituido principalmente de
livros, artigos de periédicos e atualmente com material
disponibilizado na Internet.

No projeto foram necessarios maiores conhecimentos
sobre polimeros, processos de fabricagdo, metodologia
de projeto e de pesquisa, outros artigos publicados sobre
trabalhos similares ao proposto.

e Pesquisa Documental, quando elaborada a partir de
materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico.
No projeto foi realizada pesquisa sobre empresas concor-
rentes e produtos similares. Foram pesquisados catdlogos
e sites das empresas.

¢ Levantamento, quando a pesquisa envolve a interrogagdo
direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer.
No projeto foi planejada e aplicada a pesquisa de campo
exploratéria estruturada, qualitativa, utilizando o instru-
mento de questiondrio. Ela teve como focos identificar o
comportamento dos consumidores e usudrios de acessoé-
rios para banheiro em relagdo aos itens mais presentes
nos domicilios, o qué é levado em consideragéo na hora
da compra, dentre outros.

Inicialmente foi realizado um piloto quando foi realizada
entrevista com roteiro estruturado como pré-teste, apli-
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cado em 10 consumidores e 01 vendedor de loja, com
respostas abertas e fechadas e recebidas sugestées de
melhorias para um melhor entendimento das perguntas.
Depois disto foi ajustado o questiondrio em fungéo das
sugestoes e dificuldades apresentadas. Foram entrevista-
das 240 consumidores em quatro lojas de departamentos
indicadas pela empresa, além de 18 vendedores lojistas,
ap6s permissdo dos gerentes de cada loja.

Neste levantamento de campo foram analisados os produ-
tos nas lojas de departamentos, levando em consideragdo
forma, tipos e estruturas, para identificar caracteristicas
essenciais de exigéncia de mercado, com a finalidade de
propiciar uma resposta positiva de vendas, pés-projeto.
A interpretacdo dos fendmenos e a atribuigéo de significa-
dos sdo bdsicas no processo de pesquisa qualitativa. Ndo
requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente
natural é a fonte direta para coleta de dados e o pesquisa-
dor é o instrumento- chave. E descritiva. Os pesquisadores
tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo
e seu significado sdo os focos principais de abordagem.
Mostraremos duas das perguntas aplicadas nas entrevistas:
Perguntado o que o consumidor leva em consideragdo na
hora da compra de produto para banheiro, a qualidade e
o prego do produto ficaram em evidéncia, nesta ordem:
Qualidade do produto, preco final, combinar com ele-
mentos do banheiro, praticidade de uso, praticidade na
limpeza do produto, forma, combinar com estilo e marcas
diferentes, exclusividade.

Outra pergunta foi como gostaria que fosse a papeleira
(papel higiénico), responderam que deveria ser totalmen-
te protegido, com 65,9%.

Ao final da pesquisa com usudrio/consumidor identificou-
se que o publico é predominantemente feminino e na faixa
dos 40 a 65 anos, possui de 2 a 5 pessoas por domicilio,
na maioria com renda de quatro a oito saldrios minimos.
Leva em consideragdo a qualidade do produto acima do
preco, pela sensacdo de maior durabilidade. O pléstico
vem em segundo lugar como material mais citado.

H4 uma preocupagdo generalizada com a higiene e apa-
réncia do banheiro. A seguranca e eficiéncia dos meios
de fixagdo (bucha/parafuso) estdo acima da comodidade
e praticidade dos adesivos, colas e ventosas.

Depois foi realizada pesquisa com vendedores de lojas
de materiais de construgdo e de departamentos. Esta
pesquisa objetivou levantar dados do comportamento
e tendéncia do mercado, comparar a percepg¢do do ven-
dedor com a visdo do comprador, identificar a posigdo
e aceitagdo do pldstico no mercado e levantar possiveis
concorrentes de mercado e seu produto forte no mercado
pela visdo dos vendedores.

Alguns resultados desta pesquisa:

O que é consumidor leva em conta na hora da compra,
na opinido do vendedor:

1. Qualidade do produto

2. Prego

3. Praticidade de uso

4. Design

5. Combinagdo com outros elementos do banheiro

Quais as caracteristicas ideais de uma saboneteira para
o consumidor, em relagdo ao material?
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*(Classe A e B:
Aco Inox
Sintético
Plastico
e(Classe Ce D:
Pléstico
Porcelana

Ap6s tabulagdo dos dados obtidos na pesquisa de campo,
foi apresentada a diregdo da empresa e ser viu para definir
os conceitos de cada produto a ser projetado.

Resultado do projeto

Depois de geradas vérias alternativas, discutidas e ava-
liadas pela equipe e representantes da empresa, também
com a participagdo dos fornecedores de moldes para
injecdo, chegou-se ao resultado abaixo e suas respectivas
caracteristicas:

Postico

Peca utilizada em conjunto com o Elemento de Fixagdo
padrdo da linha de acessérios, na fixagdo da Argola.
Permite que a Argola gire verticalmente num angulo de
aproximadamente 50°. Foi projetado de maneira que
uma vez inserido no Elemento de Fixagdo, fique travado.

Argola

Opcdo ao gancho ou porta toalha. Geralmente utilizada
para pendurar toalhas de rosto teve no formato eliptico
a escola de suas formas, para ler-se com os demais ob-
jetos da linha de acessérios. Ela foi projetada de forma
que o gancho de fixagdo, presente na parte posterior,
entre no Postico, de forma que sobre pressdo vertical,
ou seja, quando puxada para baixo, ndo se desprenda do
postico. Outra caracteristica a ser ressaltada encontra-se
na inclinagdo dada ao perfil eliptico da Argola (melhor
evidenciado nas vistas laterais), pois essa inclinagéo faz
com que a toalha fique mais afastada da parede, con-
tribuindo com o arejamento e facilitando a secagem da
peca dependurada.

Porta toalhas

Foi projetado com a intengdo de suportar duas toalhas,
ambas de banho ou uma de banho e outra de rosto.
Dentro do seguimento de porta toalhas, produzidas em
pléstico, tem com diferencial a caracteristica supracitada.
A possibilidade da dupla funcdo permite ao marketing
comercializd-lo na conformagdo de um Kit para Banheiro
mais econdémico, possibilitando um alcance maior de
vendas dentro da faixa de consumidores de baixa renda.
Fixa-se a parede através do postico em forma de cunha,
garantindo seguranca na utilizacdo da colocacédo e reti-
rada da toalha molhada.

Gancho

Objeto utilizado para pendurar pegas avulsas: toalhas,
roupas intimas, esponjas de banho. Possui forma arredon-
dada para evitar danificar os itens pendurados, quando
estes forem retirados. O 4ngulo de saida do Gancho foi
dimensionado para maior facilidade na hora de retirar
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alguma pega, mesmo que essas sejam puxadas. Interna-
mente, possui um sistema de trilhos, o qual converge a
guia do sistema de cunha, propiciando maior firmeza
a fixagdo. Prende-se a parede através do elemento de
fixagdo padrdo a linha de acessérios.

Papeleira

Possui tampa transparente permitindo visualizagdo da
parte interna, encaixada e removivel da estrutura, com a
funcgdo de protegdo total do rolo de papel higiénico contra
respingos. E fixada a parede por meio da utilizagio de
um elemento de fixagdo padréo a todos os elementos de
suporte presentes a linha de acessérios para banheiro. Na
parte inferior, encontra-se uma abertura para passagem
do papel, nessa hd a presenga de uma parede serrilhada,
para facilitar o picote do papel higiénico.

Saboneteira-uso na parede e Saboneteira-uso de balcdo
Foiidealizada sob a premissa de tanto poder ser utilizada
sobre o balcdo/pia/lavabo, como fixada a parede, sendo
projetada com no méximo trés moldes. Para isso, ela é
composta de duas partes, fixadas por encaixes laterais,
uma grelha superior (molde tnico, tanto para a sabone-
teira de balcdo, como para a de parede), a qual serve para
suporte do sabonete e subseqiiente escorrimento do ex-
cesso de dgua. Em ambas as possibilidades de utilizagado
da saboneteira, o molde da grelha é dnico, permitindo
uma maior economia no processo de produgdo.

Cantoneira

Foi idealizada para ser comercializada em trés versdes
diferentes, contudo, utilizando-se um tnico molde. A
proposta da empresa serd produzir uma cantoneira, em
molde dnico, porém de forma que pudessem ser incor-
porados elementos que agregassem valor/diferencial.
Pensada para utilizagdo em canto de parede, foi dimen-
sionada para conter embalagens de xampus, cremes, de
dimensdes maiores, conforme exigéncia do mercado. Tem
uma abertura de tampa de 142° graus. Possibilita tanto
a utilizagdo de uma peca (Friso) de encaixe na estrutura
para evitar que os produtos caiam, como o incremento de
uma Tampa. E fixada a parede através de Bucha e Parafuso.

Conclusdes

Concluimos que o trabalho representou um grande passo
em diregdo ao estreitamento da relagdo da universidade
com o setor produtivo. Uma experiéncia importante para
os alunos participantes do projeto com ganhos significa-
tivos de amadurecimento e aprofundamento da aplicagdo
prética projetual no processo produtivo. Houve um apri-
moramento na utilizagdo de metodologia de projeto, com
uma necessidade de marcado, um problema real, sem os
vicios académicos.

A relagdo com os empresdrios e sua equipe de fabricacao,
com usuérios/consumidores, com fornecedores e clientes
potenciais da empresa, possibilitou aos alunos envol-
vidos a visdo que o designer ndo deve projetar para ele
mesmo, numa atitude solitéria, ao contrério, trabalha em
equipe multidisciplinar, sendo o equalizador das infor-
macdes necessdrias para a solugdo do problema de design.
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Comunicaciones enviadas para el IV Congreso de Ensefianza

Os orientadores do projeto tiveram suas expectativas
superadas, na crenga que a aproximacgdo com o setor
produtivo hd um crescimento profissional e que é uma
via de mdo dupla, onde todos se beneficiam.
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Abstract: This article is a design intervention in a small plastic
processing industry. At present the experiences gained from the
integration of students in grade design course with local industry. I
was framed with the practices of university extension in the program
area ratio “x private business college”. We believe that the article will
help to spread the importance of such integration to improve learning
and training of students, as well as a response to the demands of the

productive sector.

Key words: Design - Innovation - Transformation of plastic -

University - Small Business.

Resumen: Este articulo trata de una intervencién del disefio en una
pequeiia industria de transformacién del pldstico. En el presenta-
remos las experiencias obtenidas de la integracién de alumnos de
grado del curso de disefio con la industria local. Se enmarco con las
précticas de extensién de la universidad, en el drea programadtica de
relacién “universidad x empresa privada”. Creemos que el articulo
contribuird para difundir la importancia de ese tipo de integracién
para mejorar el aprendizaje y la formacién de los alumnos, asi como

una respuesta para las demandas del sector productivo.

Palabras clave: Disefio - Innovacién - Transformacién del pléstico -

Universidad - Pequefia empresa.
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