Disefio en Palermo. IX Encuentro Latinoamericano de Disefio 2014

3. Conclusio

A aproximacdo do tema do trabalho de avaliagdo in-
termedidria nas disciplinas de Teoria da Cor, Layout e
Mercado Comercial e Editorial, do curso Tecnolégico de
Design Gréfico do Centro Universitdrio de Belo Horizonte
(UniBH) com a realidade social da cidade, por meio do
tema Limpeza Urbana contribuiu para um melhor resul-
tado qualitativo na concepgdo e execucdo do projeto,
assim como a conscientizagdo com o papel como aluno
de design perante a sociedade.

A exposigdo dos trabalhos dos docentes em evento pré-
prio do Centro Universitdrio de Belo Horizonte (UniBH)
obteve cobertura jornalistica da Superintendéncia de
Limpeza Urbana de Belo Horizonte - SLU, o que garantiu
a proximidade e exposigdo da relagdo entre a academia,
o mercado e sociedade.

O envolvimento destes fatores como tema e divulgagio
dos trabalhos garantiu uma maior visibilidade do que
é feito pelos alunos de design e, espera-se, uma maior
sensibilizagdo da sociedade sobre o objeto de trabalho
do designer grafico.
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Resumen: El propésito de toda Investigacién Aplicada y Desarrollo Tecnoldgico consiste en resolver un problema mediante
el empleo de conocimiento. Entonces, el Tesauro es resultado de una investigacién que presenta un andlisis documental de
las tesis de las licenciatura en Arquitectura, Disefio Grafico y Disefio Industrial, de investigaciones finiquitadas dentro de la
Facultad de Arquitectura y Disefio, de la UAEMEéXx, con el objeto de saber si en esta facultad se hace innovacién tecnoldgica
que permita saber cuales son los resultados que se han obtenido con ello y como se puede gestionar en la FAD el desarrollo
de proyectos de innovacién tecnoldgica. Actualmente los sistemas nacionales de innovacién obligan a la participacién
activa de las universidades, en el desarrollo del sector empresarial mexicano.
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Introduccion

Actualmente los sistemas nacionales de innovacién
obligan a la participacién activa de las universidades
(Facultad de Arquitectura y Disefio, de la UAEMéx.) en el
desarrollo del sector empresarial mexicano; la UAEMéx
estd vinculada con la sociedad, a través de la actividad
profesional de sus egresados y como instituciones de
creacién de conocimiento, ciencia y tecnologia; situacién
por la cual los disefios (Industrial, Grafico y Arquitect6-
nico) deben involucrarse en estos sistemas de innovacién
tecnoldgica.

El propésito de toda Investigacién Aplicada y Desarrollo
Tecnolégico, consiste en resolver un problema mediante
el empleo de conocimiento. La visién que guia este pro-
p6sito marca la diferencia en los resultados del quehacer
tecnolégico a través de la historia.

El desarrollo tecnolégico més exitoso es aquel orientado
por una visién de mercado. Esta visién se caracteriza
por condicionar el propdsito a la generacién de riqueza
como beneficio prioritario, y por utilizar las fuerzas del
mercado para agregar valor a las soluciones originales
mds pertinentes.

La visién de mercado, como ninguna otra, estimula la
investigacién aplicada y el desarrollo tecnolégico, ya que
facilita la rentabilidad® de las actividades e inversiones
realizadas por los participantes (el inventor y su equipo,
los socios y asesores, y los patrocinadores). Ademsds,
el dmbito de competencia comercial, obliga a que las
innovaciones brinden cada vez mayores beneficios al
consumidor y a la sociedad.

Es por ello que en las Instituciones de Educacién Superior
y en los Centros de Investigacién y Desarrollo Tecnol6-
gico dependientes de dichas instituciones, el respaldo y
compromiso para materializar los resultados de la inves-
tigacidén aplicada y el desarrollo tecnolégico se dificulta,
debido a la excesiva valoracién del conocimiento teérico
y del estatus que éste confiere, derivado ello, de la estruc-
tura y misién tradicional (feudal) de las Universidades,
orientadas a la conservacidn, preservacién y transmision
de los conocimientos y la cultura y no de la misién de
mercado como ya se menciong.

Desarrollo

Dentro del marco de la globalizacién y el rumbo que ac-
tualmente ha tomado el desarrollo, la innovacién tecnolo-
gia y la participacién de las Universidades como centros
de desarrollo de conocimiento, innovacién y tecnologia,
estd dado por la necesidad de dar una respuesta mas
adecuada al nuevo mercado internacional que requiere
de nuevas formas de apropiarse de los avances y el pro-
greso tecnolégico. El acceso al mercado determina nuevas
formas de cooperacién y competencia, afrontar los riesgos
de la innovacién, y la necesidad de encontrar otro tipo
de activo que permita ser mds eficiente a las empresas.
La poblacién de jévenes ubicados dentro de los niveles
de educacién superior y posgrado, quizds sea la fortaleza
tecnoldgica de nuestro pafs, quienes con una visién com-
petitiva sean capaces de afrontar los retos tecnoldgicos
sin prejuicios y con una creciente necesidad de encontrar
formas originales de incorporarse al mercado laboral;
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de igual manera, también como oportunidad se pueden
tomar los programas de inversionistas extranjeros y de
capitales internacionales, asi como de apoyos guberna-
mentales en los programas de la secretaria econémica;
asf como también la capacidad potencial que se tiene en
Meéxico de crear intensivamente nuevas empresas, de alto
valor agregado, de base tecnoldgica, con bajo perfil de ca-
pital, dirigidas a satisfacer demandas internas y globales,
pero sobre todo, constituidas por j6venes emprendedores?.
Por lo que el gran reto para las Universidades Publicas
en su papel de principales generadoras y motores de la
ciencia y la tecnologia en el pais es: modificar sustan-
cialmente la visién y politica de cémo debe conducirse
y cual debe ser el resultado final de la Investigacién
Aplicada y el Desarrollo Tecnoldgico patrocinados por la
Universidad. Para ello es menester solucionar la manera
de como transitar de un esquema tecnolégico que no da
resultados suficientemente apreciables; a otro, donde
los proyectos de Investigacién Aplicada y Desarrollo
Tecnolégico modifiquen y beneficien la realidad social.
Por lo anterior, se presenta un andlisis documental del
tesauro de las licenciaturas en Arquitectura, Disefio Gra-
fico y Disefio Industrial, de investigaciones finiquitadas
dentro de la Facultad de Arquitectura y Disefio (FAD),
de la UAEMEéx, con el objeto de saber si en esta facultad
se hace innovacién tecnolégica que permita saber cuales
son los resultados que se han obtenido con ello y como
se puede promover en la FAD el desarrollo de proyectos
de innovacién tecnoldgica.

Con el cual a partir del andlisis de todas las generaciones
de tesis de estas licenciaturas se localizaron los siguientes
resultados conforme a la posibilidad de ser patentado
(novedad de un invento, inventivo, aplicacién industrial),
con base a asesorias con asesores de negocios COMECyT
en el Estado de México.

Esta informacién fue recabada directamente de la Bi-
blioteca de la Facultad de Arquitectura y Disefio, de la
UAEMEéx, durante de Mayo 2009 a Mayo 2011 y desde
la primera generacién a la fecha.

Para hacer posible este andlisis fue necesario dar segui-
miento a tres fases:

e Fase Analitica

En esta fase fue necesario determinar las definiciones de
los siguientes conceptos: tecnologia, desarrollo tecnolégi-
co, innovacién, innovacién tecnoldgica, innovador, origi-
nal, escalable, factibilidad, requisitos de patentabilidad.
A partir de estos conceptos se gener6 un formato para
recabar la informacién de las tesis, que permitiera hacer
el vaciado de la informacién de cada tesis que se fuera
revisando por licenciatura. Ver anexos.

Se determiné el lugar de estudio para este anélisis,
siendo la Biblioteca de la Facultad de Arquitectura y
Disefio de la UAEMéx, durante los meses de Mayo 2009
a Mayo 2011 y desde la primera generacién a la fecha,
de las licenciaturas de: Arquitectura, Disefio Grafico y
Disefio Industrial.

¢ Fase de Desarrollo

Con base en el formato desarrollado se fueron analizando
cada una de las tesis de las licenciaturas anteriormente
citadas, desde la primera generacién a la fecha.
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¢ Fase de Interpretacién

A partir de los resultados obtenidos se realiza la interpre-
tacién de los mismos, por licenciatura, considerando el
total de las tesis revisadas, y de ahi resaltando aquellas
que son viables de ser patentadas.

En esta tabla se puede observar que de las 766 tesis anali-
zadas de la Licenciatura en Arquitectura, solo el 5.2 % de
éstas cuentan con las caracteristicas para ser patentadas.
En la Licenciatura en Disefio Grafico, de las 467 analiza-
das, solo el 8.7% podrian ser patentadas. Pero en el caso
de la Licenciatura en Disefio Industrial, de las 284 tesis
revisadas, el 60.5% de éstas pueden patentarse. Lo que
permite visualizar la pertinencia de la generacién de un
Centro de Innovacién Tecnoldgica en la FAD, respaldado
por las fortalezas con las que cuentan estas licenciaturas.
La licenciatura de Disefio Industrial (DI). Esta disciplina
en los paises industrializados, desde la primera mitad del
siglo XX hasta nuestros dias, es la encargada de configu-
rar productos novedosos para su eventual manufactura
y comercializacién masiva. El disefiador industrial estd
capacitado para dar solucién a necesidades especificas
derivadas de la actividad humana; proponiendo para ello
la existencia de nuevos productos, procesos, equipos o
maquinaria. Al realizar sus propuestas, el disefiador
industrial no sélo resuelve los aspectos intrinsecos a la
funcionalidad técnica, sino también resuelve aspectos de
confort, ergonomia, seguridad, mantenimiento, estética,
entre otros, incrementando la aceptacién que el usuario
y la sociedad tienen de la innovacién. Paralelamente el
disefiador industrial propone los medios y procesos de
produccién mds pertinentes, confiriéndole viabilidad a
la innovacién.

En este marco, si un ingeniero quimico idea un nuevo pro-
ceso o un nuevo material, el Disefiador Industrial puede
crear o mejorar sustancialmente la maquinaria necesaria
para reproducir el nuevo proceso o para elaborar el nuevo
material. De la misma manera puede proponer productos
para ser fabricados empleando el nuevo proceso o el nuevo
material; si un estudiante de mercadotecnia identifica
oportunidades en un nicho de mercado?, el disefiador pue-
de auxiliarlo para configurar el producto que aproveche
esa oportunidad; si un investigador en cardiologia requiere
equipo médico inexistente, el disefiador puede auxiliarlo
en la configuracién y construccién de un prototipo.
Porlo que el Disefio Industrial puede facilitar los recursos
de su disciplina para que las ideas innovadoras de estu-
diantes, docentes e investigadores de diversas dreas del
conocimiento, sean canalizadas hacia el disefio de nuevos
productos, procesos, equipos, maquinaria e incluso, ser-
vicios, desde su etapa de conceptualizacién hasta su co-
mercializacién. Facilitando las actividades para elaborar
dibujo, planos y especificaciones técnicas, para construir
prototipos, determinar el empaque y el embalaje, disefiar
el punto de venta, entre otras. Para ello, la FAD cuenta con
talleres de metal-mecdnica, maderas, ceramica, pldsticos y
textiles, laboratorios de disefio asistido por computadora;
y talleres para produccidn grafica y edicién multimedia.
El Disefio Grafico participa como una plataforma ex-
traordinaria de mejora al servicio de la empresa, y por
extension de la sociedad. Pero en la légica de éstas no
existe un DISENO con maytsculas sino el disefio que cada
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uno aplica segtin sus necesidades en la medida de sus
posibilidades. Ademas este tiene un papel clave en la con-
cepcidn y la configuracion de los agentes que transportan
laidentidad de una empresa, como puede ser el producto
(ya sean bienes o servicios, o bien combinacién de ambos),
la comunicacioén (aplicada a los distintos soportes como:
imagen corporativa, packaging, etc.) y el espacio (en los
que se llevan a cabo las actividades corporativas como en
oficinas, fabricas, talleres, stands en ferias y webs, en el
espacio virtual de Internet); siendo esto lo que proyecta
su identidad hacia el mercado. En este sentido, el disefio
es una funcién estratégica y su implantacién tiene que
unirse a la proposicién de valor de la empresa.

La licenciatura en Disefio Gréfico (DG), participa en la
propuesta de nuevos productos utilizando para ello sus
técnicas especificas de investigacion. Asi la deteccién de
oportunidades de mercado es mucho afinada y la defini-
cién de los atributos de producto se hace en un tiempo
muy corto. Con esto se logra a la vez crear nuevas catego-
rias de productos y desarrollarlos antes que los competi-
dores. La innovacién es por definicién una novedad que
alcanza con éxito el mercado, y en este sentido, el Disefio
Gréfico es la garantia de la innovacién porque es lo que
asegura que el usuario entienda y adopte sin dificultad
el nuevo producto, por sofisticada que sea la tecnologia
que incorpore o por complejo que sea el proceso que se
implanta. Por eso se considera que el Disefio Gréfico es
una forma de innovacién eficiente y asequiable para las
empresas y la sociedad.

De ahi que los profesionales del disefio pueden asistir la
creacién de la imagen corporativa y las marcas distintivas
para los negocios tecnoldgicos auspiciados; el disefio de
presentaciones multimedia necesarias para la promocién
y divulgacién de las innovaciones y presentaciones
para realizar pasarelas tecnolégicas, entre otras (Utrilla;
2007:6,7,20,21), como anteriormente se cito.

Conclusiones

Con base a lo anterior, es necesario desarrollar los crite-
rios que permitan sentar las bases para la generacién de
laInnovacién Tecnoldgica en la Facultad de Arquitectura
y Disefio, a través del seguimiento, y apoyo de proyectos
de innovacién tecnoldgica desde la eleccién del tema de
tesis de la licenciatura, maestria o doctorado, para que
culminen en invenciones patentadas y en negocios de
alto valor agregado a través de la integracién de fondos
nacionales que serdn localizados a través del CONACYT,
mediante promotores de negocio del Estado de México
(COMECYyT).

Rescatando con ello el talento innovador de la comuni-
dad de la FAD, facilitando a investigadores, docentes y
estudiantes un sistema novedoso de integracion, segui-
miento y apoyo para aquellos proyectos con alto mérito
tecnolégico, econémico y social, hasta constituir con base
a esos proyectos, nuevos negocios tecnolégicos.
También se necesita estimular en los alumnos, docentes
e investigadores de la FAD el espiritu emprendedor co-
locando como base su talento innovador.

A la par de lo anterior, se debe potenciar la generacién de
recursos para la FAD a través de la adopcién de esquemas
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innovadores de vinculacién, de administracién de la
tecnologia y de reevaluacién del talento de innovacién
y desarrollo tecnoldgico.

A partir de lo anterior se generé la propuesta de un for-
mato, que permita realizar el anélisis de los proyectos
terminales de los alumnos de cada una de las licenciatu-
ras que se imparten en la FAD, una vez que los alumnos
presentan su evaluacién profesional, con la finalidad
de darle seguimiento a estos proyectos desde el Centro
de Innovacién Tecnolégica de la FAD, una vez que se
instrumente este en la FAD. Ver anexos.

Notas

1. “La rentabilidad de cualquier capital viene expresada de la si-
guiente forma: intereses generados sobre capital invertido. Que
a nivel de una empresa serfa: beneficio generado en el periodo
sobre capital invertido. Sin embargo, en una empresa teniendo en
cuenta la doble perspectiva de su estructura econémica financiera
—activo y pasivo—, cuando hablamos de capital invertido podemos
considerar que el mismo es el activo —capital en funcionamien-
to— o bien, que el capital invertido es el importe de los fondos
propios. En el primer caso estamos ante la rentabilidad econémica
o del activo y en el segundo ante la rentabilidad financiera o de
los fondos propios” (Ferndndez, 2008: 88).

2. “Elemprendedor es aquella persona que se caracteriza principal-
mente por mostrar comportamientos innovadores por el deseo
de emplear estrategias de gestién practicas” (Garcia, 2005: 17).

3. “Grupo relativamente pequefio de clientes que tienen un conjunto
distintivo de necesidades, y que suelen estar dispuestos a pagar
un precio mayor a una empresa que se especializa en satisfacer

esas necesidades” (O'guinn, 2005: 583).
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Abstract: The purpose of all Applied Research and Technology Devel-
opment is to solve a problem by using knowledge. Then, the Thesaurus
is the result of a research documentary presents an analysis of the
degree thesis in Architecture, Graphic and Industrial Design, of finished
researches within the Faculty of Architecture and Design, the UAEMex,
in order to know if this option is technological innovation that allows
to know what the results that have been obtained with it are and how
the technological innovation development projects can be managed
in FAD. Currently national innovation systems require the active

participation of universities in the development of Mexican business.

Key words: Thesaurus - Research - Technology - Thesis - Design -

Innovation - Project.

Resumo: O propésito de toda pesquisa aplicada e desenvolvimento
tecnolégico consiste em resolver um problema mediante o uso do
conhecimento. Entdo, o Tesauro é resultado de uma pesquisa que
apresenta uma anélise documental das teses das licenciaturas em Ar-
quitetura, Design Grafico e Design Industrial, de pesquisas finalizadas
na Faculdade de Arquitetura e Design, da UAEMex, com o objetivo de
saber se nesta faculdade se faz inovagéo tecnoldgica que permita saber
quais sdo os resultados obtidos e como se pode gerir na FAD o desenvol-
vimento de projetos de inovagdo tecnolégica. Atualmente os sistemas
nacionais de inovagdo tecnoldgica obrigam a participacgdo ativa das

universidades, no desenvolvimento do setor empresarial mexicano.
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