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Resumen: Uno de los problemas que se presenta a la hora de disefiar objetos dentro del drea del disefio industrial, es de-
terminar las dimensiones que el producto debe poseer. Conocer las caracteristicas dimensionales y las limitaciones fisicas
de la poblacién a la cual va dirigido el producto desde la fase proyectual resulta ser un paso vital dentro del proceso. Para
esto se cuenta con los principios aportados por la Ergonomia Biométrica, Antropometria y Biomecénica, lo que hace que
estos principios, pasen a ser una herramienta de ayuda para el disefiador, hecho que posibilita la adecuacién éptima a

nivel dimensional del producto disefiado.
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Uno de los problemas que se presenta a la hora de
disefiar objetos dentro del drea del disefio industrial,
es determinar las dimensiones que el producto debe
poseer. Es comin que en el proceso de disefio, muchos
profesionales tomen como referencia las dimensiones
utilizadas en productos preexistentes, en otras oca-
siones, las dimensiones del objeto se van precisando
a medida que son definidos los componentes internos
de funcionamiento, lo que trae como resultando, una
configuracién obtenida de un proceso azaroso. También
resulta habitual que el diseflador siga estudios bastante
empiricos de ensayo y error, tomdndose a si mismo
como usuario para determinar de manera muy subjetiva
las medidas que considerard idéneas; en el mejor de los
casos (pero en menor proporcién), es tomado cualquier
punto de los rangos estdndares recomendados, ya sea a
nivel normativo o criterios antropométricos (Mondelo
y Torada, 1996), pero destaca la ausencia de un anédlisis
o reflexién acerca de su seleccién. En cualquiera de las
situaciones recreadas, las medidas son plasmadas sobre
el producto, muchas veces comprometiendo seriamente
la interaccién de las personas con la idea proyectada.

Se debe destacar que el dimensionado del producto es
un tema delicado, ya que este puede invalidar cualquier
propuesta a nivel de uso-funcién, por ende, su inves-
tigacién es indispensable y corresponde entre otras al
drea de la ergonomia, si se entiende esta tltima como:
“Ciencia aplicada de cardcter multidisciplinar que tiene
por finalidad la adecuacién de los productos, sistemas y
entornos artificiales a las caracteristicas, limitaciones y
necesidades de los usuarios, para optimizar su eficacia,
seguridad y confort” (Veldsquez F., Lozano G., Escalante,
1995, p 4). Conocer las caracteristicas dimensionales y
las limitaciones fisicas de la poblacién a la cual va diri-
gido el producto desde la fase proyectual resulta ser un
paso vital dentro del proceso. Para esto se cuenta con
los principios aportados por la Ergonomia Biométrica,
la cual conjuga de manera intima los aspectos tocados
por la Antropometria (consideracién de las dimensiones
del cuerpo humano para el dimensionado de productos)
vy Biomecédnica (las consideraciones que garantizan el
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confort postural) respectivamente, lo que hace que esta
rama de la ciencia, con sus principios, pase a ser una
herramienta que ayuda al disefiador a delimitar el proble-
ma y a establecer lineamientos acordes a una poblacién
especifica, hecho que posibilita la adecuacién optima a
nivel dimensional del producto disefiado.
Respondiendo a la problemdtica planteada y con miras
de orientar la investigacién en esta materia, se presenta el
“Método de Estimacién Proporcional para el Anélisis de
Antecedentes”, MEP(A), el cual es un método de carédcter
mixto; cualitativo y cuantitativo (Vergara 2000, p. 15) que
conjuga los estdndares de la estadistica descriptiva con
la opinién subjetiva de los usuarios para los cuales se
asume va dirigido el producto analizado (Leén L., Rincén
T., 2008). Su finalidad es a través de la comparacién de los
antecedentes (o productos de la competencia), establecer
rangos 6ptimos dentro del dimensionado del producto
que posibilite su adecuacién a nivel biométrico, segtiin
sea la poblacién al cual va dirigido. Este método dise-
fiado por la Arq. Rincén Thais, (2008) ha sido pensado
para orientar de manera sistematica la realizacién de los
andlisis sobre la adecuacién ergonémica de los productos
en materia biométrica, con su aplicacién se logra extraer
pardmetros especificos segin los cuales se establecen no
solo los requerimientos referidos al rango dimensional,
sino también requerimientos funcionales-estructurales y
técnico-productivos, en los cuales se base y fundamente
el disefio del producto desde el proceso proyectual.

Se ejemplifica la aplicacién del método MEP(A) con
la sintesis de dos trabajos diferentes realizados por es-
tudiantes cursantes del tercer y dltimo afio de carrera,
en la escuela de Disefio Industrial de la Universidad
de Los Andes, donde las consideraciones basadas en la
investigacion sobre Ergonomia Biométrica fue el enfoque
principal. Apoyando su ejecucion con el Método MEP(A),
dichas experiencias tuvieron por finalidad establecer
requerimientos de disefio, partiendo del andlisis de la
adecuacién biométrica de los productos existentes en
el mercado nacional, observando aquellas partes que
estuvieran orientadas a las caracteristicas fisicas y limi-
taciones posturales de nuestra poblacién venezolana para
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establecer finalmente los rangos éptimos dentro de los
cuales debia estar dimensionado el producto a disefiar.
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Abstract: One of the problems that appear at the moment of designing
objects inside the area of the industrial design is to determine the
dimensions that the product must possess. To know the dimensional
characteristics and the physical limitations of the population towards
the product is directed from the projective phase turns out to be a

vital step inside the process. For this we count with the beginning
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contributed by the Biometric Ergonomics, Anthropometry and
Biomechanical, which makes these principles come to be a tool of
help for the designer, fact that makes the ideal adequacy possible to

dimensional level of the designed product.

Key words: Biometric ergonomics - Measurement - Individual - In-

vestigation - Application - Industrial design.

Resumo: Um dos problemas apresentados na hora de desenhar objetos
dentro da drea do design industrial é determinar as dimensdes que o
produto deve ter. Conhecer as caracteristicas dimensionais e as limi-
tagoes fisicas da populagdo a que esta dirigido o produto a partir da
fase projetiva resulta ser um passo vital dentro do processo. Para isso,
contamos com os principios aportados pela Ergonomia Biométrica,
Antropometria e Biomecénica, o que faz com que esses principios
virem uma ferramenta de ajuda para o designer, fato que permite a

adequagdo 6tima a nivel dimensional do produto desenhado.

Palavras chave: Ergonomia biométrica - Medigdo - Individuo - In-

vestigagdo - Aplicagdo - Design industrial.
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