parte invaluable de muchas expresiones que sin duda
por reestructuracién urbana, desplazamiento poblacio-
nal o imposicién de marca y mercado, poco a poco se
desvanecen sin dejar atrds de ellas un inventario de su
incidencia como mecanismo articulador desde lo grafi-
co a la identidad.

Esta conferencia fue dictada por Sandra Suarez (Universidad Los
Libertadores - Colombia) el martes 29 de julio en el Tercer Encuentro
Latinoamericano de Disefio 2008. Facultad de Disefio y Comunica-

cién, Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina.

Realidad virtual y ambientes web: un
enfoque prospectivo

Antonio Suazo

Con el advenimiento de mejoras en hardware, periféri-
cos y dispositivos de visualizacién en general, el consu-
mo de realidad virtual para usos domésticos se ha con-
vertido, hoy por hoy, en una préctica cotidiana.
Transcurridos 10 afios desde su aparicién —y producto
de un relativo decantamiento— dicha practica ha adqui-
rido en el dltimo tiempo 2 alteraciones importantes. Por
un lado, los contenidos han dejado de utilizarse con
fines meramente ligados al entretenimiento, para ex-
plorar dreas de visualizacién de proyectos cientificos,
culturales, artisticos, sociales y comunicativos de la
mds variada indole. En el otro extremo, y ciertamente
relacionado a la nueva dindmica de tales proyectos, los
avances tecnoldgicos han desplazado el centro de los
estudios desde las aplicaciones de escritorio a aplica-
ciones sobre web en tiempo real, modificando profun-
damente la naturaleza de los procesos comunicaciona-
les que éstos encierran.

Es precisamente en el cruce de ambos desplazamientos
que se ha venido haciendo mds notoria la ausencia de
profesionales ligados a la resolucién de aspectos semio-
légicos, plasticos, lingiiisticos y formales (hasta ahora
entregados a programadores y técnicos) acusando con
ello una falta de iniciativa por parte de disefiadores para
asumir este desaffo.

Esta conferencia fue dictada por Antonio Suazo (Nahaha Design
Studio - Chile) el martes 29 de julio en el Tercer Encuentro Latino-
americano de Disefio 2008. Facultad de Disefio y Comunicacién,

Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina.
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El disefio como reductor de la elasticidad
de la demanda

Carlos Torres de la Torre

Se entiende como elasticidad de la demanda a la varia-
cién en la cantidad consumida de un bien en relacién
a la variacién de algin factor de consumo. Diferentes
factores de consumo generan diferentes tipos de elas-
ticidad de la demanda. Llamaremos elasticidad de la
renta a la medida de la sensibilidad de la demanda de
un bien a las variaciones en el ingreso del consumidor.
Elasticidad cruzada es como se conoce a la medida de la
sensibilidad de la demanda de un bien a las variaciones
en el precio de otro bien. Hay productos cuya demanda
es muy sensible al precio. Pequefias variaciones en el
precio de estos bienes generan grandes variaciones en la
cantidad demandada. Este tipo de bienes tiene deman-
da eldstica. Por el contrario los bienes cuya cantidad de-
mandada es poco sensible a las variaciones en el precio
son ineldsticos.

Algunos factores que influyen para que un bien sea més

0 menos eldstico son:

o Tipo de Necesidades que satisface el bien. Un bien de
primera necesidad se adquiere sea cual sea el precio,
es en consecuencia un bien ineldstico. Si el bien es
de lujo la demanda serd eldstica ya que muchos con-
sumidores prescindirdn de el si su precio aumenta
ligeramente.

o Existencia de bienes sustitutos. Si existen buenos
sustitutos la demanda serd muy eldstica puesto que
un pequefio aumento de precio puede provocar que
muchos consumidores decidan usar estos dltimos.

o Nivel de ingresos. Cuando el precio de un bien supo-
ne un porcentaje muy pequeio de larenta de un indivi-
duo, su demanda serd ineldstica. Las variaciones en su
precio influyen muy poco en la decisién de compra.

o Paso del tiempo. Cuanto mayor sea el tiempo trans-
currido desde la introduccién de un producto en el
mercado mayor serd la elasticidad de la demanda.

o El precio, hay que tener en cuenta que la elasticidad
de la demanda no es la misma a lo largo de todo el
rango de precios. Para precios bajos la elasticidad
suele ser mds alta que para precios altos. Existen varias
maneras de determinar precios. Muchas empresas lo
hacen afiadiendo al costo una utilidad razonable, este
es un método fécil pero puede ser peligroso. El proble-
ma bdsico estriba en que deja de lado las variaciones
del costo en diversos niveles de produccion.

Hay también métodos de célculo de precios que tienen en

cuenta los costos y la demanda, estos métodos se centran

en los cambios del ingreso y del costo total provenientes
de la venta de una unidad mds para calcular el precio

y el volumen mads rentables. Muestra ademds cémo las

utilidades fluctiian con los precios. En este caso las esti-

maciones de la demanda se basan en datos hipotéticos.

El precio también puede determinarse en funcién del

valor que el consumidor percibe en el bien. Si el pro-

ducto se diferencia de otros en el mercado debido a las
prestaciones que le otorga su disefio el beneficio perci-
bido serd mayor.
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