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El disefio cromatico en la gestion de

intervenciones urbanas (ao3s)
Acciones de Transferencias

Maria Mercedes Avila*, Adriana Incatasciato*, Inés
Girelli*, Maria Marta Mariconde*, Marta Polo* y Dario
Sudrez*

Los tres postulados basicos de la Universidad Nacional
de Argentina: Docencia, investigacién y extensién
posibilitan articuladamente la retroalimentacién en lo
que a la produccién del conocimiento respecta, ya que
la experiencia en la difusién y prestacién de servicios
se revierte en la actividad de ensefianza de la arqui-
tectura en una orientacién realista con el medio.

Es decir, se genera una organizacién abierta que puede
incorporar en el tiempo, las iniciativas temadticas que
surjan de la evolucién de las distinto campos del cono-
cimiento que concurren en el quehacer del disefiador y
del arquitecto, ya sea en el campo disciplinar tedrico-
conceptual, como en el de la practica profesional.
Con el enmarque conceptual anteriormente expuesto,
este grupo de Investigacién, estudia la temética cromé-
tica fundamentalmente en su relacién con la ciudad,
cuyas caracteristicas fueron relevadas en las distintas
experiencias de la docencia de grado, en los proyectos
de investigacién desarrollados y en las actividades de
transferencia al medio socio - cultural urbano.

Se expondrén algunos de los resultados de estas tareas
de transferencia realizadas en distintos &mbitos urbanos
basadas en la gestién de acciones participativas que
posibilitaron las mismas, como asi también ejemplos de
disefio cromdtico de exteriores urbanos realizados en los
talleres de la asignatura de grado Comunicaciones III.

* Arquitectos. Instituto del Color. Facultad de Arquitec-
tura Urbanismo y Disefio. Universidad Nacional de
Coérdoba. Argentina.

El Diseio interior y la formacion para la

practica profesional (a036)
Tema: Propuestas de abordaje por especificidad:
“Espacio de formacion especifica: Practica Profesional”

Guillermo Rodriguez Romar* y Virginia Sudrez*
Justificacién del modo de inscripcién segtn el proyecto

de la institucién participante: La carrera en esta
institucién es de reciente implementacién. Su disefo

curricular es resultado de la transformacién de los
planes de estudio de la Tecnicatura Superior en Diseflo
de Interiores en respuesta a un proyecto de innovacién
y modificacién de los planes vigentes de Instituciones
de Ensefianza Superior del d4mbito de la Provincia de
Buenos Aires. Dicha innovacién se realiz6 con el objetivo
de lograr una integracién de los procesos de intercambio
de productos y comunicacién de experiencias locales
en un contexto de globalizacién regional e interna-
cional. La imagen generalizada de la sociedad acerca
de la funcién del diseiiador de interiores se sintetiza
en las acciones de actualizar, remodelar y terminar
espacios interiores antiguos y modernos, en un todo de
acuerdo con los principios de la decoracion y/o el disefio
interior. Estas actividades suponen que los espacios
habitables deben satisfacer las necesidades de los
usuarios con respecto a sus expectativas funcionales,
tecnoldgicas y estéticas, mejorando el entorno y la
calidad de vida de sus habitantes. Para cumplimentar
estos objetivos se realizan proyectos integrales de disefio
y equipamiento de espacios interiores nuevos y reci-
clados, con laresolucién de practicas relacionadas entre
las asignaturas de disefio con la mayoria de las
asignaturas técnicas y artisticas de la carrera, teniendo
en cuenta las caracteristicas ergonémicas, socio-
econdmicas, socio-culturales, costumbres funcionales
y estéticas del usuario. Las tendencias formales, los
materiales posibles y las técnicas constructivas factibles
son también elementos que se tienen en consideracion.
Estas tareas son generalmente de compleja realizacién
y requieren de una preparacién profesional sélida y
rigurosa, con capacidad metodolégica para identificar,
comprender y resolver problemas creativamente. Ello
ha llevado a la Institucién a caracterizar cada nivel de
la carrera en curso, en la asignatura Disefio, con un eje
organizativo especifico de complejidad creciente:

« Disefio 1: Principales Tendencias Decorativas Contem-
poraneas y los espacios de la vivienda.

« Diseilo 2: El perfil del cliente como condicionante de
la imagen empresarial, de la multifuncién y de la espa-
cialidad interior.

« Disefio 3: La idea rectora y la determinacién funcional
y morfolégica de los elementos del espacio interior
publico.

* Arquitectos. Especialistas en Disefio de Interiores. Tec-
nicatura Superior en Disefio de Interiores, Instituto Almi-
rante Guillermo Brown.

El Diseiio y la multifuncion de los objetos
(@ao37)

Eduardo Angel Téllez Rojas*

El mundo y los objetos que tenemos

Cuando referimos nuestro mundo de objetos, coinci-
dimos casi siempre con los demds en el hecho de que
los objetos son el resultado de un proceso proyectual,
que desemboca en el advenimiento productivo de una
cosa que refuerza nuestras capacidades y nos sirve como
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herramienta para resolver alguna problemdtica. Se
necesita el hecho mismo de la resolucién de algo, una
tarea, un arreglo o una construccién para requerir
siempre de herramientas, objetos diseflados ex profeso
para dar solucién a un problema.

Sin embargo, el disefio plasmado en el objeto por si
solo, no es lo suficientemente explicito como para suplir
nuestras incapacidades de realizacién, sino que se
necesita ademds del objeto, el pensamiento creativo y
alguna habilidad corporal para resolver sin un método
a priori la necesidad o problemética que se nos presenta.
Los objetos que nos rodean son aliados de nuestra
capacidad para resolver problemas mediante su
utilizacién y su cualidad fundamental estriba en el
hecho mismo de volverse complemento nuestro. Se
vuelven importantes porque incorporan valor agregado
en su manufactura, como ventaja competitiva de los
productores. Estos empresarios deben seguir enfocando
con mayor insistencia, su mirada hacia el disefio de
larga vida, como punto importante de promocién de
marca, y someter el diseflo de sus productos a la aten-
cidn al detalle, a la solucién pertinente de cada aspecto
funcional del producto con materiales resistentes y
durables. Devolver el sentido del buen disefio a los
productos manufacturados, y hacer que los usuarios
interpreten este sentido del objeto como aprécielo y
consérvelo, contrario a dsese y tirese.

La cercania del diseiio con la funcionalidad

Uno de los indicios més importantes que los disefia-
dores tratamos de conocer a fondo en un objeto, es
probablemente la funcionalidad de éste. De cémo se
establece su tratamiento y como se resuelve a través del
objeto, la necesidad del usuario.

Forzosamente existe un nexo entre la necesidad
detectada por el disefiador interpretando al usuario y
la resolucién funcional que es posible mediante el
objeto, considerando que toda resolucién llevada en el
disefio del objeto, invoca la satisfaccién de un usuario,
y ésta es equivalente a la respuesta de sus necesidades.
El aspecto funcional de los objetos se genera a partir de
una resolucién técnica y no de atributos formales o
estructurales y como tal, esta resolucién serd producto
de la interpretacion adecuada o no, de las necesidades
del usuario. Acercarnos a la funcionalidad de un objeto
es el resultado de estudiar profundamente los factores
inherentes al disefio. Es un aspecto ineludible que puede
ser solamente equivalente con la experiencia de haber
disefiado en circunstancias similares otros objetos.

Es preciso establecer el criterio funcional de los objetos
en torno al usuario y no del disefiador como primer
punto, para incorporar mediante andlisis cualitativo
los aspectos formales, ergonémicos y estructurales, es
decir la resolucién integral del objeto. No es mero requi-
sito representar estos factores de disefio en el objeto, si-
no que han de provenir del fundamento necesario para
crear respuestas de disefio consistentes y funcionales.

La multifuncién en los objetos

El mundo se va llenando paulatinamente de objetos
que incorporan en sus disefios, mds funciones que las
que el usuario suele comprender, utilizar y disfrutar

durante el uso de un nuevo producto. Para muchos, la
idea de adquirir el dltimo invento esta siendo prioritario
y se suman a una generaciéon consumidora de tecnologia
llevada a los productos en extremo.

Se puede observar hoy dia, que la cultura popular de
los consumidores en general no ha sido ni estd prepa-
rada para comprender los avances de la tecnologia.
Generalmente se asume el nuevo disefio de productos
s6lo en el sentido de su relevancia formal y no en lo que
posibilita su alcance funcional. Los planes de innova-
cién e incorporacién tecnolégica de las empresas a sus
productos, estdn tomando cada vez mds distancia entre
el camino de la oferta tecnoldgica y los consumidores
de dltima generacion. La cultura de la sociedad en ge-
neral, se rezaga de las aplicaciones con que se equipan
algunos objetos modernos.

La pertinencia de la multifuncién en los objetos, se
fundamentard si el piblico consumidor asume ade-
cuadamente las cualidades funcionales del objeto y la
utilizacién completa de sus atributos como producto
satisfactor.

Las empresas lanzan al mercado novedades que pueden
hacer palidecer a su competencia, pero parece ser que
el mundo en general se ha estacionado en el disefio
conceptual, no en el funcional, las empresas productoras
no establecen claramente una constante de innovacién
a sus productos que sea reconocida por el usuario.
Por otro lado y en contraposicién con la multifuncién
de los objetos, también se producen objetos simples que
desempeian su funcién principal exclusivamente. Se
alejan de la multifuncién deliberadamente, como
norma, atendiendo sé6lo a la razén primordial de un
objeto o herramienta para existir, su funcién principal.
Encontrar el punto justo de funciones adicionales
pertinentes al objeto, es una tarea a cargo de los disefia-
dores de cualquier escala, que precisa preparacién y
experiencia. Aprovechar los adelantos tecnolégicos a
fin de otorgar valor agregado al diseflo mediante
funciones adicionales a la principal, parece ser una
tendencia necesaria para incorporar el sentido mul-
tifuncional en los objetos siempre y cuando esta
asignacién adicional de funciones, sea “colineal” a su
funcidén principal, y sabiendo prevenir con certeza, la
destreza de una y otra funcién a cargo del usuario, sin
que sea distinta de sus posibilidades fisicas de
operacion y uso, incluyendo desde luego, la respuesta
ergonémica en el objeto.

Asi la multifuncién en los objetos tiene su razén de ser,
en tanto resuelven consistentemente una o mas necesi-
dades reales del usuario, pero también porque seran
mads eficientes los procesos de produccién de un objeto,
reutilizacién adecuada de los materiales, minimizacion
de la mano de obra productiva, reduccién de empaques
del producto y ahorro de espacios en las cadenas de
distribucién y centros comerciales o puntos de venta.
En suma, la multifuncién de los objetos posibilita la
6ptima relacién costo beneficio del producto y en este
sentido, probablemente esté implicita la utilizacién de
menos recursos naturales y un mejor tratamiento
ecoldgico a estos.
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* Diseflador Industrial. Mg. en Disefio Industrial. Mg. en
Semiética. Universidad Andhuac.

El diseiio, una herramienta de gestion para
la empresa (a038)

Oscar Rivadeneira Herrera*

Nuestro continente, cuya riqueza se encuentra en la
diversidad de productos, se proyecta con una imagen
poderosa hacia el resto del mundo, especialmente en
el aspecto de exportacién. Lo anterior no deja de ser
una excelente noticia, sin embargo y a pesar del de-
sarrollo creciente en materias de exportacién, nuestra
disciplina, el Disefio, atin estd ausente en cuanto a la
toma de decisiones productivas por parte de nuestras
empresas e instituciones, si bien es cierto a mejorado la
postura frente al disefio en los tltimos afios, aun se tie-
ne la visién equivocada en cuanto al rol de la disciplina
y que la asocian con el “maquillaje” o decoracién de
productos, sin embargo, la realidad de las empresas
exitosas de los paises desarrollados y algunas latino-
americanas, han asumido el disefio como el elemento
que brinda el valor agregado a un determinado producto
o servicio y cuya suma de todos aquellos elementos ha
dado como resultado el concepto de calidad.

La industria que tiene la visién de proyectarse a un
mundo exigente y competitivo, segin las normas exi-
gencia comercial, deben empezar por tener como
principio el concepto de calidad y el concepto de imagen,
este tltimo se le conoce, como Disefio; ya se presagiaba
la trascendencia de la disciplina, cuando en 1989 en la
ciudad de Osaka - Japén se publica un articulo después
de un congreso de la especialidad y en el que en parte
del escrito se sefiala: “En la época actual consideramos
el diseno como un fenémeno que debiera afectar cada
aspecto de nuestra vida. Disefio es el simbolo de la
civilizacién del siglo veinte y veintiuno...” sobre la base
de esta reflexién entorno a la disciplina, se plantea la
verdadera categoria que asume el disefio, no tan solo en
el aspecto comercial, sino en el aspecto de la vida.

En nuestro dias muchos de los productos exportados de
aquellos pafses desarrollados, como Japén, se destacan
por su calidad, su innovacién y su disefio, la industria
japonesa en la actualidad es potencia en tecnologia y
en la industria automotriz, el resultado de este creci-
miento no se debe solo a la investigacién y al compro-
miso profesional de la perfeccién en las industrias antes
mencionadas, sino que ademds incorporan en su proceso
productivo el lenguaje del disefio.

Los industriales japoneses han entendido que el manejo
de los codigos por parte de las personas en esta nueva era
han cambiado en relacién a los del siglo pasado, tanto en
el aspecto comunicacional, comercial y de servicio, no
hay duda que hoy el primer impulso de compra se tiene a
través de la imagen, tomamos una serie de decisiones y
acciones significativas en nuestra vida a través del manejo
de la imagen; por ejemplo: Estudiamos en instituciones
por la imagen que esta proyecta en cuanto a su calidad de
enseflanza y proyeccién, nos incorporamos a una institu-

cién financiera por la imagen, especialmente en el aspecto
de la confianza y seguridad; la eleccién del colegio de
nuestros hijos lo hacemos por la imagen que proyecta y
aun que parezca algo extrano de sefialarlo, hoy tenemos
la posibilidad de escoger el lugar donde queremos que
nuestros cuerpos sean sepultados a través de la imagen,
entonces no se puede dejar de concluir que el concepto
imagen, juega un rol importante en nuestras vidas.

Este fenémeno, que bien se puede considerar como la
revolucion de la imagen, ha tomado relevancia por una
cultura que esta presente y que tiene sus fundamentos en
la cantidad de informacién que se entrega en el minimo
tiempo, a partir de este hecho se afecta la toma de decisién,
ya sea positiva o negativamente. Algunos pueden estar o
no de acuerdo con la frase “una imagen vale mas que mil
palabras...” pero, lo que no cabe duda, es que a través de
una imagen usted puede identificar forma, color, tamafio,
textura, cada uno de ellos son c6digos visuales rapidos de
identificar, lo que se conoce como impacto visual.

Por ende, el disefiador tiene la facultad para poder ma-
nejar el concepto de la imagen, a través de la aplicacién
eficiente de todos aquellos elementos representativos
y que juntos son el resultado de una propuesta de dise-
fio, esta puede ser aplicada en los més diversos soportes
y que puedan existir segtn la especialidad, es decir en
la moda, la industria o las comunicaciones.

El manejo de los conocimientos de investigacién
conceptual, el desarrollo de la sensibilidad de la
observacién de su entorno, junto con el manejo de las
herramientas tecnoldgicas, consolida al disefio como
el nexo fundamental y de enlace perfecto entre el
mercado y el producto.

Sobre esa base las escuelas de disefio tenemos la misién
de proyectarnos con una mirada hacia las empresas de
productos y servicios en buisqueda de una real con-
solidacién de la disciplina dentro del proceso pro-
ductivo-creativo de estas instituciones, parte de esta
consolidacién se puede lograr a través de que las
escuelas forman disefiadores que manejen el lenguaje
de la empresa y de servicios, es decir que no solo se
considere el aspecto creativo, si no que ademds integren
conceptos de gestién y administracién, solo asi estas
instituciones podrdn tener una mirada hacia el disefio,
como una profesién que les puede brindar el apoyo
integral del disefio que necesita un producto o servicio.
Por lo tanto, el perfil del profesional en esta drea debe
ir transformdndose cada vez mds a un tipo de especia-
lista en el manejo eficiente del disefio, consolidando el
aspecto creativo en unidad estrecha con el aspecto de
la gestion, esta unién puede garantizar que la propuesta
que se presente va ser til y que a la vez serd la solucion
al problema planteado, segin sea el caso.

La creatividad del disefiador por lo tanto no esta co-
nectada con el aspecto artistico, entendiendo que el
arte en su mds profundo genero, no tiene por qué respon-
der a una funcionalidad o solucionar un problema, ya
que el arte en su esencia busca llegar al alma, a los
sentimientos del hombre y por ende tiene un sitial de
relevancia ganado en las diversas culturas a través del
tiempo, sin embargo el disefio, si tiene que tener un fin
especifico, es decir, nada se va a disefiar bajo la concep-
cién de que no va ser 1til por esencia.
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