XVI Semana Internacional de Disefio en Palermo 2021

tion and memory that can be exploited in the field of graphic design,
user experience design (UX) and teaching future professionals in a

vision integrative.
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Resumo: Este artigo é o resultado de uma pesquisa descritiva e docu-
mental de abordagem hermenéutica, entendida como um trabalho
hermenéutico, com o objetivo de comentar as contribui¢des que os
conceitos de pedagogia do design e neurociéncias podem ter no tema
do neurodesign e explorar sua relagdo e perspectivas. Neste sentido;
O neurodesign propde a aplicagdo de descobertas das neurociéncias

cognitivas sobre os mecanismos de percepgdo visual e memoria
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Resumen: El articulo presenta un instrumento que modela tanto el diagndstico como las acciones para el sostenimiento
de fortalezas, como la superacién de limitaciones en estudiantes de disefio en la dimensién del SER del disefiador.
Estd enmarcada dentro de los resultados de una linea de investigacidn, la cual se ha venido desarrollando desde el
2011 con una primera ponencia titulada “Ser antes que Hacer, Un reto de la educacién superior para la formacién
integral del profesional en carreras proyectuales”. Se estructura el contenido, a partir de unas categorias analiticas,
con muestras del resultado del diligenciamiento del instrumento por parte de estudiantes.
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[Resimenes en inglés y portugués y curriculum en p. 176]

Introduccién

En la formacién del disefiador industrial tiene protago-
nismo el proceso de disefio y el componente proyectual,
para el caso de Colombia. En estos, se integran en los
diferentes niveles o semestres, conocimientos, su apli-
cacién y el desarrollo de habilidades procedimentales;
lo cual se alinea con lo estipulado en la Resolucién 3463
del ministerio de educacién nacional (MEN) de Colombia,
articulo 3, numeral 3.3:

Eje central de la formacién del Diseniador, debe ser
el espacio académico para la sintesis de los demads
componentes de saber y de practica implicados en su
formacién. Debe estar presente en todos los niveles a
lo largo del programa. Se orienta a formar en el estu-
diante capacidades para sintetizar una gran variedad
de informacién humanistica, cultural, contextual,
tecnolégica, deontolégica y demds propias de la dis-
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ciplina, utilizdndola para el Disefio y la sustentacién
de proyectos. Permite el desarrollo del pensamiento
sintético, analitico, critico, de formalizacién, creativo
y de las habilidades de disefio necesarias para la ela-
boracién de propuestas, asi como de las competencias
comunicativas necesarias para su definicién y sociali-
zacién. (MEN, 2003, p.4).

Sin embargo, a pesar de que la definicién es, en aparien-
cia suficiente, para orientar la habilitacién, viabilidad
y valoracién del saber y el hacer, desde 2011 con una
primera ponencia titulada “Ser antes que Hacer. Un Reto
de la Educacién Superior para la Formacién Integral del
Profesional en Carreras Proyectuales”, se ha declarado
que la integracién y desarrollo de la dimensién del ser no
se encuentra determinada y, por tanto, limita la actividad
proyectual y al proyecto en su alcance y posibilidades
en la pedagdgico y por ende para la formacién del dise-
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fiador. Esto ha dado lugar a la creacién de una linea de
investigacién y a socializaciones de avances a través de
ponencias, como estrategia para crear conciencia sobre
esta dimensién y también para construir el escenario de
discusién para esta investigacion.

En esta ocasién, se presenta bajo el titulo “La instru-
mentalizacién de un modelo de diagnédstico del ser del
disefiador”, la segunda parte, la puesta en practica del
instrumento del diagndstico, ya que la primera parte,
“El modelo de diagnéstico del ser del disefiador” tiene
como escenario para su divulgacién la revista cientifica
(Que para ese momento se presentard en el titulo como
Modelo DHD-BEDI).

Contextualizaciéon del modelo

De la Problematizacién del Modelo

En 2011 se instala el problema del Ser antes que Hacer
(Saavedra, 2011a) en la Formacién del Disefiador, y con-
secuentemente, la necesidad de establecer una agenda
que lo examine, construya e implemente los elementos
tedricos, metodolégicos y de préctica. El origen del pro-
blema resulta de la articulacién de lo Disciplinar (Disefio
y sus orientaciones teéricas-pedagdgicas), el Desarrollo
Humano (Como propésito de la educacién hacia la trans-
formacion) y el estudiante-Diseflador (Aspiraciones y
Expectativas de Vida).

En primer lugar, se tomé como referente los fundamen-
tos, categorias (ser, saber y hacer) y competencias de la
formacién integral propuestas por Giovanni Iafrancesco
(2011). Ahora en el Campo del Disefio, sobre su énfasis,
por una parte, segin Margolin y Margolin (2012) ha-
blando del Sentido del Mercado, lo constituyen como
paradigma dominante en el Disefio (pp.61, 62), sostienen,
que en torno a este se ha concentrado la teorizacién en
el Disefio. Por otra parte, Ramirez (1998) indica que la
teorfa del disefio responde a la cuestiéon de “cémo han
sido hechos o c6mo pueden hacerse. Es ese cémo lo que
la teoria del disefio pretende describir.” (p.41). En esto
no hay problema, ya que siguiendo a Bourdieu (2002) y
el concepto de campo, para su delimitacién, propiedades
y autonomia, es necesario establecer sus habitus, objetos
de estudio y problemas legitimos; mds bien, la preocu-
pacién es la Unidimensionalidad de la Formacién del
Disefiador, en cuanto a:

®Que la categoria y competencias de la Profesién, ha
concentrado la atencién y desarrollo en los curriculos.
(4Cémo y Qué Diseniar?) (SABER)

¢ Que se ha privilegiado el énfasis técnico-instrumental
en la formacion de los disefiadores. (Materiales, Produc-
cién y Gestién de los disefios) (HACER)

¢ Que la integralidad de la Formacién del Disefiador, estd
en deuda, particularmente en la categoria-dimensién del
ser. (jPor qué y Para qué Disefar?) (SER)

¢Si vale la pena intentar transformar el paradigma
técnico-instrumental en la formacion del disefiador.
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Y que la preocupacién aumenta, cuando se revela y
plantea por parte de Saavedra desde 2012, a modo de
pautas para la reflexién:

Pensemos, ;Qué acciones hemos realizado para: “Ca-
pacitarse para identificar, explorar y elegir los valores
propios y comprender los de los demds; Desarrollar y
canalizar vinculos empdticos con las otras personas,
en situaciones de injusticia, vulnerabilidad, supera-
cién, cooperacion |[...]; Promover el desarrollo perso-
nal y el de la comunidad; Tener recursos y hdbitos
para integrar de una manera positiva la experiencia
de la trascendencia en diferentes aspectos vitales:
desarrollo personal, ética, antropologia, cosmovisio-
nes, opcion vital radical [...]; Ser capaz de hacer una
lectura de la realidad cotidiana con esa experiencia,
diferenciarla de la emotividad y analizar cémo po-
tenciar las fortalezas y superar nuestras debilidades”
“[...]?; sin limitarse al aspecto religioso o a una reli-
gién jcomo la dimensién espiritual puede potenciar
un desarrollo integral en la formacién tanto propia
(docente, profesional) como del futuro disefiador in-
dustrial? (Saavedra, 2014, p.190)

De lo anterior llama la atencién la accién, Desarrollar y
canalizar vinculos empdticos con las otras personas, en
situaciones de injusticia, vulnerabilidad, superacion,
cooperacion, y pensemos de su importancia para el dise-
fio, la problematizacién en el proceso de disefio y sobre
todo, para el momento y los proyectos desarrollados y
por desarrollar en el Disefio Social.

También el cuestionamiento plantea: que en la categoria
estructurante ser-sentir-vocacién, dimensién espiritual,
se encuentran competencias-acciones que le permiten al
estudiante reconocer y plantearse, su desarrollo integral
en el disefio; que el SER es la base que fundamenta y
orienta al SABER y el HACER.

Por ahora, la problematizacién se deja en estas lineas,
esto a fin de desplegarla con posteriormente.

De la Fundamentacion del Modelo

A manera de contexto y resumen de anteriores avances
presentados en esta linea de investigacién, a continuacién
se informa lo siguiente:

Se tiene en cuenta para la construccién de Un Modelo de
Diagnéstico del Ser Disefiador, como base preliminar, los
planteamientos tedricos de Giovanni Iafrancesco (2011)
para una Escuela Transformadora y un Modelo Pedagé-
gico Holistico Transformador, particularmente tanto las
Categorias Estructurantes del DH, las Competencias poli-
valentes para un curriculo formativo integral (p.24) como
una seleccién de fundamentos y dimensiones del DH:

a.En cuanto a Categorias plantea tres, con su corres-
pondientes subcategorias o competencias: 1) Ser-Sentir-
Vocacion: Antropolégicas, Afectivas, Axioldgicas,
Espirituales. 2) Saber-Pensar-Profesién: Académicas,
Cientificas, Cognitivas, Investigativas, Tecnoldgicas, De
liderazgo y Emprendimiento. 3) Saber Hacer-Actuar-
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Ocupacién: Laborales, Ocupacionales, Eticas y Morales,
Ciudadanas. (Iafrancesco, 2011, p.24).

b. En cuanto a Fundamentos plantea 5 categorias y 27
dimensiones (d): 1) Filoséficos (Bienestar, la promocién
y el desarrollo humano): d1. Antropolégica, d2. Axio-
légica, d3. Etico-Moral, d4. Formativa. 2) Psicolégicos
(Procesos y ciclos del desarrollo): d5. Bio-psico-social,
d6. Corporal-motriz, d7. Afectiva, d8. Espiritual, d9.
Artistica, d10. Estética, d11.Politica 3) Epistemoldgicos
(Construccién del conocimiento): d12. Cognitiva, d13.
Cientifica, d14. Epistemoldgica, d15. Metodolégica, d16.
Tecnolégica, d17. Comunicativa. 4) Sociolégicos (Lideraz-
go y emprendimiento): d18. Familiar, d19. Socioldgica,
d20. Ecolégica, d21.Liderazgo y Emprendimiento, d22.
Bilingiiismo. 5) Pedagdgicos (Innovacién educativa y
pedagdgica). D23. Investigativa, d24. Did4ctica, d25.
Curricular, d26. Administrativa, d27. Evaluativa. (Iafran-
cesco, 2011, pp.30 y 31).

Como la investigacién se centra en el ser del disefiador
(BD), se toma para su andlisis y depuracién la Categoria
Estructurante (ke) Ser-Sentir-Vocacion (bfc), dimensiones
(d) Filoséfica y Psicoldgica. En esto, cabe indicar, que
se contrasté y complement6 con otros planteamientos
desarrollados en torno a la trascendencia, el sentido y
la espiritualidad, mds alld de dogmatismos o posturas
religiosas. Como resultado de este proceso se obtiene
una propuesta para la ke-SER de 6 dimensiones, 13
competencias y 167 acciones.

Esto posteriormente da paso en la agenda, a una recons-
truccién y contextualizacién para la Categoria del DHD
ke-SER, con sus correspondientes definiciones, acciones
y competencias, es decir, se convierten en pautas que
dentro de un proceso formativo del disefio, le permiten
al estudiante un AUTO(re)CONOCIMIENTO v, en esto,
un anélisis y valoracién de fortalezas y limitaciones; que
de paso a un programa, proyectos y acciones de mejora
(potenciacién y superacion); para su posterior implemen-
tacion, seguimiento y ajustes de una manera continuada,
heuristica e integral.

Instrumentalizacion del modelo

A continuacién se presenta a modo de momentos, la
prospectiva de implementacién del modelo, aclarando
que no son de orden secuencial sino que se han dado y
pueden darse de manera alternada.

Momentos del Modelo

Un primer momento del instrumento se implanta en lo
denominado como Fase 0. Formacién del equipo de tra-
bajo, Subfase Autoconocimiento, que busca responder la
pregunta ;Cudles son mis fortalezas y limitaciones como
diseflador? Para esto se propone como actividad que el
estudiante elabore una lista con las fortalezas (talentos)
y debilidades, y clasifique su contenido en competencias
cognitivas-saber, procedimentales-hacer, actitudinales-
ser; lo que debe conducir posteriormente a elaborar
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una carta con los propdsitos, metas y compromisos a
finalizar el proyecto. Los resultados de esta subfase son:
un diagndstico, una presentacién individual y unos com-
promisos de formacién. Esto representa una concepcion
alternativa a lo que es un proyecto en y para el disefio,
para los semestres de formacién bésica de los futuros
profesionales, ya que instala al proyecto, no en su parte
tecnoldgica y técnica sino en su dimensién axiomatica,
valorativa y de construccién del ser.

Es de reconocer que los estudiantes presentan y clasifi-
can lo que creen que son fortalezas y debilidades, lo que
motiva a desarrollar un marco tedrico y metodolégico
que propenda por la fundamentacién y orientacién de
un modelo de AUTO(re)CONOCIMIENTO. También se
plantean ajustes conceptuales tales como debilidad por
limitacién (todavia se estd en la bisqueda de una mejor
denominacion).

Un segundo momento, se estructura a partir de las ca-
tegorias analiticas o dominios de la dimensién del SER
del disefiador (social y personal). Con base en estos, se
inicia la implementacién del modelo, en un proceso que
consta de las siguientes etapas y partes: 1) Diagnostica:
Interiorizacién del Modelo de DHD, Descripcién de la
Situacién Actual, Establecer las razones o circunstancias
causantes de la limitaciones, Reconocimiento de las forta-
lezas (talentos). 2) Proyectiva (prospectiva): definicién de
retos-metas-objetivos de desarrollo, definicién de accio-
nes de mejora, recursos necesarios, indicadores de mejora
3) Pronostica: reflexién y descripcién de los impactos
tanto positivos como negativos de lo consignado en la
fase proyectiva. 4) Didlogo: Depurar los planteamientos
de las anteriores etapas. 5) Implementacién: puesta en
marcha. 6) Valorativa: Seguimiento, acciones correctivas
o de control. 7) Planteamiento de nuevos retos

Un tercer momento, considerado como una estrategia:
consiste en cada una de las socializaciones a través de
ponencias a nivel nacional e internacional y no solo en
eventos de disefio sino también de pedagogia. Esto con el
dnimo de confrontar los avances con disciplinas comple-
mentarias que le subyacen al modelo, para ir depurando
y complementando. También se presenta en diferentes
paises, a fin de examinar la posibilidad de validez e im-
plementacién del modelo en otros lugares. El recorrido
de esta investigacién en afios y titulos son los siguientes:

En 2011:

¢ (2011a). Ser antes que hacer, un reto de la educacion
superior para la formacion integral del profesional en
carreras proyectuales. Ponencia Internacional en el Con-
greso de investigacion y pedagogia. Universidad Pedagé-
gica y Tecnoldgica de Colombia UPTC. Tunja-Colombia.
¢ (2011b). EI Disefiador-Investigador, su proyecto aca-
démico y de vida. Ponencia Internacional en el Primer
Encuentro Internacional de Disefio-Tercer Seminario
Internacional de Disefio. Universidad Auténoma de
Manizales-Universidad Pedagégica y Tecnoldgica de
Colombia. Manizales-Colombia. ISSN 2256-1951.
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En 2012:

¢ (2012a) Ser antes que hacer, un reto de la educacién
superior para la formacién integral del profesional en
carreras proyectuales. Ponencia Internacional en el
Tercer Congreso Latinoamericano. Educacién en Disefio.
Universidad de Palermo. Buenos Aires-Argentina.

¢ (2012b). Saber aprender a ser disefiador. Ponencia Inter-
nacional en el Cuarto seminario Internacional de Investi-
gacién en Disefio. Universidad Santo Tomas-Universidad
Pedagégica y Tecnolégica de Colombia UPTC. Villa de
Leyva-Colombia. ISSN 2256-1951.

¢ (2012c) Ser antes que hacer. Una experiencia pedagdégi-
ca negociada en el aula para la formacion del disefiador.
Ponencia Internacional en el Primer Seminario Interna-
cional cientifico en Educacién, Investigacién, Ciencia y
Escuela. Fundacién Universitaria Juan de Castellanos.
Tunja-Colombia.

En 2013:

*(2013). El diagndstico del ser base para la formacién
integral y estratégica del disefiador. Ponencia Interna-
cional en el Encuentro Internacional de Disefio, FORMA
2013. Instituto Superior de Disefio. La Habana-Cuba.
ISBN 978-959-7182-13-9.

En este tercer momento, el periodo por ahora se concentra
en los afios 2011-2013 ya que durante este, se buscaba
decantar las ideas para darle forma a la investigacién.
Un cuarto momento, la validacién en la comunidad
académica-cientifica del disefio, por ahora se cuenta
con un articulo en el afio 2013 bajo el titulo Formas
de organizacion, interaccién y decision del estudiante
en el aula de diserio publicado en Actas de Disefio 16,
pédginas 187-191, de la Universidad de Palermo, Bue-
nos Aires-Argentina. Como se ha anunciado, se espera
préximamente la publicacién de un articulo en revista
cientifica indexada del Modelo de Diagndstico del Ser
del disefiador que de un primer cierre a estos casi 9 afios,
de ir y venir, que también contemplan las pausas, para
dar la posibilidad de ver, lo hasta ahora hecho con otra
Optica, y encontrar otros sentidos antes no advertidos.
En un quinto momento, la difusién y réplica del modelo
es una gran expectativa, para lo cual se espera tanto avan-
zar en la consolidacién y construccién de un material
que sirva de apoyo como las solicitudes para compartirlo
y desarrollarlo en centros de disefio a nivel nacional e
internacional.

A manera de sintesis, hipétesis y expectativas
El modelo (instrumento) le permite al estudiante un
Auto(re)conocimiento (andlisis y valoracién de fortalezas
y limitaciones), a partir del disefio (como postura); que
de paso a un programa, proyectos y acciones de mejora;
para su posterior implementacién, seguimiento y ajustes
de una manera continuada, heuristica e integral.

Este modelo le permite al estudiante de disefio, segtin
las limitaciones o fortalezas identificadas, iniciar el
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proceso de disefio y el transcurrir en su carrera, no como
fin (obtener el titulo de disefiador y su habilitacién para
desempeiiarlo de manera profesional) sino como un
medio para el mejoramiento, conocimiento y desarrollo
de su ser, de s{ mismo.

A partir de los presupuestos teéricos y metodoldgicos y su
puesta en practica, se ha buscado generar un modelo que
permita orientar los aspectos de Diagnéstico (valoracion-
andlisis), Construccién (programa de mejora continua) y
Desarrollo (implementacién, seguimiento, ajustes) de la
categoria del ser-vocacién del Disefiador

El Modelo ha permitido realizar a los estudiantes un
andlisis de su situacién (fortaleza y limitaciones), que
les permite establecer y ser conscientes, por una parte,
de las razones causantes de dichas limitaciones, que a su
vez, se convierten en insumo para establecer un plan de
mejoramiento en el que se consignan metas, objetivos, ac-
ciones a tomar, recursos e indicadores. Por otra parte, con
respecto a las fortalezas, les permite establecer un plan
de sostenimiento y potenciacién con metas-objetivos,
acciones a tomar, recursos e indicadores.

Es una gran deuda, la incorporacién de una aplicacién
o medio que facilite los procesos del segundo momento,
ya que por ahora se utilizan hojas de cdlculo para la vi-
sualizacion y organizacién de la informacién. Se espera
avanzar en el desarrollo de una aplicacién u otro medio
que le permita a los implicados en este Modelo de DHD,
un uso y experiencia enriquecedora.

El fin de seleccionar una profesién es poder, mediante
esta, potenciarse y poner al servicio de los demads la voca-
cién de cada persona. En este caso, elegir ser disefiador, no
es solamente cursar un plan de estudios para hacer objetos
o productos que se vendan o, que satisfagan necesidades;
es la oportunidad mediante esta disciplina de comprender
como transformar la realidad (a nosotros primero) y, en
la medida de nuestras posibilidades (personalmente o
cooperando), contribuir con nuestras acciones.

El ser humano en su vocacién y expectativas (proyectos de
ser), a medida que se incorporan saberes, van dando paso
a maneras de hacer, todo modelado y en reconstruccién
constante en la medida que las circunstancias cambian
y se dan. Por tanto, el disefio es una alternativa u opcién
de postura ante lo que el ser humano ve como posibilidad
de participacidn, intervencién, cambio o transformacién
de la realidad. Entonces la invitacién es que desde las
escuelas, curriculos y aulas, a centrar la formacién del
disefiador desde el ser, en funcién de instar y coadyuvar
alos estudiantes a construir, desarrollar e implementar un
proyecto de Auto(re)Conocimiento, Autonomia y Trans-
formacién para su vida, que tenga impacto en el servicio
al préjimo, la comunidad y la sociedad.
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Abstract: The paper shows an instrument that models both the
diagnosis and the actions for the maintenance of strengths, such as
overcoming limitations in design students in the BEING dimension of
designers. Its framed, in results of a line of research, which has been
developing since 2011 with a first paper entitled Being before Doing,
A challenge of higher education for the comprehensive training of
professionals in project careers. The content is structured, based on
analytical categories, with samples of the result of the completion of

the instrument by students.
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Resumo: O artigo mostra um instrumento que modela o diagndstico
e as agdes para a manutengdo de forgas, como superar limitagdes
em estudantes de design na dimensdo SER do projetista. Ele estd
enquadrado nos resultados de uma linha de pesquisa que vem sendo
desenvolvida desde 2011 com um primeiro artigo intitulado Antes
de fazer, Um desafio do ensino superior para a formagéo abrangente
de profissionais em carreiras de projetos. O contetido é estruturado,
com base em categorias analiticas, com amostras do resultado da

conclusdo do instrumento pelos alunos.

Palavras chave: Ser do Designer - Diagnéstico do Ser do Designer
- Desenvolvimento Humano do Designer - Treinamento Integral

do Designer.
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