Comunicaciones enviadas para Actas de Disefio

La expansion constructivay
metacognitiva del Diseio Grafico como
una disciplina cognitiva compleja

Actas de Disefio (2022, julio),

Vol. 40, pp. 103-114. ISSSN 1850-2032.
Fecha de recepcién: junio 2018

Fecha de aceptacién: diciembre 2019
Versién final: julio 2022

Gabriel Martin Garcia Reynoso (*)

Resumen: El Disefio Grafico, como disciplina de complejidad cognitiva, conlleva entenderla como la suma de los
procesos cognitivos simples y de complejidad racional, como un proceso dialégico, proyectual y de construccion
simbiética, de complejidad discursiva y polisémica, que desarrolla en el sujeto diferentes formas de ver y de expresar
un mensaje en un discurso visual grafico. Es valorar la subjetividad e intersubjetividad de quien disefia, es una me-
tanoia que tiene continuos desplazamientos en los procesos mentales, que genera una simbiosis de significatividad
y de construcciones creativas e innovadoras de desempefio racional. Es expresar al otro, con la forma y la estética,
la funcioén y la significacion, lo contextualmente relevante de la realidad, desde lo compositivo y constitutivo de
una narrativa visual, hasta llegar como disciplina reflexiva a revalorar la cognicién como proceso de conocimiento

activo y permanente, y a la metacognicién como una propuesta flexible de trascendencia.
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[Restimenes en inglés y portugués y curriculum en p. 114]

Introduccién

La presente propuesta es generada desde la Practica Do-
cente y la Gestién Educativa en la enseflanza del Disefio
Grafico como una disciplina que busca un acercamiento
a la importancia y relevancia cognitiva del estudiante
en el proceso de ensefianza-aprendizaje desde y para el
aula; aborda la importancia de la informacién generada
a través de los procesos cognitivos como acciones y reac-
ciones senso-perceptivas y racionales-ldgicas, asi como la
trascendencia con la que es categorizada, almacenada e
interpretada toda esta informacién en la construccién de
mensajes y discursos visuales, que le permiten transitar
desde la creatividad e innovacién, entre interacciones
y nuevas configuraciones del medio fisico o realidad
contextualizada, por medio de la perspectiva de la
complejidad cognitiva de la creacién inédita y hasta de
mundos hipotéticos con la representacién proyectual
del discurso grafico, que va oscilando entre el conjunto
de datos sensoriales y perceptivos y las construcciones
simbdlicas-conceptuales, las constantes perceptivas, los
niveles de abstraccidn, los estilos de representacién y las
interpretaciones al significado e intensién.

A partir de la individualidad y de la naturaleza inherente
a la persona en el reconocimiento de su realidad y de su
yo; se generan acciones que favorecen la construccion
de narrativas visuales gréificas con diferentes niveles de
representaciéon del mundo conocido o interpretado, per-
mitiendo a través del lenguaje visual-gréfico trascender
la realidad misma y hasta su individualidad.

En el Disefio Grafico se habla del proceso dialégico
proyectual del Disefio que se detona con la exposicién
de la necesidad de comunicacién al disefiador y la meto-
dologfa-proceso de disefio como camino légico-racional
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a seguir, hasta la construccién creativa e innovadora
que sustenta la actividad en la creacién de discursos
visuales, esto mediante permanentes asociaciones e
interrelaciones realizadas por el estudiante, desde la
codificacién y decodificacién, desde la interpretacién,
la imaginacién, la representacién y la composicion.
Msés alld de un proceso idealista o un simbolismo de la
subjetividad, es entenderla como una estrategia del uso
de estructuras cognitivas y de construccién, las cuales
desarrollan la capacidad desde diferentes formas de ver,
que por medio de la adaptacién llegan a conformar una
propuesta visual en relacién simbiética y de complejidad
discursiva con cardcter polisémico ante los problemas,
contextos problematizados de comunicacién gréfica y las
multiples necesidades de comunicacién del colectivo so-
cial; entendiendo asf al Diseflo Grafico como un proceso
y un producto que trasciende al sujeto, objeto, realidad
y la curricula de la formacién profesional.

Hablar del Disefio Grafico como una realidad constructiva
es hablar de la realidad individual, de las diferentes rea-
lidades del otro, de la complejidad cognitiva, creativa e
innovadora del disefiador, confiriéndole como disciplina
particularidades no solo en la ejecucién y desarrollo,
sino en su ensefianza y aprendizaje, por lo que presento,
ademds de algunas reflexiones finales, a la metacogni-
cién como una alternativa para la revaloracién y rees-
tructura de las estrategias de ensefianza y aprendizaje
de la disciplina, como un proceso amplio, simultdneo,
trascendente, recursivo y flexible; supra cognitivo, que
favorece por mucho a la profundidad y alcance de ob-
jetivos disciplinares al ser la cognicién de la cognicién,
la recursividad de lo aprendido, aprehendido y vivido.
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La polisemia constructiva del Disefio Grafico
Entendiendo al Disefio Grafico como una disciplina, en la
cual sus procesos se focalizan en la resolucién de proble-
mas de comunicacion gréfica centrados en las personas 'y
su contexto, se puede considerar las acepciones del verbo
“disefiar” para profundizar en la inherencia de todos ellos
como planificar, crear o idear. Se trata de un proceso,
una préactica y una forma de pensar, definiendo la forma
y la funcién con cardcter sustantivo. Es un resultado y, a
la vez, una secuencia al entender que en medio del pro-
ceso creativo puede ser un encadenamiento de sucesos,
formas de ver y entender. Es referenciar las sensaciones
que trasmite una grafica en equilibrio entre estética y
funcionalidad manifiesta, a través de signos y simbolos
icénicos, englobando el aspecto visual, la intencién, la
composicién y la creativa innovacién, en una etiqueta,
en una identidad, en un envase, en una infografia, en una
abstraccién, en una composicion, etc.

Vilchis (2002), al hablar del Disefio Gréfico, lo define en
los siguientes términos:

La comunicacién grafica es la accién creativa que rea-
liza un disefiador para integrar y fijar conscientemente
en un medio las capacidades discursivas de aquellos
signos cuya manifestacién implica la mediacién de
la percepcidn; su resultado, un objeto tangible: lo
disefiado, es consecuencia del proceso de reflexién
que un disefiador hace frente a la necesidad especifi-
ca de comunicacién cuya mejor respuesta solo es un
texto visual. (p.9)

El Disefio convierte a los problemas en oportunidades
y puede traducir los procesos y rutinas en exclusivos
desarrollos innovadores afladiéndoles valor, creativi-
dad, intencién y estética. En él se destaca la practica
de la actividad intelectual, las operaciones cognitivas
de complejidad superior y las metacognitivas con su
flexibilidad alternativa en la generacién de soluciones
graficas-visuales.

Es una disciplina de cardcter dual entre la actividad
tedrica y la practica, una profesién independiente en
el espectro de las ciencias, ubicada en la 4ta. drea del
conocimiento de las Ciencias y Artes para el Diseio,
es la racionalizacién de la significacidn, a través de la
forma y la funcién (Herrera, 2003), es una disciplina con
su aparicion en la escena de la enseflanza superior en la
década de los 70s, anteriormente su préctica era un oficio,
una artesania, era un saber-hacer que se aprendia en la
imprenta entre el offset, las serigrafias y los grabados, era
desde el plano de las agencias un ejercicio hermanado
con la publicidad, en la que sus programas formativos
fundamentalmente eran préicticos, con énfasis en el de-
sarrollo de destrezas, méas vistos como un oficio, como
un artista-artesano.

Desde un enfoque cognitivista y constructivista, el acto
de disefar es entendido como una capacidad intelectual
compleja, que permite al disefiador pensar y actuar en
diversos dmbitos de la subjetividad, inter-subjetividad
y meta-subjetividad, desarrollando un conjunto de
capacidades cognitivas, también entendidas como habi-
lidades mentales, tales como: el anélisis, la abstraccién,
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la temporalidad, la racionalidad, lo légico, lo lineal, lo
multilineal (WEB), lo verbal, lo sintético, lo concreto, lo
andlogo, lo dimensional, lo téctil, 1o visual, lo auditivo, la
interpretacion, el ritmo, la cromatica, la secuencialidad,
el simbolismo, lo volumétrico, lo figurativo, lo imagina-
tivo, etc., permitiendo la interpretacién—decodificacion
y la construccién-codificacién més alld de lo denotativo
y connotativo, llegando a la produccién de operaciones
mentales simbdlicas y metaféricas como procesos me-
diadores en el acto de disefiar.

Massimo Vignelli en Gavin (2011), expresa que el Diseflo
Grafico es un organizar informacién que seménticamente
es correcta, sintdcticamente coherente y pragmaticamente
comprensible. El Disefio Grafico es un proceso creativo
que se debe a la exploracién de la creacion, que cuestiona
los paradigmas preestablecidos, desmantela convencio-
nes que inhiben la biisqueda acuciosa de nuevas formas o
formas innovadoras de decir lo pertinente sobre un tema,
al dejar fluir los discursos y mensajes visuales desde lo
sustantivo, con algunas pistas de novedad e imaginacién.
Aunque el Disefio Grafico estd de forma tangible en las
personas y en la vida de forma intrinseca, en las relacio-
nes desde la practica de la multidisciplina se le considera
como algo intangible, sencillo, banal, predictible, pese
a sus fundamentos tedricos, metodoldgicos, estéticos,
semidticos, retéricos, técnicos, tecnoldgicos, estratégicos
y sintdcticos, reduciendo la préctica de la disciplina al
saber hacer y pensar.

El disefio por el disefio es algo vacio, pues necesita estar
respaldado por una idea y una finalidad. En el Disefio
Gréfico se asimilan conceptos y se les da forma, se or-
ganiza el resultante para convertirlo en un entregable
comunicable y tangible, andlogo o digital, en un texto o
discurso visual, en la que el disefiador es el responsable
de la vitalidad intelectual y emocional de la experien-
cia que se trasmite al puiblico o al usuario a través de la
composicidn grafica.

Hablar de la subjetividades es referenciar la condicién
6ntica del sujeto, es hablar de un individuo que manifiesta
emociones, sentimientos, creencias, aspiraciones e ideo-
logfas, todas en relacion a su actividad fenoménica, a su
experiencia del mundo, a sus percepciones, a través de su
intersubjetividad, y que convierte y expresa en una gréfica
construida desde la objetividad, la estética, lo medible, lo
cuantificable, lo tangible, desde una légica racional.
Para comunicarse, el disefiador grafico aplica fundamen-
tos del disefio, como lo son el punto, la linea, el plano
y el volumen (Wong, 2005), asi mismo las imégenes, las
formas, las abstracciones, el color, la tipografia, las leyes
compositivas y de sintaxis; asi como de otras discipli-
nas como lo es la Semiética y la Retérica. Todo ello en
un conjunto y una complejidad que da como resultado
puentes comunicacionales e informativos que se reflejan
en los discursos visuales, que sin duda los receptores del
mensaje logrardn interpretar y resignificar. Por tal motivo
podemos entender que el elemento gréfico puede trans-
mitir mas de lo que aparenta a primera vista, afiadiendo
por su estilo de representacién niveles de significacién
y re-significacién al contexto inicial. Es también adquirir
habilidades para saber estructurar lo comunicable a un
publico, siendo un facilitador de ideas y de conversa-
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ciones de terceros, que adopta un enfoque tangencial
al generar una propuesta, entre muchas posibles, como
solucién a los problemas o desafios planteados.

La entendemos también como una disciplina sustentada
en las premisas de raciocinio-intuicién, de funcionalidad-
usuario, intencionalidad-propdsito, de realidad estética-
sinestésica y de interpretacién-persuasién; con funcién
comunicativa, de pertinencia y responsabilidad social;
como expresién de una semiética plédstica. De eminente
préctica centrada en el aprender haciendo, con una
condicién disciplinar altamente significativa de dife-
renciacién, como lo es la capacidad representacional de
una gréfica intencionada; proyectual, porque parte de
contextos o situaciones iniciales humanas y posee un
conjunto de précticas estratégicas que le ayudan a operar
en el intercambio dialéctico con componentes externos,
como ideologias, representaciones, consensos, modas,
politicas, mercados, ptblicos especificos; e internos como
operaciones mentales, procesos cognitivos y metacogni-
tivos, significados e intenciones, que sin duda abonan
en la etapa de la fundamentacién argumentativa, como
en la préctica-funcional-creativa y en la generacién de
objetivos actitudinales, conceptuales y simbdlicos del
ejercicio disciplinar, finalizando con resultados de accién
transformadora de cardcter pragmaético.

Disefio Gréfico es una forma intuitiva de articular la
subjetividad, la percepcién del mundo, el discurso y
narrativa visual con capacidad creativa e innovadora, con
el mensaje grafico por comunicar a partir del desenvol-
vimiento en el &mbito disciplinar, que permite entender
las multiples realidades del otro desde un pensamiento
constructivo, complejo, dialégico e integrativo. Es una
metanoia, en la que toda la generacién de procesos sub-
jetivos e intersubjetivos con carga informativa, sin duda
genera desplazamientos o trdnsito mental que la ubican
en la vitrina de la trascendencia.

Disefio Gréfico es una actividad creativa e innovadora,
fenomenoldgica y hermenéutica (Vilchis, 2006), en una
concepcién de una hermenéutica anédloga desde la inter-
pretacién metaférica, de la proporcién, de la atribucién,
con una caracteristica flexible de con-creacién cognitiva,
con manejo discursivo, pensamiento sistémico, en la que
no solo se cumple con acciones cognitivas de ingreso y
registro de informacioén al interior de la mente, sino que
es una actividad productiva individual en la que la rea-
lidad en andlisis y comprensién, ya no se entiende como
algo externo y comun a todos, siendo también una parte
apropiada de la realidad. Es estar inmerso y vinculado
desde lo personal en un acto de conciencia, pero con una
connotacidn especifica en sentido personal y particular
al distinguir el mundo real y la realidad concebida del
mundo, siendo una secuencia de acciones con operacio-
nes mentales articuladas y sincronizadas como parte de la
misma persona y su proceso creativo; es el desarrollo de
habilidades cognitivas de complejidad definidas a nivel
de procesos mentales, en las que la persona de forma
sincrénica articula ejecuciones y acciones significativas
desde su individualidad y su mundo, comprendiendo,
restableciendo, transformando, interpretando, integran-
do, dialogando y conceptuando.
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Apoyado en el trasfondo y fundamento teorético, en
combinacién con la practica, el Disefio Gréfico sin
duda genera también cambios desde los conocimiento
adquiridos, al organizarlos en torno a la mente y a sus
procesos, el actuar en el mundo desde las experiencias
e interacciones con nuevos componentes o variaciones
axiolégicas en estrecha relacién con habilidades, cono-
cimientos, imaginacién e interpretacidn, a fin de tener
un desempeiio como disefiador de mayor incidencia y
respuesta a la realidad del otro, en la que se exprese la
intencionalidad, la capacidad constructiva, dialégica e
innovadora.

Disefio Gréfico es una simbiosis, una re-cursividad, un
movimiento de oscilacién entre lo generado y construido
v lo que estd en la posibilidad de ser generado como cons-
truccién creativa e innovadora que implica la conjuncién
de diferentes conexiones y connotaciones a diferentes
niveles discursivos y de anclaje en conceptos y referen-
cias, en la que no todos los mensajes son reconocidos e
identificados de la misma manera por cada persona, pues
como actividad humana el disefio también en términos
hermenéuticos abre una perspectiva epistemolégica a la
exégesis, a las interpretaciones lejos de la univocidad,
en la que los procesos cognitivos del ptblico espectador,
también participan de forma simbidtica en la lectura e
interpretacién de la informacién generada y sugerida,
atractiva en su estética, pragmética en su operacién y
propositiva en su construccién.

Es un proceso de conversacion reflexiva, dialdgica, dis-
ruptiva, por su capacidad de desordenar, recomponer,
romper el orden de lo ordinario o coherente; de la articu-
laci6n de binarios, circulando entre lo 16gico y lo ildgico,
las semejanzas y diferencias, lo singular y lo mdltiple, lo
convergente y lo divergente, las imaginerias y la realidad;
de transduccién como una actividad transformadora de
realidades y sensaciones a otra categoria y de perma-
nente construccién del conocimiento sobre el mundo:
abstrayendo, esquematizando, iconizando los significa-
dos abstraidos de la realidad y de la mente en nuevas
propuestas de composicién estética conceptualizada, que
desde la codificacién de la informacién senso-perceptiva
y racional desarrolla el pensamiento y la imaginacién.
Es un proceso dialéctico de cognicién y transformacién
de situaciones y contextos; es un proceso dindmico de
representaciones con las que el hombre comprende,
modifica y transforma el mundo disponible e interpre-
tado generando nuevas propuestas y asociaciones; es
un razonamiento en y desde el mundo disponible para
las interpretaciones y en el que sus productos transitan
entre el discurso poiético, la causalidad del no ser, al ser
y desde la retdrica en la connotacién y la denotacién de
la imagen y la reconstruccién discursiva.

Estd basada en las influencias eclécticas y en las relacio-
nes simbiéticas de re-lectura, de re-interpretacion, de
re-significacién y encadenamientos semdnticos de los
discursos. Esto sin duda suma a las decisiones y andlisis
que marcan los contenidos de cada mensaje, evitando los
paradigmas de lo previsible y dando paso a lo imprevisi-
ble, alainnovacién, originalidad, pertinencia e idoneidad
de la propuesta desde la correlacién y coparticipacién de
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varios procesos cognitivos, cuya complejidad se genera
por coordinacién y protagonismo de la persona.

En Disefio Gréfico lo empirico puede ser representado
por asociaciones simbélicas, pero en un discurso visual
grafico, lo empirico se representa con técnicas visuales
y figuras retdricas (exageracion, simplicidad, economia,
profusién, yuxtaposicidn, equilibrio, tensién, analogias,
metéforas, antitesis, elipsis, hipérbaton, hipérbole, etc.),
planteamientos icénicos, narrativas visuales, proyectua-
les y dialécticos.

La cognicién trabaja con imdgenes mentales y desde la
disciplina se trabaja con imédgenes visuales, pues aunque
el disefiador crea productos vicariales o intermediarios,
es un sujeto inteligente que desarrolla comprensiones,
inferencias, con-creaciones, meta-razonamientos, meta-
cogniciones y meta-argumentaciones, reingenierias y
re-innovaciones en el 4mbito de la creacién, no como un
componente auxiliar de la graficacién o modelizacién de la
forma, sino desde la produccién cognitiva mediatizada por
la funcién simbdlica representacional, siendo un excelente
vehiculo de transferencia y mediacién. Es una disciplina
proyectual, ya que percibe estimulos externos en forma
de unidades organizadas que se proyectan como imdagenes
mentales con caracteristicas para codificar y descodificar
simbolos, mensajes, discursos con trabajo de abstraccién y
composicién grafica, con caracteristicas para identificar y
afirmar realidades, sustentadas en la semdntica del trabajo
gréfico, con un estilo que las defina o diferencie por alguna
de sus caracteristicas o parte esencial.

Entiéndase entonces al Diseflo Grafico como una disci-
plina reflexiva centrada en las posibilidades adaptativas
y de representacién de lo contextualmente relevante o
situacionalmente especifico y problematizado. Es una
forma y un medio de comunicacién dialéctica con base en
la inherencia de la naturaleza humana y en los procesos
cognitivos y acto creativo, en el que la gestion de la idea
a la forma se presenta con expectativas significativas,
extraordinarias e innovadoras, con posibilidades crea-
tivas y estéticas de construccién de mensajes graficos,
principios de una realidad epistemoldgica, a partir del
desarrollo de las estructuras cognitivas en favor de los
conocimientos, saberes y aprendizajes, de lo racional,
razonable y no racional, al plantearse resolver la forma,
la funcién y la significacién.

La trascendencia de los procesos cognitivos
para Diseiio Gréfico

Cualquier cosa que se conozca acerca de larealidad, tiene
que ser mediada, no solo por los sentidos, sino también
por un complejo sistema que interpreta y reinterpreta la
informacién sensorial. Dicha afirmacién es hecha por
Neisser, y retomada por (Burén, 1993), al considerar el
acento del proceso senso-perceptivo en la trascendencia
de la subjetividad.

La palabra cognicién proviene etimolégicamente del latin
“cognitio”, que significa conocimiento, alcanzado por
el ejercicio de las facultades mentales en los procesos o
actividad intelectual implicados en el conocimiento. Es
el conocimiento de los mecanismos basicos desde los
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sentidos, la percepcién, la memoria, hasta la formacién
de conceptos y los razonamientos légicos (Melendrez,
2012). Es el acto de conocer, mediante acciones de alma-
cenamiento, recuperacion, reconocimiento, organizacién
y uso, la informacién recibida a través de los sentidos,
entendiendo “conocer” como una actividad del hombre,
en donde la parte cognitiva permite aprehender la idea
de una cosa, saber su naturaleza y sus caracteristicas, sus
notas constitutivas y cualitativas.

Hablar de desarrollo cognitivo es hablar de un proceso
de madurez humana, de la potencialidad de la persona
para conectarse con su realidad desde su subjetividad,
que le permitan de forma activa adaptarse a su entorno y
experimentarlo, estableciendo el sentido y hasta la sensa-
cién de orden, equilibrio, reduccién de la incertidumbre
y de tranquilidad.

Cognicién es saber c6mo la persona entiende el mundo
en el que vive y cémo se sitda y orienta en el espacio
vital donde se encuentra, siendo parte de esa misma
realidad. Es organizar en la mente de forma jerarquizada,
sintética y a través de esquemas o archivos cada informa-
cién sensorial y perceptiva entrante con posibilidad de
recuperacién para su uso, todo como un proceso activo
en el que la cognicién hace de trampolin a la accién
principalmente dada més en funcién del pensamiento y
no del instinto. Es una secuencia de procesos mentales
mediante los cuales el input sensorial (tacto, visidn,
oido, gusto, olfato y lo kinestésico) es caracterizado
por los estimulos con contenido lleno de informacién
que reciben los sentidos como fenémeno bioldgico de
primera etapa de reconocimiento por el cerebro, en
correlacién con la memoria sensorial. Son actuaciones
de los 6rganos sensoriales mediante la energia fisica que
se transforma en vivencia y a la que el sujeto afiade y
suma otra informacién adicional; son estimulos dados
en los sentidos, y como percepcién es la informacién
subjetiva retraducida, sintetizada, transformada, elabo-
rada y recuperada de manera interna y significativa por
la misma persona de manera independiente, a través de
interacciones para llegar al output sensorial, proceso de
prefiguracién de significado de un sentido desde la parte
interpretativa y de relacién con otros contenidos, que se
almacenan para ser utilizados posteriormente como en
un proceso de disefio que sin duda podréd generar una
composicién grafica conceptualizada (qué), a través de
un medio (cémo) a un publico objetivo (quién) en un
entorno socio-cultural (dénde).

Hablando de cognicidn, la teoria de Piaget propone los
estadios de desarrollo cognitivo como estructuras psi-
coldgicas generadas a partir de reflejos innatos que se
organizan durante la infancia en esquemas de conducta
como modelos de pensamiento y, en la adolescencia,
en complejas estructuras intelectuales que caracterizan
la vida adulta. Piaget divide el desarrollo cognitivo en
cuatro periodos importantes que corresponden a las
estructuras mentales organizadoras de la interpretacién
de la informacién, influyendo en la configuracién con
la que se fija o evoca la informacién y la forma como se
determina la respuesta conductual. Sensorio-Motriz,
Pre-Operacional, Operaciones-Concretas y Operaciones-
Formales (Piaget, 1968).
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Mayor, Suenegas y Gonzélez (1995), al hablar de la ac-
tividad y desarrollo cognitivo, mencionan que la mente
es la que estructura la informacién y los conocimientos,
partiendo de sus rasgos caracteristicos, como la unidad
procesual, funcional y estructural en la generacién de in-
formacién, por la cual reconocen los rasgos caracteristicos
de la mente como una estructura humana que nos acerca
a entender las capacidades que por naturaleza favorecen
los procesos cognitivos.

La trascendencia de los procesos cognitivos se reconocen
como el instrumento ordenador y generador de estruc-
turas en el proceso creativo con caracteristicas de gran
participacién como: sistémica, al organizar y articular la
diversidad y la unidad, los elementos y el todo; con una
estructura flexible, al tratar con la diversidad, la simulta-
neidad, la ambigiiedad, la univocidad, la equivocidad en
diferentes frentes y de manera simultdnea, dando espacio
a la formulacién de la informacién de revaloraciones,
interacciones y oscilaciones de cardcter entrépico; con
autocontrol que es el volver sobre si misma, de forma
recursiva y autorregulable; con cardcter dual, uso de
una estructura representacional de desdoblamiento y de
réplica de la realidad, de forma regulada y no cadtica;
con un orden légico que pertenece al reino de la realidad
fisica, al modificar el mundo para que se adapte a ella,
a sus condicionamientos, socioculturales, personales y
profesionales (Maturana y Varela, 1980).

Villegas, Judith, Acufia y Edna (2011) mencionan que,
para lograr que el flujo de informacién y cumplimiento
sea eficiente en las fases bdsicas de la cognicién, la recep-
cién, retencién, recuerdo, andlisis y reconocimiento, las
pautas de informacién desde un punto de vista holistico
y en un enfoque sistémico, las sensaciones deberan pre-
sentarse como informacién trascendente al acto sensitivo.
Asi mismo percepcién es la interpretacién y represen-
tacién mental del mundo y de los estimulos, no como
sucesién o yuxtaposicién de sensaciones, es un factor
integrador de la heterogeneidad en el espacio y tiempo
como principio de organizacidn, con lo que se establecen
predisposiciones o constantes perceptivas como la ley
de la continuidad, de la proximidad, de la semejanza,
del cierre, de figura-fondo; ademads, la percepcién posee
elementos constitutivos que la clarifican y diferencian,
en la que hay una seleccién proveniente de los sentidos,
una “significacién simbélica”, ligada a una significaciéon
configurada por las experiencias desde una realidad
emocional. Recuperar el impacto de la percepcién en
la persona o figura del disefiador, permite considerar
que una buena aportacién de informacién sensorial y
una buena integracién de estimulos recuperados desde
la ensefianza y formacién disciplinar, puede llevar a un
buen principio de realizacién innovadora y de compo-
sicién grafica significada desde su persona, participe de
una realidad.

Adentrdndose en las especificaciones de los procesos cog-
nitivos bésicos, se puede hablar también de la atencién,
realidad cognitiva integradora del proceso en la que se
procesa una cantidad limitada de informacién prove-
niente de los sentidos. Se presenta consciente, activa y
controlada; monitorea las interacciones con el ambiente,
une el pasado con el presente, planifica las acciones
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futuras; requiere de una orientacién y se cimienta en la
concentracién como un aumento de la atencién por un
espacio de tiempo; es un proceso discriminatorio que
acompaiia el proceso cognitivo seleccionando la infor-
macién sensorial, aspecto indispensable a considerar en
la ensefianza y aprendizaje del Disefio Grafico, pues lleva
al encuadre necesario de la informacién titil en sintonia
con la problematica, optimiza recursos, vivencias y la
significatividad de la informacién con la que trabajard
en la propuesta gréfica como solucién del problema de
comunicacién planteado, dejando atrds informacién
importante, pero que una vez jerarquizada y focalizada
por su trascendencia, no serd prioridad.

Otra actividad cognitiva integradora bdsica del proceso
cognitivo es la memoria. Aparece como el continum cog-
nitivo de la informacién generada, es una funcién cerebral
resultado de las conexiones sindpticas entre las neuronas,
una facultad que permite traer el pasado al presente, dan-
dole significado y trascendencia. Inicialmente se codifica
y se registra la informacién que al estar en unién con la
experiencia serd una reproduccién de lo vivido, poste-
riormente se almacena, localiza y recupera por un acto de
conciencia para el uso, pues una informacién recuperada
y nuevamente procesada detonard a la par nueva informa-
cién, nuevas interacciones, nuevos procesos.

Para poder entender en su justa dimensién los procesos
cognitivos de mayor complejidad, es necesario considerar
la implicacién constructiva desde los procesos simples,
pero también la estructuracién mental o pensamiento
superior y razonamiento légico, en la que el ser humano
va construyendo paso a paso y de manera organizada o
desde las disrupciones un marco espacial, temporal y
conceptual; lo mds elemental, lo mds complejo y lo més
abstracto, desarrollando una génesis que se estructura
en la interaccién y reinterpretacién de la informacién.
Piaget (1968) define la operacién mental como la accién
interiorizada que modifica el objeto de conocimiento y
que va agrupando y construyendo de modo coherente
en el intercambio constante entre pensamiento y accién.
En los procesos mentales los datos son aportados por los
sentidos, pasan por etapas internas de re-traduccién, en
la que las estructuras mentales son las que influyen en la
interpretacién de la informacién y en su configuracion,
son las que fijan y evocan la informacién en la memoria e
inciden en la respuesta o accién. Establecen relaciones con
los conceptos segtin necesidades y objetivos, y en él se van
anadiendo nuevas construcciones a las ya existentes, de
modo que forman nuevas secuencias; es el arte del buen
pensar en sus diversas formas de razonamiento (inferen-
cial, hipotético, transitivo, silogistico, andlogo, divergente,
convergente), todos con la posibilidad de establecer nuevas
relaciones sobre lo ya conocido, desde nuevas realizacio-
nes posibles, con la posibilidad de volver sobre los propios
esquemas para su ajuste y reconstruccion.

Para Bruner (1991), hablar de las operaciones mentales
es hablar de sistemas codificadores que controlan el
destino de la informacién; se trata de la memoria como
pensamiento, razonamiento y capacidad de respuesta.
Para Barlett, (1931) hablar de una estructura cognitiva es
una habilidad para volver sobre los propios esquemas por
medio de la memoria, del ensayo y el error, afiadiendo el
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término a la estructura de dindmica. Feuerstein (1950),
con la modificabilidad cognitiva estructural, subraya
el cambio, refiriéndose a la forma como el organismo
interrelaciona, actda y responde a la informacién y al
cambio estructural en la accién.

Complejidad discursiva y dialogismo en los
procesos cognitivos superiores

Para entender la complejidad de los procesos cognitivos
superiores, es necesario considerar que en la estructura
cada uno de los procesos simples y superiores se suman de
forma activa, favoreciendo un mayor desemperfio racional y
una relacién simbidtica y de complejidad de pensamiento,
que se expresard desde la capacidad discursiva y polisé-
mica de cada proceso cognitivo en cada sujeto.

El pensamiento, como primer proceso de complejidad
cognitiva, es entendido como la actividad mental de
aprehensién asociada con el procesamiento, la compren-
sidn, la capacidad de recordar y comunicar, que permite
la conceptualizacién y captacién de significados. Es un
proceso psiquico que forma representaciones generales
y abstractas de los objetos y fenémenos de la realidad.
Implica la manipulacién del conocimiento e incluye
operaciones mentales de manera secuencial para su de-
sarrollo. Esto alude a todo tipo de actividad intelectual
intuitiva o discursiva, la cual se expresa formando juicios,
tomando decisiones y acciones, expresando soluciones y
manipulando mentalmente simbolos y signos.

En el ser humano el pensamiento relaciona tres mundos,
el de los objetos, el de los otros y el propio, en él se suman
procesos de razonamiento, comprension, interpretaciéon
y reflexién, dando espacio a una integracién superior al
de la conciencia. Burén (1993) refiere que la capacidad
de pensar involucra varias acciones cognitivas, estando
dotado el cerebro de todas las personas de las mismas
capacidades, difiriendo la eficiencia en cada individuo
por el grado de destreza.

La Inteligencia es otro proceso cognitivo superior de
complejidad, es un constructo de nivel cuantitativo del
desempeiio intelectual, que cuantifica las capacidades
intelectuales como los razonamientos, la comprensién
verbal, la captacién funcional de conceptos a nivel pensa-
miento y lenguaje, midiéndose por el nivel de ejecucién.
Para Piaget (1968), es la capacidad para adaptarse al medio
ambiente; para Gardner (1987), es el conjunto de capacida-
des independientes de interaccién, herencia y ambiente,
cuyo resultado capacita al individuo para adquirir, recor-
dar y utilizar los conocimientos, hechos e ideas.
Entiéndase al aprendizaje también como otro proceso
superior de complejidad con acento en los fenémenos
mentales y causantes de las conductas; es la informacién
recibida que provee un estimulo efectivo para orientar la
conducta y dirigirla hacia una meta, permitiendo el cam-
bio permanente en el comportamiento que se refleja por
la adquisicién de conocimientos o habilidades, a través
de la experiencia y el estudio, la observacién y la préc-
tica. Es un proceso de complejidad cognitiva que puede
trascender cualquier discurso, cualquier sensacidn,
percepcidén, pensamiento o memoria por su encuadre
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teorizado; es la ayuda que lleva a la cristalizacién en una
identidad teleoldgica, engendrado y robustecido desde
el aprendizaje de contenidos disciplinares.

El lenguaje es otro proceso cognitivo de complejidad
superior, racional y de comunicacién; es la capacidad
o facultad inherente al ser humano en el sentido de ser
instintiva y preparar la comunicacién. Es una forma de
conocer desde el funcionamiento cognitivo que faculta,
desde lo fonético, semadntico, sintdctico y pragmaético,
a adquirir un lenguaje, de forma oral o escrita, verbal o
no verbal. Vigotsky (1979) plantea que el pensamiento
y el lenguaje tienen origenes distintos, pero gracias a la
progresiva interiorizacion e interfuncionalismo de ambas
instancias, la unién influye dando como resultado un
pensamiento verbal y el habla racional.

El lenguaje es un sistema que usa unidades, signos y
sfmbolos; la semidtica, como édrea del conocimiento,
profundiza su estudio y discurso; es la interaccién que se
trasmite en un mensaje y, de manera inmersa en el men-
saje, la abstraccién y el concepto, siendo los conceptos
el fundamento de la aprehensién intelectual y fenome-
noldgica, abstrayendo los rasgos esenciales a partir de
la percepcidn. Es el elemento que permite el desarrollo
innovador de la representacion al poder inventar o utili-
zar, desde una perspectiva semiética, nuevas palabras o
simbolos que describan la nueva idea. Cienfuegos (2012),
hablando de la formacién de conceptos, lo pondera como
un proceso creativo que favorece la vinculacién de las
palabras, en la que nuestro pensamiento afecta a nuestro
lenguaje y, a su vez, por el lenguaje, el pensamiento se
ve afectado. No son idénticos ni separables, pero son
una unidad dialéctica de diferencias y contradicciones.
Retomando las caracteristicas funcionales antes mencio-
nadas, se puede pensar en su incidencia y trascendencia
al considerarse en la formacion de estudiante de Disefio
Gréfico, al poder establecer una argumentacién multimo-
dal sin miedo a los enfoques distintos de los discursos
construidos desde las interacciones de los elementos de
una composicién grafica, cargada de elementos raciona-
les tedricos, estéticos, propositivos, emotivos, cinéticos
y prospectivos, permitiendo como unidad dialéctica el
pintar sonido, colorear sentimientos, dibujar sabores y
trazar olores, todo como un acto creativo e innovador
que pueda trasmitir un mensaje desde la interaccién
de la abstraccion y el concepto con trascendencia a la
fenomenologia y a la representacién misma, a través
del lenguaje.

El lenguaje es un medio al servicio de la comunicacién
del pensamiento, de la categorizacién, mediante la
fijacidn, codificacién y recuperacién de la informacién.
Es un proceso noético, un conocimiento interno de lo
inteligible, donde se da la conciencia del mundo y la
orientacién en él. Es la forma de expresién de la apre-
hensién intelectual. Acha (2008) ya menciona esta idea
al expresar que los lenguajes enseflan a representar la
realidad y luego a percibirla.

Al ser todo lenguaje una expresién del pensamiento y
el pensamiento favorecer la formacién de conceptos,
juicios y raciocinios que se hallan ligados al desarrollo
del lenguaje representado en la palabra, que se habla o
se escribe, de forma verbal o no verbal, y por la cual el
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mundo puede ser designado, la palabra es por excelencia
un vehiculo del pensamiento, ademds de presentarse
como un simbolo de la permanencia en el fluir de los
fenémenos y por la cual se detiene la fugacidad y lo vo-
14til de las ideas al quedar contenida y conceptualizada.
Temporalizar las vivencias en el tiempo en el Diseflo
Grafico desde el color, la tipografia, la forma y la re-
presentacion, es una actividad de trascendencia en el
quehacer del Disefio Gréfico; al permitir al ser humano
separarse de la corriente de los fenémenos, al ordenarlos,
categorizarlos y clasificarlos; por la palabra, el hombre
se fija en el mundo, pero al mismo tiempo logra distan-
ciarse y diferenciar su yo, acto concreto en la esencia del
hacer disciplinar; por la palabra, el hombre se manifiesta
como un ser que puede inquirir més alld de s{ mismo y
hasta liberarlo del mutismo de su intimidad, revelando
y manifestando rasgos de la realidad de forma simbdlica
y elevando en esencia la inteligencia que rebase su in-
dividualidad y que permite la interaccién con los otros.
Al hacer el lenguaje uso de un gran nimero de canales
para su expresiéon y manifestacién como expresién del
pensamiento, de la manifestacién y del trascender de la
individualidad, una forma de anteponerse a la fenomeno-
logia del mundo, del descubrirse siendo en medio del otro;
es pertinente hacer una re-flexién y una correlacién desde
los lenguajes de mayor uso en el Disefio Gréfico como
una disciplina que comunica mensajes por medio de un
lenguaje no verbal y mds centrado en el uso de elementos
iconicos, signos y simbolos con representacién gréfica.
En acento, esta reflexién profundiza la revaloracion del
Disefio Grafico desde una perspectiva cognitivista, en la
que su fundamento y validacién epistemolégica estd en su
ser y hacer, ya que es reconsiderarlo no como un acto de
simple inspiracién tocado por lo estético o la genialidad,
sino como una praxis que nace desde lo inherente del acto
cognitivo humano y que se expresa desde la individuali-
dad de cada persona de manera, fictica, ltidica, expresiva,
apelativa, proyectual, metacognitiva y metalingiiistica,
con formas, colores, imdgenes y tipografias para significar
o resignificar las multiples realidades.

La creatividad es otro proceso cognitivo complejo de
gran trascendencia, de permanente didlogo en la escena
de la disciplina. Es un constructo polémico y complejo,
es un término de aparente simpleza, pero con un grado
polisémico al lado de un término genérico, que puede
proponer ideas aproximadas y a veces divergentes. Es una
capacidad superior potenciada sobre un conjunto de ha-
bilidades psicolégicas, cognitivas y fisicas, condicionada
por los signos del contexto-ambiente, para transformar las
estructuras naturales o socio-culturales, incluyéndose a
sf mismo a partir de la actividad proyectual, productiva
y divergente de objetos o conceptos. Runco (1993, 2006)
considera la creatividad como la capacidad de las per-
sonas para generar gran cantidad de ideas alternativas
que ademads han de ser originales y diferentes entre si,
ante una demanda determinada o un cuestionamiento o
problemadtica establecida.

Entiéndase la creatividad también como camino hacia la
innovacién. Es una habilidad para ver las cosas bajo una
nueva perspectiva. El disefiador deberia estar formado en
los procesos constantes o permanentes de innovacién, y

Actas de Disefio 40. Facultad de Disefio y Comunicacién. Universidad de Palermo. pp. 41-266. ISSN 1850-2032

no permitir el imaginario constante de la creatividad des-
de la inmediatez. Es ver los problemas de cuya existencia
nadie se habia percatado antes e inventar soluciones
nuevas, originales y eficaces. Es ver lo que todos ven,
pero pensando lo que nadie més ha pensado y hacer lo
que nadie se ha atrevido a hacer, generando soluciones
novedosas en cada una de sus fases, con implicacién des-
de la imaginacién, desarrollo de nuevas ideas, libertad de
pensamiento y conocimiento, un pensamiento lateral ex-
plorador sin alusién, un seguimiento a lo menos evidente,
sin rechazo a ningiin camino sugerido y sin necesidad de
seguir o marcar una secuencia preestablecida o rigida.
Ser creativo requiere de simbolismos culturales y sociales
que se aprenden del entorno inmediato, familia, escue-
la, ciudad, cultura, amigos, etc.; marcando el modo de
pensar, existir y sentir. Vale la pena considerar que si el
trabajo o requerimiento no le demanda desarrollar, estas
no emergeran y solo repetird contenidos que lleven a una
adaptacién u ornamentacién y no a una transformacién
cognitiva y hasta meta-cognitiva. La creatividad se expe-
rimenta unida al ser, es fundamental en la generacién de
la transformacidn, evolucién e innovacién. Al respecto
Gutiérrez (2013, pp. 27-28, citando a Einstein, 1985),
recupera esta idea: “sin personalidades creadoras que
piensen por si mismas es tan impensable el desarrollo de
la comunidad como lo serfa el desarrollo del individuo
fuera del 4mbito comunitario”.

Para la Teorfa Gestdltica la creatividad es un pensamiento
productivo y una capacidad para resolver problemas;
considera el resultado de la agrupacion, reorganizacién
y estructuracién de un problema y produccién de ideas,
ideas que se pueden estimular mediante tres acciones
bésicas: andlisis del problema; por qué hacer lo que
se va a hacer y el cémo hacer lo que se va a hacer, es
el acercamiento al conocimiento con una produccién
divergente de ideas y una produccién convergente de
acciones (Villegas et al., 2011).

Barrén, retomado por Gutiérrez (2013, p. 230), establece
la creatividad como la accién que no requiere exclusi-
vamente de habilidades metacognitivas, sino que es “un
reflejo de cognicién metacognitiva, actitud, motivacién,
afecto, disposicién y temperamento”. Por lo que la crea-
tividad, vista desde la metacognicién, es un proceso en el
que el pensamiento creativo se facilita cuando se activan
intencionalmente tdcticas, conocimientos procedimenta-
les de manera superlativa o supracognitiva.

La observacién es otro proceso cognitivo superior de com-
plejidad, es una unidad caracterizada por la focalizacién,
que identifica caracteristicas y esencias. Es un proceso de
andlisis selectivo que separa elementos del todo, por lo
cual facilita el conocimiento de los objetos o realidades,
lo lleva hasta el procesamiento de imdgenes mentales con
relacidn, establece nexos entre pares o variables, secuen-
cias, diferencias, semejanzas, continuidad, inclusién,
complementariedad, integracién, funcionalidad, exclu-
sién, clasificacién. Funcionalmente forma subconjuntos
por esencias o caracteristicas en el que sus integrantes
deben compartir caracteristicas definitorias. Su génesis
estd en la diversidad y en la necesidad de hacerla méds
comprensible y manejable. Es analitica y sintética, es una
interacci6n en complementariedad, recompone e integra,
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llevando a la reconstruccién de un nuevo todo y el ané-
lisis; a través de la mente, descompone y separa, ambos
como mecanismos procedimentales. La descripcién
dentro de la observacién también suma como proceso,
pues un observador expresa a través del lenguaje con
claridad y precisién los resultados y la comparacién como
el proceso que establece semejanzas o diferencias entre
dos o méds unidades, también es llamada contraste. Es
un proceso importante en el acto de pensar asociado a la
observacién, fundamento del pensamiento analdgico que
permite la construccién de similes y metdforas y en las
composiciones graficas con uso de la retérica de la ima-
gen como un instrumento compositivo de comparaciones
intencionadas o evidentes en el mensaje por trasmitir.

Educar en el Disefio Grifico desde la
experiencia y recursividad cognitiva.

En el ejercicio de la practica docente de la enseflanza
del Disefio Gréfico, funciones cognitivas con diferentes
grados de complejidad como la sensacion, la percepcién,
la atencién, la memoria, el pensamiento, el lenguaje, la
inteligencia y la creatividad, suman con su trascendencia
y especificidades a la importancia de la subjetividad en
cada uno de los estudiantes como parte de la realidad
compleja a considerar en la formacién académica. Cada
uno de ellos con su propia realidad bio-psico-social,
con su carga cognitiva, con variables personales, como
lo son sus diferentes antecedentes, contextos, pertenen-
cias y referentes, asi como los elementos endégenos y
exdgenos a su individualidad que puedan favorecer o
no el trascender los objetivos de ensefianza, aprendizaje
y disciplinares.

En el proceso de aprendizaje-enseflanza existe una
premisa activa de participacién en el trinomio “estu-
diante-docente-usuario”, en la que el estudiante es actor
protagonista en el que se focalizan los planteamientos y
discurso, al considerar que posee una cantidad de in-
formaci6n senso-perceptiva y racional-légica, mucha de
ella desconocida o no valorada ni hecha presente, pero
ademads, flujos de la misma sin dimensionar, que sin duda
desde un sentido constructivista y cognitivista estdn de
manera activa coadyuvando en el proceso y desarrollo
de su protagonismo estudiantil y profesional, as{ como
autorregulando su trabajo argumentativo, compositivo,
creativo e innovador, su pensamiento visual-gréfico por
encima de sus habilidades y destrezas, permitiendo
entre el plano de lo subjetivo e intersubjetivo diferentes
consideraciones y miiltiples variables de impacto y
trascendencia para el trabajo disciplinar, que ademds
considera y busca una nueva visién de la educacién su-
perior al comprometerse desde la actividad disciplinar
con el trascender en la identidad nacional, en el promover
desarrollo, innovacién y modernidad.

Entender la cognicién como la interactividad y adap-
tabilidad en la persona de los procesos mentales que
generan, incorporan, manipulan, organizan, transfor-
man, recuperan la informacién y los conocimientos, asi
como las representaciones y las experiencias desde las
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capacidades del propio estudiante para reconocerse,
ubicarse e interactuar con su mundo y su modernidad.
Es el inicio para generar un paradigma en la ensefianza
del Disefio Gréfico, un trabajar por encontrar y gestionar
pedagdgicamente estrategias de enseflanza y aprendizaje
que favorezcan la adaptacién a los nuevos modos de
produccién y difusién del conocimiento, reconociendo
la complejidad de los procesos cognitivos y la construc-
cién de discursos graficos creativos e innovadores. La
formacién académica a nivel superior debiera tener el
compromiso permanente de generar interpretacién de
las realidades, conocimiento y andlisis de problemas de
comunicacién visual, construcciones mentales propositi-
vas, discursos visuales y representaciones graficas desde
la subjetividad del disefiador, pero que estén m4s alld de
la informacién dada o recibida. Pasar de lo ordinario a
lo extraordinario de la subjetividad desde la innovacion,
entendiendo que en ocasiones este paso podra estar de-
terminado o encuadrado por conocimientos adquiridos y
pensamientos especializados desde la teoria, generando
nuevas construcciones seménticas y polisémicas o pro-
cesos cognitivos o una simbiosis de procesos cognitivos
que interactiian activamente en diferentes momentos en
la etapa generadora de la construccién del discurso visual
y su composicién gréfica.

Desde la Gestién Educativa se entiende la importancia,
como lo menciona Mintzberg (1984) y Stoner (1996), de la
disposicién y organizacién de los recursos del individuo
para encontrar las mejores alternativas para aprender,
ligada sin duda a las formas y estilos de enseflanza. Es el
saber como y desde qué condiciones a favor y en contra
el estudiante puede obtener los resultados esperados,
influido desde su individualidad por la cotidianidad
de su préctica disciplinar y su proceso de enseflanza-
aprendizaje. Entendiendo que en el Disefio Grafico
configurar espacios, objetos o mensajes con niveles
complejos de pensamiento y significacién con soluciones
aparentemente fdciles, a nivel de sintesis, resulta sencillo
en la medida que lo expresado y lo significado queden
alineados, pero en la medida que la estructura referencial
de construccion se vuelve mds compleja y elaborada sin
duda se requieren intervenciones no solamente persona-
les de mayor complejidad, sino profesionales, especia-
lizadas y de inter y transdisciplina, pues se requiere de
mayor profundidad de conocimientos y técnicas.

La amplitud del espectro de vida de la subjetividad e
intersubjetividad, en la que la informacién generada y
procesada por acontecimientos y experiencias vividas
son una forma en la que la persona conoce y reconoce
su mundo e incorpora toda su actividad mental, su
accion, su aprendizaje, su ldgica, su carga emocional y
de significatividad, asi como su carga innovadora, es el
planteamiento desde donde se estructura esta reflexion
y desde donde se vislumbra la necesidad de revalorar
en la ensefianza de la disciplina a nivel superior, con la
revaloracion de la metacognicién en la construccién crea-
tiva de amplitud, profundidad y aplicacién a la realidad.
Encuadrar la disciplina y el objetivo de su actividades
es generar ademds un acercamiento a la definicién y li-
mites del Disefio Grafico como actividad preponderante
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comunicativa, proyectual, estética, funcional y de com-
plejidad cognitiva; dialdgica y retérica; de integracién
expansiva-constructiva con cardcter disruptivo, que usa
como recursos de expresién lo grafico desde la morfo-
logfa, la tipografia, la imagen y la cromaética, y en la que
la construccién de mensajes visuales asertivos para un
publico-usuario es un acto de creacién y con-creacién,
que debe su génesis a la simbiosis de todos los procesos
cognitivos y al desarrollo de la actividad intelectual,
pero apoyado desde la disciplina en marcos teéricos, de
metodologias y tecnologfas, reconociendo la importancia
cognitiva y metacognitiva de las operaciones mentales
como procesos de influencia activa y trascendente en los
procesos creativos y de innovacién, pero a la vez en la
generacioén de valores intrinsecos que sumen al proceso
de ensefanza y aprendizaje, al traducir esa informacién
en didlogo y construccién de nuevas interpretaciones y
mundos, hasta llegar a la metacognicién, como la meta-
construccién, para expresar al final la visién del Disefio
Gréfico, como una disciplina de complejidad cognitiva,
dialégica y de expansién constructiva.

Metacognicién, una propuesta estratégica
para la ensefianza del Disefio Grafico de
enfoque supra-cognitivo

E. Tolman calificado como neogestaltista y como pre-
cedente de la psicologia cognitiva (Rivas, 2008) destaca
con su teoria de la conducta propositiva, que el aprendiz
actda con arreglo a un propdsito, intencionalidad u obje-
tivo que pretende alcanzar; considera que lo sustancial
en el aprendizaje es la percepcidon de las relaciones entre
el estimulo y las respuestas, y no precisamente la cone-
xi6n entre ambos. En definitiva un organismo adquiere
por observacién el mapa cognitivo de un recorrido o un
laberinto, pero la ejecucién de andar el laberinto requiere
de un estimulo en el sujeto, actualizando o poniendo en
practica lo aprendido en la percepcion. Las variables
encontradas en el intermedio del camino hacen que
se conviertan a la vez en objetos de andlisis, haciendo
predominante el estudio de los procesos en la mente de
toda la informacién procesada, pero ademds buscando
explicaciones cognitivas a la misma, generando un todo
como fenémeno mental, pero con el interés y anélisis en
las partes que lo conforman, generando un fenémeno de
reorganizacién desde el campo de la cognicién simple y
complementaria, pasando por las sensaciones, percep-
ciones, operaciones mentales, los procesos cognitivos
de mayor complejidad hasta detonar la metacognicién,
el metalenguaje, la metaconstruccién al descubrirse el
insight en la solucién generada.

En el Disefio Grafico, aunque de manera coloquial y
calificativa, existe un posicionamiento como personas
y profesionistas creativos. Su uso genitivo pareciera
reclamarlo y, con extremo cardcter, reposicionarlo y
apropiarlo. Es necesario reconocer que en la formacién
de los estudiantes en sus proyectos, procesos y hasta en
su entregable en el periodo de formacién se reconoce en
ocasiones una pobre productividad creativa e innova-
dora, exploradora, propositiva, dialégica y sin esencia
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disruptivas que hagan punto de contacto con la innova-
cién esperada en el encuadre de la disciplina, que es un
espacio abierto para navegar. Pero, por el contrario, en
ocasiones abundan las propuestas ordinarias, estéticas,
ornamentales, rigidas, producto también de las tenden-
cias estilisticas, del manejo estatizado de marcas de las
grandes compaiifas en las diferentes dreas del disefio y
de la falta de estrategias de ensefianza y aprendizaje que
favorezcan el desarrollo y experiencia de lo no hecho
ni pensado en la construccién de la propuesta grafica
cargada de innovacién.

En el proceso de aprendizaje-enseflanza del Disefio Grafi-
co se trabaja como docente con la persona-estudiante en
sinergia, poseedor de una historia personal, con una natu-
raleza simbdlica, conexionista, analdgica, con un nivel de
actividad semadntica, estética, de apertura y protagonismo
al conocimiento y, en un segundo momento, con lo que
conoce, sabe y hace, pero ademads con la potencialidad
de lo que podré desarrollar en el camino del conocer,
saber y hacer, acumulando experiencias y memorias
que moldean su protagonismo, otras que ya moldearon
su infancia, su realidad familiar, su realidad social, su
cultura vivida y su cultura de pertenencia, sus creencias,
sus trascendencias, sus habilidades y destrezas; en fin,
todas las notas constitutivas de su individualidad.

Para quienes dentro de la practica profesional como
docentes colaboramos en la ensefianza del Disefio
Gréfico, se nos presenta como una drea de oportunidad
trabajar desde la parte bésica e inicial del conocimiento
de naturaleza humana, desde la cognicién, antes de las
metodologias y teorfas del disefio, que sin duda desarro-
lla y acrecienta el nivel de conocimiento especializado
y la consciencia disciplinar. El reto es trabajar de inicio
desde los procesos de recuperacién ordenada de toda
esta informacién contenida en la persona del estudiante,
generada desde una Gestion Educativa con estrategias
pertinentes que garanticen el objetivo, pues sin duda el
tema es que el mismo estudiante entienda sus posibili-
dades, potencialidades y habilidades para aprender, para
referenciar e interpretar lo contenido, como génesis de
lo que es su estilo disenistico, su huella indeleble. Es
ayudar a reconocer el nivel de toda la informacién de
amplio espectro contenida y categorizada como la base
desde donde puede echar mano para buscar sus referentes
argumentativos, sus pardmetros creativos e innovadores,
con la dnica garantia que son caminos andados en la
subjetividad e intersubjetividad.

La cognicién es entender el conocimiento que tienen los
individuos acerca de los recursos fisicos y racionales-
cognitivos para aprender y aprehender; es decir, cudnto
sabe o puede saber de un tépico y la mejor forma para
generar informacién y conocimiento del tema teérico o
de experiencia-préctica, dejando ver, a través de la inte-
gracién o desarrollo de potencialidades, las cualidades
o capacidades para conocer, pensar y aprender, pero
considerando a la metacognicién como la cognicién
de la cognicién o la supra cognicién, como una nueva
manera de mirar, comprender, interpretar, flexibilizar,
construir conocimiento y romper paradigmas, desde un
pensamiento reflexivo, sintético, disruptivo, complejo,
inductivo y deductivo.
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Feuerstein con el planteamiento de su Teoria de la Mo-
dificabilidad Cognitiva Estructural (Noguez, 2002) y la
conviccidn en la posibilidad del cambio cognitivo para
que el individuo, alumno, estudiante, se desenvuelva
con mayor competencia y eficiencia (autoplasticidad),
abre la comprension al disefio de estrategias adaptativas
y de correccién cognitiva con analogias, pensamientos
convergentes, divergentes, mapas mentales, acciones
discriminatorias, pensamientos reflexivos, intuitivos e
introspectivos. Focaliza la importancia de las operacio-
nes mentales de mayor complejidad y la transferencia
de lo aprendido a otros contextos, induciendo e infi-
riendo desde la metacognicién la significatividad de
los aprendizajes; es decir, un acceso al saber de manera
progresiva, a un tipo de inteligencia flexible de rdpida
adaptacién y adecuacién con la cooperacién del maestro
o docente como potencial mediador y modificador de las
capacidades cognitivas, inicialmente de las capacidades
superiores como el pensamiento y el lenguaje. Feuerstein
(Noguez, 2002) retoma ademds en su planteamiento la
frase de Vygotsky (1979) que plantea que lo interpsiquico
sea finalmente intrapsiquico, reconociendo la trascen-
dencia de la intervencién mediadora humana directa,
como la capacidad de potenciar las funciones cognitivas
en madurez hacia todos los posibles aprendizajes desde
la internalizacién.

Ante este escenario, con la necesidad de reposicionar la
disciplina, su ensefianza y generar un nuevo paradigma
educativo, en el que nuevas estrategias de ensefianza y
aprendizaje reconsideren la trascendencia de la carga
cognitiva, se propone a la metacognicién como propuesta
de inteligencia flexible, potenciadora de aprendizajes y
camino de construccién de discursos visuales con carga
innovadora, una concepcion polifacética refiriéndose al
conocimiento, concientizacién, control y naturaleza de
los procesos de aprendizaje, relacionada con el enfoque
constructivista y cognitivista, que propone el prota-
gonismo en la construccién del propio conocimiento,
situaciones y significados, al mismo tiempo que el reco-
nocimiento de los propios procesos de re-construccién
desde la metacognicién, como un cambio en el proceso
de enseflanza-aprendizaje hacia la efectividad.

Hablar del conocimiento de nuestras cogniciones, del
conocimiento de las operaciones mentales, para Cienfie-
gos (2012), es hablar de un supra proceso cognitivo, que
supone interrelaciones entre aprendizaje, conocimiento
y pensamiento, en la que se reconocen la diversidad de
estilos de pensamiento, su desarrollo constante, mds alld
de un proceso lineal, considerdndolo como un proceso
amplio y flexible, incluyendo pensamientos analiticos,
intuitivos, criticos, reflexivos.

Es entender la capacidad de la persona para trascender
y re-aplicar su propio conocimiento, conocer y autorre-
gular los propios procesos mentales; su objetivo busca
la eficiencia y eficacia, la mejora de los procesos de
pensamiento. Es una nueva manera de hacer las cosas,
mediatizadas por simbolismos, entendiéndola como una
concepcidn polifacética destacada que ensefia a reflexio-
nar, a desarrollar el pensamiento complejo, divergente,
lateral y la adquisicién de la autonomia del pensamien-
to, la independencia, la creatividad, innovacién y la
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responsabilidad al explicar el qué y como, con lo que se
adquiere un pensamiento formal interrelacionado en la
recuperacion, adquisicién y codificado de nuevos cono-
cimientos. Desde lo psicoldgico, afectivo y educacional,
es una articulacién entre la apertura y cierre de algo
distinto a lo ya existente, permitiendo la recursividad, la
incrustacion progresiva y sistematica en el discurso y la
retroalimentacién en un espiral de cierre cognitivo que
confirme la reconduccién de la informacién.

Hablar de metacognicién es dar cuenta de la autopoiética,
como una capacidad de reproducirse y mantenerse por si
misma, como un referente en lo auto-constructivo de los
propios procesos y condiciones para el procesamiento
de la informacién y generacién del conocimiento. Es la
conciencia a través del control, no solo autogenerdndose
a sf misma, sino autorregulando y yendo mads alld de si
misma. Murueta (2013) acuiia el término de “Metacog-
nicién Simultdnea”, al referirse a la capacidad de operar
mentalmente en varias pistas o niveles paralelos o de
interconectividad de manera continua, niveles que es-
tdn relacionados con la capacidad intelectiva y agilidad
mental, la subordinacién y sobre-ordenacién de niveles
metacognitivos. Para Murueta cada nivel de capacidad im-
plica captar un hecho, un fenémeno, una situacién dentro
de un contexto, pero més amplio, integrando de manera
simultdnea mds puntos de vista desde dngulos relevantes
en relacién al objeto, una capacidad rudimentaria que
solo ubica un objeto en un contexto limitado e inmediato.
Metacognicién simultdnea implica el trabajo del cere-
bro coordinado en varias pistas, pero cada una de estas
pistas constituyendo niicleos semdanticos que inciden
emocionalmente con determinada intensidad sobre la
capacidad y rumbo de las acciones y decisiones en un
proceso intelectual. La intuicién, como procesamiento no
verbal, permite el enlace con unidades semiéticas y con
el razonamiento como estructuras y secuencias, operan
de manera integrada. Sin embargo, el procesamiento
intuitivo procede desde lo 16gico-verbal, pues a toda
expresién verbal le acompaiia la esfera intuitiva por libre
asociacién metaférica y metonimica de las expresiones.
Es fundamental entender que, ademads, las acciones del
cerebro también se integran con el resto del cuerpo en
realidades polisémicas y en unidades significativas que
repercuten en las acciones y en los conocimientos. Al
hablar del Metalenguaje como una realidad de impacto
en la disciplina es importante no solo hablar del lenguaje,
sino la implicacién de conocer, pensar, manipular cog-
nitivamente el lenguaje y toda la actividad lingiifstica,
lo que se dice, cémo se dice, en dénde se dice y para
qué se dice. Establecer el metalenguaje o los lenguajes
en el Disefio Gréafico, es hablar del lenguaje cromético,
lenguaje morfolégico, de la retérica de la imagen, de la
sintaxis de la imagen y todos los cédigos visuales. Es
hacer la lectura metacognitiva del discurso y metalen-
guaje de la polisemia del disefio, en la que se manejan
los lenguajes visuales en una construccién intencionada,
producto de la codificacién y operacién de los elementos
compositivos (punto, linea, forma, imagen, color, tipo-
grafia, formato, etc.) y elementos de composicidn (ritmo
equilibrio, tensién, direccién, ubicacién, simetria, etc.),
surgiendo un lenguaje comunicativo y socializado que
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tendrd contacto con un publico, generando una lectura
y decodificacién acorde o no a la intencién del mensaje
comunicado.

Desde el Disefio Grafico se accede desde un contexto
metacognitivo y con una supra capacidad cognitiva al
metalenguaje desde la concepcién del objeto, del con-
texto, de la persona, del mensaje, del piblico-usuario
y sobre todo en la propuesta grédfica integral, en las
composiciones visuales que, de manera anédloga y desde
una perspectiva poiética, convierte una cosa de no-ser
en ser, acto creativo, creatividad e innovacién que para-
frasea y manipula las propiedades del lenguaje como la
sintaxis, la pragmaética y la semdntica, pero yendo mads
alla de los signos y sus significantes lingiiisticos, ya que
la reasignacion, recodificacidn, recursividad, transcodi-
ficacion y la capacidad de operar mentalmente en varias
pistas, niveles o en la interaccién yuxtapuesta de signos
de naturaleza distinta, de la interconectividad (lenguaje
verbal y no verbal, lo escrito, lo hablado y lo leido; lo
fonolégico y lo gréfico), de manera continua, esponta-
nea, creativa y deliberada, llevan a la manipulacién de
las unidades y propiedades del lenguaje. El Disefiador
Gréfico de manera intrinseca, desde su hacer y desarrollo
creativo, origina comunicacién grafica metacognitiva,
en la que el metalenguaje como obligacién favorece la
comprensién de lo que se dice, por qué lo dice, como lo
dice, para quién lo dice y dénde lo dice, articulado entre
la apertura y cierre algo distinto a lo ya existente o dicho
de alguna otra forma.

Reflexiones Finales

¢ La determinacién de la génesis del trabajo creativo-
constructivo en el Disefio Grafico, estd dado por la
repercusién de la informacién generada a través de los
procesos cognitivos simples y superiores, como cons-
tructos cargados de traducciones senso-perceptivas y
racionales-l6gicas, esencia del primer acercamiento del
disefiador al mundo y a su individualidad.

¢ La trascendencia e impacto en el disefiador por la in-
formacién generada en la cognicién como principio de
aprehensién del mundo y de su individualidad, son una
nota constitutiva cualitativa de la naturaleza inherente al
ser humano, que le separa y asocia a la realidad.

¢ La importancia en la construccién de pensamientos,
ideas, conceptos y abstracciones como la forma en la que
el disefiador grafico designa al mundo conocido es el
principio que logra referenciar la actividad gréfica y su
capacidad representativa de forma dialéctica y discursiva
con formas, imdgenes, tipografias y colores.

¢ La magnitud de las asociaciones e interrelaciones de
la informacién obtenida en los procesos cognitivos su-
periores tienen un impacto en la informacién generada y
comunicada, desde una realidad éntica de la representa-
cién grafica, polisémica y con flexibilidad discursiva, en
manipulacién de los elementos de la composicién, para
comunicar mensajes asertivos graficamente.

¢ Existe la necesidad de un fundamento epistemoldgico
disciplinar que supere el instrumentalismo, mecanicis-
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mo, utilitarismo y tendencias de mercado que presentan
al Disefio como no engendrado, sin profundidad y me-
ramente decorativo.

¢ Desechar en la disciplina la mecanizacién de propues-
tas dadas por caminos comprobados, pues en cada disefio
existe una originalidad, lo inédito desde la individuali-
dad del disefiador, tinico y trascendente.

e En la prictica del Diseno Gréfico hay co-existencia,
co-encuentro, de lo antropo-estético y antropo-ético, de
lo simple y lo complejo como una realidad compuesta
y compleja.

e La excesiva confianza disciplinar en la tecnologia,
empobrece funciones estéticas, cognitivas, retéricas,
reflexivas, semdnticas y fdcticas, es necesario ubicar la
importancia de la tecnologia en la disciplina y las fron-
teras de la misma, a fin de fortalecer la racionalidad del
disefio de cara a la tecnificacién.

¢ Entender la metacognicién como una alternativa para
la revaloracién y reposicionamiento desde las estrate-
gias de ensefianza y aprendizaje de la disciplina, es un
proceso amplio, simultdneo y flexible; supra cognitivo,
de complejidad racional y proyeccién constructiva, que
sin duda puede darle profundidad y trascendencia de la
disciplina y de su actividad.

Referencias bibliograficas

Acha, J. (2008) Introduccién a la creatividad artistica. México: Trillas.

Barlett, F. (1988) Pensamiento: un estudio de psicologia experimental
v social. Madrid: Debate

Bruner, J. (1991) Actos de significados, mds alld de la revolucién
cognitiva. Madrid: Ed. Alianza.

Burén, J. (1993) Enseriar a aprender: Introduccién a la Metacogni-
cién, Espana: Instituto de Ciencias de la Educacién, Universidad
de Deusto, Ediciones Mensajero.

Cienfuegos, A. (2012) Desarrollo de procesos cognitivos. Bogota.
Fundacién Universitaria del 4rea Andina.

Diaz, B., (2003) Cognicién situada y estrategias para el aprendizaje
significativo. Revista electrénica de investigacion educativa, 5(2).
Recuperado de: http://redie.ens.uabc.mx/vil5no2/contenido-arceo.
html.

Gavin, A. y Nigel, A. (2011) Enfoque y lenguaje. Barcelona: Parramoén
Ediciones.

Gardner, H. (1987) La Teoria de las Inteligencias Miiltiples. México:
Fondo de Cultura.

Gardner, H. (2003) La Inteligencia reformulada. Las inteligencias
multiples en el s. XXI. Barcelona: Paidés.

Gutiérrez-Braojos, C., Salmer6n-Viches, P., Martin-Romera A. y
Salmeron, H. (2013) Efectos directos e indirectos entre estilos de
pensamiento, estrategias metacognitivas y creatividad en estu-
diante universitarios. En Anales de psicologia, 29(1), pp. 159-170.
Recuperado de: http://dx.doi.org/10.6018/analesps.29.1.124651

Herrera, L. y Neve, M. (2011) Laboratorio de disefio en el curriculo de
disefio grafico sustentado en el aprendizaje situado y la metacogni-
ci6én. En Congreso nacional de investigacion educativa (pp. 1-10).

Maturana H. y Varela F. (1980). Autopoiésis y Cognicién, Dordrecht,
Holanda: D. Reider.

Mayor, J., Suengas, A. y Gonzdlez, M. (1995). Estrategias metacogni-
tivas, Aprender a aprender y aprender a pensar. Espafia: Sintesis

Psicologia.



XVII Semana Internacional de Disefio en Palermo 2022

Melendrez, E. (2011). Estimulacién integral. Procesos cognitivos
bdsicos y superiores. Recuperado de: http://estimulacién integral.
blogspot.com/2011_06_01_archive.html.

Meza, 1. (2004). Procesos cognitivos bdsicos. Recuperado de: http://
gerenciacarlos.zoomblog.com

Mintzberg, H. (1984). La estructuracion de las organizaciones.
Barcelona: Ariel.

Murueta, E. (2013) Capacidad intelectual y niveles de metacogni-
cién simultdnea en la teoria de la praxis. Recuperado de: www.
amapasi.org

Neisser, U. (1985). Psicologia cognoscitiva. México: Editorial Trillas.

Noguez, S. (2002). El desarrollo del potencial de aprendizaje, En-
trevista a Reuven Feuerstein. Revista Electrénica de Investigacion
Educativa, 4 (2)

Piaget, J. (1968.) Psicologia y Epistemologia, Obras maestras del
pensamiento Contempordneo. Editorial Planeta—Angostini.

Runco, M. (2007). Creativity. Theories and themes: Research, deve-
lopment, and practice. San Diego CA: Academic Press.

Rivas, M. (2008). Procesos Cognitivos y Aprendizaje Significativo.
Espafia: Consejeria de Educacién, Comunidad de Madrid.

Stoner, J. (1996). Administracién. México: Prentice-Hall Hispano-
americana.

Vygotski, L. (1979). El Desarrollo de los procesos psicoldgicos supe-
riores. Buenos Aires: Grijalbo

Vilchis, L. (2002). Diserio Universo del conocimiento, Investigacion
de los proyectos en la comunicacién grdfica. México: Centro Juan
Acha A.C.

Vilchis, L. (2006) Relaciones Dialégicas en el Disefio Grdfico. Mé-
xico: ENAP.

Villegas, C., Judith, A., Acufia & Edna (2011). Secuencia de acciones
cognitivas involucradas en el disefio grafico creativo de una cu-
bierta para libro. V Encuentro latinoamericano de Disefio “Disefio
en Palermo”, Primer Congreso Latinoamericano de Ensefianza del
Disefio. Buenos Aires, Argentina.

Wong, W. (1995) Fundamentos del Disefio. Barcelona: Editorial

Gustavo Gili.

Abstract: The Graphic Design, as a discipline of cognitive complexity,
leads to understand it as the sum of cognitive simple processes and
rational complexity, as a dialogical, projectual process, of symbio-
tic construction, of discursive and polysemic complexity, which
develops in the subject different ways of seeing and expressing a
message in a graphic visual discourse. It is to value the subjecti-

vity and intersubjectivity of who designs, it is a metanoia that has
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continuous displacements in mental processes, which generates a
symbiosis of significance and creative innovative constructions of
rational performance. It is to express to others, with the form and
aesthetics, the function and significance, the contextually relevant
reality, from the composition and constitutive of a visual narrative,
to reach as a reflexive discipline to revalue cognition as a process
of active and permanent knowledge, and metacognition as a flexible

proposal of transcendence.

Key Words: Cognitive process - complexity - dialogic - polysemic -

visual speech - metacognition

Resumo: El Desenho Grafico como um modelo de disciplina de
complexidade cognitiva, supde entender que a soma dos processos
cognitivos simples e de complexidade racional sdo parte de um
processo dialégico, projecional e de construgdo simbiética desde la
complexidade discursiva e polissémica, ao desenvolver no sujeito
de diferentes formas de ver e diferentes formas de o exprimir num
discurso visual gréfico. E valorizar que a subjetividade e intersub-
jetividade de quem desenha é uma metanoia que tem continuas
mudangas nos processos mentais, e que, sem divida, geram uma
simbiose de significagdo e construgdes criativas e inovadoras de
cada vez maior desempenho racional na procura de expressar, com a
forma e a estética, a funcéo e o significado, considerando o outro, e o
contextualmente relevante da realidade, até chegar, como disciplina
reflexiva, com capacidade adaptativa, a revalorizar a cognigdo como
processo de conhecimento ativo e a metacogni¢do como uma proposta

flexivel e a transcendéncia,

Palavras-chave: Processo cognitivo - complexidade - educagdo

- disciplina - polissémico - discurso visual
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