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fazem parte do curriculo, tais como a tipografia. A tipografia tem um
impacto em dois fatores elementares: a inculcagdo de novos sistemas
de design e c6digos usados no discurso visual e a apreensdo de outros
métodos estéticos de design. Durante um periodo académico, estu-
dantes de Desenho Gréfico e Publicidade da Universidade Técnica del
Norte desenvolveram tipografias experimentais com a manipulagao
de ferramentas tradicionais de ilustragdo e desenho. O processo
metodoldgico foi organizado pela apresentagdo de conceitos bdsicos
de projeto bidimensional, manipulagdo do espago bidimensional e

demonstragdo prética com anélise de casos. Os estudantes executaram
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Resumen: Para comprender el contexto que existe para anticipar cambios y evoluciones de un sistema ligado al
mundo de las industrias creativas como la moda, es necesario aplicar estrategias de ensefianza que permitan fomentar
habilidades cognitivas y précticas que otorguen herramientas para la actividad anticipatoria y proyectual. Este articulo
propone vincular la disciplina de la anticipacién, en tanto permite (1) la creacién de pardmetros epistemolégicos
-framing- y (2) analizar la evolucién que ha tenido la industria creativa de la moda -o scanning-, con las estrategias

de ensefnanza-aprendizaje en disefio que fomenten el liderazgo y empowerment.
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Introduccién

Para comprender cudles son los pardmetros reales sobre
los cuales es posible anticipar cambios y evoluciones de
un determinado sistema ligado al mundo de las industrias
creativas -definidas como “aquellas que utilizan la cultura
como material” (European Comission, 2010)- es necesario
generar estrategias de ensefianza-aprendizaje que con-
sideren la complejidad del contexto liquido (Bauman,
2000, citado en Gane, 2001) en el cual estas industrias
creativas se encuentran inmersas. Asi, el desafio no es
menor, puesto que las industrias creativas en su accionar
deben considerar la liquidez que caracteriza el contexto
actual, difuso, permeable, penetrante, donde las cosas
no mantienen la misma forma por mucho tiempo (Gane,
2001), lo que genera que estas se encuentren enfrentadas
aun contexto caracterizado por su rdpida transformacién
y desarrollo (European Comission, 2010).
Considerando el contexto antes descrito, existen cuestio-
namientos respecto a cudles podrian ser los métodos que
permitan generar proyecciones respecto al futuro de un
determinado sistema dentro de las industrias creativas.
Ante esto, la l6gica que proporciona la disciplina de la
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anticipacién podria contribuir a comprender la comple-
jidad del contexto en el cual se encuentran inmersas las
industrias creativas, de modo que se pueda potenciar su
futuro. De este modo, para el caso especifico de las disci-
plinas dentro de las industrias creativas y la produccién
de proyecciones y anticipaciones asociadas a estas, es
necesario aplicar estrategias que permitan fomentar e
impulsar determinadas habilidades cognitivas y practicas
que otorguen herramientas para la actividad anticipatoria.
Sobre la base de lo antes planteado, este articulo propone
vincular la disciplina de la anticipacién, en tanto permite
la creacién de pardmetros epistemolégicos -o actividad
de framing- y analizar la evolucién que ha tenido una
industria creativa -o actividad de scanning- para proyec-
tar (Miller, Poli, & Rossel, 2013) con las estrategias de
ensefianza-aprendizaje que son propuestas por Galli, Pino
y Suteu (2017), donde se busca fomentar las habilidades
de liderazgo y empowerment.

La complejidad del contexto actual es fundamental para
comprender lo que sucede dentro de un sistema, en tanto
que significa que todos los problemas que surjan dentro del
mismo serdn resultado de redes de multiples causas que in-
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teractian entre si (Miller, Poli, & Rossel, 2013). Lo anterior
implica que no pueden ser desenredados, sino que, por el
contrario, deben ser abordados como sistemas completos
(Miller, Poli, & Rossel, 2013). De este modo, abarcar dicha
complejidad en la disciplina de la anticipacién permite
previamente contemplar que (1) nunca podrén ser cien por
ciento descritos ni proyectados, y que (2) incluso en con-
diciones adecuadas, pequefios cambios pueden provocar
grandes efectos (Miller, Poli, & Rossel, 2013).

Del mismo modo, el fomento de determinadas habi-
lidades cognitivas y précticas, como el liderazgo y el
empowerment (Galli, Pino, & Suteu, 2017) permitird
generar légicas proyectuales apropiadas para el sistema-
contexto estudiado. Esto es considerando que potenciar el
liderazgo y fomentar el empowerment en estudiantes de
disciplinas creativas permitird que puedan concientizar y
reflexionar respecto al proceso del hacer de la disciplina y
que, junto al conocimiento que adquieran en el aula y su
experiencia personal, puedan ser agentes cuyas acciones
provoquen cambios en la sociedad (Pino, 2018).

El Observatorio Sistema Moda MODUS de la Universi-
dad Diego Portales (UDP) de Chile, tiene el objetivo de
comprender y valorizar el sector creativo/productivo de
la moda en tanto pertenece a la categoria de industria
creativa (European Comission, 2010). De este modo, el
Observatorio busca producir una reflexién cientifica,
estructurada, participativa y ttil para dimensionar la
cultura de moda en Chile, dentro de un contexto com-
plejo donde existe una carencia de estudios sisteméticos
y programados (MODUS. Observatorio Sistema Moda
UDP, 2019). Este sistema cultural de actores nacionales
que en la practica generan economias locales, poseen un
potencial de crecimiento y de internacionalizacién que
no ha sido explorado o descubierto (MODUS. Observa-
torio Sistema Moda UDP, 2019). Desde aqui, surge la
necesidad de mapear el sistema de la moda en Chile, con
el objetivo de identificar sus caracteristicas, dimensio-
nes y dindmicas tanto internas como externas, de modo
que puedan generar acciones que apoyen su evolucién
(MODUS. Observatorio Sistema Moda UDP, 2019). Con-
siderando, entonces, que el sistema de la moda chileno
carece de estudios que sistematicen la dindmica interna
de este, se considera las actividades que se proponen
desde la disciplina de la anticipacién, considerando a
Miller, Poli y Rossel (2013), en conjunto con lo sefialado
por Galli, Pino y Suteu (2017) como un ejercicio interno
del Observatorio Sistema Moda MODUS UDP para poder
proyectar, anticipar y potenciar el futuro de la industria
de la moda en Chile.

La légica de la anticipacién

Segun Miller, Poli y Rossel (2013) la disciplina de la
anticipacién cubre todos los modos de conocer lo que su-
cederad en el futuro como anticipacién. Asi, la disciplina
de la anticipacién es en s{ misma considerada como una
forma o modo de saber, que desarrolla, clasifica y difunde
las descripciones relacionadas a los procesos que podrian
llegar en un futuro (Miller, Poli, & Rossel, 2013). En ese
sentido, la disciplina de la anticipacién es utilizada para
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hacer uso consciente del futuro en el presente debido a
que, tanto en la teorfa como en la préctica, esta desarrolla
y amplia las categorfas y los métodos de anticipacién
para poder fomentar el descubrimiento y crear sentido
(Miller, Poli, & Rossel, 2013). Del mismo modo, la légica
que aporta la disciplina de la anticipacién puede ser
aplicable tanto a la practica de una habilidad como a los
pardmetros que definen un cuerpo de conocimiento que
es estudiado (Miller, Poli, & Rossel, 2013).

Para lograr lo anterior, es necesario ser creativo para
descubrir e innovar las posibilidades del futuro y poder
actuar apropiadamente en el presente. En ese sentido,
adoptar la légica que proporciona la anticipacién implica
considerar como necesaria la capacidad para descifrar y
categorizar, para producir (disefiar, dirigir o interpretar)
procesos explicitos de creacién anticipada de conoci-
miento (Miller, Poli, & Rossel, 2013).

No obstante, para poder generar proyecciones apropiadas,
Miller, Poli & Rossel (2013) sefialan ciertas etapas y/o
capacidades que deben ser consideradas en la actividad
de anticipar. Entre ellas se encuentran el fomento del lide-
razgo, en tanto capacidad para traducir constantemente la
anticipacién a la accién; un framing, en tanto capacidad
para identificar y resolver los problemas correctos; un
proceso de scanning, en tanto capacidad para entender
lo que estd sucediendo en el entorno mds inmediato y en
el mundo en general; forecasting, en tanto la capacidad
para considerar un rango de posibilidades futuras; visio-
ning, en tanto la capacidad para decidir qué es lo que se
quiere en el futuro; y finalmente el planning, en tanto la
capacidad para desarrollar planes, habilidades y procesos
que apoyan la visién de la organizacién (Miller, Poli, &
Rossel, 2013). Lo anterior tiene el propésito de poder
utilizar apropiadamente el futuro proyectado, donde es
necesario adquirir previamente el saber-qué, saber-cémo,
saber-cudndo y saber-por qué.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje
aplicables a las disciplinas creativas

En los dltimos afios se han desarrollado investigaciones
que buscan dar cuenta de las habilidades que es necesario
potenciar en estudiantes de disciplinas creativas, tales
como el liderazgo y la innovacién en torno al desarro-
llo de una perspectiva que sea visionaria y disruptiva
(Galli, Pino & Suteu, 2015; Galli, Pino & Suteu, 2017;
Pino, 2018). Esto romperia la percepcién tradicional
que se tiene asociada a las disciplinas creativas, en tanto
que dejan de ser consideradas tinicamente en torno a
la produccién y calidad que un proyecto deba tener y
pasan a convertirse en disciplinas que pueden producir
cambios (Pino, 2018). Del mismo modo, se propone el
coaching como una metodologia que permita fortalecer el
empowerment de los estudiantes de disciplinas creativas,
en tanto que proporciona mayor conciencia respecto a
las actitudes y el conocimiento que se ponen en juego
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (Pino,
2018). Fomentar el empowerment de los/as estudiantes de
pregrado permitird que puedan concientizar y reflexionar
respecto al proceso del hacer de la disciplina y que, junto

129



XVII Semana Internacional de Disefio en Palermo 2022

al conocimiento que adquieran en el aula y su experiencia
personal, puedan ser agentes cuyas acciones provoquen
cambios en la sociedad (Pino, 2018).

Galli, Pino y Suteu (2017) sefialan que el liderazgo en ca-
rreras creativas, tales como el disefio, debe ser entendido
como la capacidad que tienen dichos profesionales de
aprender y guiar en pos de provocar cambios dentro del
sistema en el cual se encuentran. En la misma linea, los
autores sefialan que es necesario impulsar un cambio de
rol en el/la docente de disciplinas asociadas a la creati-
vidad, de modo que pase de ser un instructor o profesor
que Unicamente traspasa un determinado contenido a
sus estudiantes, a ser un coach o mentor que construya
un proceso de ensefianza-aprendizaje que empodera a
los futuros profesionales, para que creen y potencien
al maximo sus propias capacidades de liderazgo (Galli,
Pino, & Suteu, 2017). Asi, profesor y estudiante pasan a
constituir una learning partnership (Galli, Pino, & Suteu,
2017, p. 8). El coaching de liderazgo que proponen Galli,
Pino y Suteu (2017) no apunta a instaurarse inicamente
como formato educativo, sino que a ser aplicada como
una herramienta cotidiana que permita a los futuros pro-
fesionales lograr un mayor nivel de conciencia y alcanzar
sus propias potencialidades visionarias e innovadoras. De
este modo, el liderazgo tiene que ser entendido siempre
en torno al aprendizaje, puesto que ambos se encuentran
siempre interrelacionados (Galli, Pino, & Suteu, 2017).
En definitiva, se entiende que potenciar el liderazgo a
través de las metodologias de ensefianza en disciplinas
creativas, permitirfa potenciar la innovacién y el apren-
dizaje integral de los/as estudiantes.

Proyectar la industria de la moda

mediante la anticipacién

De acuerdo con la Encuesta Diagnéstico Econémico de
la Moda de Autor en Chile (Matriz Moda/Observatorio
Sistema Moda MODUS UDP, 2016) el desafio que tiene
la moda de autor en Chile es “reconocer el propio eco-
sistema de emprendedores, [que] exige ampliar la mirada
hacia toda la cadena de valor en la que se encuentra
inserta.” (Matriz Moda/Observatorio Sistema Moda
MODUS UDP, 2016, p. 15). Las cifras que surgen de la
Encuesta Diagnéstico revelan la alta complejidad en la
que se encuentra actualmente el sistema de la moda en
Chile. Las cifras que circundan el sector del vestuario de
autor muestra que alrededor del 73% de los disefiadores
son mujeres, solo un 47% posee estudios universitarios,
mientras que un 36% posee estudios técnicos (Matriz
Moda/Observatorio Sistema Moda MODUS UDP, 2016).
Por otro lado, el 87% declara ser encargado de su negocio,
el 86% declara ser el encargado de comercializar y el 89%
declara ser el encargado de comunicar (Matriz Moda/Ob-
servatorio Sistema Moda MODUS UDP, 2016). En el 2016,
se muestra que, dentro de las marcas independientes, solo
se tienen de 2 a 4 personas trabajando por marca, donde
el 71% de los encuestados declara que posee personas
trabajando part-time (Matriz Moda/Observatorio Sistema
Moda MODUS UDP, 2016). En cuanto a la produccién
de vestuario, mencionan que al afio hacen dos coleccio-
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nes, de 0 a 10 modelos, alrededor de 300 unidades de
vestuario y donde al menos del 63% de los encuestados
declara utilizar fondos propios para poder financiar sus
propuestas de disefio de indumentaria (Matriz Moda/
Observatorio Sistema Moda MODUS UDP, 2016).

Sin embargo, lo anterior da cuenta del estado del sistema
de la moda en la actualidad. Esto evidencia la necesidad
de mapear el estado, en su complejidad, en el cual se ha
encontrado el sistema de la moda durante el presente mi-
lenio, de modo que se puedan generar proyecciones que
permitan potenciar y mejorar su futuro. En este contexto,
se reconocen dos procesos que pueden contribuir a cam-
biar la realidad del sistema de la moda nacional, basado
en lo sefialado por Miller, Poli y Rossel (2013): en primer
lugar, contemplar la légica que otorga la disciplina de la
anticipacion, en tanto que puede entregar herramientas
que son sumamente Utiles para una proyeccién apropiada
y sustentada. Con esto, se propone aplicar las actividades
de framing, que permitirdan generar los marcos de referen-
cia o pardmetros epistemolégicos, desde donde situar el
mapeo del sistema de la moda; y por otro lado, el scanning,
puesto que consiste en la actividad misma de mapear y
generar un estado del arte del sistema de la moda en Chile.
En segundo lugar, una vez aplicada la actividad de fra-
ming y scanning, seria fructifera la implementacién de
metodologias de ensefianza-aprendizaje que tengan por
objetivo el potenciamiento del liderazgo y el empower-
ment mediante el coaching, para poder comprender la
complejidad del sistema de la moda en Chile, puesto que
serfa una habilidad préctica y cognitiva clave para pro-
yectar, anticipar y potenciar los actores de las industrias
creativas (Galli, Pino, & Suteu, 2017).

De este modo, se considera que ambas etapas producirian
espacios fructiferos para la actividad anticipatoria y pro-
yectual, puesto que proporcionan un marco de referencia
y un mapeo general capaz de identificar los actores de un
sistema y las relaciones que existen entre ellos. Para el
caso de la industria de la moda en Chile, se propone la
creacion de una linea de tiempo que permita visualizar
todos los saber-qué, saber-cémo, saber-cudndo y saber-por
qué, que van a configurar y detectar ciertas tendencias
asociadas al sistema de la moda. Para lograr lo anterior, en
primer lugar, es necesaria una investigacién de cardcter
epistemolégica, que permita delimitar los pardmetros
conceptuales desde donde se decidird abordar el fené-
meno analizado. De este modo, la actividad de framing o
la creacién del marco de referencia permitird desarrollar
los otros pasos necesarios para proyectar y anticipar la
evolucién de un sistema en constante transformacién.
El ejercicio interno que se propone realizar desde el Ob-
servatorio Sistema Moda MODUS UDP posee un enfoque
de investigacién through design (Cross, 2003), y consta
de la realizacién de una revisién de la historia reciente
que contenga determinados momentos o hitos que han
marcado la industria de la moda en Chile en las dltimas
dos décadas, utilizando dos métodos de recoleccién de
informacién: (1) desk research y (2) entrevistas a actores
del sistema de la moda en Chile. A partir de lo otorgado
por Miller, Poli & Rossel (2013), esta actividad corres-
ponde a un scanning, que para el caso seleccionado se
realizaria mediante el establecimiento previo de catego-
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rias que incluyen: la creatividad y disefio, educacién,
difusién y comunicacién, produccién, distribucién, venta
y comercializacién, entre otros.

En definitiva, se comprende el proceso proyectual y an-
ticipatorio (1) desde la creacién de marcos de referencia
que sienten las bases epistemoldgicas y conceptuales para
abordar el fenémeno estudiado, y (2) de la necesidad de
una actitud creativa e innovadora que genere anomalias
dentro del sistema (Galli, Pino, & Suteu, 2015).

Conclusién

Las actividades de framing y scanning en conjunto, de
este modo, serfan ejercicios analiticos-préacticos suma-
mente relevantes para la construccion y aplicacién de
marcos de referencia y para detectar las anomalias dentro
de un sistema. Ambas son actividades que otorgardn
insumos tedricos que tienen la potencialidad de ser
visualizados a través de herramientas de disefio (info-
graffas) que pueden ser posteriormente utilizadas para la
comprensién de la complejidad del sistema analizado y
para la proyeccién y anticipacién de la evolucién de este.
Asfi, el proceso anterior contribuird a comprender c6mo,
cudndo y por qué insertar o fomentar ciertas capacidades
de liderazgo dentro del sistema. Estas capacidades, me-
diante la implementacién de metodologias de ensefianza-
aprendizaje a estudiantes/profesionales de disciplinas
creativas, permitird potenciar tempranamente la capaci-
dad creativa y de innovacién, ambas necesarias para un
6ptimo desarrollo de las industrias creativas.
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Abstract: To understand the context that exists to anticipate changes
and evolutions of a system linked to the world of creative industries
such as fashion, it is necessary to apply teaching strategies that fos-
ter cognitive skills and practices that provide tools for anticipatory
and project activity. This article proposes to link the discipline of
anticipation, as it allows (1) the creation of epistemological param-
eters -framing- and (2) analyze the evolution of the creative fashion
industry -or scanning-, with teaching strategies -learning in design

that encourages leadership and empowerment.

Keywords: creative industries — system — fashion — anticipation —

leadership — empowerment.

Resumo: Para entender o contexto que existe para antecipar mudangas
e evolugoes de um sistema ligado ao mundo das industrias criativas
como a moda, é necessdrio aplicar estratégias de ensino que promo-
vam habilidades e praticas cognitivas que fornegam ferramentas para
a atividade antecipatéria e de projeto. Este artigo propde vincular
a disciplina da antecipagdo, pois permite (1) a criagdo de parame-
tros epistemoldgicos - enquadramento - e (2) analisar a evolugéo
da industria da moda criativa - ou digitalizagdo -, com estratégias
de ensino -aprendizagem em design que incentiva a lideranga e o

empoderamento.

Palavras-chave: industrias criativas — sistema — moda — antecipagdo

— lideranga, —empoderamento.
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