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Resumen: La calidad de vida mejora con la salud. Sin embargo, la
tasa de ejercicio de la adolescencia y la vejez estd disminuyendo
gradualmente. El objetivo de este estudio es proponer un marco de
servicio de gimnasio interactivo para la generacién de mayores y
jévenes. Revisamos la bibliografia sobre la actividad fisica de los
destinatarios y el concepto de gimnasio interactivo. Se propone el
disefio de un gimnasio interactivo basado en una alfombrilla inteli-
gente con sensores, un quiosco y un controlador. También sugerimos
las posibles aplicaciones de los datos recogidos. Propusimos el plan
para vincular el gimnasio interactivo con programas educativos y

programas comunitarios.

Palabras clave: Gimnasio interactivo - Sanidad inteligente - Calidad

de vida - Mayores - J6venes.

Resumo: A qualidade de vida melhora com a satide. Entretanto, a taxa
de exercicio da adolescéncia e da velhice estd diminuindo gradual-
mente. O objetivo deste estudo é propor uma estrutura de servigo de

gindstica interativa para a geragdo velha e jovem. Revisamos a litera-

Propuesta metodolégica para determinar
la identidad grafica territorial en las

tura de atividade fisica do alvo e o conceito de gindstica interativa. O
projeto da academia interativa baseado no tapete inteligente montado
com sensores, no quiosque e no Controlador foi proposto. Também
sugerimos as possiveis aplicagdes dos dados coletados. Propusemos
o plano de ligar a academia interativa com programas educacionais

e programas comunitarios.
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Resumen: El proyecto se desarrolla en la Universidad Mayor de San Simén en Cochabamba Bolivia, involucré al
instituto de Investigaciones y al Taller de Disefio III de la Carrera de Disefio Gréfico. En consenso con actores clave
del contexto metropolitano del rio Rocha se trabajé en dambitos de la identidad territorial en Marca territorio como
base para futuros emprendimientos en procesos de planificacién. El proyecto demostré que la vinculacién entre la
investigacién cientifica y la el pregrado y la sociedad civil es posible en cuanto las metodologias sean las adecuadas.
Concluido el proyecto se evidencia que los beneficiarios se encuentran muy empoderados con su contexto a partir
de la experiencia.

Palabras clave: Representaciones sociales — Identidad territorial — Grilla de andlisis — Etnografia — Marca Territorio
— Senalética.

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 261]

Desarrollo

Cochabamba en su drea metropolitana contiene al rio
Rocha que hace algunos afios atrds sufre una progresiva
degradacién ambiental que lo convierte paulatinamente
en un foco de infeccidn; diversos actores sociales con-
tribuyeron en este problema por la falta de oportuna
atencidn y utilizarlo simplemente como un receptorio de

Actas de Disefio 43. Facultad de Diseflo y Comunicacién. Universidad de Palermo. pp. 43-329. ISSN 1850-2032

desechos. Se hace necesario averiguar las causas que lle-
varon al deterioro territorial con la consiguiente pérdida
de valores que otrora fuera un lugar simbdlico y orgullo
regional. En este contexto se desarrollé un trabajo de
investigacién en el Instituto de Investigaciones en Cien-
cias del Habitat de la UMSS, que propuso determinar la
identidad territorial en las representaciones sociales, que
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bajo el enfoque tedrico de Alberto Magnaghi se trabajé
en tres dreas, la socio cultural, la natural y la histérica,
recurriendo a métodos etnograficos para representarlas,
y posteriormente medirlas con métodos cuantitativos y
estadisticos.

Las lecciones aprendidas en el proceso de diagndstico
permitieron ver que los sectores sociales observados
tienen como referente en su memoria al rio Rocha y que
sugieren construir politicas de planificacién territorial y
urbana, dentro el concepto metodoldgico de planificaciéon
de los sistemas urbanos, para incorporar como signo muy
importante para la integracion regional. Esta base tedrico
generada en el Instituto de Investigaciones, fue tomada
como referente para el desarrollo de la Marca Territorio
por los estudiantes del Taller de Disefio III de la Carrera
de Disefio Gréfico, generando productos en consenso
directo con la dirigencia barrial que determino valores
y potencialidades, que se tradujeron en las respectivas
marcas territoriales del contexto de estudio.

Recuperar la Memoria colectiva, sistematizarla en do-
cumentos y con el apoyo del disefio editorial ayudo a
recuperar el antiguo compromiso que el habitante del
contexto tenfa con el rio Rocha. Este proyecto grifico
comunicacional que tomo como base a la investigacién
desarrollada en el Instituto de Investigaciones de Arqui-
tectura, permiti6 ver que se pueden generar instancias de
interaccién académica entre el pregrado y la investigacion
para luego generar productos en interaccién con el medio,
cumpliendo asi con la premisa de transferir los proyectos
académicos a contextos reales.

1. Introduccién

No existen estudios en el campo de la identidad territorial
en las representaciones sociales del rio Rocha, todo lo
realizado hasta el momento estd referido a la tematica
medioambientalista y se percibe que la poblacién no lo
reconoce como importante y protagénico promoviendo
su degradacién ambiental y su deterioro territorial,
desmereciendo asi todos los estudios generados hasta el
momento. Por lo planteado como problema, se observa un
marcado comportamiento social que aporta en la desterri-
torializacién y es asi que revisando la literatura bajo este
enfoque se encuentran los estudios de Alberto Magnaghi
que indica que en el "ambiente humano™ interactian
de manera armoénica, el ambiente natural, el ambiente
construido y el ambiente antrépico, en este marco el
territorio contiene al ambiente natural, en consecuencia,
se valoraran las relaciones entre la cultura, naturaleza e
historia, donde el paisaje es la representacién fisica de
dicharelacion. En este contexto y bajo el enfoque teérico
territorialista de Magnaghi, se plantea para el andlisis de
la identidad del territorio tres dimensiones, la natural,
la socio cultural, y la histérica, estas dimensiones son
el punto de partida para configurar tres elementos de la
grilla de anélisis, en primer lugar, lugares con memoria
del contexto geogréfico que limitan al territorio, para
hacer equitativa la participacién de diversos actores,
entre institucionales y generales, este factor permitird
reconocer la importancia que le dan los ciudadanos a
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su territorio a partir de su historia y transformaciones,
en segundo lugar, los elementos de entorno, el paisaje,
divididos en dos categorias la social y lo geografico y
por ultimo, el tercer elemento corresponde a lo patri-
monial enmarcado en un contexto de tiempo y espacio,
materializado en elementos fisicos con grados de empo-
deramiento social de los habitantes del contexto. Estos
tres elementos de andlisis en respuesta a la valorizacién
tedrica que otorga igual y equitativa importancia tanto
al paisaje patrimonial y natural.

El territorio es un contenedor de vivencias sociales de
todo tipo y cardcter que se materializan en un contexto a
partir de las relaciones sociales y en este marco, La psi-
cologia social hace un importante aporte al concepto de
las representaciones sociales, con 2 teéricos importantes,
Emile Durkheim que sostiene que las representaciones
son individuales y colectivas y Serge Moscovici que
sostiene que las representaciones son esencialmente
producto del intercambio entre personas que le otorgan
el cardcter social. Moscovici entonces plantea dos con-
ceptos para caracterizar a las representaciones sociales,
la objetivacién y el anclaje, que observan bdsicamente los
mismos puntos planteados por Alberto Magnaghi, estos
son, la construccion selectiva que depura la informacién
del sujeto en base a lo histérico y cultural, la esquemati-
zaci6n que materializa fenémenos de comportamientos
sociales y la naturalizacién que es la fase donde los
sujetos construyen una imagen para simbolizar estos
elementos y comunicarlos. Todos los comportamientos
sociales se dan en un contexto natural, que su cardcter
se encuentra en dependencia de los comportamientos
sociales y el grado de compromiso que los individuos
tienen con su entorno.

El tema se elige porque se observa que no existen estudios
sobre la tematica territorial en el contexto del rio Rocha,
todos lo realizado hasta el momento estan referidos a la
temdtica medio ambiental, por tanto, se hace necesario
un estudio en el orden territorial. Se hace importante
determinar y caracterizar comportamientos sociales en
las representaciones sociales que vislumbren la identi-
dad territorial, esta accién posibilitard ver el grado de
empoderamiento que la poblacién tiene con el contexto
del rio Rocha, observando si cumple normas, posibilita
seguridad ciudadana, maneja desechos adecuadamente,
el entorno natural es respetado, protegido y preservado,
respeta franjas para el planteo de nueva infraestructura,
forma parte de su vida y su legado cultural, es parte de
la memoria colectiva y finalmente si lo considera parte
de su vida para preservarlo o no.

2. Referentes teodricos para la con-

figuracion del analisis.

En este contexto y bajo el enfoque tedrico territorialista de
Alberto Magnaghi, se plantea para el andlisis de la iden-
tidad del territorio tres dimensiones, la natural, la socio
cultural, y la histérica, estas dimensiones son el punto
de partida para configurar tres elementos de la grilla de
andlisis, en primer lugar, lugares con memoria del contexto
geografico que limitan al territorio, para hacer equitativa
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la participacién de diversos actores, entre institucionales
y generales, este factor permitird reconocer la importancia
que le dan los ciudadanos a su territorio a partir de su his-
toria y transformaciones, en segundo lugar, los elementos
de entorno, el paisaje, divididos en dos categorias la social
v lo geografico y por tltimo, el tercer elemento corresponde
a lo patrimonial enmarcado en un contexto de tiempo y
espacio, materializado en elementos fisicos con grados
de empoderamiento social de los habitantes del contexto.
Estos tres elementos de andlisis en respuesta a la valori-
zacion tedrica que otorga igual y equitativa importancia
tanto al paisaje patrimonial y natural.

2.1. Identidad del territorio.

Se refiere a la identidad como la interaccién de las perso-
nas con el espacio y el tiempo, donde las caracteristicas
de un individuo resaltan con rasgos propios.

La identidad! es un concepto abordado desde varios
puntos de vista, entre ellos la sociologia, antropologia y
la psicologia, rondando los escenarios filoséficos y eco-
l6gicos; donde se coincide el plantear que el origen de la
identidad es en los tiempos modernos, donde se plantea
en construir la identidad con auxilio de insumos que
perduren en el tiempo, estos insumos estdn referidos a los
imaginarios sociales, la memoria individual y colectiva,
el contexto fisico, en referencia al paisaje y el contexto
histérico, la conjuncién de estos permitird propiciar
cohesién social (Bauman en Castells, 1998:4). Cuando el
individuo interactia en sociedad, lo hace enmarcado en
un contexto, en este caso el territorio o el espacio fisicoy
es ahf donde surge la identidad territorial, otorgada por
la confluencia de varios aspectos, donde el concepto se
complejiza por infinidad de factores heterogéneos que
retne caracteristicas propias del individuo, su sociedad
y el medio donde se desarrolla, este medio corroborado
por su historia y su cultura.

En este marco la Identidad territorial es un tema de estudio
que puede ser abordado desde diversos campos analiticos
y de accidn social (Portal, 1991), surgiendo asi un término
referido a la identidad colectiva que relaciona sociedades
y culturas y donde solamente a partir de contrastes y
diferencias se puedan reconocer caracteristicas de iden-
tidad (Hall, S; Du Gay P, 2011). La principal caracteristica
de la construccién de identidad es que su proceso tiene
cardcter de colectivo y donde los referentes simbdlicos
son sometidos a variedad de transiciones temporales, es
asi que las identidades nunca logran un cardcter unitario
paulatinamente mds fragmentadas y fracturadas. La cons-
truccioén de identidad no posee una caracteristica unica,
es mds bien un proceso llevado con diferentes posiciones
y practicas. Por estar construyéndose permanentemente,
la identidad se la asocia con la historia con constantes
relaciones entre la cultura y el espacio y por ese cardcter
la identidad aparte de representar el quiénes somos, o
el dénde venimos también planteard en el que podemos
convertirnos. (Hall, S. Du Gay, P, 2011:17)

2.2. Representaciones sociales.

La psicologia social hace un importante aporte al concepto
de las representaciones sociales, con 2 tedricos impor-
tantes, Emile Durkheim que sostiene que las representa-
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ciones son individuales y colectivas y Serge Moscovici
que sostiene que las representaciones son esencialmente
producto del intercambio entre personas que le otorgan
el cardcter social.)? E] complejo proceso de las represen-
taciones sociales Moscovici lo sitda en dos conceptos, la
OBJETIVACION y el ANCLAJE.

LA OBJETIVACION muestra la composicién de las
representaciones sociales como varios elementos que
otorgan caracterizacién a un grupo, la Objetivacion para
Moscovici tiene 3 fases:

e LA CONSTRUCCION SELECTIVA, referida a la depu-
racién de la informacién del sujeto en base a lo histérico
y lo cultural, mirando el pasado.

e LA ESQUEMATIZACION, referida a la construcciéon
de un esquema figurativo para materializar un fenémeno
comportamientos sociales, viviendo el presente

e LA NATURALIZACION, que es la fase donde los suje-
tos construyen una imagen para simbolizar elementos y
comunicarlos, para el futuro.

EL ANCLAJE, esté referida a cémo y cudnto se arraigan las
representaciones sociales, definidas en la objetivacién, y
como se utilizan en la vida cotidiana, es un testimonio de
los comportamientos sociales que da sentido a la cohesién
social como también al individuo convirtiendo los com-
portamientos en elementos que permitan institucionalizar
vivencias sociales, observando los comportamientos en
el espacio publico, en cuanto a su vivencia diaria en
desplazamientos en diferentes funciones (trabajo, recrea-
cién, salud, abastecimiento, etc.), participacién en vida
comunitaria y percepciones de su entorno.

3. Enfoque etnografico.

La investigacién cientifica es sustentada por paradigmas
cuantitativos, deductivos y experimentales bajo el so-
porte de la corriente filoséfica positivista, enfoque muy
pertinente para el campo de las ciencias exactas dados
los excelentes resultados obtenidos a partir de medir y
cuantificar acciones. En las ciencias sociales cuantificar
resultados serd pertinente y necesario, podrdn ser medi-
dos, lametodologia cuantitativa positivista podrd ayudar
a dar forma a un hecho social. El paradigma funcionalista
que tiene como base el positivismo, pretende interpretar
realidades sociales objetivando y cuantificando de mane-
ra l6gica y funcional comportamiento, tendiendo a gene-
ralizaciones que asimilan al sujeto con datos y nimeros.
El enfoque metodolégico cualitativo ayuda a indagar
sobre relaciones sociales e interpersonales en sentido de
comprender procesos més que medirlos, contextualizan-
do distintas realidades a partir de observar su conviven-
cia, determinar jerarquias, valores, costumbres, etc. En
este sentido la investigacién cualitativa cobra fuerza en
las ciencias sociales, basados en la etnografia que rescata
historias, fenémenos dentro la interaccién con la socie-
dad bajo la investigacién accién y la hermenéutica que
interpreta los sentimientos y vivencias del sujeto més alld
de simplemente conocer su realidad. Los aportes de la
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antropologfa social son fundamentales para sustentar el
paradigma de la investigacién etnografica que rescata las
vivencias sociales a partir de la descripcién de la realidad
en testimonios de vida no simplemente descriptivos sino
mds bien vivenciales®.

4. Criterios para la configuracién

de la grilla de analisis del territorio

a partir de la identidad.

Criterios, denominaciones de andlisis para la configura-
cién de una grilla que otorgue herramientas de andlisis
que posibiliten descubrir atributos y cualidades de su
identidad, estos son planteados en relacién a diferentes
dimensiones que emergen posterior a la reflexién tedrica,
es asi que se determina a lo natural, lo socio cultural y
lo histérico como referentes tedricos para disefiar tres
criterios que posibiliten el andlisis de la identidad de un
territorio: El primero el andlisis de los lugares con memoria
en relacién a la dimensién socio cultural, el segundo el
entorno y paisaje, en correspondencia con la dimensién
natural y el tercero referido a lo patrimonial del territorio.
Estos criterios poseen las siguientes caracteristicas:

e Varios lugares de aplicacién para el andlisis, se podrd
aplicarlos en diferentes y variadas condiciones geogra-
ficas del territorio, en el caso por ejemplo del rio Rocha,
este se encuentra emplazado en contextos urbanos y
rurales con diferentes posiciones de contexto y por tanto
diversidad de utilidades funcionales y no funcionales
para sus usuarios.

e Situaciones diversas, los diversos lugares de anélisis
ofertan diferentes lecturas de atributos en cuando a su
identidad, la aplicacién de criterios permitird visualizar
diferentes valores, lo que para un poblador rural el rio
puede ser una bendicién por el riego, para otro puede
representar una desgracia por el desborde de sus aguas
y para otro resultar riesgoso por la contaminacion.
eEscalas diferentes, Se pueden aplicar en diversas
escalas, donde las lecturas de atributos de la identidad
territorial pueden ser mejor especificados en territorios
pequeios, pero donde los grandes son caracterizados en
funcién de su grado simbélico en relacién con la memoria
e imaginario de los pobladores.

Dentro este marco, se describe a continuacion a los tres
criterios planteados como base para la lectura de la
identidad territorial.

5. Instrumento metodolégico - etnografia.

A partir del modelo cualitativo etnogréfico que rescata
las vivencias y el sentir comunitario en el aspecto de
representar a las relaciones entre individuos, se propone
cinco pasos donde cada uno de ellos presenta su estruc-
tura independiente que cruza acciones bajo el enfoque
de las representaciones sociales y la identidad territorial,
donde no necesariamente llegue a ser una secuencia,
también la estructura puede funcionar como un esquema
de interaccion entre partes. A continuacion, se describen
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los pasos que conforman el instrumento metodolégico:

¢ Acercamiento al contexto

¢ Definicién de objetivos

* Proceso operativo

e Sistematizacion

®Redaccién del producto final

Andlisis del entorno tomando como referencia a la Grilla
de anilisis de identidad del territorio

1. Dimensién: Natural / Criterio: Entorno; paisaje / Para-
metro: a) La localizacién geogréfica y sus factores fisicos,
el medio fisico, que entrelazan elementos en tiempo y
espacio, que otorga sentido de pertenencia a los que la ha-
bitan, es un sustento de vida y se fortalece la pertenencia
con el grado de desarrollo y su correspondiente identidad
cultural. b) La relacién entre individuos habitantes del
territorio, el medio social, que desarrollan actividades
vivenciales en el medio fisico.

a. Indicadores y puntuacion:
i. Conformacién formal del territorio / puntuacién
media: Las zonas observadas presentan un relieve de
diferentes tamafios no muy significativos.
ii. Vegetacién / Puntuacién alta: En el recorrido del
rio a lo largo de la metr6poli cochabambina se observa
la presencia de mucha variedad de especies vegetales
con distribucién variada de formas.
iii. Tonalidad / Puntuacién alta: Se observa multipli-
cidad e intensidad de colores en los municipios donde
sus dreas sean agricolas y no urbanas.
iv. Peculiaridad / puntuacién alta: Presenta formas
excepcionales en cuanto a colores y texturas, tinicas en
un amplio entorno, aspecto muy notable en entornos
rurales y no as{ en urbanos.
v. Intervencién del ser humano / Puntuacién media:
Existe intervenciones humanas con presencia no ar-
monica en el paisaje

2. Dimension: socio-cultural / Criterio: La memoria colec-
tiva / Pardmetro: a) La memoria y recuerdo colectivo si se
activan son representativas de la comunidad. b) La iden-
tidad cultural se transmite generacionalmente a partir de
las costumbres. ¢) La sociedad sigue cierto tipo de normas
y conductas que generan patrones de comportamiento. d)
El lenguaje de las expresiones folkléricas, las tradiciones
orales, musicales, literarias, mitos y relatos, rememoran
sentimientos especificos relacionados con la memoria
colectiva, albergados en la comunidad como contexto
fisico a través del tiempo como contexto histérico.

a. Indicadores y puntuacion:

i. Representatividad de los recursos / puntuacién alta:
Pobladores reconocen sucesos histéricos como muy
importantes.

ii. Transmisién cultural de generacién en generacién
/ puntuacién alta: Las generaciones nuevas reconocen
que los recuerdos fueron transmitidos por sus antece-
sores.

iii. Comportamiento de la sociedad en base a normas.
Expresiones folkldricas con alto grado de empodera-
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miento del poblador / Puntuacién alta: Los pobladores
presentan un marcado empoderamiento de expresio-
nes folkléricas. / Puntuacién baja: No se cumplen
normas.

3. Dimensién: Histdrica / Criterio: Patrimonial / Paré-
metro: a) Los asentamientos humanos establecen hitos
temporales claves conocidos a partir de la historia, obser-
var las transformaciones de modos de vida reflejado en
la organizacidén espacial y el grado de interrelacién con
otros asentamientos que condicionan el crecimiento. b)
Identificar caracteristicas fisicas de hechos constructivos
representativos que albergan actividades humanas o su
presencia es solamente simbdlica y sin funcién alguna,
la observacién de hechos fisicos en el presente resulta
clave para entender la historia del asentamiento.

a. Indicadores y puntuacion:
i. Presencia de hitos temporales con reconocimiento
social, pero que no son habitables / puntuacién me-
dia: No se observa muchos hitos patrimoniales con
reconocimiento social.
ii. Transformacién en el tiempo de los modos de vida
de los pobladores / Puntuacién baja: Mucha presencia
de transformaciones en el modo de vida.
iii. Interrelacién de pobladores con otros asentamien-
tos / Puntuacidén alta: Poca interrelacién con otros
asentamientos.
iv. Presencia de hitos importantes habitables por los
pobladores / Puntuacién media: Mediana presencia
de hitos.
v. Presencia de simbolos reconocidos y empoderados
por los pobladores / Puntuacién media: Poca presencia
de signos.
vi. Origen de los pobladores en los asentamientos /
Puntuacién media: Mediana presencia de migrantes
en el contexto.

Fuente. Elaboracién propia

6. Representaciones sociales bajo

la mirada cuantitativa.

De acuerdo a las apreciaciones sociales de Moscovici,
son dos los conceptos para analizar las representaciones
sociales, la objetivacién y el anclaje (citados en la pagina
10 de este documento) donde la objetivacién se divide
en la construccion selectiva, basada en el pasado, la
esquematizacién, referido a los comportamientos en el
presente y la naturalizacién con una imagen de futuro.
El anclaje, se refiere a como y cudnto se arraigan las
representaciones sociales, que se definieron en la obje-
tivacién, observa cémo se utilizan en la vida cotidiana
v los niveles de cohesién y comportamiento social en el
espacio publico en cuanto a sus desplazamientos para
trabajar, estudiar, recrearse, abastecerse, etc.). En este
sentido se disefla una encuesta que se desarrollé en los
7 Municipios conformantes de la Metrépoli, encuestando
a 450 personas y considerando los siguientes grupos:
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e Tipo y rol de los espacios Publicos.

e Actividades de la poblacién.

e Participacién vecinal.

¢ Percepcién del rio Rocha en el tiempo.

¢ Percepcién del rio Rocha en el presente.
¢ Percepcién del rio rocha en el futuro.

7. Discusidn.

La intervenci6n en el sitio a partir de las entrevistas
con diferentes actores, permitié encontrar elementos
vivenciales que la estadistica no podria percibirlos, en
ese sentido y tomando como referencia los elementos
de juicio planteados en la reflexién teérica. Los datos
son analizados en base a dimensiones socio culturales,
naturales e histéricas, que dan lugares a criterios referidos
a la memoria colectiva, el entorno y paisaje ademads de
lo patrimonial que dan lugar al anélisis de indicadores
agrupados por pardmetros, los resultados de esta accién
son los siguientes:

En cuanto al entorno y paisaje en la conformacién formal
del recorrido se observa que el rio Rocha, atraviesa distin-
tos sectores en los Municipios que conforma la metrépoli
en un contexto de relieves no muy significativos, pero
tampoco es un sitio con una conformacién espacial plana
y sin atractivo espacial dindmico, la vegetacién presen-
ta muchas variedades y especies con variadas formas,
colores y texturas, lo cual hace inevitable su atractivo
en las zonas rurales, mientras que en las urbanas esto
se ve muy afectado. Lo natural se ve afectado con la
presencia de infraestructura no en mucha armonia con
el paisaje, caso infraestructura de edificios en las zonas
urbanas de los Municipios que atraviesa. En cuanto a la
memoria colectiva, los individuos entrevistados en todos
los estratos sociales, coincidieron que el rio Rocha les
evoca recuerdos y sucesos muy importantes en sus vidas,
pero no hacen absolutamente nada y lo reconocen para
preservarlo, no cumplen normas medioambientales, lo
utilizan de basurero y prefieren ignorarlo, consultados
en la entrevista sobre expresiones culturales en el con-
texto del recorrido, coinciden que serfa muy interesante
fusionar cultura y rfo rocha ya que presentan un marcado
empoderamiento con expresiones folkléricas.

Se observa pocos hitos patrimoniales con reconocimiento
social, pero los que tiene son de alto valor histérico y
patrimonial, caso casona de Gil de Gumucio, el santuario
de la virgen de Urkupifia y algunos otros vestigios de
casas de hacienda que alguna vez fueron muy impor-
tantes. El modo de vida de los pobladores se transformé
radicalmente en los dltimos afios ya que antes el rio era
usado como un gran espacio puiblico para actividades de
esparcimiento, ahora es un lugar rechazado por todos,
sin embargo, en el imaginario social y la memoria colec-
tiva, persiste la imagen de un centro de esparcimiento y
balneario natural, muy arraigado a nivel simbdlico. No
se evidencia mucho porcentaje de poblacién migrante en
su contexto, estos prefieren otras zonas de la metrépoli.
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8. Conclusiones.

La propuesta planteada del modelo de investigacién
etnogréfico, realza la importancia de este método en
investigaciones de carécter territorial donde la presen-
cia de grupos sociales es determinante, la investigacién
cualitativa, permiti6 conocer e interpretar fenémenos de
los grupos en su medio de vida, a través de las represen-
taciones sociales y la identidad territorial del contexto de
estudio. El conocer las historias de vida a profundidad
permitié involucrarse en las vivencias cotidianas en
alternancia con su cultura e historia, ya que se parti6
de los significados sistematizados como testimonios,
conformado la historia oral de la comunidad, son am-
plios los documentos que se presenta en anexos de este
trabajo que se constituyen en una base de datos de las
representaciones sociales del contexto para traducirlos
posteriormente en futuras investigaciones que puedan
encontrar cambios a partir de una linea de tiempo ya
que existen muchos contraste de relato y opinién de los
diferentes actores entrevistados.

Es importante destacar que todos los actores sociales in-
volucrados en el estudio coinciden en indicar que el rio
Rocha forma parte del imaginario cuando era un espacio
de esparcimiento por el cardcter natural de su contexto,
permitia generar espacios balneario que concentraba
mucha cantidad de personas que interactuaban en un
marco de equidad y tolerancia porque no existian los
problemas de inseguridad visibles en el presente, como
la entrevista se planteé en pasado, presente y futuro, este
diagndstico es una constante que denota pesimismo en
el futuro venidero, pero siempre esta presente un pasado
de vivencias hermosas que posibilitaba el rio. Se realza
el hecho de que muy pocos entrevistados plantearon que
el rio Rocha sea canalizado y que pierda ese caracter na-
tural del presente, por lo que se puede ver una marcada
esperanza en su recuperacion y recualificacion.

La diversidad cultural de los entrevistados bajo los
criterios socio culturales, naturales e histéricos, en los
pardmetros referidos a la memoria colectiva, el entorno
y paisaje y lo patrimonial, indica y apunta a que se hace
importante la recuperacion, la construccién y promocién
de la identidad del territorio con procesos y estrategias
que le otorguen sostenibilidad en el tiempo, la identidad
del contexto estudiado denota que las representaciones
sociales estdn conectadas a imdgenes y que identifican
a valores muy significativos conectados con la memoria
colectiva de un hermoso sitio de esparcimiento, corro-
borado por hitos patrimoniales y representaciones cul-
turales a partir de las vivencias sociales, estos elementos
sugieren politicas de planificacién que recualifique al rio
para que se convierta en un signo que permita el orgullo
regional y esto posibilitaria solidos empoderamientos
ciudadanos que evitarfan la degradacién ya que al ser
un signo simbélico por supuesto que este espacio seria
cuidado y respetado en el tiempo.

No existen los insumos necesarios en las politicas ptbli-
cas que rescaten el sentir de la comunidad, se observa que
la planificacién territorial actual considera indicadores
cuantitativos en la mayoria de los casos para el planteo
de planes, obviando la sensibilidad de los habitantes de
un entorno, encontrando que estas metodologias no son
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pertinentes para lograr sélidos empoderamientos en el
tiempo que promuevan recualificaciones sociales.

La identidad territorial a partir de las representaciones
sociales puede convertirse en un medio que ayude a mover
fuerzas locales que promuevan el desarrollo a gran escala
o al final comunal, puede convertirse en un elemento de
cohesién por responder a un interés comun que identifica
la comunidad, capitalizdndose en ofertas de desarrollo
econdmico agropecuario, turisticos y simbélicos. La inten-
cién de incorporar a la identidad territorial que se mate-
rialice en representaciones sociales fortaleceria procesos
de desarrollo local para obtener valores agregados en las
transformaciones territoriales con un manejo adecuado de
la tierra en consensos con los agentes locales.

El rio Rocha es un lugar tinico en el pafs por ser un eje
integrador de 7 Municipios que si todos coincidieran en
proyectar una imagen simbdélica tnica de identidad los
procesos de planificacién serfa mds fluidos y eficientes,
se debe construir la base social, cultural y politica para
generar compromisos ciudadanos de largo alcance,
actualmente los vinculos entre individuos, sociedad,
economia y gobierno son dia a dia mds débiles y su
proyeccién territorial por consecuencia también, esta
afirmacién hace que se haga muy necesaria la accién
conjunta para fortalecer la identidad territorial y lograr
asf participaciones efectivas.

Bajo esta valoracién se debe incorporara a los compo-
nentes subjetivos, emocionales y afectivos para recuperar
el orgullo ciudadano que se proyecté luego en solidos
empoderamientos.

En anexos se documentan todos los elementos referencia-
les del recorrido, en cuanto las entrevistas estructuradas,
los croquis e ilustraciones de recorrido y los dibujos de
nifios que contrastan con la informacién levantada por
los relevadores del proceso, estudiantes del tercer afio del
taller de Disefio III de la Carrera de Disefio Grafico y Comu-
nicacién Visual, que interactuaron con los habitantes del
contexto de estudio bajo el esquema tedrico conceptual de
la identidad del territorio y las representaciones sociales,
construyendo con lo encontrado conceptos en base a la
determinacién de valores y potencialidades encontradas
que se traduciran en el planteo de signos gréficos que serdn
puestos a consideracién del contexto, asi se construird
la identidad gréfica de los sectores analizados para que
la investigacién cualitativa se traduzca en un elemento
grafico que resuma todo lo encontrado. De esta manera
los estudiantes participaron en el proceso de determina-
cién conceptual, interviniendo como investigadores que
capturaron realidades y no como simples relevadores, el
grado de compromiso observado por el grupo hace ver que
la interaccién entre la investigacién y la academia potencia
la formaci6n de profesionales que reviertan conocimientos
en la otra forma de hacer disefio, en este caso el social para
generar persuasion e inducir a buenos comportamientos
a partir de ayudar a la poblacién a descubrir sus poten-
cialidades y su identidad, los consensos generados entre
estudiantes y poblacién para brindar informacién fueron
determinantes para la construccion de este producto.

Notas:
1. Definicién propuesta por la real academia de la lengua.
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2. Moscovici, en su obra El psicoanélisis, su imagen y su publico
(1979), indica que la representacién social es un modo de conocimien-
to que deriva en la generacién de comportamientos que se comunican
entre individuos, es un cuerpo organizado de conocimientos en un
entorno fisico en una relacién de intercambios. Para Durkheim, las
representaciones sociales tienen carécter colectivo conformado por
la cultura, los simbolos reconocidos por la sociedad y el grado de
cohesién entre individuos, estos elementos dan significado a las
relaciones sociales en el tiempo.

3. Straus — Lévi, Citado por: De Tezanos Araceli, Una etnografia de
la etnografia, Coleccién pedagégica S XXI, Colombia, 2002, Pdgina
22 y Bonilla — Castro, Elssy. Rodriguez Sehk, Penélope. Mas alla de
los métodos. La investigacién en ciencias sociales. Editorial Norma.
Colombia. 1997, p. 118
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Resumo: O projeto foi desenvolvido na Universidad Mayor de San
Simén em Cochabamba, Bolivia, e envolveu o Instituto de Pesquisa
e a Oficina de Design III da Licenciatura em Design Grafico. Em
consenso com os principais atores do contexto metropolitano do
Rio Rocha, foram realizados trabalhos sobre dreas de identidade
territorial na Marca Territorio como base para futuros empreendi-
mentos em processos de planejamento. O projeto demonstrou que a
ligagdo entre a pesquisa cientifica e a graduacéo e a sociedade civil é
possivel, desde que as metodologias sejam apropriadas. No final do
projeto é evidente que os beneficidrios estdo muito fortalecidos com

seu contexto a partir da experiéncia.

Palavras chave: Representagdes sociais - Identidade territorial - And-

lise de grade - Etnografia - Marca territorial - Sinalizagéo.

Abstract: The project was developed at the Universidad Mayor de
San Simén in Cochabamba, Bolivia, and involved the Research In-
stitute and the Design Workshop III of the Graphic Design Career. In
consensus with key actors of the metropolitan context of the Rocha
River, work was carried out in areas of territorial identity in Marca
territorio as a basis for future undertakings in planning processes.
The project demonstrated that the link between scientific research
and the undergraduate and civil society is possible as long as the
methodologies are appropriate. At the end of the project it is evident
that the beneficiaries are very empowered with their context as a
result of the experience.

Keywords: Social representations - Territorial identity - Grid analysis

- Ethnography - Territorial branding - Signage.
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