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Resumen: El Proyecto de Investigacion 19.4 reflexiona sobre la comunicacién politica en
contextos de crisis. Con un abordaje centrado exclusivamente en la region latinoamerica-
na, se incluyen estudios de caso que permiten comprender como se ha desarrollado este
fendmeno en un pais determinado, asi como trabajos tedricos tendientes a robustecer su
explicacion. Desde diversos enfoques tedricos y metodoldgicos, los articulos volcados en
esta compilacion contribuyen a comprender las dinamicas complejas que se articulan en
escenarios de crisis, enfatizando el rol de la comunicacién politica en su abordaje.

Palabras clave: Comunicacion politica - Crisis - Revueltas sociales - Movilizacién - Amé-
rica Latina y el Caribe

Acerca del Proyecto Comunicacion politica en tiempos de crisis: moviliza-
cion y protesta social en América Latina

El Proyecto 19.4 Comunicacion politica en tiempos de crisis: movilizacion y protesta
social en América Latina reflexiona sobre la comunicacion politica en contextos de crisis
con un abordaje centrado exclusivamente en la region latinoamericana.

Se acord¢ entre la Universidad de Palermo, el Instituto de Estudios de América Latina
y el Caribe IEALC Conicet, Universidad de Buenos Aires (Argentina), Universidad de Quil-
mes (Argentina) y la Universidad de Santiago de Compostela (Espafia) avanzar en una in-
vestigacion en la que participan académicos de estas Instituciones, con la coordinacién
compartida de Marina Mendoza (UP, IEALC UBA, Argentina), Mariano Dagatti (Conicet,
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Universidad de Quilmes, Argentina) y Paulo Carlos Lopez Lopez (Universidad de Santiago de
Compostela, Espafia), con el fin de generar un corpus solido de conocimientos sobre las
transformaciones que ha experimentado la region latinoamericana desde la década de
1990 hasta la actualidad, que inciden sobre la imagen comunicacional, ademas de debatir
como las practicas digitales entrecruzan tramas temporales mediante lenguajes expresivos
y diferentes medios propiciando nuevas matrices narrativas y/o reconstruyendo la memo-
ria colectiva. Sus principales objetivos son:

o Investigar y reflexionar, desde diferentes marcos tedrico-metodoldgicos, sobre la comu-
nicacion politica y la relacion entre gobernantes, medios y ciudadania en el contexto de
crisis en Latinoamerica.

o Abordar y reflexionar sobre las transformaciones que ha experimentado la region lati-
noamericana desde la década de 1990 hasta la actualidad, desde una mirada comunicacio-
nal y en relacion con el uso de medios y nuevos lenguajes.

o Generar un espacio de participacion critica y produccién de conocimiento, en torno a
los procesos y practicas de la comunicacion en el campo complejo de los medios y en su
relacién con los mensajes politicos y/o relativos a estas acciones.

« Establecer didlogos y contrapuntos que permitan un analisis critico de los distintos pro-
cesos socio-historicos que explican como vienen emergiendo nuevas formas de represen-
tacion politica y comunicacional de ideas, lideres y liderazgos.

« Establecer el lugar politico, social, cultural y econdmico de los andlisis estético-comu-
nicacionales de las transformaciones sucedidas y en desarrollo, en tanto su relaciéon con
las estrategias y herramientas de posicionamiento, mutacion de los canales y dispositivos
de comunicacion, revisando las tendencias hacia la digitalizacion de los perfiles politicos.

Las reflexiones y los resultados obtenidos en el Proyecto 19.4 Comunicacion politica en
tiempos de crisis: movilizacion y protesta social en América Latina son continuacién de
los Proyectos 19.3 Fake News y desinformacion: desafios para las democracias de América
Latina y el Caribe, 19.2 Comunicacién Politica y COVID-19 en América Latina. Gober-
nantes, medios y ciudadania, y 19.1 Imagen e identidad politica en América Latina, en el
marco de la misma Linea de Investigacién y bajo la misma Directora Marina Mendoza.

La Linea de Investigacién 19: Comunicacion Politica. Imaginarios, Representacion
ideoldgica y Gobierno, dirigida por Marina Mendoza, Mariano Dagatti y Paulo Carlos
Lopez Lopez se desarrolla de manera ininterrumpida desde 2019 en la Facultad de Disefio
y Comunicaciéon (UP, Argentina) e incluye hasta el momento cuatro proyectos finalizados
en forma colaborativa con las siguientes instituciones: Conicet IEALC UBA (Argentina),
Universidad de Quilmes (Argentina) y Universidad de Santiago de Compostela (Espaiia).
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Resultados del Proyecto 19.4 Comunicacion politica en tiempos de crisis:
movilizacion y protesta social en América Latina

a) Publicaciones

Comunicacion politica en tiempos de crisis: movilizacion y protesta social en Améri-
ca Latina. Cuaderno del Centro de Estudios de Disefio y Comunicacion N°194. (2023
/ 2024). Coordinacién Marina Mendoza, Mariano Dagatti y Paulo Carlos Lopez Lopez.
Centro de Estudios en Diseno y Comunicacion. Facultad de Disefio y Comunicacion.
Universidad de Palermo. Buenos Aires, Argentina. ISSN: 1668-0227.

Esta edicion de Cuadernos documenta y comunica los resultados alcanzados en el pro-
yecto de investigacion 19.4 Comunicacion politica en tiempos de crisis: movilizacion y
protesta social en América Latina y a continuacion se detallan los autores y articulos con-
tenidos en ella:

- Mariano Dagatti, Marina Mendoza y Paulo Carlos Lopez-Lopez (2023 / 2024) Prélo-
go. Comunicacién politica en contextos de crisis: movilizacién y protesta social en Amé-
rica Latina (Pp. 11 a 17)

- Jorge Valdebenito Allendes (2023 / 2024) Estudiar crisis y comunicaciones: Apuntes
metodoldgicos para entornos de hipertrofia mediatica (Pp. 19 a 33)

- Valeria Pacchioni-Hurtado y Miguel Eduardo Antezana-Corrieri (2023 / 2024) Mi-
radas comunicacionales de la polarizacion politica en entornos digitales, una revision bi-
bliografica (Pp. 35 a 52)

- Mauricio Alarcon Silva (2023 / 2024) Hacia un didlogo transdisciplinar entre las teo-
rias de movimientos sociales y las estructuras del discurso (Pp. 53 a 64)

- Mariana Cané Pastorutti (2023 / 2024) ;La politica sin intermediarios? El programa
radial Conversando con el presidente y la crisis argentina de 2001 (Pp. 65 a 84)

- Mariano Dagatti (2023 / 2024) Cuando la utopia se hace quimera. Los discursos del
presidente argentino Alberto Fernandez en la Asamblea General de las Naciones Unidas
durante la crisis pandémica (Pp. 85 a 98)

- Iael Spatola, Cyntia Buffa y Guillermo Herrera (2023 / 2024) Opcién Rechazo: el rol
del duopolio informativo chileno en la votacion del Plebiscito Constitucional (agosto-
septiembre 2022) (Pp. 99 a 114)

- Paola Ingrassia, Celeste Gomez Wagner, Natalia Aruguete y Ernesto Calvo (2023 /
2024) La IVE en disputa. Los encuadres estratégicos en las noticias digitales argentinas
(Pp. 115 a 130)

- Cyntia Valladares (2023 / 2024) Una marea verde sin distanciamiento ni aforo. El cibe-
ractivismo como alternativa de encuentro y lucha en el contexto del confinamiento por la
pandemia (Pp. 131 a 149)

- Aldo Benito Romero Ortega y Darwin Caiar (2023 / 2024) El inicio del movimiento
indigena en Ecuador: Una mirada desde el periédico El Comercio. El despertar de los
pueblos originarios (Pp. 151 a 167)
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- Patricio Pilca y Tomas Quevedo Ramirez (2023 / 2024) “Si el Estado es el ruido, el
pueblo es la melodia”. Reflexiones sobre la musica en el levantamiento indigena y popular
- Ecuador, junio 2022 (Pp. 169 a 183)

o Actas de Diseiio N°47 (2024) Semana Internacional de Diseflo en Palermo 2023. Co-
municaciones Académicas. Facultad de Disefio y Comunicacién, Universidad de Palermo.
Buenos Aires, Argentina Afio 19. En esta publicacion se documentan las ponencias de la
Comision Comunicacion Politica coordinada por Marina Mendoza, Mariano Dagatti y
Paulo Carlos Lopez Lopez, correspondientes a la presentacion del Cuaderno 194 durante
el VIII Coloquio de Investigacion y Desarrollo en Disefo.

b) Congresos / Coloquios / Plenarios

Comunicacion politica en tiempos de crisis: movilizacion y protesta social en América
Latina

VIII Coloquio Internacional de Investigadores en Disefio. Semana Internacional del Di-
seflo en Palermo, Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina, del 28 de julio al 4
de agosto de 2023.

En la comisiéon Comunicacion Politica de la VIII Edicién del Coloquio, los autores pre-
sentaron personalmente las reflexiones y conclusiones del proyecto 19.4 Comunicacion
politica en tiempos de crisis: movilizacion y protesta social en América Latina. A conti-
nuacion se detallan los autores y sus ponencias:

- Marina G. Mendoza, Mariano Dagatti (Argentina) y Paulo Carlos Lopez-Lopez (Espa-
fia). Prélogo Cuaderno 194. Comunicacion politica en contextos de crisis: movilizacién y
protesta social en América Latina

- Jorge Valdebenito Allendes (Espana). Estudiar crisis y comunicaciones: Apuntes meto-
dolégicos para entornos de hipertrofia mediatica

- Valeria Pacchioni-Hurtado y Miguel Eduardo Antezana-Corrieri (Pert). Miradas co-
municacionales de la polarizacion politica en entornos digitales, una revision bibliografica
- Mauricio Alarcon Silva (Chile). Hacia un didlogo transdisciplinar entre las teorias de
movimientos sociales y las estructuras del discurso

- Mariana Cané Pastorutti (Argentina). ;La politica sin intermediarios? El programa
radial Conversando con el presidente y la crisis argentina de 2001

- Mariano Dagatti, Iael Spatola, Cyntia Buffa Argentina y Guillermo Herrera (Chile).
Cuando la utopia se hace quimera. Los discursos del presidente argentino Alberto Fernan-
dez en la Asamblea General de las Naciones Unidas durante la crisis pandémica

- Paola Ingrassia, Celeste Gomez Wagner, Natalia Aruguete (Argentina) y Ernesto Cal-
vo (USA). La IVE en disputa. Los encuadres estratégicos en las noticias digitales argen-
tinas
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- Cyntia Valladares (Argentina). Una marea verde sin distanciamiento ni aforo. El cibe-
ractivismo como alternativa de encuentro y lucha en el contexto del confinamiento por la
pandemia de Covid-19

- Aldo Benito Romero Ortega y Darwin Caiiar (Ecuador). El inicio del movimiento
indigena en Ecuador: Una mirada desde el periédico El Comercio. El despertar de los
pueblos originarios

- Patricio Pilca y Tomas Quevedo Ramirez (Ecuador). “Si el Estado es el ruido, el pueblo
es la melodia”. Reflexiones sobre la musica en el levantamiento indigena y popular — Ecua-
dor, junio 2022

- Marina Mendoza (Argentina). Articulacion de la Linea de Investigacion en Comunica-
cioén Politica con la Maestria en Gestion del Disefno. Proyectos de investigacion de estu-
diantes de Seminario de Metodologia de Investigacion 1-2022

¢) Formacion de Posgrado e Impacto curricular

La Directora Marina Mendoza es Docente de Posgrado (Maestria en Gestién del Disefio), y
al igual que Mariano Dagatti (Conicet, Universidad de Quilmes, Argentina) y Paulo Carlos
Lépez Lopez (Universidad de Santiago de Compostela, Espafia), en sus Instituciones respec-
tivas, incorporan los contenidos de su investigacion a sus asignaturas en posgrado.

d) Evaluacion Externa

El Proyecto 19.4 Comunicacion politica en tiempos de crisis: movilizacion y protesta social
en América Latina, realizado entre la Universidad de Palermo y el Conicet, IEALC UBA,
Universidad de Quilmes (Argentina) y la Universidad de Santiago de Compostela, Esparia, cu-
yos resultados fueron publicados en el Cuaderno N°194 de Cuadernos del Centro de Es-
tudios en Disefio y Comunicacién (ver detalle en punto a. de este articulo), fue evaluado
exitosamente por los Evaluadores Mario Uribe y Jorge Castro Falero, miembros interna-
cionales del Equipo Externo de Evaluacion del Instituto de Investigacion en Disefio de la
Universidad de Palermo, durante el afio 2022. (Los dictdimenes completos del Ciclo 5 de
Evaluacion Externa pueden consultarse en Edicion 211 de Cuadernos del Centro de Estu-
dios en Disefio y Comunicacién).
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