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Del analisis etnografico se identificaron las practicas, y valores de las Pymes del sector,
haciendo foco en el Disefo. De alli se identifico que la historia del sistema productivo local
tiene su origen en la practica artesanal y estd completamente centrado en el cuero.

Se analizaron los componentes del circuito productivo de calzado, ademds de los contextos
en los que se desarrolla la produccién de calzado en Tungurahua.

Se identifico que la insercion del disefio en el sector calzado en el entorno productivo de
la provincia de Tungurahua opera desde una visién de disefio no concebida como un eje
estratégico de la produccién para el sector empresarial.

Se identificaron las caracteristicas del mercado del sector calzado.

Se conceptualizo al disefio en el sistema de produccion de la industria del Calzado de
Tungurahua.

Se desarroll6 un modelo de analisis que a partir de la conceptualizacién de la Cultura de
Disefio parametriza el aporte del Disefio a las empresas del sector calzado (Modelo 4-1TS)
y de este modo se integraron las funciones del disefio y su aporte en la competitividad de
las empresas.
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Disefio del espacio interior a partir de la integracion de los sentidos: La configuracion
espacial en la percepcion museogrdfica.

Resumen

La presente investigacion busca analizar la integracién de elementos que estimulan los
sentidos tradicionales en la configuracién espacial de instalaciones museogréficas en la
ciudad de Cuenca.
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Conclusiones

La investigacion revel6 que las instalaciones museograficas en la ciudad de Cuenca tie-
nen una predominancia de elementos visuales en su disefio, pero una limitada inclusién
de estimulos para otros sentidos como el oido, el olfato, el gusto y el tacto. Se destaco la
importancia de considerar la estimulacién multisensorial para enriquecer la experiencia
estética y sensorial de los visitantes en los espacios museisticos.

En cuanto a la temperatura en los museos, la mayoria de los visitantes consideraron que
era adecuada y brindaba comodidad durante su visita. Se encontré un alto nivel de satis-
faccion en algunos museos, lo que sugiere que han logrado proporcionar una temperatura
Optima para mejorar la experiencia de los visitantes. Es relevante mencionar que debido al
clima de Cuenca, que oscila entre los 9 y 22°C, los museos no necesitan sistemas de clima-
tizacién y aire acondicionado.

El tamaio de las salas se relaciond con la percepcion estética morfo-sensorial de los vi-
sitantes. Museos con salas mas pequefias generan una sensacion de intimidad y cercania
con las obras, lo que favorece una experiencia mds satisfactoria. Por otro lado, las salas mas
grandes permiten apreciar obras de mayor tamarfio sin sensacion de aglomeracion.

Los resultados también mostraron una correlacion baja entre la variable de estudio y la
percepcion estética en las dimensiones Espacio y Lumen. Ademads, se encontr6 que las
mujeres presentaron una percepcion estética significativamente mayor que los hombres.
El analisis bibliografico resalté la importancia de la integracion de elementos sensoriales
en la configuracién de espacios museograficos para generar experiencias significativas en
los visitantes.

El estudio describio las caracteristicas morfoldgicas de los museos de Cuenca y los ele-
mentos sensoriales incorporados en su disefio interior. Se destacd la predominancia de
figuras recintuales como elemento principal en todos los museos analizados. También se
identific6 el uso de materiales especificos para pisos y cielo raso, asi como la presencia de
formas geométricas predominantes.

La presencia de soportes tecnologicos en los museos se mostré como un factor relevante
para mejorar la experiencia de los visitantes y enriquecer la apreciacion de las obras de
arte. Ademas, la iluminacion fue identificada como un elemento clave para crear un en-
torno estético y atractivo en los museos, influyendo en la experiencia visual y emocional
de los visitantes.

En conclusion, se confirmé la hipétesis general que sefialaba que, a mayor integracion de
elementos sensoriales en los espacios interiores de los museos, mayor la intensidad de las
experiencias estéticas de los visitantes.

Recorte temético

La presente investigacion se centrd en analizar criticamente cémo las instalaciones mu-
seogréficas de la ciudad de Cuenca han integrado elementos sensoriales para generar ex-
periencias estéticas significativas, desde la perspectiva de la estética experimental. Para
ello, se identificaron los elementos sensoriales relevantes segun la literatura cientifica mas
reciente, que inciden en la percepcion del espacio y generan experiencias significativas
en los visitantes de los museos. Se describieron las caracteristicas morfoldgicas y los esti-
mulos sensoriales presentes en las instalaciones museograficas analizadas. Asimismo, se
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determino como la integracion de estos elementos sensoriales en la configuracion del es-
pacio de los museos influye en la experiencia estética de los visitantes.
El estudio se enfocd en nueve instalaciones museograficas ubicadas en la ciudad de Cuen-
ca, provincia del Azuay, Ecuador. Estas instalaciones son las siguientes:

o Exposicion permanente del Museo del Monasterio de las Conceptas

o Exposicién permanente del Museo de Arte Religioso Catedral

o 15 Bienal del Bioceno, cambiar el verde por azul en el Museo Municipal de Arte Mo-
derno (MMAM).

« 15 Bienal del Bioceno en la Casa Museo Remigio Crespo Toral.

o Transicion entre las exposiciones Fronteras Difusas y Oniria, el delirio de la alteridad
en el MMAM.

o Exposiciéon permanente en Museo Remigio Crespo.

o Exposicion permanente del Museo y Parque Ancestral Pumapungo

» Exposicion permanente del MMAM.

o Van Gogh, suefio inmersivo en el Complejo Cultural y Deportivo Parque de la Madre.

Preguntas Problema

sCudles son los elementos sensoriales que, segtin la literatura cientifica, inciden en la per-
cepcion del espacio y generan experiencias significativas en los visitantes de los museos?
sDe qué manera los elementos sensoriales configuran los espacios interiores de los mu-
seos?

;Coémo ciertas propuestas museograficas han integrado los sentidos en la configuracion
de los espacios interiores?

Durante el recorrido en las exposiciones museisticas: ;Como se manifiestan los elementos
perceptuales, cognitivos, culturales y sociales que intervienen en la experiencia estética de
los visitantes?

;Cudles son las caracteristicas morfoldgicas de las instalaciones museogréficas de la ciu-
dad de Cuenca y los elementos sensoriales predominantes?

;Cudles son las particularidades morfo-espaciales predominantes en las instalaciones mu-
seograficas analizadas?

sComo se caracterizan los elementos de soporte empleados por dichas instalaciones mu-
seograficas para acompanar el recorrido a sus diferentes dreas?

;Cuales son los materiales que predominan en los espacios interiores de estas instalaciones
museograficas?

sCudles son las formas que predominan en las nueve instalaciones museograficas?

sQué caracteristicas presentan aquellos elementos sensoriales incorporados a las diferen-
tes areas de las instalaciones museograficas?

sCudl es la incidencia de las caracteristicas morfoldgicas y sensoriales de las instalaciones
museograficas analizadas en la experiencia estética de los visitantes?

sCudles son las caracteristicas sociodemograficas y culturales de los visitantes de las ins-
talaciones museogréficas?

;Con qué aspectos vivenciales y sensoriales, los visitantes relacionan a las instalaciones
museograficas recorridas?
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A criterio de los visitantes de las instalaciones museograficas: ;Como el disefio espacial
y las caracteristicas visuales, acusticas, tactiles y aromaticas influyeron en su experiencia
estética tanto del espacio museistico interior como de las obras expuestas?

Recorrido metodologico

El estudio adoptd un enfoque mixto, utilizando herramientas cualitativas y cuantitativas
para investigar la relacién entre las caracteristicas morfoldgicas de las instalaciones mu-
seograficas y la percepcion estética de los visitantes. Se aplicaron entrevistas, analisis her-
menéutico y observaciones directas como herramientas cualitativas, y encuestas, escalas
de percepcion, andlisis factorial y caracteristicas de ajuste para la validacién del instru-
mento como herramientas cuantitativas.

El alcance del estudio fue relacional, buscando determinar la relacion entre ciertas caracte-
risticas morfoldgicas de las instalaciones museograficas y la percepcion estética morfosen-
sorial de los visitantes. La participacion de la investigadora se consider6 de tipo primaria,
lo que justifica la tipologia prospectiva del estudio. El estudio también se consider¢ trans-
versal, ya que se llevo a cabo en un momento especifico en el tiempo, entre febrero de 2021
y diciembre de 2022.

El estudio se consideré analitico, ya que se analizaron las relaciones entre las caracteristi-
cas de las instalaciones museogréficas y la experiencia estética de los visitantes. Se identi-
ficaron los elementos sensoriales que influyen en la percepcion del espacio y generan ex-
periencias significativas en los visitantes, asi como los elementos perceptuales, cognitivos,
culturales y sociales que intervienen en la experiencia estética durante el recorrido en las
exposiciones museisticas.

Para llevar a cabo el estudio, se utilizaron dos disefios de investigacion complementarios:
uno bibliograifico y otro relacional. El diseiio bibliografico permiti6 recopilar y analizar
informacion existente en la literatura cientifica sobre elementos sensoriales en los museos
y suimpacto en la percepcion del espacio y la experiencia del visitante. El disefio relacional
analiz¢ las relaciones estadisticas entre variables para determinar el impacto de las carac-
teristicas morfoldgicas y sensoriales de las instalaciones museograficas en la experiencia
estética de los visitantes.

Para obtener informacion valiosa, se aplicaron técnicas como observacion directa, entre-
vistas y encuestas. La observacion directa permitio registrar caracteristicas fisicas y am-
bientales del espacio museografico que influyen en la experiencia estética. Las encuestas
recopilaron datos cuantitativos sobre la percepcion de los visitantes, mientras que las en-
trevistas proporcionaron datos cualitativos y perspectivas de expertos e informantes clave
en la gestiéon de museos.

Se utilizaron tres instrumentos principales: una ficha de observacion para analizar carac-
teristicas fisicas y sensoriales de los museos, una entrevista semiestructurada dirigida a ex-
pertos e informantes clave para obtener perspectivas practicas y una Escala de Percepcion
Morfo Sensorial del Museo (EPEMOSEM) estructurada en cuatro dimensiones y 33 items
para medir la intensidad de las experiencias estéticas en diferentes aspectos del museo.
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Desarrollo de la investigacion

Antes de aplicar los instrumentos de recoleccion de datos (ficha de observacion, EPEMO-
SEM y entrevista), se solicit6 autorizacion a los directores de los cinco museos y los orga-
nizadores de la Exposiciéon “Van Gogh: Suefio Inmersivo’, quienes aprobaron el acceso de
la investigadora a las instalaciones museisticas y sus diferentes areas. El trabajo de campo
se llevo a cabo entre los meses de octubre de 2021 y diciembre de 2022. Este se inicié con
una observacién directa de los cinco museos, continué con la aplicacién de la EPEMO-
SEM y finaliz6 con las entrevistas a los informantes clave. En el caso de la aplicacion de las
fichas de observacion, la investigadora dedic6 un promedio de 8 horas para cada instala-
cién museografica, tiempo que emple6 en recorrer las diferentes dreas y recopilar toda la
informacidn necesaria.

La investigadora llevo a cabo la aplicacion de la EPEMOSEM en los exteriores de museos
e instalaciones museograficas. Después de que los visitantes completaron sus recorridos, se
solicitd su autorizacion para aplicarles el cuestionario, cuya resolucion en cada caso tuvo
una duracién promedio de 10 a 15 minutos. Las entrevistas semiestructuradas con exper-
tos e informantes se programaron en coordinacion con cada uno de ellos para determinar
el lugar y la fecha de realizacién. Durante las entrevistas, se buscé establecer un dialogo
relajado y sin interrupciones para generar mayor confianza en los entrevistados, y cada
entrevista tuvo una duracion promedio de una hora.

Marco teorico

El presente marco tedrico se basd en una revisién critica de la literatura cientifica para
identificar los elementos sensoriales que inciden en la percepcion del espacio en los mu-
seos y como estos sentidos generan experiencias significativas para los visitantes.

La percepcion sensorial es el proceso por el cual un individuo u organismo procesa los
estimulos de su entorno a través de los 6rganos de los sentidos y el cerebro. Los cinco
sentidos tradicionales (vista, oido, tacto, olfato y gusto) juegan un papel fundamental en
este proceso y pueden clasificarse en estimulos mecdnicos, quimicos, eléctricos, de luz y de
temperatura (Barth et al., 2012).

El término “espacio interior” tiene distintas conceptualizaciones en el ambito del disefo.
Puede entenderse objetivamente como el ambito tridimensional donde los objetos ocupan
una posicién y una direccion relativa (Ching, 1995), o desde una perspectiva mas vincula-
da al diseflo interior, como el entorno fisico construido y el tejido social de dicho entorno
(Power, 2014).

La experiencia del espacio se basa en las emociones y los sentidos, lo que crea una cone-
xi6n directa con el usuario y una asociacién inconsciente (Gutiérrez, 2017). La funciona-
lidad de un espacio interior radica en su capacidad para cumplir multiples funciones y
fomentar la multifuncionalidad y diversidad de las expresiones culturales (Hillier, 2007).
El valor simbolico del espacio interior se aborda desde dos perspectivas. Por un lado, cada
espacio tiene un significado propio derivado de sus caracteristicas fisicas y las interaccio-
nes simbolicas entre los individuos que lo ocupan. Por otro lado, algunos espacios pueden
cargar significados simbdlicos compartidos por una comunidad, lo que los convierte en
espacios simbdlicos (Myss, 2014). Comunicar efectivamente el valor simbolico del espacio
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requiere el uso de componentes adecuados que generen imdgenes mentales y estimulen
emociones en los usuarios.

En cuanto a la configuracion espacial, esta es esencial en el disefio de interiores de museos
y se relaciona con la distribucion de las partes que conforman el espacio total. La configu-
racion de los espacios museisticos debe adaptarse a las caracteristicas de los visitantes para
lograr que experimenten el espacio tal como fue concebido durante el proceso creativo
inicial (Holmes, 2020).

La integracion de elementos sensoriales en los espacios interiores de los museos activa
diferentes sentidos en el cuerpo humano y determina la percepcion y la experiencia del
visitante (Ching y Binggeli, 2015; Muzquiz, 2017).

Aportes al campo del conocimiento

Al integrar elementos sensoriales en el diseiio de los espacios, se pueden crear experien-
cias mas enriquecedoras y atractivas para los visitantes. Esto permite una mayor conexién
con las obras de arte y las exhibiciones, al satisfacer las necesidades y preferencias de los
visitantes.

A suvez, el disefio sensorial posibilita la creacion de entornos inmersivos que involucran a
los visitantes de manera mas completa. La incorporacion de elementos visuales, auditivos,
tactiles y olfativos amplia las posibilidades de experiencias multisensoriales, lo que enri-
quece la comprension y participacion del visitante.

En tercer lugar, esta constataciéon puede brindar una ventaja competitiva a los museos que
prioricen la integracién de elementos sensoriales. Aquellos que inviertan en un disefio
interior que maximice estas experiencias pueden atraer a un publico mas amplio y generar
un boca a boca positivo.

Estos resultados tienen implicaciones practicas para la comunidad de disefiadores, mused-
logos, musedgrafos y arquitectos, quienes pueden utilizarlos en diferentes areas:

o Guias de disefio y buenas practicas: Los resultados pueden servir como base para desa-
rrollar gufas que ofrezcan recomendaciones especificas sobre como integrar efectivamente
elementos sensoriales en el diseflo interior de museos, incluyendo aspectos como ilumina-
cién, sonido, aroma y textura.

 Disefio de exposiciones y exhibiciones: Los disefiadores pueden aprovechar los hallaz-
gos para crear entornos mas cautivadores y asegurarse de que las obras de arte y objetos
expuestos sean presentadas de manera dptima para maximizar su impacto estético.

o Planificacion de espacios interiores: Los arquitectos y disefiadores pueden utilizar estos
resultados para planificar y disefar estratégicamente los espacios interiores de los museos,
optimizando la integraciéon de elementos sensoriales y creando un flujo armonioso que
potencie la experiencia estética del visitante.

 Innovacion y experimentacion en el disefio de museos: Los resultados pueden inspirar
la innovacion y experimentacion en el diseio de museos, explorando nuevas formas de
incorporar elementos sensoriales, tecnologias interactivas y enfoques creativos para ofre-
cer experiencias unicas.

o Educacién y formacion: Los resultados pueden ser incorporados en programas educa-
tivos para futuros profesionales del disefio y la museologia, fomentando una mentalidad
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holistica y sensible hacia la experiencia del visitante y preparandolos para crear entornos
enriquecedores.
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Posmodernidad, apropiacion y pastiche en la cartelistica cinematogrdfica de James
Verdesoto: un andlisis critico de su obra en el periodo comprendido entre 1990 y 2020
en el contexto del disefio grdfico y la cultura visual contempordnea.

Resumen

El presente resumen aborda los puntos clave de los resultados de estudio, metodologia y
conclusiones principales sobre el analisis que propone el titulo del mismo. El James Ver-
desoto retine una obra cartelistica de ingente valor cultural, muchas de sus obras han re-
basado el ambito del disefio y la publicidad para convertirse en iconos culturales. Sirva de
ejemplo, el cartel de la pelicula Pulp Fiction, que quizd sea el cartel cinematografico mas
ubicuo en la actualidad.

Conclusiones

El analisis critico de la obra de James Verdesoto representa un aporte relevante para el es-
tudio de la estética posmoderna en el disefio gréfico y la cultura visual. Ademds, su obra es
una importante fuente de inspiracion para los disefiadores graficos y creativos en general,
ya que demuestra cémo la apropiacién y el pastiche pueden utilizarse para crear obras
originales y sofisticadas.

El corpus analizado es un ejemplo de como la influencia del cine y la teoria posmoderna
han dado forma y han influido en el desarrollo del disefio grafico en la era digital, y cémo
la experimentacion y la innovacién pueden llevar a nuevas formas de expresion y comu-
nicacién visual.

182 Cuaderno 245 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacion (2025/2026). pp 131-194 ISSN 1668-0227



