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Resumen: Este estudio presenta una sistematizacion tedrica y metodoldgica de los fun-
damentos del Sistema de gestion de las ciencias, las tecnologias y la innovacion para el
desarrollo sostenible. El trabajo forma parte del Proyecto: Sistema de gestion estratégica
de la ciencia, la tecnologia, la innovacion y la educacion posgrado en el ISDi. Se destaca la
importancia de un sistema de gestion de la ciencia, tecnologia e innovacién para impulsar
el progreso y el desarrollo, con énfasis en la integracion de la investigacion cientifica, el
avance tecnoldgico y la innovacion. Se presentan varias teorias y enfoques, incluyendo la
teoria de sistemas, la teoria de la complejidad, la teoria del caos y el enfoque de sistemas
adaptativos complejos, y como estos pueden ser aplicados para desarrollar estrategias de
gestion efectivas. Finalmente, se describen los referentes metodologicos del sistema, inclu-
yendo el enfoque de procesos, la mejora continua, la gestion de riesgos, el analisis de datos,
el enfoque basado en evidencia, y la colaboracion y el trabajo en red.
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I. Introduccion

La sistematizacion tedrica y metodoldgica de los fundamentos del Sistema de gestion de
las ciencias, las tecnologias y la innovacion, para el desarrollo sostenible, forma parte y es
un resultado parcial del Proyecto: Sistema de gestion estratégica de la ciencia, la tecnolo-
gia, la innovacion y la educacion posgrado en el Instituto Superior de Disefio (ISDi).

Un sistema de gestion de la ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) es crucial para impulsar
el progreso y el desarrollo. Sus fundamentos tedricos se basan en la integracion de la inves-
tigacion cientifica, el avance tecnoldgico y la innovacion como pilares interdependientes.

En este contexto, la teorfa de sistemas proporciona un marco conceptual para entender la
interconexion de estos elementos; la teoria de la complejidad permite comprender los sis-
temas complejos y su comportamiento de los sistemas cientificos y tecnoldgicos, asi como
la teoria del caos para tener en cuenta la sensibilidad a los cambios imprevistos al tomar
decisiones y planificar estrategias de gestion. Por ultimo, se considera el enfoque de siste-
mas adaptativos complejos (CAS) para desarrollar estrategias de gestion que sean capaces
de lidiar con la incertidumbre y la dindmica de los sistemas de gestion de las ciencias, la
tecnologia y la innovacion.

La sistematizacién se realizo6 a partir de la determinacién de paradigmas de la gestion de
procesos y la seleccion de teorias generales que sustentan el proyecto. Por tltimo, sobre
las bases del componente estratégico del sistema se determinaron las categorias analiticas
esenciales.

I1. Métodos

a. Métodos y técnicas utilizadas
Se combinaron métodos tedricos y empiricos desde enfoques cualitativos y cuantitativos
de manera electiva',a los efectos de alcanzar de manera mas integral la finalidad propuesta.
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o Encuesta: Se aplico a una muestra aleatoria simple de profesores y directivos de siete
universidades del contexto Latinoamericano y dos redes académicas y de investigacion
(Ver Anexo 1).

o Método analitico-sintético: Permite descomponer el objeto de estudio y facilitar el ana-
lisis de la categoria analitica presente.

o Analisis documental: En el procesamiento de Documentos normativos de la Educacion
Superior en Cuba y América Latina.

b. Poblacion y muestra:
Estuvo integrada por cuarenta docentes universitarios y directivos de siete universidades
que forman parte de la RED-DEES y de la RED de Investigadores en Disefo (Ver Figura 1).

@ Profesor
@ Directivo
Profesor y Directivo

Figura 1. Datos generales.

IT1. Resultados

Sistematizacion de los conocimientos sobre el sistema de gestion estratégica de la ciencia,
la tecnologia y la innovacién en la ensefianza de postgrado.

El total de los encuestados son docentes y, de ellos, un 33,3% solo son directivos, como
muestra la Figura 1. Coinciden en la importancia de definir claramente los objetivos que
se buscan alcanzar con un Sistema de gestion de la ciencia y la tecnologia, asi como en el
establecimiento de indicadores de gestion para medir el desempeiio y los resultados del
sistema de gestion de la ciencia y la tecnologia.

El 88,9% afirma la necesidad de realizar un andlisis detallado de la literatura existente
relacionada con la gestion de la ciencia y la tecnologia para fundamentar teéricamente el
disefio y la implementacion del sistema (Ver Figura 2).
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88,9% @ si

® No

@ En ciertos casos
® Nosé

Figura 2. Necesidad del analisis detallado de la literatura existente
(Fuente: Elaboracién propia).

En igual medida, un elevado porciento (88.9%) reconoce como muy importante la identi-
ficacion de todos los actores claves involucrados en el Sistema de gestion de la ciencia y la
tecnologia para facilitar la coordinacion y colaboracion (Ver Figura 3).

@ Muy importante

88,9% @ Medianamente importante
@ Poco importante

@ Nada importante

® Nosé

Figura 3. Importancia de la identificacion de todos los actores claves invo-
lucrados (Fuente: Elaboracion propia).

Mientras que las respuestas difieren sobre la necesidad de establecer mecanismos de
evaluacion periddica del sistema de gestion de la ciencia y la tecnologia para identificar

. 7 . . 7 «Q: 2l <« .
posibles dreas de mejoras continuas. No obstante, la mayoria afirman “Siempre” o “Casi
siempre” (Ver Figura 4).
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@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

@® Nosé

Figura 4. Necesidad de establecer mecanismos de evaluacion
periddica (Fuente: Elaboracion propia).

En la prictica, el total de los encuestados opina que no se tienen en cuenta suficientemente
estos aspectos metodoldgicos para la toma de decisiones en relacion con la planificacion
estratégica del Sistema de gestion de la ciencia y la tecnologia (Ver Figura 5).

66,7%

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

@ Nosé

Figura 5. Aplicacion en la practica (Fuente: Elaboracién propia).

Cuaderno 254 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacién (2025/2026). pp 163-177 ISSN 1668-0227 167



Castro Pimienta | Betancourt Herrera | Valdivia Mesa La sistematizacion tedrica (...)

Sistematizacion tedrica y metodologica del sistema en desarrollo

Acerca de la sistematizaciéon

Sistematizar resulta una tarea compleja, que va mas alla de la busqueda y recopilacion de
informacién, incluye el analisis de dicha informacién, pero no se limita a este proceso 16gi-
co del pensamiento, sino que implica otros como la sintesis y las generalizaciones. Resulta
un ejercicio intenso del pensamiento critico y la reflexion profunda para identificar co-
nocimientos previos y aquello nuevos que se encuentran en la frontera del conocimiento
como ciencia constituida. Se pueden sistematizar las experiencias practicas o gnoseologi-
cas, las relaciones estables y reiteradas entre los objetos, fenomenos, procesos o los sujetos
participantes, de igual forma en relacion con los procedimientos y métodos utilizados.

La sistematizacion puede ser identificada como un método, en tanto puede ser el camino
o via para llegar a un objetivo de mayor generalidad. Tal es el caso de la sistematizacién
tedrica y metodoldgica, para llegar a las bases de un fenémeno objeto de estudio o a los
criterios mds acertados para la toma de decisiones en los mas diverso ambitos y areas del
conocimiento. (Barbosa-Chacén, J. y et al., 2015). Desde el punto de vista metodoldgico
establece una ruta critica de indagacion, vinculando y contrastando los elementos de los
hallazgos tedricos con los reportes de las practicas o eventos experienciales (Yanez-Pe-
reira, Victor, Zurita-Castillo, Ronald y Contreras-Vera, Valentina (Disponible en https://
dx.doi.org/10.51188/rrts.num30.778), 2023).

Definicion del objeto de indagacién

Un primer paso para lograr una sistematizacion, sea tedrica, metodologica o desde la prac-
tica, es definir el objeto de la indagacion. En tal sentido se considera necesario precisar
que: la gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacion se refiere al proceso de planificar,
organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con la investigacion cientifica,
el desarrollo tecnoldgico y la implementacion de nuevas ideas y soluciones innovadoras.
Esto incluye la toma de decisiones estratégicas, la asignacion de recursos, la coordinacién
de equipos multidisciplinarios, la evaluacion de riesgos y el fomento de la colaboracién
entre diferentes actores, como: empresas, instituciones académicas y organismos guber-
namentales, con el fin de promover el avance y la aplicacion efectiva del conocimiento
cientifico y tecnoldgico en la sociedad.

Determinacién de paradigmas, teorias generales

Los paradigmas de investigacion son fundamentales en la ciencia porque proporcionan
un guia sobre lo que se va a estudiar, como estudiarlo y como interpretar los resultados.
Es una concepcion del objeto de estudio de una ciencia, de los problemas para estudiar,
de la naturaleza de sus métodos y de la forma de explicar, interpretar o comprender los
resultados de la investigacion realizada.

La determinacion paradigmatica tuvo en cuenta la concepcion materialista dialéctica del
mundo, los preceptos de la investigacion cuantitativa y cualitativa, asi como la impronta
emergente de la investigacion accion participativa, en cuanto al andlisis de escenarios y
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los roles de los sujetos interactivos directos e indirectos de los procesos de gestion de las
ciencias, las tecnologias y la innovacion (Gonzalez F., 2005).

En el disefio de una estrategia de gestion de las ciencias, se pueden considerar varios refe-
rentes tedricos que proporcionan un marco solido para abordar la interconexion, la com-
plejidad y la sensibilidad al caos de los sistemas cientificos y tecnologicos.

La Teoria de Sistemas propuesta en 1950 por Ludwig von Bertalanfly, es uno de estos
referentes, que ofrece un marco para comprender la interconexion y las relaciones entre
diferentes componentes y procesos en los sistemas cientificos y tecnolédgicos. Esta teoria
facilita la identificacion de los elementos clave de un sistema, asi como sus interacciones,
retroalimentaciones y dindmicas (Etecé, 2021).

Otro referente es la Teoria de la Complejidad, que se centra en la comprension de los sis-
temas complejos y su comportamiento impredecible y emergente. Esta teoria es util para
desarrollar estrategias de gestion que sean flexibles y adaptables a la complejidad inherente
de los sistemas cientificos y tecnoldgicos (Gonzalez J., 2009).

La Teoria del Caos también es relevante en este contexto, ya que se enfoca en sistemas de-
terministas que pueden exhibir comportamientos cadticos y son altamente sensibles a las
condiciones iniciales. Esta teoria ayuda a tener en cuenta la sensibilidad al caos al tomar
decisiones y planificar estrategias de gestion (Castillero, 2017).

Finalmente, el Enfoque de Sistemas Adaptativos Complejos (CAS) se basa en la compren-
sién de los sistemas adaptativos complejos, que son sistemas dindmicos que se autoorga-
nizan y se adaptan a su entorno. Este enfoque es ttil para desarrollar estrategias de gestion
que sean capaces de lidiar con la incertidumbre y la dindmica de los sistemas cientificos
(Nicolis, 2007).

Estos referentes tedricos, por lo tanto, pueden proporcionar un marco sélido para disefar
estrategias de gestion efectivas en el dmbito de las ciencias, teniendo en cuenta la interco-
nexion, la complejidad y la sensibilidad al caos de los sistemas cientificos y tecnoldgicos.

Aspectos metodologicos a tener en cuenta

En el ambito de la gestion cientifica, existen varios componentes metodoldgicos que deben
ser considerados para garantizar la eficacia y eficiencia de las actividades de investigacion
y desarrollo. Esos componentes en forma resumida son:

o La Planificacion Estratégica es un componente esencial, que implica el establecimiento
de objetivos claros y la definicién de las estrategias y acciones necesarias para alcanzarlos.
Esto incluye la identificacion de dreas prioritarias de investigacion, el desarrollo de progra-
mas y proyectos de innovacion, y la definicién de indicadores de desempeno para evaluar
el progreso (MES, 2016).

o La Asignacion de Recursos también es fundamental para el éxito de las actividades
cientificas y tecnoldgicas. Esto implica la gestion eficiente de los recursos financieros, hu-
manos y materiales, incluyendo la busqueda de financiamiento, la selecciéon y formacion
de personal capacitado, y la adquisicién de equipos y materiales necesarios para llevar a
cabo las investigaciones y proyectos.

o La Coordinacion Interdisciplinaria es otro aspecto clave, dado que la ciencia y la tec-
nologia abarcan multiples disciplinas y dreas de conocimiento. Es importante promover
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la colaboracion vy el trabajo en equipo entre expertos de diferentes campos, y facilitar la
integracion de enfoques interdisciplinarios para abordar problemas complejos y fomentar
la creatividad y la innovacion.

o La Evaluacién del Riesgo es un componente critico de la gestion de la ciencia, que
implica identificar y gestionar los riesgos asociados con las actividades de investigacion y
desarrollo. Esto incluye la incertidumbre en los resultados, los posibles impactos negati-
vos en el medio ambiente o la sociedad, y los riesgos econdmicos y legales. Es importante
implementar medidas para mitigar estos riesgos y garantizar la seguridad y la ética en la
realizacién de las actividades cientificas (Almuifas, 2020).

o Por ultimo, la Transferencia de Conocimiento es un aspecto crucial de la gestion eficaz
de las ciencias. Esto implica promover la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia
la sociedad, a través de la difusion de resultados, la proteccion de la propiedad intelectual,
la colaboracion con el sector empresarial para la comercializacion de productos innovado-
res,y la promocion de politicas publicas que fomenten el uso y aplicacién del conocimien-
to cientifico en beneficio de la sociedad.

Otros fundamentos cientificos para una estrategia de gestion de las ciencias deberan in-
cluir el enfoque basado en evidencia, el pensamiento critico y analisis, la innovacion y
creatividad, la ética y responsabilidad, asi como, la colaboracién y trabajo en equipo. E1 En-
foque Basado en Evidencia es un principio fundamental que sostiene que la toma de deci-
siones y la planificacion estratégica deben basarse en evidencia cientifica sélida, utilizando
datos y resultados de investigaciones para respaldar las acciones y estrategias propuestas.
En este sentido, el pensamiento critico y el andlisis oportuno resultan sustantivos en la ges-
tion de las ciencias, al descomponer y sintetizar la informacion, haciendo posible la toma
de decisiones y en seguimiento, control y evaluar de los resultados y posibles impactos.
Dos elementos determinantes en el crecimiento y desarrollo de los sistemas de gestién y
sus estrategias para su sostenibilidad son la Innovacion y actividad creativa en el campo
cientifico y tecnoldgico. Existe una unidad dialéctica entre innovacion y creatividad para
la solucién de problemas cientificos y tecnoldgicos. Resultan aspectos insuficientemente
estudiados la ética y la responsabilidad social, a la hora de justipreciar la gestion de las
ciencias. Lo que permite el desarrollo del devenir cientifico con apego a las normas y prac-
ticas socialmente significativas y proactivas para el cuidado, conservacion y sostenibilidad
de los ecosistemas naturales y sociales

Un aspecto no menos significativo es el marcado cardcter humanista y antropoldgico en
un sentido amplio que debe caracterizar la gestion de las ciencias. Considerar a todos
como actores fundamentales, con diversos roles y funciones, inclusién cooperacién y so-
lidaridad, son intangibles esenciales a desarrollar para lograr una sostenibilidad eficiente.
Como se aprecia, el componente estratégico de un sistema de gestion incluye la formu-
lacion de objetivos y metas a largo plazo, la identificacién de las acciones necesarias para
alcanzar esos objetivos, la asignacion de recursos y la toma de decisiones para lograr un
desempefio éptimo.

También implica la identificacién y evaluacion de riesgos, la planificaciéon de contingen-
cias, y la adaptacion a cambios en el entorno. Por tanto, el componente estratégico de un
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sistema de gestion se centra en establecer una direccion clara y en desarrollar planes y
acciones para alcanzar los objetivos definidos.

Por su parte, la gestion de procesos incorpora varios enfoques que son fundamentales
para su eficacia: enfoque de sistemas, enfoque de mejora continua, el enfoque orientado
al cliente, el enfoque basado en datos y el enfoque de liderazgo. El Enfoque de Sistemas
implica considerar a la organizacién como un sistema interconectado de procesos que
trabajan de manera conjunta para alcanzar los objetivos de la organizacion. Este enfoque
permite una vision holistica de la organizacion y facilita la coordinacién y la integracion
de los diferentes procesos (Castro, 2020).

El Enfoque de Mejora Continua se centra en buscar constantemente oportunidades de
mejora en los procesos, a través de la identificacion de problemas, la implementacién de
soluciones y la medicion del impacto de los cambios realizados. El Enfoque Orientado
al Cliente asegura que los procesos estén alineados con las necesidades y expectativas de
los clientes, buscando siempre su satisfaccion y fidelizacion. El Enfoque Basado en Datos
implica utilizar datos y métricas para medir el desempefio de los procesos, identificar areas
de mejora y tomar decisiones informadas. Finalmente, el Enfoque de Liderazgo promueve
el compromiso y la participacion activa de la direccion y el personal en la gestion de pro-
cesos, fomentando un ambiente de trabajo colaborativo y orientado a resultados.

Los aspectos desplegados hasta aqui procuran sostener, en tiempo y espacio, la eficiencia,
la eficacia y la mejora continua en las operaciones de la organizacion. El sistema de gestion
de una organizacion estd directamente relacionado con el capital humano, ya que son los
empleados quienes implementan y ejecutan las decisiones estratégicas y operativas de la
empresa. Un sistema de gestion eficaz debe tener en cuenta las habilidades, capacidades
y necesidades del capital humano, para garantizar que los empleados estén debidamente
capacitados, motivados y comprometidos con los objetivos de la organizacion.

Ademds, un buen sistema de gestion debe incluir politicas y practicas que fomenten el
desarrollo profesional y personal de los empleados, asi como la creacion de un ambiente
laboral saludable y productivo. Asimismo, el sistema de gestion debe tener en cuenta la
participacion activa de los empleados en la toma de decisiones y la resolucién de proble-
mas, promoviendo la comunicacion efectiva y la colaboracion entre los diferentes niveles
jerarquicos de la organizacion.

Ruta critica de los aspectos a sistematizar

Una ruta critica es una estrategia que permite preparar una secuencia o algoritmo de ta-
reas a realizar, para alcanzar de forma eficiente un fin u objetivo previamente establecido,
con ahorro de recursos y en forma eficiente. En el contexto de la sistematizacion se identi-
fica como un procedimiento de planificacion y control.

Los aspectos del sistema de gestion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién para un
desarrollo sostenible, pueden ser organizados de diversas maneras. Sin embargo, una po-
sible ruta a seguir es ordenar en forma logica el conjunto de categorias analiticas que le
son inherentes.
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o Partir de lo conocido, de los datos, considerados estos como elementos tanto cuantifi-
cables o medibles, como los intangibles que puedan ser recopilados, censados, cotejados y
guardados como informacién significativa.

o Realizacién de analisis para la verificacién, comprobacién y valoracion de la calidad,
validez y confiabilidad de la informacién, el conocimiento adquirido o la valia de determi-
nadas hipétesis, o resultados obtenidos, permitiendo la observaciéon y monitoreo de rela-
ciones estables y reiteradas en los fendmenos o procesos, el establecimiento de tendencias
y patrones en los procesos y modos de actuacion de los actores involucrados.

o Es de crucial importancia la estrategia de comunicacidn, a partir de una estructura
plana de las organizaciones, que se manifieste sin verticalismos, ni sesgos que limitan el
intercambio y la cooperacion entre los sujetos interactivos directos e indirectos del proce-
so de gestion. La comunicacion deberd tener en cuenta la mision y vision de la entidad, los
publicos internos e externos.

o Resulta estratégicamente trascendente privilegiar la realizacion de publicaciones cien-
tificas y de divulgacion, que evidencien y validen los resultados del sistema y sus aportes
en sus esferas de actuacion y los niveles de cumplimiento de su objeto y encargo social.

o Una clara concepcion ética del mundo y en particular del drea del conocimiento, la
profesion y la investigacion, demostrada en los resultados précticos y tedricos y metodo-
légicos, que sean adecuadamente publicados, reconocidos por la comunidad en los 4m-
bitos de su competencia y debidamente reconocidos y acreditados por los organismos e
entidades correspondientes. No se trata de acceder a los Rankin de manera satisfactoria,
sin excluirlos, se trata de lograr una cultura de la calidad, de la autorregulacion y de la
busqueda del perfeccionamiento permanente y la mejora continua y sistematica.

o Finalmente, tener en cuenta que es necesario registrar y sistematizar todas las acciones
anteriores, para llegar a la generalizacion de las buenas y mejores practicas, los aportes
tedricos y metodologicos de los equipos y colectivos de trabajo en los sistemas de gestion
de la ciencia, la tecnologia y la innovacion y de las organizaciones como un todo.

IV. Discusion

Al realizar la sistematizacion tedrico-metodoldgica de un sistema de gestion de la ciencia 'y
la tecnologia, y contrastarlo con los resultados de las encuestas, se constata la importancia
de tener en cuenta los objetivos del sistema de gestion, el marco teorico, la metodologia de
trabajo, la identificacién de actores clave, el disefio de indicadores de gestion, la evaluacién
y mejora continua, asi como, la formacién y capacitacion. En tal sentido y refiriéndose a
los procesos de la direccion estratégica en las universidades, Abesada y Almuifias (2023)
seialan que:

“de la calidad del desarrollo de cada uno depende la eficacia de la aplicacion de

este enfoque de gestion, por lo cual es necesario llevar a cabo una evaluacion
orientada a su mejoramiento e innovacion”.
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Es fundamental definir claramente los objetivos que se buscan alcanzar con el sistema de
gestion. Estos objetivos deben ser especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con un
tiempo determinado. Es necesario realizar un andlisis detallado de la literatura existente
relacionada con la gestion de la ciencia y la tecnologia, lo que permitird fundamentar ted-
ricamente el disefio y la implementacion del sistema. (Betancourt et al., 2019)

Se debe definir una metodologia clara y coherente para llevar a cabo la sistematizacion
del sistema de gestion. Esto incluye la recopilacién de informacion, el andlisis de datos, la
identificacion de buenas practicas, entre otros aspectos. Ademds, es importante identificar
a todos los actores involucrados en el sistema de gestion de la ciencia y las tecnologias,
tanto internas como externas. Esto facilitara la coordinacion y colaboracion entre las dife-
rentes partes interesadas.

Es menester establecer indicadores de gestion que permitan medir el desempeio y los re-
sultados del sistema. Estos indicadores deben ser claros, objetivos y estar alineados con los
objetivos planteados. Es importante establecer mecanismos de evaluacién periodica del
sistema de gestion para identificar posibles dreas de mejora. La retroalimentacién constan-
te permitird ajustar y optimizar el sistema en funcion de los resultados obtenidos.

Otro aspecto importante es disefiar una estrategia de capacitacion a todos los involucra-
dos en la gestion del sistema. Es necesario lograr el desarrollo de competencias, desplega-
das en conocimientos, habilidades y valores de todos los actores

Todo lo anteriormente expuesto refuerza la idea de que la sistematizacion es una interpre-
tacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruc-
cién, descubre o explica la légica del proceso vivido, los factores que han intervenido en
dicho proceso, como se han relacionado entre si y porqué lo han hecho de ese modo. Al
respecto, otros autores, han trabajado extensamente en la sistematizacién de experiencias
realizando importantes contribuciones en el campo de la gestion de sistemas (Jara, 2018).

V. Conclusiones

La sistematizacién es un proceso complejo que abarca todos los procesos del pensamiento,
desde la reflexion critica y el analisis hasta la realizacion de abstracciones y generalizaciones.
Se pueden sistematizar las experiencias practicas o gnoseoldgicas, las relaciones estables y
reiteradas entre los objetos, fendmenos, procesos o los sujetos participantes, de igual forma
en relacion con los procedimientos y métodos utilizados.

La sistematizacion puede ser identificada como un método, en tanto puede ser el camino
o via para llegar a un objetivo de mayor generalidad, tal es el caso de la sistematizacion
tedrica y metodoldgica

Se pueden considerar como procedimientos para la sistematizacion:

o Definicion del objeto de sistematizacion
o Determinacion de paradigmas y teorias generales

Cuaderno 254 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacién (2025/2026). pp 163-177 ISSN 1668-0227 173



Castro Pimienta | Betancourt Herrera | Valdivia Mesa La sistematizacion tedrica (...)

o Precision de los aspectos metodoldgicos a tener en cuenta
 Establecimiento de una ruta critica para realizar la sistematizacion

La sistematizacion tedrica y metodoldgica de los fundamentos del Sistema de gestion de
las ciencias, las tecnologias y la innovacién, para el desarrollo sostenible, forma parte y es
un resultado parcial del Proyecto: Sistema de gestion estratégica de la ciencia, la tecnolo-
gia, la innovacién y la educacién posgrado en el ISDi.

Notas

1. Procedimiento electivo: Basado en la Filosofia electiva de Félix Varela y Morales. Mis-
celanea Filosofica. Partiendo de una clara concepcion o cosmovision del fendmeno objeto
de estudio, se procede a seleccionar o elegir aquellos aspectos de manera légica y razonada
se complementan, se presuponen y e interrelacionan mutuamente.
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Anexo 1
Cuestionario aplicado con la plataforma Google Forms (https://docs.google.com/forms)

Estimado colega, como parte del Proyecto (PNAP): Sistema de gestion estratégica de la ciencia, la
tecnologia, la innovacién y la educacion postgrado en el ISDi. Queremos tener su opinion en relacion
con algunos aspectos relevantes de nuestro objeto de investigacion.

Datos generales:

Profesor: Directivo: Profesor y Directivo:

Selecciones la o las respuestas que considere:

1. ;Considera importante definir claramente los objetivos que se buscan alcanzar con un sistema de
gestion de la ciencia y la tecnologia?

__ Siempre

__Casi siempre

A vveces

_ Nunca

__ Nosé

2. ;Es necesario realizar un andlisis detallado de la literatura existente relacionada con la gestién de
la ciencia y la tecnologia para fundamentar tedricamente el disefio y la implementacion del sistema?
__Si

__ No

__En ciertos casos

__ Nosé

3. ;Es fundamental establecer indicadores de gestion para medir el desempeiio y los resultados del siste-
ma de gestion de la ciencia y la tecnologia?

__ S

__No

___Depende del contexto
_ Nosé
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4. sQué nivel de importancia le concede a identificar a todos los actores clave involucrados en el sistema
de gestion de la ciencia y la tecnologia para facilitar la coordinacién y colaboracion?

___Muy importante

___Medianamente importante

__Poco importante

__Nada importante

5. ¢Es necesario establecer mecanismos de evaluacion periédica del sistema de gestion para identificar
posibles dreas de mejora y realizar ajustes?

__ Siempre

__Casi siempre

___Aveces

__ Nunca

Abstract: This study presents a theoretical and methodological systematisation of the fun-
damentals of the Science, Technology and Innovation Management System for sustainable
development. The work is part of the Project: Strategic Management System of Science,
Technology, Innovation and Postgraduate Education at ISDi. It highlights the importance
of a science, technology and innovation management system to drive progress and devel-
opment, with emphasis on the integration of scientific research, technological advance-
ment and innovation. Various theories and approaches are presented, including systems
theory, complexity theory, chaos theory and the complex adaptive systems approach, and
how these can be applied to develop effective management strategies. Finally, the meth-
odological references of the system are described, including the process approach, con-
tinuous improvement, risk management, data analysis, the evidence-based approach, and
collaboration and networking.

Keywords: Systematisation - Management - Innovation - Sustainability

Resumo: Este estudo apresenta uma sistematizacdo tedrica e metodoldgica dos funda-
mentos do Sistema de Gestdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagido para o desenvolvimento
sustentavel. O trabalho faz parte do Projeto: Sistema de Gestao Estratégica de Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdo e Pos-Graduagio do ISDi. Ele destaca a importincia de um sistema
de gestdo de ciéncia, tecnologia e inovagdo para impulsionar o progresso e o desenvolvi-
mento, com énfase na integragdo da pesquisa cientifica, do avango tecnoldgico e da inova-
¢do. Vdrias teorias e abordagens sdo apresentadas, incluindo a teoria dos sistemas, a teoria
da complexidade, a teoria do caos e a abordagem de sistemas adaptativos complexos, e
como elas podem ser aplicadas para desenvolver estratégias de gerenciamento eficazes.
Por fim, sdo descritas as referéncias metodoldgicas do sistema, incluindo a abordagem de
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processos, a melhoria continua, o gerenciamento de riscos, a analise de dados, a aborda-
gem baseada em evidéncias e a colaboragio e o trabalho em rede.

Palavras-chave: Sistematizagdo - Gestao - Inova¢io - Sustentabilidade
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