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Resumen: La Gobernacién de Cochabamba propone implementar ciclorrutas en la Re-
gion Metropolitana Kanata, conformada por siete municipios. Sin embargo, estas fueron
diseiadas sin considerar caracteristicas especificas del territorio, lo que podria explicar su
uso espordadico, limitado a actividades recreativas y deportivas, mds que como alternativa
de transporte. Ante esto, surge la pregunta: ;las ciclorrutas no son utilizadas porque repre-
sentan un peligro al no haber sido planificadas segiin las condiciones del entorno?

Para responder a esta inquietud, el Instituto de Investigaciones de Arquitectura y Ciencias
del Habitat de la UMSS firmé un convenio con la Gobernacion para elaborar un diagnos-
tico socio-territorial en Sacaba, municipio piloto. A través de la Investigacion Accion Par-
ticipativa y un mapeo de actores, se identificaron percepciones y apropiaciones del espacio,
revelando imaginarios de miedo y complacencia.

El diagndstico se present? a las autoridades municipales, orientando la planificacion de la
ciclorruta como un corredor bioldgico. Se definieron tres palabras clave para construir la
identidad visual del lugar, validada con actores del proceso y materializada en un proyecto
senalético para sensibilizar sobre cultura ciudadana. Los resultados obtenidos seran con-
siderados como herramientas alternativas de planificacion para el municipio.

Palabras clave: Ciclorrutas - Diagnostico socio territorial - Cartografia Social - Repre-
sentaciones Sociales - Toporepresentaciones - Cultura Ciudadana - Investigacion Accién

Participativa - Identidad Visual - Sefialética

[Resumenes en inglés y portugués en la pagina 202-203]
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1. Contexto, reflexiones tedricas y metodologicas

1.1. Antecedentes

El Instituto de Investigaciones de Arquitectura y Ciencias del Habitat (ITA) de la Universi-
dad Mayor de San Simén (UMSS) y el Gobierno Departamental de Cochabamba (GDC)
firmaron un convenio de colaboracion el 12 de julio de 2024. Su objetivo principal es la
elaboracién de un diagnostico socio-territorial en el municipio de Sacaba, como parte del
proyecto de la “Ciclorruta Metropolitana” en la Regién Metropolitana de Kanata (RMK).
Esta region estd compuesta por siete municipios: Sacaba, Cochabamba, Colcapirhua, Ti-
quipaya, Quillacollo, Vinto y Sipe Sipe.

El proyecto de la ciclorruta fue aprobado el 4 de noviembre de 2021 por el Gobernador y
los alcaldes de la region como parte de la agenda de proyectos estratégicos regionales. Su
finalidad es mejorar la movilidad sostenible y la calidad de vida en la RMK, optimizando
la gestion de recursos. Se encuentra alineado con diversos planes de desarrollo, como el
Plan de Desarrollo Econémico Social 2021-2025, el Plan Territorial de Desarrollo Integral
Departamental 2021-2025 y los Planes Territoriales de Desarrollo Integral Municipales.
Ademas, la iniciativa forma parte de la Agenda de Acciones Resilientes de la RMK, creada
en 2018 con el apoyo de HELVETAS Swiss Intercooperation en el marco del proyecto de
Reduccién del Riesgo de Desastres de la Cooperacion Suiza en Bolivia (Ver Esquema 1).
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Esquema 1. Esquema general de la investigacion (Fuente: Elaboracion propia).
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1.2. Objetivos

Objetivo general

Generar un diagndstico socio territorial en el Municipio de Sacaba, para validar la ruta
ciclistica planificada por el Gobierno Departamental de Cochabamba, identificando hitos
que permitan generar interés en la poblacién, para la consolidacién del proyecto.

Objetivos especificos

o Relevar patrimonio tangible en el orden de hitos naturales (cursos de agua, masas de
arboles, serranias, etc.) y patrimonio tangible en el orden de hitos construidos como pa-
trimonio arquitecténico.

o Relevar patrimonio intangible, dentro la memoria colectiva y sus imagenes mentales.

o Generar cartografia social georeferenciada de los lugares identificados como topore-
presentativos: lugares del miedo, de la aceptacion, de la idolatria y de la anomia (Topofo-
bias, topofilias, topoidolatrias y topoanomias).

« Proponer en base al diagndstico socioterritorial, la identidad socio territorial como
insumo clave para definir identidad visual de la ruta.

1.3. Esbozos metodologicos

La metodologia propuesta para el diagnostico y diseio de una ruta ciclista se articula en
dos fases principales, concatenadas logicamente para asegurar una comprension integral
del contexto y una propuesta socialmente relevante.

Fase 1: Captura de la realidad

Se enfoca en la recopilacion de datos a través de trabajo de campo, involucrando a la
comunidad local para identificar lugares que generen diversas respuestas emocionales (re-
chazos, apegos, espiritualidad y transgresién de normas). Se busca asegurar que la ruta
responda a las necesidades y expectativas de los habitantes.

Fase 2: Interpretacion y disefio

Se analizan los datos recopilados, bajo reflexiones tedricas que generan sinergias entre
representaciones sociales, toporepresentaciones e imaginarios sociales. Esto permite com-
prender como los habitantes perciben y se relacionan con su territorio, identificando pa-
trones de comportamiento y actitudes hacia los lugares. La informacién de ambas fases se
plasma en mapas temdticos que georreferencian comportamientos sociales y emociones
asociadas a los lugares. Estos mapas son herramientas clave para la toma de decisiones
sobre el trazado de la ruta. Se identifican hitos tangibles e intangibles, documentandolos
con ilustraciones conceptuales que se incorporan al disefio de la ruta. La informacién se
sistematiza en infografias que destacan la vocacion territorial de la ruta y los elementos
que la definen. Esta informacion se constituye en un importante insumo para disefar la
identidad visual de la ruta, materializada en soportes sefialéticos que facilitan la orienta-
cion y comprension del recorrido. La metodologia propuesta busca generar un diagndsti-
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co socio territorial para validar la ruta ciclista que responda a las necesidades y expectati-
vas de la comunidad local, tomando en cuenta sus emociones, percepciones y relacion con
el territorio. Se utilizan herramientas como mapas tematicos, ilustraciones conceptuales
e infografias para plasmar la informacién recopilada y disefiar una ruta con identidad
visual propia.

1.4. Contexto

1.4.1. E1 Municipio de estudio en el contexto nacional y departamental

Sacaba, en Cochabamba Bolivia, es un municipio parte de los siete que conforman la
Regién Metropolitana Kanata. Su nombre aymara “lugar de salida o transito” refleja su
importancia como punto de conexion. La ciudad de Sacaba, a 13 km de Cochabamba,
tiene un clima templado y una arquitectura que combina lo republicano con lo moderno.
Fundada por los Incas en 1210 y refundada por los espaiioles en 1560 y 1761, se ha con-
vertido en la ciudad intermedia mds grande del pais, con 218.502 habitantes en 2024. Su
estructura comprende 12 distritos, urbanos y rurales. Su crecimiento plantea desafios de
planificacién y gestion territorial'. El proyecto “Diagndstico socio territorial en el Muni-
cipio de Sacaba en el contexto de las ciclorrutas” analiza el impacto de las ciclorrutas en
el municipio y en la Regién Metropolitana Kanata, estudiando la relacién entre el sistema
hidrogrifico, el desarrollo urbano y la movilidad sostenible. Se espera que este estudio
contribuya a un desarrollo més equilibrado y sostenible para Sacaba. Los mapas 1, 2 y 3,
evidencian este criterio:
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Mapa 1

Mapa 2

Mapa 3

Mapa 1. Ubicacién
de la Region
Metropolitana
Kanata en el

contexto nacional

y departamental
(Fuente: Elaboracién
propia con datos del
ITACH/UMSS).
Mapa 2. Ubicacién
del Municipio

de Sacaba en el
contexto de la Region
Metropolitana Kanata
(Fuente: Elaboracién
propia con datos del
ITACH/UMSS).
Mapa 3. Distritos
urbanos y rurales

del municipio de
Sacaba, donde el rio
Rocha tiene presencia
(Fuente: Elaboracion
propia con datos del
ITACH/UMSS).
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1.4.2. Andlisis de la riqueza natural en la ciudad de Cochabamba y su importancia
ambiental

A pesar del crecimiento urbano, Cochabamba conserva ecosistemas valiosos para la bio-
diversidad y los servicios ambientales. Segun (Cahill ef al., 2023), estos espacios son clave
para la flora y fauna local. El estudio de la UMSS (2023) identifica corredores bioldgicos
como el rio Rocha, la laguna Alalay y el Parque Nacional Tunari. Estos sitios ayudan a re-
ducir la contaminacion, especialmente en invierno, al filtrar particulas contaminantes. La
degradacién ambiental afecta la calidad del aire, la regulacion hidrica y la biodiversidad. Se
destaca la urgencia de proteger estos espacios para mitigar la crisis ambiental y conservar
la riqueza ecoldgica urbana.

La ciudad de Cochabamba posee un valioso patrimonio natural que requiere proteccion
y gestion sostenible. La investigacion cientifica, como la realizada por la UMSS, es funda-
mental para comprender la importancia de estos ecosistemas y promover estrategias de
conservacion que garanticen la salud ambiental y el bienestar de la poblacion?.

1.4.3. Corredores bioldgicos urbanos: refugios de biodiversidad en la ciudad de
Cochabamba

Los corredores biolégicos en Cochabamba, como el rio Rocha, la serrania de San Pedro
y el Parque Nacional Tunari, son esenciales para la biodiversidad y los servicios ecosis-
témicos. A pesar de la contaminacion y la urbanizacidn, estos espacios albergan diversas
especies y regulan el clima. El Parque Nacional Tunari es clave para la recarga hidrica.
Sin embargo, enfrentan amenazas como la presion urbana y la degradaciéon ambiental. Es
urgente implementar gestion sostenible, participacion ciudadana y coordinacion interins-
titucional para su proteccion. Mejorar la calidad del agua, regular la expansion urbana y
fortalecer la conectividad ecoldgica garantizaran su sostenibilidad.

1.4.4. Motivaciones fundamentales

El proyecto surge de la necesidad de revalorizar el curso de agua y validar socialmente
el trazado de la ciclorruta propuesta por la gobernacién. Se enfoca en rescatar hitos pa-
trimoniales tangibles, tanto naturales como construidos, e intangibles, como la memoria
colectiva y las imdgenes mentales sociales. La sistematizacion de estos hitos busca motivar
el recorrido de la ciclorruta. Mediante la deteccién de lugares asociados al miedo y a la
complacencia, se busca mostrar un territorio con dreas que requieren ser rescatadas y
otras que necesitan ser revalorizadas, basaindose en un diagndstico socio-territorial previo.

1.4.5.- El interés de la tematica en el contexto cientifico

El estudio de la identidad territorial desde la perspectiva de las representaciones sociales
ha cobrado un creciente interés a nivel internacional en las ultimas décadas, impulsado
por la necesidad de comprender las dinamicas territoriales en un contexto de globaliza-
cién y cambio constante.
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sPor qué este interés?

La identidad territorial es compleja y multidimensional, integrando aspectos cognitivos,
emocionales y simbdlicos. Las representaciones sociales ayudan a comprender cémo las
personas construyen su relacion con el territorio. La globalizacién ha generado nuevas
identidades territoriales y transformado las existentes, requiriendo un analisis de su re-
configuracién cultural. Entender estas representaciones es clave para el desarrollo local
y la participacién ciudadana, permitiendo disenar politicas acordes a las percepciones
comunitarias. Ademas, influyen en conflictos territoriales al generar sentimientos de per-
tenencia y exclusién. Su estudio puede contribuir a la resolucién de disputas y a la cons-
truccion de territorios més inclusivos y equitativos.

La identidad territorial con base en las representaciones sociales fue un tema abordado
en diversos contextos a continuacion se presentan algunos ejemplos para coadyuvar en la
reflexién (Ver Cuadro 1):

Cuadro 1. Investigaciones en el entorno de las representaciones sociales y el territorio (Fuente: Elaboracion propia).
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2. Reflexiones tedricas y la mirada al territorio

Las representaciones sociales son herramientas clave para interpretar la realidad en un
contexto especifico y configuran la identidad territorial’. Arraigadas en el sentido comun,
permiten comprender los territorios mas alla de la estadistica, revelando su significado
para las comunidades. Revalorizar un contexto social con impacto territorial implica cap-
tar e interpretar la realidad a través de estas representaciones, que sostienen identidades
individuales y colectivas®.

En los rios Rocha y Maylanco, estas representaciones reflejan miedos, complacencias, ido-
latrias y negligencias, exigiendo un enfoque cualitativo para explorar sus significaciones
territorializadas. Surgen como respuesta a transformaciones sociales conflictivas, impul-
sando cambios sin alterar el grupo social.

Desde la psicologia, incluyen un componente cognitivo (aprendizaje) y uno de conteni-
do (experiencias). (Wolfgang Wagner, 2011) explica su formacién mediante objetivaciéon
y anclaje, mientras que Moscovici y Jodelet las vinculan con el conocimiento cotidiano.
Analizar la identidad territorial desde estas representaciones permite comprender mejor
la relacién comunidad-entorno para un desarrollo sostenible.

El Esquema 2, muestra la reflexion tedrica en cuanto a lo que las Representaciones sociales
demuestran y generan, partiendo por sus componentes y etapas para el planteo de sus
etapas de accién en la objetivacion y el anclaje.
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Esquema 2. Reflexion tedrica (Fuente: Elaboracion propia).
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La teoria de las Representaciones Sociales, basada en Serge Moscovici (1994), explica
como los grupos sociales generan conocimiento compartido sobre la realidad cotidiana.
Se organiza en dos fases: objetivacion y anclaje.

En la Fase 1, la objetivacion, se identifican dimensiones de anilisis para capturar la reali-
dad. Se considera que las personas enfrentan un mundo cambiante y necesitan acciones
claras para comprenderlo. Este proceso tiene tres etapas: eleccion y descontextualizacion,
esquematizacion y naturalizacion.

En la Fase 2, el anclaje, se analizan las dimensiones de interpretacion de la realidad y su co-
rrespondiente propuesta y disefio. Segtin Denisse Jodelet (1993), la representacion social
se fundamenta en el significado y la utilidad que los objetos materiales e inmateriales tie-
nen para los grupos. Se manifiesta en tres formas: sistema de interpretacion, significacion
y funcién integradora. Asi, esta teorfa permite comprender cémo los individuos y grupos
construyen su visién del mundo.

La fase 1 referido a la captura de la realidad, asi como la fase 2 que la interpreta, organiza
las dimensiones clave de analisis, a partir de la objetivacion y el anclaje, el proceso se
muestra en el Esquema 3.
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Esquema 3. Momentos, objetivacion y anclaje (Fuente: Elaboracion propia).
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2.1. Representaciones sociales y configuraciones de la identidad socio territoriales

Los seres humanos generamos imagenes mentales vinculadas a experiencias sensoriales
pasadas, presentes y futuras en relacion con el espacio (Lynch, 1976). Tradicionalmente, el
estudio de estas imagenes se realizaba con métodos cuantitativos, pero la fenomenologia
ha permitido abordar la percepcién y territorializacién de comportamientos, configuran-
do identidades segtin contextos geograficos (Alvarez, 2011).

(Moscovici, 1979) amplié esta vision con la teoria de las Representaciones Sociales, inte-
grando lo individual y lo colectivo a partir del simbolismo en la sociedad. No solo se enfoca
en la cultura y las estructuras sociales, sino también en la construccién mental de la reali-
dad basada en significaciones e interacciones. En este marco, (Joel Candau, 2003) resalta
la identidad como una construccion social dindmica, influenciada por la historia, la perte-
nencia y los simbolismos territoriales. Claude Raffestin® sostiene que las territorialidades
reflejan comportamientos sociales a través de practicas y vivencias. Por ejemplo, el miedo
territorializado se manifiesta con mayor frecuencia en ancianos, creando representaciones
espaciales ligadas a experiencias pasadas. Estas representaciones pueden cambiar a lo largo
de la vida, segtin la trayectoria y la edad. Yi-Fu Tuan® introduce el concepto de toporepre-
sentaciones, que asocia sentimientos al espacio: topofilia (atraccién), topofobia (rechazo),
topoidolatria (lugares rituales) y toponegligencia (lugares donde se incumplen normas).
Por ultimo, la cartografia social permite visualizar dindmicas territoriales mediante el ma-
peo de percepciones. Esta herramienta facilita la comprension de la relacién entre comu-
nidad y espacio, promoviendo transformaciones a través de propuestas innovadoras para
mejorar el entorno (Lopez, 2018).

2.2.Identidad socio territorial

La identidad socio-territorial, es la resultante de procesos de apropiacion y valorizacion
del territorio, como contexto receptor de dindmicas sociales en el que se reconocen sig-
nificaciones, arraigos y pertenencia, referido a la percepcion que las personas de manera
individual o en colectivo, tienen de su entorno préximo y su relacién con uno mas lejano,
donde los cercanos son merecedores de una atencion y un protagonismo importante en
funcion de su relacién con un contexto mayor pero con caracteristicas significativas simi-
lares (Quezada Ortega, 2003).

2.3.Identidad visual territorial

Segun Rik Riezebos, la identidad visual o marca es una red de elementos almacenados en
la memoria a largo plazo, donde un signo grafico y un nombre reflejan el vinculo funcional
y emocional de un territorio. Su identidad visual se basa en su identidad socio-territorial
y es reconocida por dos publicos. El publico interno genera apropiacién y cohesién social,
mientras que el externo percibe confianza, impulsando alianzas, financiamiento o turismo.
Esta identidad fortalece la economia local y mejora la calidad de vida al promover los pro-
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ductos y servicios del territorio, diferenciandolo y posicionandolo en el entorno competi-
tivo. El Cuadro 2 muestra algunos beneficios de la Identidad visual territorial.

Cuadro 2. Algunos beneficios sociales, productivos ambientales y comunicacionales, en el orden de la identidad
visual territorial (Fuente: Elaboracién propia).

3. Metodologia

El estudio combina enfoques cualitativos y cuantitativos para analizar el uso de la bici-
cleta y las ciclorrutas en el Municipio de Sacaba. La investigacion cualitativa se desarrolla
mediante la Investigacion Accidn Participativa, que busca transformar la realidad a través
de la participacion activa de la comunidad. Este enfoque integra el conocimiento de la po-
blacién en dos fases: conocer y actuar, promoviendo la generacién de politicas y acciones
para mejorar su entorno.

La Investigacion Accién Participativa tiene tres componentes clave:

a. El estudio practico de la realidad con una reflexion critica,

b. La incursion en un contexto para entender dindmicas sociales y generar conocimiento
continuo

c. La participacion de actores internos y externos para lograr cambios significativos.

Sus objetivos incluyen generar conocimiento basado en la experiencia popular, fortalecer
el empoderamiento ciudadano frente al poder politico y fomentar redes de interaccion
con otras comunidades. La metodologia se basa en cuatro elementos:

“yo s¢€” (conocimiento comunitario)

“yo veo” (percepcion social)
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“yo creo” (actitud colectiva)
“yo siento” (sensaciones sobre el entorno).

Esto permite interpretar la realidad desde la percepcién comunitaria y complementar la
investigacidn con encuestas y analisis estadisticos. Un concepto clave del estudio son las
toporepresentaciones, que expresan como la comunidad percibe su entorno. Se identi-
fican sentimientos de atraccion (topofilias), rechazo (topofobias), espiritualidad y mitos
(topoidolatrias), ademds de espacios de transgresion normativa (topoanomias). Estas re-
presentaciones permiten analizar la identidad colectiva y la relacién de la comunidad con
su territorio, combinando aspectos sociales y espaciales. El estudio busca generar conoci-
miento util para la planificacion y transformacion del entorno, impulsando cambios desde
la percepcion y participacion ciudadana, recurriendo a los siguientes instrumentos:

Entrevistas Semiestructuradas, con preguntas disefiadas para captar las emociones y
sentimientos de los participantes hacia distintos lugares.

« Grupos Focales: Reuniones para discutir percepciones y experiencias relacionadas con
el territorio.

o Mapas Afectivos: Pedir a los participantes que marquen en un mapa los lugares que les
evoque topofilias, topofobias, topoidolatrias o topoandmias.

Observacion y Registro de Datos

o Observacion Participante: Integrarse en la comunidad para observar comportamien-
tos y actitudes hacia diferentes lugares.

 Registro Fotografico y Notas de Campo: Documentar visualmente y anotar las obser-
vaciones.

Analisis de Datos

o Analisis de Contenido: Identificacion de patrones y temas recurrentes en las entrevis-
tas y grupos focales.

o Categorizacion: Clasificacion de los lugares y las emociones asociadas en categorias
relevantes.

Visualizacion de Resultados

o Mapas de Calor: Creacién de mapas que muestren las areas de mayor atraccién en to-
pofilias, topofobias, topoidoltrias y topoandmias, segin la percepcion de los participantes.
o Graficos y Tablas: Presentacion de datos cuantitativos y cualitativos para respaldar los
hallazgos.

Interpretacion y Comunicacion

o Andlisis Contextual: Interpretacién de como las topofilias, topofobias, topoidolatrias y
topoandmias, reflejan las dindmicas sociales, culturales y ambientales del territorio.

o Presentacion de Resultados: Informes, presentaciones y otros medios visuales y escri-
tos para comunicar los hallazgos.
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Validacion y Retroalimentacion

 Revisar los resultados con los participantes para asegurar la precision y relevancia de
los mismos.

o Realizar ajustes basados en la retroalimentacion recibida.

La reflexion tedrica, proporciona los insumos necesarios para el planteo de dimensiones,
variables e indicadores de anilisis en ambitos cuantitativos y cualitativos que se describen
en el Esquema 4, que permitirdn levantar datos e interpretarlos de atributos percibidos
como lo positivo, lo negativo, los miedos y las esperanzas, como insumo para construccién
de la identidad de lugar.
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La Investigaciéon Accién Participativa como metodologia para acercarse a la realidad, per-
mite esbozar un objetivo general y cuatro objetivos especificos, que derivaron en dos fases,
la de captura de la realidad y la de su interpretacion; cada una de ellas con sus respectivas
dimensiones, variables e indicadores de analisis y un corolario de acciones para encon-
trar resultados. Esta labor concentro percepciones ciudadanas en diversos actores para
determinar la identidad socio territorial del contexto de las Ciclorrutas y materializarla
en la identidad visual territorial para ser socializada en diversos soportes entre ellos la
senalética.

El Esquema 5, muestra el proceso desde los objetivos que permiten el esbozado de las dos
fases de la investigacion, el planteo de las dimensiones, variables e indicadores, que parten
de la objetivacion y el anclaje de las representaciones sociales, para arribar al planteo de
productos como resultado del proceso.

180 Cuaderno 264 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacion (2025/2026). pp 163-203 ISSN 1668-0227



Alzérreca Pérez Diagnostico socio territorial (...)

Esquema 5. Objetivos, dimensiones, variables, indicadores y resultados (Fuente: Elaboracién propia).
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La Investigacion Accidn Participativa, contempla para su desarrollo cuatro etapas que se
esquematiza en el Esquema 6, estas son:

La investigacion participativa consta de cuatro etapas clave.

Etapa 1. La observacion participante permite al investigador involucrarse con la realidad
a estudiar, interactuando con actores previamente mapeados para analizar sus dindmicas
vivenciales.

La tipologia de actores identifica tres grupos segun su interaccion social y territorial. Ba-
sado en teorias como el interaccionismo simbolico de Goftman y la etnometodologia de
Garfinkel, el andlisis de actores considera la accion colectiva y estructuras sociales. Entre
los actores destacan:

1. Habitantes del lugar: Son la base de la produccion territorial. Aunque menos visibles,
desempenian un papel clave en la estabilidad social, apropiandose del territorio cultural-
mente y transmitiendo patrimonio y herencia.

2. Prestadores de servicios: Funcionarios, maestros, comerciantes y transportistas que no
residen en el territorio, pero contribuyen a la dindmica econdémica a través de su movilidad.
3. Grupos territoriales, institucionalidad y dirigencia: La organizacion social se da se-
gun la capacidad de innovacién de cada grupo. Las relaciones de poder estructuran el
territorio, con figuras de liderazgo dirigiendo procesos institucionales y comunitarios.

Etapa 2. La investigacion participativa, define el disefio metodoldgico recurriendo a
saberes locales y codigos culturales detectados en la observacion. Se seleccionan herra-
mientas como la observacion en campo, historias de vida y entrevistas, sistematizando la
informacion con la participacion activa de los actores.

Etapa 3. La accién participativa, busca transmitir la informacién a los actores a través
de reuniones, talleres y representaciones artisticas, promoviendo la transformacion social.

Etapa 4. La evaluacion permite valorar la efectividad del proceso, midiendo cambios en
actitudes y valores en la comunidad.
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Esquema 6. Esquema metodoldgico (Fuente: Elaboracion propia).
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Bitacora y procedimientos

El proyecto se inicia con exposiciones magistrales de expertos sobre la temdtica medio
ambiental y social en servicios ecosistémicos, entre ellos directores de centros de investi-
gacion importantes de la UMSS, WWF internacional, etc. que lograron despertar el interés
en los estudiantes y actores del municipio que participaran en el proceso (Ver Figura 1):

Figura 1. Exposiciones de expertos (Fuente: Elaboracion propia).

El proyecto motivo interacciones institucionales entre el Gobierno Departamental de
Cochabamba, el Municipio de Sacaba, el Instituto de Investigaciones de Arquitectura y
Ciencias del Hébitat de la UMSS y el Taller III de Diseiio Grafico y Comunicacién Visual
de la Facultad de Arquitectura de la UMSS. A partir de la metodologia empleada bajo el
referente de la Investigacion Accién Participativa, a continuacion, se presenta las acciones
realizadas a manera de bitacora de proceso de la fase 1 (Ver Figura 2ayb).
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Figura 2ayb. Bitdcora de proceso (Fuente: Elaboracién propia).
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4. Resultados y hallazgos

Resultado 1. Infografia de relevamiento de hitos naturales y patrimoniales

Infografias que ubican y describen a las especies vegetales que se encuentran presentes en
los distritos urbanos y rurales del municipio de Sacaba, la mayor presencia de especies im-
portantes, se encuentran dispuestas a lo largo del recorrido de los rios Rocha y Maylanco
(Ver Mapa 3), pequenias serranias con atractivos espaciales, lechos de rio con plantas or-
namentales y medicinales, un hébitat natural de aves e insectos, hacen del lugar un espacio
apropiado para recuperarlo como un corredor bioldgico por donde podria emplazarse la
ciclorruta recuperando este lugar que ahora se encuentra abandonado. El curso de agua es
importante en estos rios en épocas de lluvia, que dura aproximadamente 3 meses al afo,
pero con tratamientos hidrdulicos podria contener su curso de manera mas sostenible.
La infografia para este resultado muestra un catdlogo de especies asi como su estado de
conservacion y su pertinencia de implatacion botdnica en referencia al entorno. Paralela-
mente al resultado 1, se configura Infografias que a partir de los cuatro puntos cardinales
que espacializan hitos considerados como patrimoniales y de alta relevancia para actores
internos y también externos. La construccién de esta informacion fue realizada por la
docente investigadora del ITACH, M.Sc.Margoth Atahuachi Burgos, acciéon que otorga el
caracter interdisciplinario a la experiencia (Ver Figuras 3ayb).
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Figura 3ayb. Relevamiento de hitos naturales (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IITACH. Resultado 2.
Mapas del miedo, de apegos y de acato o desacato a normas).
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La percepcion de los ciudadanos sobre las toporepresentaciones, fueron descritas verbal
y graficamente en esquemas que las territorializaban, estas fueron concentradas en mapas
que marcaron, apegos, miedos y rechazos. Para la configuracion de los mapas del resultado
2, se parte por entrevistar a personas clave de la comunidad, como actores internos, en una
proporcion equilibrada de género y edades, proporcionandoles mapas base en fotocopias,
para ubicarlos espacialmente con los hitos de los distritos donde se genera la experiencia,
tanto urbanos como el 1, 2, 3,4, 6 y 7 y los rurales denominados Chinata y Ucuchi. Se
genera un guion de preguntas para que los actores entrevistados vayan marcando por co-
lores en los mapas proporcionados sus percepciones de sus distritos tanto de dias, como de
noche y en fines de semana y feriados. La mayoria de los entrevistados mostré que los es-
pacios contiguos al rio Rocha y Maylanco, les produce sensaciones de miedo y temor, pero
lo ven como un lugar propicio para recuperarlo con la implementacion de una ciclorruta,
reconociendo en sus dibujos que existe tanto patrimonio natural como construido en este
sector. Los mapas también denotan sectores donde los habitantes transgreden normas,
desechando basura domiciliaria, industrias que vierten sus desechos a los cursos de agua y
personas en situacion de calle que habitan en el lugar. En paralelo a los lugares del miedo y
rechazo, se marcaron también lugares de aceptacion y complacencia y que estan muy cerca
en algunos distritos del lecho del rio, por lo que se corrobora que el trazo de la ciclorruta
podria ir por este sector. Otro lugar de mucha complacencia y aceptacién, como también
de miedos pero de esperanza para ser recuperado, se encuentra situado en el distrito 6,
en las faldas de una serrania denominada San Pedro, lugar con mucha presencia de espe-
cies vegetales nativas y un ecosistema habitado por infinidad de aves, animales e insectos
nativos del lugar, por lo que podria ser vinculado como un tramo secundario al corredor
bioldégico conformado por los rios Rocha y Maylanco (Ver Figura 4, y Mapas 4 y 5).

Figura 4. Percepciones ciudadanas en talleres (Fuente: Taller de disenio III-GB con datos del IIACH).
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Mapa 4.

Mapa 5.

Mapa 4. Mapas de percepciones de diferentes actores (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del ITACH).
Mapa 5. Mapas de percepciones dirigentes (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 2. Infografias de relatos de ciudadanos internos y externos al sitio

Tanto actores externos como internos al sitio fueron entrevistados, tomando como refe-
rencia la metodologia de proyecto y sus correspondientes dimensiones, variables e indica-
dores. La vision de los actores institucionales como los subalcaldes de los distritos del mu-
nicipio corresponde a autoridades muy dedicadas a planificar las acciones en el territorio
y que todos coinciden en recuperar el rio Rocha y Maylanco como un corredor bioldgico,
con la presencia de una ciclorruta, en paralelo a una via automovilistica y pedestre, asi
como cerca de este espacio la via del tren metropolitano. Coinciden en invertir recur-
sos para consolidar la idea. Los dirigente de Organizaciones Territoriales de Base OTB's
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también muestran interés por consolidar al corredor biologico del contexto de los rios
Rocha y Maylanco como un espacio que dinamizaria el sector tanto a nivel social, cultural
y econdmico. Los habitantes del lugar, que viven y trabajan en él, o solo los que trabajan,
coinciden en que el sector seria recuperado con la presencia de una ciclorruta que llegaria
con desarrollo para le lugar. Los entrevistados externos al sitio que no viven ni trabajan en
él, pero que lo visitan coinciden que una ciclorruta seria muy beneficiosa no solo para el
municipio de Sacaba, sino para la regién en general. Todos los entrevistados tanto externos
como internos, ademas de la encuesta y datos estadisticos obtenidos, muestra la necesidad
de contar con una ruta que no contamine, dada la alta cantidad de motorizados usados
como medio de transporte (Ver Figuras 5y6a).

Figura 5. Percepcion de autores protagonicos (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).
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Figura 6a. Encuesta de opinion ciudadana (Fuente: Taller de diseiio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 3. Mapa de lugares idolatricos

Los lugares que territorializan rituales dentro la cosmovision andina y lo religioso, fueron
ubicados y sectorizados en el territorio en base a mapas, denotando espacios que traian be-
neficios al contexto, asi como respeto a partir de la veneracidn, con el consiguiente aporte
en el comportamiento social en el entorno de las ciclorrutas, el patrimonio religioso, den-
tro de diversas religiones y cultos encontrado en los distritos que conforman el corredor
bioldgico es importante y con posibilidad de ser incorporado al trazado de la ciclorruta,
ya que conforman espacios de interés que concentran masas de personas, otorgando segu-
ridad a los sectores donde se encuentran emplazados (Ver Figura 6b).
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Figura 6b. Los lugares idolatricos (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del ITACH).

Resultado 4. Jerarquia de palabras clave

Concluido el relevamiento y sistematizacion de opiniones ciudadanas, tanto en entrevistas
sistematizadas y espacializadas en mapas de percepcion, asi como en la encuesta de opi-
nidn; se procedio a extractar palabras clave, provenientes de los discursos de los entrevis-
tados, utilizando para este prop6sito a software de andlisis hermenéutico del discurso. Se
construyeron frases representativas que emergieron por distrito, para luego por recurren-
cia extractar palabras clave que se constituyen en la esencia de los lugares analizados, esta
percepcion denota lo que los actores tanto internos como externos y la institucionalidad,
tiene del municipio de Sacaba y esta reflexion y analisis se canalizo en el planteo de tres
palabras clave, que son: Naturaleza, Cultura y Comunidad. Estas palabras son el insumo
principal para esbozar la vocacion del municipio y clave para mirar su identidad territo-
rial, se constituyeron en el factor clave para el planteo de la identidad visual territorial,
construida en consenso con los actores tanto internos como externos y por tanto es repre-
sentativa que permite identificaciones duraderas (Ver Figura 7).
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Figura 7. Frases y palabras clave (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 5. Infografia de valores tangibles e intangibles

Las palabras clave, permitieron determinar valores en el orden de la tangibilidad e intan-
gibilidad, que fueron puestas a consideracion de los actores internos y externos para vali-
darlos, ya que fueron construidas en base al patrimonio tanto natural, como el construido
y las historias, mitos y tradiciones que se tiene en el municipio, donde tanto lo tangible e
intangible, le otorgan un sello identitario unico, con rasgos culturales que hacen del muni-
cipio un territorio singular. Tanto la tangibilidad como la intangibilidad es documentada
en infografias que se socializaron con los actores del municipio. Contar con un documen-
to que concentre patrimonio, se constituye en un producto muy util para las autoridades
municipales como dirigenciales de OTBs, en el sentido de mostrar con lo que se cuenta,
despertando un sentido de empoderamiento regional muy importante (Ver Figuras 8 y 9).
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Figura 8. Patrimonio tangible (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).
Figura 9. Patrimonio intangible (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 6. Infografia que muestra monumentos y patrimonio

Los lugares patrimoniales, asi como los monumentos, fueron concentrados en infografias
que a partir de recursos fotograficos y construcciones conceptuales con su descripcion,
mostraron la relevancia de estos, generando sentimientos de apego y apropiacion de parte
de los habitantes del sitio (Ver Figura 10).
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Figura 10. Monumentos y patrimonio (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 7. Identidad visual territorial, elaborada en base a consensos

La propuesta de identidad visual, es producto de la reflexion tedrica en relacién a las re-
presentaciones sociales y su relacion con lo socio territorial. Tres valores fueron puestos
en evidencia (Naturaleza, Cultura y Comunidad), para a partir de estoss generar el signo
que fue puesto a consideracion de actores internos y externos, validindolo como positivo
(Ver Figuras 11ayb).
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Figuras 11ay b. Identidad visual de las ciclorrutas (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

Resultado 8. Propuesta de trazo en base al diagnéstico socio territorial

El diagnostico socioterritorial, documento percepciones de diferentes actores tanto ins-
titucionales, dirigenciales y de base, en este contexto, tanto las entrevistas focalizadas a
nivel individual como en talleres sectoriales, en paralelo con encuestas de percepcion ciu-
dadana, reportaron una marcada aceptaciéon con contar con una ciclorruta dispuesta a lo
largo del recorrido de los rios Rocha y Maylanco, esta accion ayudaria a revitalizar este
emblematico lugar con la incorporacion de actividad que promueva un transporte limpio
y sostenible, incorporando el lugar a la Region Metropolitana Kanata, ya que el rio Rocha,
tiene presencia en los siete municipios que lo conforman. En segundo lugar, se encuentra
el sector de la ladera este del cerro San Pedro, para incorporar una ciclorruta en su contex-
to y que sea conectada con la principal de la Region Metropolitana Kanata. En tercer lugar,
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se sugiere contar con una ciclorruta alternativa a lo largo de la Av. Villazén que conecta
los municipios de Sacaba y Cochabamba. Ruta con mucha presencia de automotores que
contienen tanto transporte publico como privado, implantar una ciclorruta en este sector
demandaria mucha inversion, en el sentido de la infraestructura necesaria para proteger
al ciclista, alternativa no muy viable, pero esporddicamente mencionada (Ver Mapa 6).

Mapa 6. Ciclorrutas en consenso (Fuente: Elaboracién propia con datos del ITACH / UMSS).

Resultado 9. Seiialética de lugar que muestra patrimonio tangible e intangible

La propuesta sefnalética estd orientada principalmente a socializar los valores del lugar
asi como sus problemas con un sentido educativo, informando sobre el patrimonio cons-
truido y natural, asi como direccionando los recorridos. La identidad Visual se encuentra
inserta en todos los totems senaléticos, generando el interés y aceptacion necesarios (Ver
Figuras 12a y b).
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Figura 12a y b. Sefalética para las ciclorrutas (Fuente: Taller de disefio III-GB con datos del IIACH).

El disefio de informacion, con ejemplos mostrados en los 10 resultados, fue realizado por
el Taller III-Grupo B de la Carrera de Disefio Graifico y Comunicacion Visual de la Fa-
cultad de Arquitectura de la UMSS, organizado por especialidades a la cabeza de lideres
escogidos por consenso, fortaleciendo su formacion en la investigacion proyectual y con-
solidacién en disenio de un producto real y ampliamente validado por todos los actores
participantes del proceso. El proyecto mostré que los estudiantes que participaron en la
experiencia, adquirieron un sentido de compromiso, que mds alla de lo cognitivo permitio
formar personas con un alto sentido de ciudadania y compromiso medio ambiental, don-
de muchos mostraron su interés por participar en proyectos de esta naturaleza a futuro,
por lo que se afirma que se forma disefiadores, pero también agentes de cambio.
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Conclusiones

El estudio para generar un diagndstico socio-territorial en el Municipio de Sacaba, como
parte del proyecto de la “Ciclorruta Metropolitana’, es un esfuerzo significativo para abor-
dar las necesidades de movilidad sostenible y mejorar la calidad de vida en la Regién
Metropolitana de Kanata (RMK). La colaboracién entre el Instituto de Investigaciones de
Arquitectura y Ciencias del Habitat (ITA) y el Gobierno Departamental de Cochabamba
(GDC) demuestra un enfoque multidisciplinario y colaborativo para abordar los desafios
del desarrollo regional, considerando lo siguiente:

Relevancia del Diagnostico Socio-Territorial. El estudio permiti6 validar la viabilidad
del trazado de la ciclorruta metropolitana en el municipio de Sacaba, considerando tanto
aspectos ambientales como sociales. La integracion de un enfoque participativo con la
comunidad garantizé que la propuesta se ajustara a las percepciones, necesidades y expec-
tativas de los habitantes locales.

Rescate y Puesta en Valor del Patrimonio. La identificacion y sistematizacion del patri-
monio tangible (hitos naturales y construidos) e intangible (memoria colectiva e imagina-
rios sociales) refuerzan la identidad territorial de Sacaba. La recopilacién de informacién
mediante infografias y cartografia social contribuye a la revalorizacién de espacios que
han sido percibidos como degradados o en riesgo de olvido.

Importancia del Corredor Bioldgico. Los resultados del relevamiento evidencian que los
rios Rocha y Maylanco, junto con sus dreas aledafias, poseen un potencial significativo
para convertirse en corredores bioldgicos urbanos. La presencia de especies vegetales y
fauna local sugiere que su recuperacion ambiental puede generar un impacto positivo en
la calidad de vida de los habitantes y en la percepcion de seguridad del entorno.

Mapas de Percepcion y Participacion Comunitaria. Los mapas del miedo, de apegos y de
transgresién de normas reflejan la percepcion ciudadana sobre los espacios publicos. La
recopilacion de testimonios permitié identificar sectores con potencial para ser recupera-
dos mediante la implementacion de la ciclorruta, con el objetivo de promover un sentido
de pertenencia y seguridad.

Consolidacion de la Identidad Visual y Territorial. A partir de la jerarquizacion de pala-
bras clave emergentes del estudio, se establecieron los valores fundamentales de la identi-
dad territorial de Sacaba: Naturaleza, Cultura y Comunidad. Estos elementos sirvieron de
base para disefiar la identidad visual de la ciclorruta, asegurando que el proyecto tenga un
significado cultural y social relevante para los habitantes.

Impacto Social y Ambiental de la Ciclorruta. La investigacién concluye que la implemen-
tacion de la ciclorruta no solo fomentard la movilidad sostenible, sino que también contri-
buird a la revalorizacion de espacios publicos y al desarrollo urbano planificado. La partici-
pacion de autoridades, organizaciones territoriales de base y ciudadanos refuerza la acep-
tacion del proyecto y su potencial para mejorar la conectividad y el bienestar comunitario.
Validacion y Consenso Multiactoral. La validacion del proyecto con actores internos y
externos permitio consolidar una propuesta ampliamente aceptada, con respaldo de ins-
tituciones gubernamentales, organizaciones locales y ciudadanos. Este consenso facilita la
implementacién del proyecto y asegura su sostenibilidad en el tiempo.
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Formacion y Compromiso Social. La participacion de estudiantes en la investigacién y
diseno del proyecto fortalecié su formacion en investigacion aplicada y disefio proyectual.
Ademas, generd un alto grado de compromiso medioambiental y ciudadania activa entre
los participantes, consolidando el rol de la academia como promotora de soluciones ur-
banas sostenibles.

En conclusidn, el diagndstico socio-territorial ha sido un proceso clave para garantizar
que la ciclorruta metropolitana de Sacaba se disefie de manera contextualizada y parti-
cipativa, respondiendo a las necesidades de la comunidad y promoviendo una movilidad
urbana integrada con el entorno natural y cultural del municipio. El proyecto de la “Ciclo-
rruta Metropolitana” en el Municipio de Sacaba es una iniciativa prometedora que tiene
el potencial de mejorar la movilidad sostenible y la calidad de vida en la RMK. Al adoptar
un enfoque cientifico y participativo, el proyecto puede servir como un modelo para otras
regiones que buscan promover el desarrollo sostenible. Es crucial que los responsables de
la toma de decisiones consideren cuidadosamente los hallazgos del diagndstico socio-te-
rritorial y las recomendaciones presentadas en este informe. Al hacerlo, pueden garantizar
que el proyecto se implemente de manera efectiva y que beneficie a toda la comunidad.

Notas

1. Con datos del Gobierno Auténomo del Municipio de Sacaba.

2. Cahill, J., Aguirre, L., Antezana, C,, et al. (2023). Biodiversidad y naturaleza: La riqueza
desconocida de la ciudad de Cochabamba. UMSS. El libro “Corredores Bioldgicos Urba-
nos y Servicios Ecosistémicos en el Municipio de Cochabamba, Bolivia”, publicado por la
Universidad Mayor de San Simén (UMSS), ofrece un analisis detallado sobre la impor-
tancia de los corredores biologicos en entornos urbanos. Su contenido muestra como los
corredores facilitan la dindmica de las especies para contribuir en la conservacién de la
biodiversidad en territorios urbanos.

3. Segtin Sergei Moscovici, psicdlogo social rumano, sostiene que las representaciones re-
presentan una forma de conocimiento cotidiano que proporciona insumos a las personas
a dar sentido a su mundo social.

4. Las representaciones sociales que permiten lecturas mas precisas de lugares, que no son
los mismo que localizaciones tal como apunta Hubert Mazurek en su obra Espacio y Te-
rritorio. Un lugar en un contexto con dindmicas de vida muy diferente de otro, por tanto,
con identidades definidas de manera muy particular, aun cuando compartan una misma
localizacidn, en referencia a su ubicacion espacial en un territorio.

5. Claude Raffestin, gedgrafo Suizo, académico de la Universidad de Ginebra, con impor-
tantes aportes en las territorialidades y el poder.

6. Yi-Fu Tuan, gedgrafo chino-estadounidense, con aportes importantes en la geografia
humanistica.
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Abstract: The Government of Cochabamba proposes to implement cycle routes in the Ka-
nata Metropolitan Region, made up of seven municipalities. However, these were designed
without considering the specific characteristics of the territory, which could explain their
sporadic use, limited to recreational and sporting activities, rather than as a transport al-
ternative. Given this, the question arises: are cycle routes not used because they represent a
danger because they have not been planned according to the conditions of the environment?
In order to respond to this concern, the UMSS Institute for Research in Architecture and
Habitat Sciences signed an agreement with the government to carry out a socio-territorial
diagnosis in Sacaba, a pilot municipality. Through Participatory Action Research and a
mapping of actors, perceptions and appropriations of space were identified, revealing im-
aginaries of fear and complacency.

The diagnosis was presented to the municipal authorities, guiding the planning of the cy-
cle route as a biological corridor. Three key words were defined to build the visual identity
of the place, validated with actors in the process and materialised in a signage project to
raise awareness of civic culture. The results obtained will be considered as alternative plan-
ning tools for the municipality.

Keywords: Cycle routes - Socio-territorial diagnosis - Social Cartography - Social Repre-
sentations - Toporepresentations - Citizen Culture - Participatory Action Research - Visu-
al Identity - Signs and Signposting

Resumo: O Governo de Cochabamba propde a implementagao de ciclovias na Regido
Metropolitana de Kanata, composta por sete municipios. No entanto, elas foram projeta-
das sem considerar as caracteristicas especificas do territorio, o que poderia explicar seu
uso esporadico, limitado a atividades recreativas e esportivas, e ndo como uma alternativa
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de transporte. Diante disso, surge a pergunta: as ciclovias ndo sao usadas porque repre-
sentam um perigo, pois nao foram planejadas de acordo com as condigdes do ambiente?
Para responder a essa preocupagio, o Instituto de Pesquisa em Arquitetura e Ciéncias do
Habitat da UMSS assinou um acordo com o governo para realizar um diagndstico socio-
territorial em Sacaba, um municipio piloto. Por meio da Pesquisa de A¢do Participativa e
de um mapeamento de atores, foram identificadas percepgdes e apropriagdes do espaco,
revelando imagindrios de medo e complacéncia.

O diagnostico foi apresentado as autoridades municipais, orientando o planejamento da
ciclovia como um corredor bioldgico. Foram definidas trés palavras-chave para construir
a identidade visual do local, validadas com os atores do processo e materializadas em um
projeto de sinalizagdo para conscientizagdo da cultura civica. Os resultados obtidos serdo
considerados como ferramentas alternativas de planejamento para o municipio.

Palavras-chave: Ciclovias - Diagnostico socioterritorial - Cartografia social - Representa-
¢des sociais - Toporrepresentagdes - Cultura cidada - Pesquisa-agéo participativa - Identi-
dade visual - Placas e sinalizagdo
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