Fecha de recepcion: mayo 2025 Diseﬁo participativo C(’)mo
Fecha de aceptacion: julio 2025 .

estrategia en proyectos de

regeneracion urbano-arquitectonica

de los barrios del cantéon Ambato
Eliska Fuentes Pérez"), Milena Valentina Fierro Vega®
y Doménica Samantha Guaypatin Herrera®

Resumen: La regeneracion urbana representa un enfoque integral orientado a transfor-
mar las condiciones del espacio publico y elevar la calidad de vida urbana. Sin embargo,
resulta esencial, fomentar la participaciéon comunitaria en el proceso de disefo, en fun-
cién de una mayor viabilidad y sostenibilidad de los resultados. Por lo tanto, el presente
estudio documenta la integracién de la comunidad en el desarrollo de una propuesta de
regeneracion urbano-arquitectonica del barrio La Ciudadela Ferroviaria en la ciudad de
Ambato, en el marco del desarrollo de proyectos de vinculacién con la sociedad, con el
apoyo de la Facultad de Disefio de la Universidad Técnica de Ambato. Asimismo, el ob-
jetivo de la investigacion es analizar los aportes de las diferentes técnicas participativas
aplicadas en el proceso de disefio, ademads de relacionarlas con los resultados del proyecto
urbano arquitectonico. La metodologia tiene un enfoque cualitativo, que a través de un
disefo de investigacion-accion, busca entender las problematicas socioespaciales y de esta
manera proporcionar una solucion proyectual con potencial de transformar la realidad
de la cotidianidad de los habitantes del sector. Finalmente, se presentan resultados de la
observacion participativa, recorridos previos de reconocimiento y talleres trabajados en
conjunto con los representantes del barrio, asi como también, como estas influyeron en el
proceso proyectual y toma de decisiones.
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Introduccion

En el contexto de un mundo en constante transformacion, la regeneracién urbana emerge
como un proceso vital para revitalizar y mejorar las areas urbanas, respondiendo a los
desafios contemporaneos y creando entornos mas sostenibles y habitables. Asimismo, es
crucial, comprender las ciudades como sistemas complejos en los cuales la vitalidad y la
diversidad juegan un papel esencial. En este marco, la regeneracion urbana no se limita
unicamente a la transformacion fisica del entorno; més bien, se enfoca en la instauracion
y preservacion de comunidades activas e integradas, donde las intervenciones urbanas de-
ben considerar las necesidades de quienes residen y laboran en esas zonas (Jacobs, 1961).
La regeneracion de areas degradadas o subutilizadas va mas alld de la transformacién del
paisaje urbano, pues debe impactar directamente en la vida cotidiana de sus habitantes. La
incorporacion de espacios publicos de calidad fomenta la interaccion social y fortalece la
movilidad sostenible al generar entornos accesibles y propicios para la dindmica urbana
(Gehl, 2015).

Los espacios publicos bien cuidados son un destino atractivo tanto para los residentes del
barrio como para turistas y visitantes, lo que repercute significativamente en la dindmica
socioeconémica de los barrios y comunidades. La existencia de plazas, parques y areas
de recreacién no solo enriquece la experiencia urbana, sino que también contribuye al
crecimiento econdémico al impulsar el turismo, promover eventos culturales y propiciar
un entorno favorable para el establecimiento de negocios locales. Por ello, la inversion y el
mantenimiento adecuado de espacios publicos no solo mejoran la calidad de vida de los
ciudadanos, sino que también generan beneficios econdmicos tangibles que fortalecen la
vitalidad de las comunidades (Guadarrama & Pichardo, 2021).

Por otro lado, la regeneracion urbana es una practica esencial en la transformacion y re-
vitalizacion de zonas urbanas en crisis. Este proceso implica la recuperacion y renovacion
tanto fisica como socioecondmica de espacios dentro de la ciudad, comtinmente subutili-
zados, mediante la implementacién de proyectos que optimizan su integracién y funcio-
nalidad dentro del tejido urbano (Paquette, 2020).

En América Latina, la inseguridad se ha convertido en un desafio persistente que afecta la
calidad de vida de sus habitantes. Los espacios publicos, que deberian ser areas propicias
para el encuentro social y la realizacion de actividades al aire libre, se han transformado
lamentablemente en lugares de abandono y riesgo. La creciente incidencia de delitos en
estos entornos ha generado una percepcion de peligro entre la poblacién, lo que disuade
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su participacion en actividades recreativas y sociales. Esta realidad no solo limita el acceso
a espacios comunes, sino que también erosiona el tejido social al fomentar la desconfianza
y el aislamiento (Zavaleta et al., 2012).

En Ecuador, la seguridad ciudadana constituye una preocupacion constante para la socie-
dad y las autoridades. La alta incidencia de violencia, robos, narcotrafico y otros delitos
que han impactado diversas zonas del pais, ha provocado una creciente percepcion de
inseguridad en la poblacién. En los ultimos afios, esta problemitica se ha intensificado,
reflejandose en un aumento significativo de los indices de criminalidad, particularmente
en las principales ciudades (Calvopifia et al., 2023).

Aquella inseguridad no solo influye en la percepcion y el comportamiento de los resi-
dentes, sino que también tiene un impacto significativo en la actividad economica del
barrio. Un entorno con altos indices de delincuencia reduce la capacidad del barrio para
atraer comercios y oficinas, lo que disminuye su vitalidad econémica y, a su vez, limita las
oportunidades laborales y la cohesién social, al restringir las interacciones entre vecinos
(Ponzueta, 2008). Por ello, para combatir la delincuencia de manera efectiva, es crucial
implementar estrategias urbanas que transformen los espacios publicos y promuevan un
entorno seguro y acogedor.

En este sentido, en busca de un cambio emergente existen alternativas de bajo costo y alto
impacto, como el urbanismo tactico y la implementacién de parklets, que, a pesar de su
corta duracion y cardcter efimero, generan importantes beneficios socioecondmicos. El
urbanismo tactico, en particular, ofrece soluciones innovadoras a través de intervenciones
temporales y econémicas que transforman los espacios, haciéndolos mas humanos, flexi-
bles y atractivos. Estas acciones también promueven la participacion ciudadana, alentan-
do a la comunidad a apropiarse de los espacios, usarlos y preservarlos (Rodriguez, 2021).
Asimismo, en la ciudad de México, partir del 15 de febrero del 2015 una cuadra de la
avenida 20 de noviembre, en el centro histdrico de la ciudad, se transformé en una plaza
para uso peatonal inicamente los domingos. La avenida restringe el acceso del vehiculo
motorizado de 8 de la mafiana a las 8 de la noche, en el tramo de la calle Venustiano Ca-
rranza y Plaza de la Constitucion; aproximadamente 90 metros y tiene acceso exclusivo a
peatones y ciclistas; convirtiéndolo en un nuevo espacio de convivencia para los visitantes
del centro histérico y recuperando territorio que se habia apropiado el vehiculo motoriza-
do y devolverlo a los ciudadanos peatones y ciclistas.

De esta manera, el urbanismo tactico ofrece hacer la ciudad a una escala méas humana,
puesto que, ultimamente el espacio publico y la ciudad han perdido el sentido de ser un
lugar de encuentro. Cuando las calles estan activas y llenas de vida, se promueven los
intercambios sociales, mientras que cuando estan vacias, no ocurre nada (Gehl, 2015).
Por lo tanto, es necesario que la ciudad recupere su rol como espacio de convivencia, pro-
moviendo un entorno que favorezca la interaccion entre las personas. Es decir, el espacio
urbano debe fomentar la congregacion de personas y, a través de actividades recreativas,
transformarse en un entorno mas seguro para sus usuarios.

A pesar de esto, la regeneracion urbana si bien ofrece un potencial significativo para trans-
formar positivamente nuestras ciudades, se enfrenta a diversos desafios cruciales que de-
ben ser abordados de manera efectiva. Entre estos desafios se destacan la desigualdad
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urbana, donde ciertas comunidades pueden enfrentar exclusiones injustas durante el pro-
ceso de revitalizacion; la actuacion sobre la ciudad existente, implicando la necesidad de
equilibrar la modernizacién con la preservacion del patrimonio y la identidad cultural; y
la integracion de la perspectiva de género, asegurando que las mejoras urbanas consideren
las distintas necesidades y experiencias de mujeres y hombres. A pesar de estos obstaculos,
es imperativo reconocer que estos desafios pueden ser convertidos en oportunidades. Al
centrarse en la participacién de la comunidad, fomentar la equidad en la toma de decisio-
nes y promover politicas inclusivas, la regeneracion urbana puede evolucionar de manera
que beneficie a toda la sociedad, asegurando un desarrollo urbano sostenible y centrado
en las personas (ONU, 2016).

En esta linea, el disefio participativo no solo integra la vision del disefiador, sino que tam-
bién involucra a los habitantes y otros actores sociales en la formulacion de propuestas
para el mejoramiento del espacio urbano. Al considerar a la comunidad como un agente
activo en lugar de un simple receptor de intervenciones, se fortalece su rol en la toma de
decisiones, lo que asegura que los proyectos respondan a sus necesidades reales (Fuentes
Pérez et al., 2023). Este enfoque, ademas de generar soluciones mds pertinentes, fomenta
el sentido de pertenencia y empoderamiento ciudadano.

Cuando la voz de la comunidad se escucha y se valora, se establece un puente sdlido entre
los lideres y los ciudadanos, generando un compromiso colectivo hacia la transformacién
y el cambio. Considerando esto, la participacién comunitaria se convierte en un cimiento
esencial para el desarrollo sostenible, ya que permite la creacién de soluciones mds efecti-
vas y pertinentes, promoviendo asi un entorno donde la comunidad es verdaderamente el
motor de su propia evolucién (Chirino, 2017).

Ejes tematicos

El disefio participativo en proyectos de regeneracién urbana permite que la comunidad
intervenga de manera activa en el proceso de toma de decisiones, para asi garantizar que
las intervenciones respondan a sus verdaderas necesidades y aspiraciones. Este enfoque
no solo fortalece el sentido de apropiacion del espacio, sino que también empodera a los
grupos histéricamente marginados, al promover una mayor equidad en la transformacion
del entorno construido (Yang et al., 2022). De esta manera, se fortalece la capacidad de las
comunidades para afrontar sus desafios, al mismo tiempo que se revitaliza el espacio fisico
y se refuerzan los lazos sociales, al respetar las particularidades de cada contexto.

En la practica, la planificacion participativa mejora tanto la viabilidad como la sostenibilidad
de los proyectos, ya que integra el conocimiento local y la experiencia colectiva de los di-
versos actores involucrados. La colaboracion entre ciudadanos, profesionales y autoridades
fomenta estrategias mas eficientes y realistas, capaces de equilibrar los objetivos de desarro-
llo con las dinamicas de cada comunidad (Yang et al., 2022). Ademas, este enfoque permite
a los estudiantes superar los limites del aula y promover una integracién mas profunda con
la comunidad para favorecer la creacion de soluciones practicas y adaptadas al contexto real.
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La participaciéon comunitaria redefine la produccion social del espacio al propiciar la co-
laboracién entre individuos con objetivos compartidos. El disefio participativo, al reco-
nocer el caracter social del habitar, integra a los usuarios en la configuracién del entorno,
permitiéndoles manifestar sus necesidades y aspiraciones en la construccién del espacio
que habitan (Fuentes Pérez et al., 2023). Desde esta perspectiva, el disefio participativo
fomenta una mayor transparencia y responsabilidad en todo el proceso de regeneracion
urbana. Al involucrar a la comunidad desde las etapas iniciales, se establece un vinculo de
confianza entre los diferentes actores, lo que facilita la implementacién de las soluciones
propuestas. Esta participacion activa contribuye a la reduccion de conflictos y malenten-
didos, ya que los ciudadanos tienen la oportunidad de expresar sus inquietudes y ser parte
de la toma de decisiones.

En este sentido, para obtener una comprension profunda de la comunidad, es fundamen-
tal utilizar diversas técnicas de investigacion. La observacion directa y participativa, como
sefala (Portalés et al., 2019), permite al investigador adentrarse en la realidad del espacio
urbano de manera sistematica, al recolectar informacion relevante sobre la vida social en
un drea especifica.

Por otra parte, el uso de entrevistas informales propicia un ambiente mas relajado y favorece
el intercambio de experiencias y problematicas de los usuarios. A su vez, los grupos focales
facilitan el didlogo sobre cuestiones sociales, econdmicas, urbanas y ambientales a través
de talleres colaborativos. Los recorridos acompafiados de los habitantes del lugar permiten
una observacién mas cercana de los desafios cotidianos, brindando una oportunidad para
escuchar y documentar los problemas en un diario de campo (Hidalgo & Delgado, 2022).
De este modo, el disefio participativo no solo facilita la recopilacién de datos relevantes
para enriquecer el proyecto, sino que también introduce al investigador en dindmicas par-
ticipativas mas complejas. Al involucrarse directamente con los usuarios, el investigador
puede reconocer y aplicar informacién valiosa que fortalezca la conexién entre las ne-
cesidades de la poblacion y las soluciones propuestas, creando asi una intervencion mas
alineada con la realidad del entorno (Portalés et al., 2019).

Metodologia

El presente estudio parte de un proyecto de vinculacion con la sociedad de la Facultad de
Disefio y Arquitectura de la Universidad Técnica de Ambato, realizado en el periodo Sep-
tiembre 2023 — Febrero 2024 y Marzo 2024 — Agosto 2024 denominado Regeneracion Ar-
quitectonica Urbana de los barrios del cantéon Ambato — Fase I y Fase II, en colaboracion
con Comité Pro Mejoras de la Ciudadela Ferroviaria, en el rol de beneficiarios del proyecto.
Este barrio se conforma por 11 manzanas, los habitantes expresan un profundo anhelo de
cambio, el cual motiva a la comunidad a movilizarse con el propdsito de instaurar un en-
torno donde el bienestar sea considerado como una prioridad fundamental. La represen-
tatividad, en este contexto, se expresa mediante un reconocimiento auténtico y simbélico
de la comunidad en su conjunto. Este reconocimiento supone una valoracién equitativa
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de la memoria colectiva, el patrimonio social y cultural, promoviendo la participacién
inclusiva en las decisiones urbanas (Ciocoletto, 2014).

La metodologia de la investigacién toma un enfoque cualitativo, el cual nos permite es-
tudiar y entender los desafios socioespaciales presentes en el sector. Asimismo, la inves-
tigacion no se organiza en fases rigidas e inamovibles, sino que se desarrolla como un
proceso dinamico, a lo largo del cual se han recopilado datos mediante diversas técnicas
tradicionales. Sin embargo, durante el trabajo de campo, también se ha generado una serie
de material empirico variado, el cual ha sido igualmente utilizado para el desarrollo de los
resultados (Corbetta, 2007). Asi mismo, la investigacion parte de un paradigma interpre-
tativo, caracteristico por su flexibilidad y proceso investigativo mas abierto (Valles, 1999).
El disefio de investigacion fue de tipo investigacidn-accion, ya que el objetivo del estudio
fue entender las problematicas socioespaciales, para proporcionar una propuesta urbano-
arquitectonica con potencial de modificar la realidad vivida por la comunidad en cues-
tién. Ademas, con el fin de hacer el proceso aun mas democratico y colaborativo se opt6
por la variante de investigacion accién participativa, en la cual se pone mayor énfasis a las
voces de la comunidad involucrada, por su vision y profundo conocimiento del contexto
y sus problematicas (Hernandez et al., 2014)

En este sentido se aplicaron las técnicas de levantamiento de datos participativos como por
ejemplo recorridos previos de reconocimiento, observacion participante y otros tipos de
dindmicas participativas (Ciocoletto, 2014). Ademads, en funcion de un correcto desarrollo
de la propuesta urbano-arquitectdnica, a parte de las técnicas de disefio participativas, se
realizaron levantamientos fotograficos, levantamientos arquitecténicos y mapeos del sector.
Como instrumento de recoleccién de informacion se opt6 por los mismos utilizados en la
herramienta DUG (Diagnostico Urbano con perspectiva de Género), a lo largo de los reco-
rridos previos de reconocimiento se aplicé el formato de cuestionario, asimismo durante la
técnica de observacion participante, se trabajo con el Guion para la recogida de informa-
cion. (Ciocoletto, 2014). Por otro lado, para el desarrollo de las otras dindmicas participa-
tivas los estudiantes trabajaron cada uno con su diario de campo y sus apuntes, los cuales
posteriormente se discutieron y analizaron de manera colectiva con todo el equipo.

En la primera fase de proyecto se realizé un diagnéstico urbano participativo que implicé
levantamiento de datos a partir de recorridos previos de reconocimiento y observacion par-
ticipante, con énfasis a la proximidad, diversidad, autonomia, vitalidad y representatividad.
Se realizaron varias visitas in situ para conocer las diversas calles de la ciudadela La Ferro-
viaria, ademas de realizar fotografias y apuntes de la experiencia vivida y de los didlogos
establecidos con los residentes de los diversos sectores. En funcién de una mayor seguridad
de los investigadores durante el levantamiento de la informacion se trabajo en grupo de 4-6
estudiantes. El enfoque participativo de este método permitié obtener una vision holistica
del entorno, involucrando a la comunidad en la identificacion y comprension de sus propias
necesidades, asi como también sus requerimientos para las nuevas caracteristicas urbanas.
A partir del diagndstico urbano, el equipo de estudiantes y docentes desarroll6 estrate-
gias de diseno aplicables al proyecto de regeneracion urbana del barrio mencionado, las
cuales fueron posteriormente socializadas con los habitantes del sector. En funcién de
su correcta aplicacion en la propuesta urbano-arquitectdnica se realizaron 3 dindmicas
participativas con los representantes del barrio. Los talleres participativos se desarrollaron
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con asistencia de un docente, ocho estudiantes y 11 participantes entre los miembros del
Comité de Pro-Mejoras y otros representantes del barrio. Los asistentes se dividieron a 2
grupos para enriquecer las diferentes posturas y opiniones.

El objetivo del primer taller era relacionar las estrategias propuestas con lugares dptimos y
sectores del barrio estratégicos. Para aquello, se trabajé con varios recursos graficos cdmo
mapas del sector y una serie de pegatinas con representaciones graficas de elementos ur-
banos, tales como mobiliario urbano, iluminacién urbana, vegetacion, estacionamientos,
pasos peatonales u otros (Figura 1 — Fotografia A). Los integrantes de los grupos distribu-
yeron los diferentes elementos urbanos en todo el espacio ptiblico del barrio y comentaron
los razones y causas de sus acciones. El producto del taller son mapas llenos de imagenes,
narrativas y apuntes, que ha sido un incentivo para la aplicacion de varias estrategias.

El objetivo del segundo taller fue analizar la escala humana dentro del espacio publico del
barrio e identificar la relacion del peatén con elementos urbanos que configuran el corte
urbano. Para el desarrollo de este taller se trabajo con cortes transversales de las calles
principales del barrio a los cudles se colocaban los distintos elementos urbanos, tales como
vegetacion, veredas, estacionamientos, ciclovias en forma de rompecabezas para analizar
de esta manera las diferentes configuraciones de las calles, basandose en el ancho y las
dimensiones establecidas por normativa urbana. Los recursos de este taller eran de cartén
paja y cartén corrugado recortados con laser a escala 1:100 (Figura 1 - Fotografia B).

De la misma manera, a lo largo del tercer taller, se llev a cabo un ejercicio para comparar
las ventajas y limitaciones de tipos de disefio de estacionamientos en paralelo o en diago-
nal. El ejercicio se realiz6 al aire libre en las calles del barrio, utilizando tizas para dibujar
de manera provisional las diferentes formas de estacionar los vehiculos y posteriormente
los verdaderos vehiculos, con el fin de identificar el tipo de estacionamiento que generaba
mas espacio en la calle y que tipo generaba mas plazas de estacionamientos, ademas de ser
mas comodo para el conductor y més aceptado por parte de los residentes.

Figura 1. Desarrollo de dindmicas participativas durante el primer y segundo

taller. Nota. Elaborado por estudiantes que formaron parte del equipo.
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Para poder analizar la efectividad de cada uno de los talleres se establecieron 4 criterios. El
primer criterio busca evaluar la colaboracion entre los participantes y el trabajo en equipo
junto con los estudiantes y docentes, el segundo criterio, mide la facilidad de percepcion es-
pacial de la propuesta y su representacion, el tercer criterio es la duracién del taller y el cuar-
to criterio representa los acuerdos generados y satisfaccion del publico objetivo (Figura 4)
A partir de la interpretacion de resultados de los talleres participativos, se conceptualiz6
una propuesta integral de regeneracion urbana para el espacio publico de todo el barrio. Sin
embargo, debido a las limitaciones presupuestarias, finalmente la iniciativa tuvo que adop-
tar un enfoque mas emergente. Se decidi6é proponer varias intervenciones a pequeia escala
mediante la aplicacion de estrategias de urbanismo téctico, de bajo presupuesto de material
local y reciclado. Este proceso y cada toma de decisiones estaba revisado en una reunion -
foro participativo, por parte de los residentes del barrio (Figura 2 — Fotografia A).

Figura 2. Reuniones y foros participativos, visitas in situ. Nota.

Elaborado por estudiantes que formaron parte del equipo.

Finalmente se realizaron visitas in situ y la observacion participativa realizadas en varias
ocasiones (Figura 2 - Fotografia B) para la verificacién de la factibilidad, asi como tam-
bién la aceptacion de las propuestas finales por parte de los residentes del barrio. En estas
mismas se trabajé proyectando a los beneficiarios las visualizaciones de las propuestas,
ademds de dibujar las propuestas con tizas en el mismo sitio, en funcién de una mejor
imaginacion de estos mismos. Ademds, estas técnicas permitieron reflejar en las propues-
tas las condiciones de cada uno de los lugares seleccionados para intervenir, ademas de
contextualizar correctamente la materialidad propuesta y detalle de cada uno de los ele-
mentos de mobiliario urbano propuesto.
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Resultados

La primera fase del proyecto de vinculaciéon denominado Regeneraciéon Arquitectonica
Urbana de los barrios del cantén Ambato tiene como resultado una propuesta integral del
del barrio Ciudadela Ferroviaria. Este proyecto abarca una nueva propuesta de sistema
vial, implementacion de una ciclovia, ademads de nuevos estacionamientos, redisefio de los
espacios publicos, implementacidn de dreas verdes y la instalacion de espacios recreativos
para potencializar el turismo local y el desarrollo socioecondmico del barrio. Sin embargo,
a pesar de una gran aceptacién por parte de los habitantes, es un proyecto a largo plazo, de
presupuesto elevado, que ademds requiere el apoyo de las autoridades locales. En respues-
ta a la falta de presupuesto y compromiso con un proyecto de tan gran tamaiio, se realiz6
una segunda fase del proyecto, que plante6 varias intervenciones de urbanismo tactico, de
pequena escala de material reciclado, obtenido mediane donaciones de empresas locales.
Ademas, a partir de la implementacién de este Plan piloto se propone medir impacto y
aceptacion del proyecto por parte de los residentes y obtener datos que apoyarian el pro-
yecto de regeneracion integral.

En primer lugar, a lo largo del diagnostico urbano participado, el cual implicé levanta-
miento de datos a partir de recorridos previos de reconocimiento y observacion partici-
pante se identifico, se detectd escasa vitalidad en el espacio publico, falta de equipamientos
de ocio y recreacion, asi como también de la diversidad, ademads de escasos elementos re-
presentativos que ayuden a la legibilidad del espacio publico. En este sentido, se identifica
la necesidad de regeneracion integral de las once manzanas del barrio mencionado y con
esta finalidad se proponen varias estrategias de intervencion.

En este sentido, la primera estrategia propuesta es la densificacion del area, incluyendo el
incremento en la altura de los edificios hasta un maximo de cuatro pisos, aprovechando la
edificabilidad permitida en los lotes. Ademas, estos edificios se disefiaran con un enfoque
de mixticidad de usos, lo que contribuird a mejorar tanto la seguridad como la funcio-
nalidad del sector. Siguiente estrategia se centra en la peatonalizacién, ya que, a través de
ampliacion de veredas y mayor preferencia al peaton, se pretende mejorar la vitalidad del
sector y aumentar la seguridad del espacio publico. Asi mimos se plantean cambios en el
sistema de movilizacién, considerando medios de transporte alternativo, ademas de cam-
biar las rutas de los buses. Por siguiente se propone implementar areas verdes, vegetacion
y nuevo mobiliario urbano. Esto, con la finalidad de aumentar la seguridad en el sector,
enfatizar el potencial turistico y gastronomico del barrio y potencializar de esta manera el
desarrollo socioeconémico, ademds de proporcionar nuevos atractivos, areas recreativas y
espacios de ocio, disefiados para mejorar el bienestar de los residentes para que recuperen
el sentido de pertenencia y apropiacion del espacio (Figura 3).

En segundo lugar, como resultado de las dindmicas participativas, los residentes contri-
buyeron a identificar ubicaciones estratégicas para llevar a cabo las estrategias propuestas,
como, por ejemplo, un nuevo circuito de ciclovia alrededor de la parte central del barrio,
especialmente pensado en cercania de la escuela y mercado para uso infantil. De igual ma-
nera se decidié proponer un bulevar en las calles Cotacachi, sin embargo, no cémo zona
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peatonal, pero con un horario de peatonalizacion. Igualmente se llega a la conclusion de
aplicar la ampliacién de veredas ademas de implementacién de terrazas y miradores en
la calle Iliniza para para beneficiarse de su topografia pronunciada y sus vistas atractivas.
Posteriormente también se identifican los 2 lotes subutilizados, que se podrian utilizar
para construir edificios de estacionamientos (Figura 3 - Propuesta).

Estado actual Propuesta

Figura 3. Comparacion del estado actual y de la nueva propuesta en el corte transversal de

la calle Cotacachi. Nota. Elaborado por estudiantes que formaron parte del equipo.

De manera mas especifica, la discusion sobre el mapa desarrollada en el primer taller par-
ticipativo era fundamental para la ubicacion de los pasos cebras y mobiliario urbano. El
segundo taller, trabajado a través de los cortes urbanos, ayudé decidir las calles éptimas para
la ciclovia y como esta misma puede relacionarse con los otros medios de transporte. Ade-
mas, esta representacion grafica del espacio permiti6 a los residentes entender la escala de
los diversos elementos y por consiguiente algunos residentes expresaron desacuerdo con ar-
bolado urbano, por el tema de percepcién de inseguridad. A partir de esto se decidié utilizar
varios tipos de vegetacion, de diferentes escalas y grado de transparencia. Esta divergencia
de opiniones resalta la importancia de la participaciéon comunitaria en el proceso de disefo.
Por dltimo, el tercer taller participativo era decisivo para el disefio de estacionamientos, ya
que finalmente se utilizaron los estacionamientos paralelos en las calles mas comerciales,
dejando mds espacio a la vereda, y estacionamientos a 45 grados en las calles residenciales,
para fraccionar mas la vereda y poder enriquecer el espacio con mayor niimero de mobi-
liario urbano.

La comparacion de la efectividad de los tres talleres, la podemos observar en la Figura 4. El
primer taller, trabajado por encima de un plano del barrio, ha sido muy facil de entender
por parte de los participantes y por esta razon es el mas efectivo, ademas, de que generado
la mayor satisfaccion y nimero de acuerdos, sin embrago por el tamafo del barrio ha
tenido una duracién mayor a la esperada — aproximadamente 60 minutos. Por otro lado,
el segundo taller cuyo objetivo era proponer las diferentes configuraciones de las calles, re-
presentadas a través de los cortes transversales es el taller con mayor nimero de desacuer-
dos, ya que la misma representacién del corte vertical del espacio urbano ha generado
confusién por parte de algunos de los participantes y esto mismo caus6 varias discusiones
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y desacuerdos, ademas de que prolongé la duracién de la dinamica. Finalmente el tercer
taller, cuyo afan era analizar los diferentes tipos de diseflo de estacionamientos en paralelo
o en diagonal era la tercera y ultima dindmica realizada ese dia, los participantes presenta-
ban agotamiento, lo cual se vi6 reflejado en los resultados, ademas el hecho de trabajar en
varias calles afect6 la duracion del ejercicio y gener6 desacuerdos entre los residentes y los
usuarios ocasionales de las diferentes calles.

Analisis de los talleres participativos

colaboracién

acuerdos generados h‘.

duracion

sseeee Primertaller e SegUNdo taller = == Tercertaller

Figura 4. Andlisis de la efectividad de los talleres participativos.
Nota: Elaborado por Eliska Fuentes Pérez, 2025.

Posterior a esta fase, se realizaron de manera periddica reuniones-foros participativos,
cuyo objetivo era discutir los avances realizados. El resultado de estas era finalmente un
cambio radical en el enfoque del proyecto, debido a los obstédculos econémicos, asi como
también politicos de la propuesta original. En este sentido, se decide realizar una pro-
puesta alternativa de un Plan Piloto, mds factible en cuestiones de tiempo y presupuesto,
que ademds ayudaria medir el impacto y la aceptacién de la intervencion por parte de la
comunidad, asi como también municipalidad. Esta nueva propuesta se centra en dos ejes
muy relevantes: la propuesta de disefio de urbanismo tactico a lo largo de la calle Cotaca-
chi y la propuesta de incorporaciéon de parklets en la zona seleccionada. Como productos
finales se entregaron representacion grafica de la propuesta de regeneracién urbana, que
incluyé los planos arquitecténicos con el disefio propuesto, visualizaciones en 3D y un
recorrido virtual. Conjuntamente, se proporcionaron guias con informacién detallada
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sobre los procedimientos para la obtencion de permisos, tales como el cierre parcial de
vias y la autorizacién para espectdculos publicos. Adicionalmente, se realizé la entrega
de 15 pallets y un manual técnico para la elaboracién de los médulos de los parklets y un
catdlogo de plantas.

A lo largo del proceso se realizaron contactos con varias empresas locales de los cuales se
obtuvieron materiales reciclados, como los 15 palets anteriormente mencionados, para la
realizacion del Plan Piloto. Ademas, se obtuvieron plantas donadas por parte del Vivero
municipal de Ambato. Sin embargo, la mayoria de las propuestas se presentaron al final
solamente como maquetas en escala. La unica propuesta realizada a escala real e imple-
mentada en el lugar son varios maceteros con plantas ubicados en la calle Antisana, estos
mismos estan a cargo de los duefios de negocios ubicados en esta calle, los cuales les dan
el mantenimiento adecuado.

Conclusiones y discusion

Un espacio urbano que fomente la congregacion de personas y permita actividades recrea-
tivas se convierte en un entorno mas seguro para sus usuarios. Por ello, la humanizacion
de la calle y la apropiacion del espacio puiblico son fundamentales para fortalecer la cohe-
sion social y los lazos comunitarios. Asimismo, al involucrar a la comunidad en el proceso
no solamente mejora la funcionalidad y el atractivo del espacio para sus residentes, sino
que también promueven un sentido de pertenencia y control compartido.

Entre las técnicas aplicadas, los mejores resultados han tenido las dindmicas participativas
en forma de tres talleres, ya que los recursos graficos ayudaron a la comunidad entender
de mejor manera a las propuestas, ademas de que el trabajo en grupo desperté un mayor
interés y fomentd una discusion. Sin embargo, los procesos participativos traen varios de-
safios al momento de desarrollo del proyecto, dado que no siempre se comparte el mismo
criterio, el proceso de toma de decisiones se prolonga, lo que ha generado retrasos en el
cronograma de trabajo.

Asimismo, tomando en cuenta que el proyecto tuvo duracién de 10 meses y las reuniones
con la comunidad se realizaron en diferentes fases del proceso, no han asistido todos los
miembros de la comunidad y en cada reunion tuvimos diferentes participantes en repre-
sentacion del barrio, lo cual causé problemas al momento de avanzar, ya que se presenta-
ron varios desacuerdos y diferentes criterios entre los grupos de asistentes.

No obstante, este proceso resultd ser altamente beneficioso. Las correcciones realizadas
y la incorporacion de las diversas opiniones de la comunidad fortalecieron la propuesta,
haciendo que el proyecto no solo cumpla con los requisitos técnicos, sino que también
responda mejor a las necesidades y expectativas de los residentes. Este enfoque adaptativo
y participativo asegur6 que el proyecto final fuera mas robusto, inclusivo y alineado con
las realidades del barrio. Asimismo, el contacto directo con la comunidad es una parte
fundamental en el proceso de formacion de los futuros profesionales.

Finalmente se puede concluir, que en funcidn de un trabajo con participacién comunitaria
se necesita en primer lugar voluntad de los habitantes, ademds de un cronograma previa-
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mente aprobado por todos aquellos que van a participar. Con esta premisa es fundamental
motivarlos a asistir con regularidad a todas las reuniones, ya que su ausencia podria gene-
rar desafios en las entregas y el cumplimiento del cronograma.
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Abstract: Urban regeneration represents a global approach that aims to transform the
conditions of public space and raise the quality of urban life. However, it is essential to
encourage community participation in the design process to ensure greater viability and
sustainability of the results. Therefore, the present study documents the integration of the
community in the development of a proposal for architectural urban regeneration of the
La Ciudadela Ferroviaria neighborhood in the city of Ambato, within the framework of
projects of articulation with society of the Faculty of Design of the Technical University of
Ambato. Likewise, the objective of the research is to analyze the contributions of the different
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participatory techniques applied in the design process, in addition to relating them to the
results of the urban architectural project. The methodology has a qualitative approach,
which through an action research design, seeks to understand the socio-spatial problems
and, thus, provide a project solution with the potential to transform the reality of the daily
life of the inhabitants of the sector. Finally, the results of participatory observation, pre-
reconnaissance visits and workshops worked together with neighborhood representatives
are presented, as well as how they influenced the project process and decision-making.

Keywords: Architectural Urban Design - Dynamics of Citizen Participation - Public
Space - Participatory Design - Social Inclusion - Urban Regeneration

Resumo: A regeneracdo urbana representa uma abordagem global que visa transformar as
condi¢des do espaco publico e elevar a qualidade de vida urbana. No entanto, é essencial
incentivar a participagdo da comunidade no processo de concegéo, a fim de melhorar a
viabilidade e sustentabilidade dos resultados. Portanto, o presente estudo documenta a
integra¢do da comunidade no desenvolvimento de uma proposta de regeneragio urbana
arquitetonica do bairro La Ciudadela Ferroviaria na cidade de Ambato, no 4mbito do
desenvolvimento de projetos de ligacdo com a sociedade, com o apoio da Faculdade de
Design da Universidade Técnica de Ambato. Da mesma forma, o objetivo da pesquisa é
analisar as contribui¢des das diferentes técnicas participativas aplicadas no processo de
concegdo, além de relaciond-las com os resultados do projeto arquitetdnico urbano. A
metodologia tem uma abordagem qualitativa, que através de um desenho de pesquisa-
acdo, busca compreender os problemas socioespaciais e, assim, fornecer uma solugdo
de projeto com potencial para transformar a realidade do cotidiano dos habitantes do
setor. Por fim, sdo apresentados os resultados da observagdo participativa, visitas de
reconhecimento prévio e oficinas trabalhadas em conjunto com os representantes do
bairro, bem como como estes influenciaram o processo do projeto e a tomada de deciséo.

Palavras-chave: Espago Publico - Dinamicas de Participagdo Cidada - Desenho Urbano
Arquiteténico - Design Participativo - Inclusdo Social - Regeneragao Urbana

[Las traducciones de los abstracts fueron supervisadas por el autor de cada articulo.]
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