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Resumen: La actualidad del disefio se nos presenta diversa. La nocion de diversidad aplica
en multiples dimensiones que pueden describir a la disciplina, su campo de accién, su
campo tedrico, sus creaciones, entre otras cosas.

Esa diversidad interpela a los agentes e invita a reflexionar sobre como la amplitud de
escenarios en un tiempo y espacio liquido (Bauman, 2016) incide en sus practicas profe-
sionales y en los sentidos que construyen respecto a la disciplina.

Los profesionales advierten sobre estos cambios y cuestionan las conceptualizaciones vi-
gentes sobre la disciplina en pos de ampliar la mirada, de reconocer al disefio en un mun-
do de posibilidades, sin sesgos que operen como opresores de las practicas. En esa fotogra-
fia dela actualidad del campo en la region cabe preguntarse sobre el cambio de paradigma
de lo material a lo inmaterial. Si los objetos cuentan con capacidad relatora de narrar
sobre distintas culturas, si son portadores de narrativas: ;como las creaciones inmateriales
emergen en el campo desde el punto de vista discursivo?, ;qué retos se le presentan a los
disefios inmateriales?, ;de qué manera interpretar los discursos que presentan?

En esta actualidad de regreso a la recuperacion de identidades, especialmente desde lo re-
gional es que tiene impacto y amerita comenzar a cuestionar esta situacion para construir
y reconocer el codigo de interpretacion para estas nuevas practicas. Silos sentidos pueden
ser interpretados desde la estructura (Heller, 1977; Williams, 2003) que los porta y arti-
cula, sera cuestion de indagar alli desde donde se esta creando. Es un momento oportuno
para reflexionar sobre las practicas y sentidos que operan en el campo profesional del di-
seflo en un momento de reestructuracion compleja que invita a expandir ideas y despojar
preconcepciones obsoletas.

Palabras claves: Practica profesional - disefio - sentidos — materialidad - inmaterialidad
— Campo laboral

[Resumenes en inglés y portugués en la pagina 227]

O Disefiadora Industrial por la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio de la Uni-
versidad Nacional de Cordoba (2011); Especialista (2013) y Magister en Docencia Univer-
sitaria (2017) por la Escuela de Posgrado de la Universidad Tecnoldgica Nacional, Facul-
tad Regional Cérdoba. Doctoranda en Estudios Sociales de América Latina, linea Socio
Antropologia de la Educacién en el Centro de Estudios Avanzados, Facultad de Ciencias
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Sociales, Universidad Nacional de Cérdoba. Profesora Adjunta a cargo de Estrategias de
Aprendizaje, ingreso a Arquitectura y Disefio Industrial; Profesora Adjunta responsable
de Legislacion, nivel IV y Profesora asistente en Disefio Industrial IIB, nivel III carrera de
Disefio Industrial; Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Disefio, Universidad Nacional
de Cérdoba. Investigadora Secretaria de Ciencia y Tecnologia (SeCyT) de la Universidad
Nacional de Cérdoba; Investigadora del Nucleo de Estudios e Investigaciones en Educa-
cion Superior del MERCOSUR (NEIES). Miembro de Red de Investigadores en Disefio
y Miembro del Comité Editorial / de Arbitraje de las publicaciones internacionales del
Instituto de Investigacion en Disefo. Facultad de Disenio y Comunicacién. Universidad de
Palermo. Integrante del Comité Externo de Evaluacion del Programa de Investigacion en
Diseiio. Facultad de Disefio y Comunicacion. Universidad de Palermo.

Introduccion

El campo del Disefio Industrial en Latinoamérica ha evolucionado significativamente en
las ultimas décadas, dando lugar a multiples escenarios de insercion profesional que tras-
cienden la produccion en serie dentro de la industria.

En el marco de mi tesis doctoral en Estudios Sociales de América Latina, en la linea de
investigacion de Socio Antropologia de la Educacidn, estudio los sentidos que construyen
los profesionales del disefio sobre sus practicas laborales y sus experiencias formativas
universitarias.

Esta diversidad de practicas y trayectorias laborales pone de manifiesto la flexibilidad y
capacidad de adaptacidn de los disefiadores en un contexto socioecondémico en constante
cambio. En este articulo, se exploran diferentes dimensiones del Disefio Industrial en la
region y en Argentina, sus debates conceptuales y su transicién de lo material a lo inma-
terial, considerando tanto la produccién de objetos como las nuevas areas de intervencién
que se han consolidado en la disciplina desde relatos de vida de profesionales en ejercicio.

Escenarios multiples y trayectorias dinamicas

En la actualidad es posible considerar al diseflo como una disciplina vasta y compleja
en sus multiples dimensiones. La amplitud de escenarios en un tiempo y espacio liquido
(Bauman, 2016) incide en sus practicas profesionales y en los sentidos que construyen
respecto a la disciplina.

No hay una tnica visién que permita ubicar al disefio en una sola linea de accidn, sino
que la postura mds ‘industrialista’ —si se permite el término- aparece junto a otra mas
diversa, que habilita la construccién de perfiles profesionales diferenciados, que exceden
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el mero espacio de intervencidn en las empresas y dan cuenta del escenario actual en que
tiene lugar la insercién de los profesionales universitarios en Disefio Industrial. Esto es
posible si pensamos en la emergencia o visibilidad de nuevas practicas —o viejas practicas
reposicionadas con mayor fuerza, como la autoproduccién- que se volvieron presentes
en un contexto cuyo marco econémico dio lugar a su produccién. (Correa, 2018, p. 222)
Las trayectorias laborales no son lineales, tinicas, ni constantes; por el contrario, todo es
una construccion dindmica, una condicion cambiante. Coincido con Correa en que esa
capacidad de adaptacion y flexibilidad que caracteriza a estos profesionales es parte de su
identidad. Estos profesionales se autogestionan en el campo laboral.

Desde distintos relatos de profesionales que estan actualmente trabajando en el campo del
Disefio Industrial y que egresaron entre 1995 y 2021 se presentan un abanico de posibili-
dades y modos de hacer disenio. Encontré que cada profesional entiende a su rol de modo
particular y actiia consecuentemente en una dimension medida y valorada desde sus sig-
nificados aprehendidos. Esa condicion se presenta entramada en una estructura social
(Heller, 1997) que le es cotidiana a cada uno y desde donde deben leerse sus practicas. Asi
cada profesional atribuye sentidos a su quehacer desde la trama cultural en que se inserta.
Las practicas profesionales de este campo tienen lugar en diversidad de rubros y modos de
vinculacién laboral. Existen diseadores que trabajan de manera independiente o como
freelancers, quienes desarrollan emprendimientos propios, asi como también aquellos que
se desempeiian en relacién de dependencia dentro de empresas o instituciones. Las tra-
yectorias laborales de los informantes con quienes llevé adelante la investigacion, todos
profesionales del Disefio Industrial egresados de la Universidad Nacional de Cérdoba en-
tre 1995 y 2021; presentan caminos alternados y combinados; son resultado de pruebas y
errores, descubrimientos y oportunidades segtin los casos estudiados.

Algunos a lo largo de su experiencia laboral se han desempefnado en mas de un modo
de vinculacion laboral, en ocasiones solapados como por ejemplo Pamela que es asesora
de disefio de modo independiente a la vez que se desempena como docente en relaciéon
de dependencia; o Andrés que inicié como empleado de una fabrica de vehiculos y en la
actualidad es consultor integral de diseiio.

Desde los relatos de los informantes emergieron categorias nativas de como ellos denomi-
nan y conceptualizan sus practicas laborales. En ocasiones desempeiian las mismas acti-
vidades pero la definicién de sus roles en tanto conceptualizacion de la labor es lo que se
carga de sentidos que los distinguen.

Una recurrencia ha sido el contacto con la gente, la manifiesta necesidad de insertarse con
otros, en didlogo principalmente. En ellas es factible identificar caracteristicas que definen
la posicion politica del profesional y permiten reconocer como encara cada uno su labor.
Hay tanta diversidad de practicas como enfoques; ya Baudrillard (1969) manifestaba la
subjetividad de los seres humanos en la creacion de taxonomias de objetos. Asi es como
los modos de hacer de los profesionales operan a partir de como entienden la profesion y
el campo profesional. Subyacen a dichas practicas orientaciones basadas en principios éti-
cos, profesionales y personales junto con la personalidad de cada profesional, configuran-
do la cotidianeidad laboral. Heller (1977) reconoce que la estructura social es esa especie
de esqueleto que funciona como molde, y es dentro de la estructura social —atravesada por
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experiencias personales— en funcién de la moral y del deber ser construido en ella, que los
profesionales actdan.

Reconozco que en cada profesional conviven muchos perfiles, con trayectorias nutridas
de diversidad y experimentacién. Entre las singularidades de estos informantes se leen
dimensiones que las componen y atraviesan como el momento histdrico, el avance tecno-
légico, las politicas, la situacion de la industria nacional, la realidad local y regional, entre
tantas otras mas. Estas dimensiones configuran para cada profesional un tiempo y un es-
pacio, generando posibilidades y dificultades que los impulsan a disefiar sus trayectorias,
anticiparse y proyectarse como parte fundamental de su identidad profesional.

Las précticas profesionales estudiadas dan cuenta de que el campo del disefio excede a
la industria, pero la incluye. Hay matices en todas las direcciones, en el modo de trabajo
desde lo mas artesanal hacia las grandes industrias automatizadas. También se presentan
representaciones de jerarquias y pujas de poder en el reconocimiento de otredades en el
campo. Algunos profesionales no escinden el disefio de la responsabilidad social en el
amplio espectro de significados que eso puede tener, pero con la coincidencia del recono-
cimiento del fin social de las practicas.

Se hace evidente que el profesional del disefio cuenta con capacidades de anilisis y re-
solucién de situaciones con grado innovativo que lo habilita a desempenarse en cargos
o empleos que no se ajustan o limitan al disefio de objetos para ser reproducidos en escala
industrial. Ha comenzado una discusion que mas que cuestionar busca habilitar espacios
laborales presentindose como un desafio. Estos profesionales estan capacitados para en-
frentar retos y para crear oportunidades, asi el campo se presenta y se puede reconocer
como expandible y sin dudas dindmico.

Algunos informantes han experimentado la subestimacion de la industria nacional. Pa-
rece haber una especie de desencanto en los profesionales mas experimentados y quizas
una postura un tanto mds inocente o idealista en los graduados mas noveles. Se renueva
entonces la respuesta a la pregunta ;Qué es Disefo Industrial?

Conceptualizaciones de disefio en un mundo de posibilidades. Entre lo
hibrido y lo flexible

El campo laboral regional guarda sus particularidades, aspectos de la idiosincrasia regio-
nal, los modos de hacer desde lo comunal (Escobar, 2016) emergen y empiezan a discutir
las nociones mas tradicionales y hegemonicas de Disefio. Correa reconoce una “pluralidad
de actividades que componen el repertorio de posibilidades de acciéon” (2018, p. 221) de
los profesionales del Disefio Industrial. La autora identifica cierta inercia y reproduccién
en la concepcidén de la profesion.

Heller (1977) expresa que los hombres particulares reproducen practicas como un modo
de resguardarse en su estructura social. En el reconocimiento como profesional del Dise-
o Industrial estaria implicito un reconocimiento simbélico de la industria como condi-
cion sine qua non. La concepcidn de la profesion como industrial deviene de su propia
denominacion, la discusion se presenta ante la puesta en practica de la disciplina, algunas
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veces ejercida en la industria y tantas otras en espacios que no se conciben como el tradi-
cional ambito industrial.

La actualidad del disefio presenta discusiones en su campo, los profesionales en ocasiones
se sienten representados por la denominacién industrial y en otras oportunidades no. Esa
representacion es resultado de la concepcion que cada persona tenga sobre el Disefio In-
dustrial, responde a los sentidos que se le atribuyen a esa disciplina, del aprendizaje de ella
en rol de aprendices periféricos y posteriormente del aprendizaje de ella como veteranos
y maestros (Lave & Wenger, 1991) en sus experiencias a partir de las practicas laborales.
Quienes son mas tradicionalistas entienden que Disefio Industrial es s6lo el disefio pen-
sado para ser fabricado en industrias con una seriacion elevada o grande; por ejemplo,
productos de plastico inyectado, envases de Tetrapak, contenedores rotomoldeados, entre
otros. Cuando se trata de series mas pequefas, de manufactura mas manual la inclusiéon
o no dentro del campo empieza a ser discutida por los profesionales. Lo mismo sucede
con los disefios de experiencias o servicios que no tienen por resultado objetos tangi-
bles. Imbricada en esa discusion se encuentra la industria nacional argentina, un espacio
productivo que ha presentado histéricamente desarrollos y desmantelamientos, que tiene
promotores y detractores. Mas alla de las posturas individuales, es factible reconocer que
se trata de una industria capaz, diversa, resolutiva y con potencial.

Ahora aqui podemos correr el foco de la discusién para pensar en el resultado de la pro-
fesion en el marco de la denominacién de Disefio Industrial. Si dentro de los resultados
de la intervencién de estas practicas laborales hay tanto objetos tangibles como otros in-
materiales pero perceptibles, es oportuno empezar a construir desde la disciplina misma
esquemas de analisis que permitan integrar estas creaciones en el imaginario del Disefio.

De lo material y lo inmaterial

Si los objetos son portadores de narrativas ;como consideramos a las creaciones inmate-
riales desde el punto de vista discursivo? Somos testigos de una construccion en proceso
del codigo de interpretacion para estas “nuevas” practicas.

El disefio como una ciencia compleja puede ser entendida desde cuatro ejes disciplina-
res que incluyen sus especificidades, el primero refiere a las comunicaciones visuales y
simbolicas, que incluyen al Disefio Grafico; el segundo a los objetos materiales, Disefio
Industrial; el tercero remite al disefio de actividades y servicios; la cuarta area es definida
por el autor como el disefio de sistemas complejos o entornos para vivir e incluyen la Ar-
quitectura e ingenieria. Inclusive, complejiza mas su comprension al entender que pueden
funcionar como lugares de intervencion compartida (Buchanan, 2015).

Este planteo data de principios de la década de 1990 y es hasta la actualidad que lo ex-
puesto se hace inteligible para la mayoria de los miembros de la comunidad del disefio
en la region, aunque aun existen detractores de las corrientes del disefio que exceden lo
objetual y tangible.

A pesar de quienes niegan esta concepcion, la realidad es que no es posible negar esa di-
versidad de practicas donde el disefio como disciplina es capaz, no sélo de intervenir, sino
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de resolver. Esto implica la consideracion de habilidades de pensamiento primariamente,
un tipo de procesamiento de la informacién y de contemplacién de mdaltiples variables en
simultaneo con protagonismo de la persona humana. Hemos podido verlo desde las expe-
riencias de los informantes y desde Correa (2018) también que ha estudiado las practicas
de los disefiadores.

Pude reconocer la flexibilidad y diversidad de las practicas ejercidas por los profesionales
del disefio donde las variables son las tareas, la envergadura de la intervencion, el espacio
y distancia entre cliente y profesional, el trabajo en equipo, la duracién del proyecto, la
especificidad del campo que se aborde, entre otras. Abbott (1988) plantea que los cam-
pos profesionales no son estaticos, sino que estan en constante lucha por la jurisdicciéon
y el control sobre ciertas dreas de conocimiento y practica, en concordancia, sostengo
que el campo laboral del disefio es dindmico y sus practicas disputan reconocimiento en
un dambito competitivo y de trabajo interdisciplinar. Los limites entre los alcances de las
disciplinas se solapan e hibridan, existe una doble condicién en ello, de expansion y co-
rrimiento de los limites del campo y a la vez de defensa de lo que la profesion tiene como
atribuciones y tareas prescritas.

Esta caracteristica de que el resultado de las practicas laborales de disefio puede ser tanto
material como inmaterial es una discusion presente al interior del campo disciplinar. Esta
disputa de sentidos emergi6 de los relatos como una tension latente y algunos anudan esta
discusion a la idea de que lo industrial en la denominacién de la disciplina tiende a des-
dibujarse. Los profesionales toman partido y posicion respecto a esto y sus practicas son
reflejo de ello. Queda trazado asi otra dimension en que el disefio se presenta heterogéneo,
diverso, con distintas aristas y que da cuenta de la inmensidad de posibilidades que ofrece
este campo.

Una manera de caracterizar las distintas dedicaciones laborales de los profesionales creati-
vos es atendiendo al nivel de especificidad de su conocimiento técnico y, en consecuencia,
sus practicas dentro de un area determinada. Desde esta perspectiva, es posible diferenciar
entre especialistas y generalistas. Tradicionalmente, en el &mbito académico y productivo
nacional, los egresados de la Universidad Nacional de han sido considerados generalistas.
Esta categorizacion no se basa tinicamente en la lista de competencias descritas en el perfil
profesional aprobado por la institucion formativa, sino que se cristaliza en la variedad de
acciones, espacios laborales y escalas productivas en las que estos egresados ejercen su
profesién. No obstante, también es posible identificar casos de egresados que han logrado
especializarse en ambitos productivos determinados, consolidando un perfil profesional
mas especifico.

Aprender a disefiar implica, en principio, cambiar la mirada sobre el mundo y la realidad.
Implica primariamente una especie de corrimiento por parte de quien disefia, de prota-
gonista a sujeto observador activo analizando constantemente lo cotidiano. Basicamente,
para poder disefiar, nos formamos primero en ver, indagar y luego entender. Una vez
que entendemos, podemos proyectar un plan, luego accionar su ejecucion -y resolver un
problema- para repetir el proceso y comprobar si lo que hicimos funciona o no... y si no,
iterar (Pellegrini, 2022)

Detectar desajustes, identificar necesidades o carencias, reconocer falencias como dispa-
radores de proyectos; o bien proponer lo nuevo o inexistente desde nuevos nichos. Todo
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implica un andlisis y un conocimiento profundo de la situacién a atender y es desde alli
desde donde empieza a pensarse y proyectarse la solucién en términos de mejora, inter-
vencion, ajuste o novedad. Pudiendo ser esta tanto material como intangible.
Actualmente la mayoria de los profesionales ha logrado ampliar su enfoque y reconocer
ese espectro factible de pricticas consideradas disefio industrial.

Reflexiones finales

El campo laboral del disefio es dindmico y sus practicas disputan reconocimiento en un
ambito competitivo y de trabajo interdisciplinar. Los limites entre los alcances de las disci-
plinas se solapan e hibridan, presentando una doble condicién: expansion y corrimiento de
los limites del campo, a la vez que los profesionales contintian buscando de alguna manera
implicita la legitimacién del campo mientras defienden las atribuciones de la profesion.

El campo disciplinar es complejo y esa condicién se agudiza al estar atravesado por una
marcada velocidad, en esa situacién de mundo liquido (Bauman, 2016). Los avances tec-
noldgicos no alcanzan a ser asimilados por los sujetos en una carrera contra el tiempo,
las comunicaciones avanzan a pasos agigantados, la inteligencia artificial continua desa-
rrollandose y perfecciondndose mientras los profesionales del disefio -en tanto “hombres
particulares” (Heller, 1977) -reproducen sus practicas a la vez que reconocen que son las
mimas el potencial motor de cambio (de Certeau, 1990).

Queda seguir profundizando estas experiencias, atendiendo a las realidades de estos hom-
bres particulares que dan cuenta cdmo se configuran sus practicas laborales en su coti-
dianeidad laboral, en su ambiente particular espacio donde confluyen diferentes procesos
desplegados desde el mercado, la sociedad, que traccionan la formacion, en un tiempo y
espacio determinado pero construido por sedimentos de tiempos pasados.
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Abstract: The current state of design is diverse. The notion of diversity applies in multiple
dimensions that can describe the discipline, its field of action, its theoretical field, its
creations, among other things.

This diversity challenges agents and invites them to reflect on how the breadth of scenarios
in a liquid time and space (Bauman, 2016) affects their professional practices and the
meanings they construct regarding the discipline.

Professionals warn about these changes and question the current conceptualizations of the
discipline in order to broaden their view, to recognize design in a world of possibilities,
without biases that operate as oppressors of practices. In this photograph of the current
state of the field in the region, it is worth asking about the paradigm shift from the material
to the immaterial. If objects have the capacity to narrate about different cultures, if they are
carriers of narratives, how do immaterial creations emerge in the field from a discursive
point of view? What challenges are presented to immaterial designs? How can we interpret
the discourses they present?

In this current return to the recovery of identities, especially from a regional perspective,
it has an impact and merits beginning to question this situation in order to build and
recognize the code of interpretation for these “new” practices. If the meanings can be
interpreted from the structure (Heller, 1977; Williams, 2003) that carries and articulates
them, it will be a matter of investigating from where they are being created. It isan opportune
moment to reflect on the practices and meanings that operate in the professional field of
design at a time of complex restructuring that invites us to expand ideas and strip away
obsolete preconceptions.

Keywords: Professional practice — design - senses — materiality - immateriality - Work

field
Resumo: O design de hoje ¢ diversificado. A nogao de diversidade aplica-se em multiplas

dimensdes que podem descrever a disciplina, seu campo de atuagio, seu campo tedrico,
suas criagdes, entre outras coisas.
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Esta diversidade desafia os agentes e convida-os a refletir sobre como a amplitude dos
cendrios num tempo e espago liquidos (Bauman, 2016) afeta as suas praticas profissionais
e os significados que constroem relativamente a disciplina.

Os profissionais alertam para essas mudangas e questionam as conceituagdes atuais
da disciplina no sentido de ampliar a visdo, de reconhecer o design em um mundo de
possibilidades, sem preconceitos que operem como opressores das praticas. Nesta
fotografia da situagao atual do campo na regido, cabe perguntar sobre a mudanga de
paradigma do material para o imaterial. Se os objetos tém a capacidade de contar historias
para narrar sobre diferentes culturas, se sdo portadores de narrativas, como as criagdes
imateriais emergem no campo do ponto de vista discursivo? Que desafios os designs
imateriais enfrentam? Como interpretar os discursos que apresentam?

Hoje em dia, o regresso a recuperagdo das identidades, especialmente na perspectiva
regional, tem impacto e na regido merece comegar a questionar esta situacao para construir
e reconhecer o cddigo de interpretacao destas “novas” praticas. Se os significados puderem
ser interpretados a partir da estrutura (Heller, 1977; Williams, 2003) que os carrega e
articula, serd uma questio de investigar onde ela estd sendo criada. E um momento
oportuno para refletir sobre as praticas e significados que operam no campo profissional
do design num momento de reestruturagiao complexa que nos convida a ampliar ideias e
a despir preconceitos obsoletos.

Palavras-chave: Prética profissional — design - sentidos — materialidade - imaterialidade
- Campo de trabalho

[Las traducciones de los abstracts fueron supervisadas por el autor de cada articulo.]
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