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Resumen: El turismo rural se ha consolidado como una alternativa sostenible y cultural-
mente significativa para el desarrollo de comunidades con riqueza histérica y patrimonial.
En este contexto, los productos artesanales se posicionan como un motor clave que conec-
ta a los visitantes con la identidad local, ofreciendo experiencias auténticas que fortalecen
la economia de las comunidades rurales. Este estudio se pregunta: ;cémo puede la innova-
cion en el disefio y la comercializacion de productos artesanales fortalecer la identidad cul-
tural y convertirse en un motor para el turismo rural? Para responder a esta interrogante se
toma como caso de estudio al municipio de Mina, Nuevo Ledn, region caracterizada por
su patrimonio cultural, arqueoldgico y natural, pero que enfrenta el desafio de diversificar
su oferta turistica. El objeto de estudio son los productos artesanales concebidos como
herramientas estratégicas para potenciar la experiencia del turista y preservar la herencia
cultural. Se sostiene que la integracion cuidadosa del disefio contemporéaneo con la tradi-
cién artesanal, junto con estrategias de marketing adaptadas, permite que estos productos
funcionen como recuerdos tangibles y narrativas culturales que impulsan el desarrollo so-
cial y econémico local. La investigacién combina un andlisis del contexto socioecondmico
y cultural de Mina con la revisién de tendencias en turismo rural, las preferencias de los
visitantes y procesos de co-creacién con artesanos, proponiendo una linea de productos
que fusiona innovacién con técnicas y materiales tradicionales —como barro rojo, ixtle
y cuero— para generar piezas sostenibles, transportables y representativas de la region.
Los resultados apuntan a consolidar un modelo replicable que posicione estos productos
como un eje central en la competitividad de destinos rurales, alineado con los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y orientado a reforzar la identidad local.

Palabras clave: disefio - producto artesanal - sostenibilidad - turismo rural - identidad
local

[Resumenes en inglés y portugués en las paginas 117-118]
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Introduccion

El turismo rural se ha consolidado como una de las estrategias mas prometedoras para el
desarrollo sostenible de comunidades rurales, especialmente en aquellas que cuentan con
un valioso patrimonio histérico, cultural y natural. Este tipo de turismo no solo genera
beneficios econdmicos, sino que también contribuye a la conservacion del patrimonio
cultural y natural, fomentando un desarrollo integral que abarca aspectos sociales y am-
bientales. En Mina, Nuevo Ledn (tomado como caso de estudio), la diversidad cultural,
los paisajes naturales y las tradiciones locales destacan su alto potencial turistico. Sin em-
bargo, el turismo en Mina enfrenta desafios vinculados a la limitada oferta de productos
turisticos que reflejen su identidad local y a la falta de estrategias integrales que combinen
diseno, marketing e innovacion para activar este potencial.

En este contexto, los productos artesanales emergen como motor clave del turismo rural,
potenciando la experiencia del visitante mediante souvenirs que reflejan la esencia cultural
del lugar, al tiempo fortalecen el sentido de pertenencia y orgullo dentro de la comunidad.
La propuesta de disefio busca fusionar la tradicién y la modernidad en los procesos pro-
ductivos, permitiendo a los artesanos locales innovar sin perder sus raices y adaptarse a
las demandas del mercado actual sin comprometer su esencia cultural. El modelo aplicado
en Mina muestra viabilidad para replicarse en otras zonas rurales de México y mas alla,
en donde patrimonios similares puedan activarse mediante productos artesanales dife-
renciados.

El proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, in-
corporando practicas responsables en la produccion artesanal para preservar los recursos
naturales y asegurar el bienestar intergeneracional. Las estrategias de marketing enfatizan
productos atractivos para turistas, coherentes con principios de sostenibilidad y respeto
ambiental, facilitando su adopcidn en contextos rurales diversos.

Marco Teorico y Contextual: Turismo Rural

El turismo rural es un tipo de actividad turistica en el que la experiencia del visitante
estd relacionada con un amplio espectro de productos vinculados por lo general con ac-
tividades de naturaleza, agricultura, formas de vida y culturas (OMT, s. f.). Este tipo de
turismo no solo busca ofrecer experiencias a los visitantes, sino que también se integra en
las estrategias de desarrollo local, generando ingresos para la comunidad, fortaleciendo
su patrimonio.

En esta instancia el turista no solo es un simple observador, sino que se convierte en un
miembro activo que busca involucrarse en la region de tal manera que no solo valore las
creencias religiosas sino también aprecie los elementos culturales y tradicionales que en-
riquecen la identidad local, fomentando un intercambio significativo entre el visitante y la
comunidad, promoviendo un turismo consciente y responsable.

La Organizacién Mundial de Turismo (s.f.) explica que las actividades relacionadas al tu-
rismo rural se desarrollar en entornos no urbanos, los cuales tienen una baja densidad
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demografica, paisajes y ordenacion territorial donde predomina la agricultura y silvicultu-
ra y estructuras sociales y formas de vida tradicionales (OMT, s. £.).

A partir de esta definicién, Ortiz y Villarreal (2021) identifican varias caracteristicas clave
del turismo rural que lo distinguen de otras formas de turismo:

« Promueve el conocimiento de expresiones culturales y cosmovisiones locales.

« Fomentan la interaccién con las dindmicas sociales y formas de produccién de las co-
munidades rurales.

« Contribuye al fortalecimiento del patrimonio biocultural, defensa del territorio y genera
ingresos para las familias.

« De acuerdo con el contexto esta actividad se puede adaptar a cada region.

« Involucra a investigadores, funcionarios, estudiantes y prestadores de servicios turisti-
cos para un enfoque de investigacién-accion participativa.

« Las festividades locales son vistas como elementos que estimulan el turismo y revalori-
zan el patrimonio cultural.

Hablando de México, el turismo rural ha crecido de una manera gradual y significativa
este tipo de turismo dentro de las altimas décadas, esto de acuerdo con un censo del INEGI
(2024), asi mismo este fenomeno que es el turismo rural representa aproximadamente el
5% del turismo nacional, con un crecimiento anual del 10% en las tltimas décadas.

A su vez contribuye a diversificar la oferta turistica del pais, complementando destinos
tradicionales de sol y playa con actividades como el ecoturismo, la gastronomia regional, y
la participacion en tradiciones y festividades locales. Sectur (2024) indica que lo anterior-
mente mencionado ha favorecido en la creacion de empleos directos en el sector turistico
rural, sumando mas de 4.8 millones de empleos turisticos en México, representando un
importante motor para el desarrollo regional y la conservacion del patrimonio cultural y
natural (Sectur, 2024).

Consoliddndose como una alternativa clave para el desarrollo econdmico, social y cultural
de las comunidades menos favorecidas, al mismo tiempo que promueve un modelo de tu-
rismo mas responsable y consciente. Su crecimiento sostenido refleja no solo el interés de
los viajeros por experiencias auténticas y cercanas a la naturaleza, sino también el esfuerzo
institucional por impulsar politicas que valoren y preserven el patrimonio local. Esta ten-
dencia no solo diversifica la oferta turistica nacional, sino que abre nuevas oportunidades
para la innovacién y la participacién comunitaria en un entorno cada vez mas orientado
a la sostenibilidad.

Productos Artesanales

De acuerdo con la UNESCO (2003), los productos artesanales vienen de aquellos uten-
silios, objetos o articulos elaborados a mano utilizando técnicas tradicionales, estos pro-
ductos no solo representan una conexion con la cultura sino también con las raices del
territorio en que fueron creados. Estos productos al ser creados manualmente reciben un
valor agregado ya que cada pieza representa un ejemplar inico e inigualable.
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La produccion artesanal se basa en el uso de materias primas sostenibles haciendo auto-
maticamente estos productos en una opcién mas responsable, su valor cae no solo en la
calidad y pasion del producto si no también en las historias y tradiciones que estdn detras
de cada aspecto de su manufactura (Curtidos Menacho, 2021).

Asi mismo hoy en dia se conoce que Mina posee variedad de productos artesanales sin
embargo la falta de documentacion de esto nos deja con lo poco que se conoce que son
productos de barro, palmito tejido, madera tallada y mezcal, esto podria variar por lo
mencionado con anterioridad.

Los productos artesanales no solo tienen un valor utilitario o decorativo, sino que poseen
un profundo valor cultural y simbdlico. Son expresion material de las tradiciones, creen-
cias, historia y cosmovision de las comunidades que los producen. Ademas, constituyen
un patrimonio cultural intangible reconocido por la UNESCO, ya que preservan técnicas
ancestrales y significados sociales y religiosos.

Estos objetos actuan como vehiculos de identidad cultural y memoria colectiva, forta-
leciendo el sentido de pertenencia y la transmision intergeneracional de saberes. En el
contexto turistico, las artesanias también funcionan como souvenirs que permiten a los
visitantes llevar consigo un testimonio tangible de su experiencia y conexién emocional
con el lugar visitado.

Souvenirs

El objetivo de un souvenir se considera como la asociacién de una vivencia con el objeto
de esta manera se consigue general una relacién emocional mediante los recuerdos dis-
frutados en estos sitios rurales un ejemplo claro serfa un viaje a algin pais con un monu-
mento de suma importancia, el usuario termina comprando este monumento en forma
de llavero llevando consigo este grato recuerdo; estos de igual forma sirven como regalos,
para compartir un poco de la experiencia y recuerdos desarrollados en el destino.

La compra de estos objetos contribuye al desarrollo de pequefias empresas y artesanos lo-
cales, quienes aprovechan la oportunidad para ofrecer productos auténticos y representa-
tivos de su cultura y tradiciones. De esta manera, los souvenirs se convierten en un puente
entre el visitante y el lugar, fomentando un turismo sostenible que valora y preserva la
identidad del destino, al mismo tiempo que genera ingresos y promueve la conservacion
del patrimonio cultural y natural.

Gracias a que el impacto de estos souvenirs es de gran importancia popular, su
venta presenta una fuente de ingresos de suma representacién economica para
las ciudades turisticas, en este aspecto es esencial limitar lo que es un objeto in-
dustrial y un objeto artesanal, por un lado, los souvenirs hechos a mano tienen
un cierto grado de autenticidad ya que los artesanos no se limitan en repetir un
proceso de creacion automatizada si no que en cada pieza plasman su pasion
(Pérez & Gardey, 2022).
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Marketing para el Turismo Rural

El mundo de hoy en dia se conoce como un mundo hiperconectado en donde los turistas
buscan atractivos turisticos desde la palma de su mano en sus respectivos celulares, ma-
yormente influenciado por redes sociales es por eso por lo que el marketing del turismo
es esencial para existir en el drea de oportunidad que son los espacios digitales. El mar-
keting permite que tu lugar turistico pueda convertirse en un lugar en tendencia o moda
consiguiendo asi el foco de turistas y por ende los beneficios que conlleva esta atencion
(Chavez, 2024).

El uso de plataformas digitales es una herramienta clave para la difusiéon y comercializa-
cion de productos artesanales, especialmente en contextos rurales donde el acceso fisico
puede ser limitado. Ademads se puede complementar con tiendas en linea o presencia en
mercados artesanales, o bien en puntos especificos de la regiéon como los museos, de esta
manera se extiende el alcance de los productos mds alld del visitante ocasional, permi-
tiendo ventas durante todo el afio y atrayendo a consumidores interesados en el comercio
justo y a la sostenibilidad.

Por lo que el desarrollo de un branding territorial solido, en conjunto con una identi-
dad clara para los productos artesanales, fortalece el posicionamiento del destino y su
reconocimiento a nivel regional y nacional. Las estrategias de comercializacién deben ser
inclusivas, accesibles y sostenibles, considerando tanto el canal fisico como el digital, y
adaptandose a las dindmicas del mercado actual.

Estudio de Caso - Mina, Nuevo Leon

Mina es un municipio ubicado al noroeste del estado de Nuevo Le6n, México, aproxima-
damente a 60 kilémetros del centro de Monterrey (Figura 1); es uno de los mds grandes
y menos poblados. Su posicién geografica le otorga caracteristicas climdticas y ecoldgicas
particulares, el clima predominante es seco y con temperaturas que suelen ser elevadas
durante gran parte del afio, especialmente en verano.

Historia y Cultura

Lalocalidad de Mina fue fundada en el afio 1608 por el Capitan Bernabé de las
Casas, quien junto con otros colonizadores procedentes de Espafa y las Islas
Canarias, estableci6 el asentamiento de San Francisco de Caiias. El nombre
“San Francisco” se debe a San Francisco de Asis, el patrén del antiguo pueblo,
y “de las Canas” por la abundante produccién de cafa de aztcar en la region
(México Pueblos América, 2024).

Cuaderno 320 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacion (2026/2027). pp. 103-118. ISSN 1668-0227 107



Cruz Reyes | Luna Rodriguez Productos artesanales como motor del turismo rural

Figura 1. Localizacion del Municipio Mina, N.L.
Nota. Adaptado de Mapa de Nuevo Ledn. Division
Municipal [Mapa], por Instituto Nacional de Es-
tadistica y Geografia. Marco Geoestadistico, 2018.
INEGI (https://cuentame.inegi.org.mx/mapas/pdf/
entidades/div_municipal/nvoleonmpios.pdf)

De acuerdo con EcuRed (2015) el nombre del pueblo fue cambiado a Mina en 1851 en
honor al general espafiol Francisco Javier Mina, quien participd en el movimiento de in-
dependencia de México.

En cuanto a la cultura, prevalecen en la region petroglifos y vestigios arqueoldgicos, ex-
presiones del arte y pensamiento de sus primeros pobladores. Los grabados rupestres se
erigen como expresiones culturales de alto valor y patrimonio atesorado. Aunado a ello,
las costumbres locales han forjado nuevas formas a través del tiempo que incorporan ele-
mentos mestizos y manifiestan fuertes identidades regionales. “En 1983, se descubrieron
restos de mamut en el municipio, lo que llevo a la creacion del Museo de Mina. Este museo
no solo exhibe los hallazgos prehistdricos, sino también la historia y cultura de la regiéon”
(Museo Bernabé de las Casas, s. f.).

Atractivos Turisticos

Mina es un municipio que ofrece diversas caracteristicas turisticas, destacindose por su
rica historia, patrimonio cultural y paisajes naturales. Entre los cuales se destaca:
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Atractivo Descripcion Potencial Souvenir

Exhibe fosiles de mamut, petroglifos,

Museo San Bernabé de las Casas R )
Nifio Fidencio

Llaveros, replicas de fosiles, playera,
macetas, vasos, postales, imanes y
bolsas

Petroglifos prehistdricos (rituales

B Potrerill
oca de Potrerillos astrales, fertilidad)

Tabla 1. Atractivos Turisticos. Nota. Elaboracion propia.

Disefio y Desarrollo de Productos Artesanales: Metodologia

Se estructura a partir del Disefio Centrado en el Usuario (DCU) integrando herramientas
de diseo, investigacion social y analisis del entorno. Permitiendo comprender las nece-
sidades, percepciones y dinamicas tanto de los actores locales como de los turistas poten-
ciales, considerando el producto artesanal no solo como un objeto comercial, sino como
un medio de comunicacién cultural y detonador econémico.

El proceso metodologico se organizé en cuatro fases principales:

1. Analisis contextual y diagndstico territorial

Se realiz6 una investigacion del contexto sociocultural, econdmico y turistico del muni-
cipio mediante:

« Revision documental y analisis bibliografico sobre el turismo rural y desarrollo local
« Estudio de campo, donde los hallazgos mas significativos fueron:
- Recorridos a los lugares: Boca de Potrerillos, Museo San Bernabé de las Casas y Ex
Hacienda del Muerto
- Recursos locales con potencial para la creacién de productos artesanales:
- Ixtle, la cual es una fibra vegetal caracteristica de la region.
- Adobe, material constructivo.
- Herreria artesanal, oficio destacado en la region.
- Petroglifos y mamuts, iconografia prehispanica con valor historico y estético.
- Souvenirs existentes: (Figura 2)
De las cuales se resalta que, si bien existe una variedad de souvenirs, estos solo
representan al Museo San Bernabé de las Casa y no al municipio.
- Falta de infraestructura turistica puesto a que hay una escasez en los espacios
dedicados a la venta de productos artesanales.
- Si bien la regién cuenta con atractivos unicos, no hay estrategias consolidadas
que atraigan visitantes.
- Necesidades
- Capacitacion a artesanos para fomentar la innovacién y a su vez para entender
cémo funcionan las estrategias de marketing para darle la promocién necesaria a
sus productos.
- Incorporar propuestas contemporaneas que atraigan a turistas nacionales como
internacionales.
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a b

Figura 2. Souvenirs. a. Playeras, b. Porta CD, c. Llavero Destapador, d. Artesanias. Nota. Elaboracion propia

2. Analisis de usuarios

Se emplearon técnicas cualitativas para comprender la relacién entre la comunidad, las

artesanias y el turismo, incluyendo:

o Analisis de los perfiles claves: artesanos locales y turistas rurales, mediante mapas de
empatia. (Figura 3)

« Entrevistas semiestructuradas a dichos usuarios.

« Registro de percepciones sobre identidad cultural, valor simbolico y expectativas de
consumo.

Mapa de Empatia

Turistas Rurales

el ibil i la estanci Disfrutar de la naturaleza

Desconectarse dela rutina  Intrigados por la cultura, traiciones e historia del lugar  Relajacin y Curiosidad
- Que
pienso y siente?

Naturaleza: montafias, flora y fauna Recomendaciones de personas

Comunidades rurales autenticas é Relatos sobre experiencias
Productos antesanales expuestos (1 Que $QUe  comentaios sbrslatata desfaizain
ve? \ oye?
Redes sociales con recomendaciones \ y Historias locales
Monumentos y museos Blogs de viajes y guias locales
: (Que
dice y hace?
Conocer iciones y estil
Jocal
bla de b fenci icas y relaj Comparte en i isajes  Pregunta por activi
e e + Adaquirr productos autenticos que representen la cultura y
DOlOres  { pagy ispanibilidad de apciones de neraporto Metas adlcienoxirales

que contribuyon a su preaoncn  preserven su patrinanto

Eifwy * Senicos bassosdelicantes : o n iclacfes * ot o las comunidades locales comprando productos
5 « Conocion emorional con el lugar y su guras

Figura 3. Mapa de Empatia de Usuarios. Nota. Elaboracién propia
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T u | g Ng
a de Empatia
Productores Artesanales

Orguitoy trabaijo por tutrabajoy tradaxion  Deseo que sus productas seon reconecidos  Contribuir el desarrallo & comunidad

Ancias d marturistes  Deses d o Tecnicos y cultura

Un crastentpinersten o rismoor
artesanias

/ Comentarios de turistas

Visitantes que buevan nuevas experiencias Opiniones sobre majoror de tus productos
Oportunidades tenlentes para la majora de 5 0 s e
essatuciin Que iQ w;y Retroalisamientos de otros artesanos
oye?
Tendencies en el mercado Comentarios de turistas
Parsejes y monurantos que ehven eiven Sugurencias para adaptar sus productos o
inspiracion nueves tendencias

Su hrstans

UAbissra Ja mistetaspinaaca sus productas

+ Generar xapanos nables para su comunidad y vido diario

Dolores * Felta de recersos a recerro o materiales de calidad * Aumentir al nnerese:su trabajo motheme estrategiza de

« Dificulidade para comerczalzar productos 0 Me‘)ﬁSA promocién
1 + Esceso oscononirante de su actnario ccesidacles + Fertlscarlaoconamiiecal
Wer ! - e
fj ﬂ 2/0. « Perder icidad debrde a la ializacio it * Preservar '|'I identad cultural y transmiriita a nuevo

presereracion

Figura 3. Mapa de Empatia de Usuarios. Nota. Elaboracién propia

3. Desarrollo y conceptualizacion de productos

Mediante los hallazgos obtenidos, se llevé a cabo un proceso de disefio iterativo que in-

cluyé:

o La definicién de lineamientos de disefio basados en identidad local

« Conceptualizacion de dos lineas estratégicas complementarias: la artesanal tradicional
y contemporéanea funcional

« Seleccion de materiales y procesos productivos compatibles con las capacidades locales

o Integracion de criterios de sostenibilidad, accesibilidad y viabilidad productiva

El disefio se plante6 como un puente entre tradicion e innovacién, buscando fortalecer la
narrativa cultural del territorio mediante objetos contemporaneos arraigados con lo local.

4. Evaluacion y validacion

Se construyeron prototipos funcionales correspondientes a ocho productos artesanales
(cuatro por cada linea de disefo), los cuales fueron sometidos a un proceso de evaluacién
mediante user testing con la participacion de 45 validadores, conformados por potenciales
turistas y artesanos locales. La seleccién de los participantes permitié integrar la perspec-
tiva del consumidor como la del productor.
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Los resultados obtenidos mostraron un 87% de aprobacién general, evidenciando una
aceptacion positiva hacia las propuestas disefiadas. Entre los factores mejor valorados
destacd la autenticidad perceptible al tacto, identificada como un elemento decisivo en
la experiencia del producto e intencién de compra, confirmando la relevancia del uso de
materiales y procesos artesanales.

Aungque este estudio se desarrollé en Mina, Nuevo Ledn, la metodologia se disefié con un
caracter adaptable, basada en principios aplicables a otros territorios rurales. De tal ma-
nera que se pueda implementar en distintas comunidades rurales que busquen fortalecer
la identidad territorial y diversificar su oferta turistica mediante el disefio de productos
artesanales.

Linea de Productos Artesanales

Esta propuesta esta enfocada en el disefio y desarrollo de una linea de productos artesana-
les auténticos, elaborados por artesanos locales y fabricados con materiales tradicionales
de la region, como el ixtle, barro rojo y cuero. Estos productos destacan por integrar ele-
mentos culturales representativos, como petroglifos y el iconico mamut de Mina, ofre-
ciendo una experiencia que conecta al usuario con la identidad de la region.

Macetas de Barro Rojo con Grabados de Petroglifos

- Descripcién: Macetas elaboradas a mano con barro rojo tipico de la regién, disponibles
en tres tamarfios (chico, mediano y grande) para adaptarse a diferentes espacios y usos.

- Disefio: Grabados de petroglifos ancestrales que representan la historia y cultura
indigena de Mina, realizados mediante técnicas tradicionales de incision.

- Valor agregado: Cada maceta incluye una pequeiia tarjeta explicativa sobre el significado
de los petroglifos, creando un vinculo educativo y cultural con el comprador.

Vaso de Barro Rojo Decorado con Motivos en Negro

- Descripcion: Vasos artesanales de barro rojo con decoracion en negro que reproducen
motivos de petroglifos, ideales para uso decorativo o funcional.

- Disefo: Motivos cuidadosamente seleccionados para reflejar la riqueza simbdlica de la
region, aplicados con técnicas de pintura tradicional.

- Propuesta de valor: Producto que une funcionalidad y arte, perfecto para turistas
interesados en llevarse un recuerdo auténtico y utilizable.

Llaveros de Cuero con Detalles Punzados

- Descripcién: Llaveros elaborados con cuero natural, con detalles punzados que incluyen
el nombre de la regiéon Mina.

- Personalizacién: Se ofrece la opcion de personalizar el grabado con nombres o mensajes
especiales, aumentando el valor sentimental del souvenir.

- Impacto: Producto pequeno, accesible y con alta demanda, ideal para ventas impulsivas
en puntos turisticos.
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Pulsera Tejida con Ixtle e Hilo Encerado

Productos artesanales como motor del turismo rural

- Descripcion: Pulsera artesanal tejida con fibras naturales de ixtle y hilo encerado,
complementada con un dije que lleva un grabado representativo de Mina, como un

petroglifo o simbolo local.

- Diseno: Combinacién de técnicas ancestrales de tejido con elementos simbdlicos, que

reflejan la identidad cultural de la region.

- Propuesta: Accesorio que puede ser usado tanto por turistas como por locales,
fomentando el sentido de pertenencia y orgullo por la regién. (Figura 4)

Linea de Productos Contemporaneos

Ofrece productos funcionales y modernos, como playeras, tote bags, imanes y llaveros
de metal, que apelan a un puiblico mas amplio y diverso, incluyendo jovenes y turistas
que prefieren articulos practicos y de disefio actual. Esta linea facilita la difusién de la
identidad local en contextos urbanos y digitales, ampliando la visibilidad de Mina como

destino turistico.
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Figura 4. Linea de Souvenirs Artesanal. Nota. Elaboracién propia
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Playeras y Tote Bags con Diseiios Alusivos

- Descripcion: Ropa y bolsas reutilizables con estampados modernos inspirados en
petroglifos y el mamut, simbolo emblemadtico de Mina.

- Diseno: Graficos estilizados y atractivos que combinan arte ancestral con tendencias
actuales de disefio, dirigidos a un publico joven y consciente del medio ambiente.

- Estrategia: Producto funcional y de moda que promueve la identidad local y contribuye
a la sostenibilidad.

Iman de PVC con Nombre y Simbolo Emblematico

- Descripcién: Iman para refrigerador fabricado en PVC, combinando el nombre “Mina”
con la imagen del mamut, simbolo representativo de la region.

- Disefio: Colores vibrantes y acabados de alta calidad que garantizan durabilidad y atrac-
tivo visual.

- Uso: Souvenir practico y econdmico, ideal para turistas que buscan un recuerdo pequeiio
y facil de transportar.

Llaveros de Metal con Inserto de Cuero Grabado

- Descripcién: Llaveros modernos de metal con inserto de cuero grabado con petroglifos
y el nombre de Mina, fusionando tradicién y modernidad.

- Disefio: Elegante y resistente, pensado para un publico que valora la calidad y el disefio
sofisticado.

- Valor diferencial: Producto que representa la identidad local con un toque contempord-
neo, ideal para regalos corporativos o souvenires premium.
(Figura 5)

Agenda 2030

El disefio de souvenirs con identidad local como estrategia para potenciar el turismo rural
en Mina, N.L,, esta alineado con varios Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) esta-
blecidos por la Agenda 2030 de Naciones Unidas, que buscan promover un desarrollo
equilibrado, inclusivo y sostenible.

» ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

Este objetivo se vincula directamente con la generacion de empleo y el fomento del em-
prendimiento local a través de la produccion y comercializacion de souvenirs artesanales,
creando oportunidades laborales dignas y sostenibles para la comunidad, especialmente
para mujeres y jovenes.

« ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

El fortalecimiento del turismo rural en Mina contribuye a desarrollar comunidades mas
resilientes y sostenibles, donde la poblacion local participa en la gestion turistica y se pre-
serva la autenticidad cultural y el patrimonio, mejorando la calidad de vida sin compro-
meter el entorno natural ni social.
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Figura 5. Linea Contemporanea. Nota. Elaboracion propia

o ODS 12: Produccién y consumo responsables

El disefio de souvenirs con materiales locales y técnicas artesanales fomenta practicas de
consumo responsable, minimizando el uso de recursos no renovables y reduciendo la ge-
neracion de residuos, en linea con la meta 12.b que promueve la vigilancia y aplicacién de
politicas para un turismo sostenible que respete la cultura y el medio ambiente.

« ODS 5: Igualdad de género

La inclusion activa de mujeres en la cadena productiva de souvenirs contribuye a la igual-
dad de género, empoderando a este sector de la poblacién y promoviendo la equidad
social dentro de la comunidad.

El disefio sustentable trasciende una simple tendencia, constituyéndose en una respon-
sabilidad ética y profesional, especialmente en contextos comunitarios como el de Mina,
N.L. Al alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se establece un modelo de
disefio consciente y replicable, que puede servir como referencia para otras comunidades
que buscan impulsar su desarrollo con identidad, compromiso y responsabilidad hacia su
entorno y su gente.
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Conclusiones

El presente trabajo ha demostrado cémo los productos artesanales se consolidan como
motor principal del turismo rural en comunidades como Mina, Nuevo Leon. Mediante
un enfoque multidisciplinario, se establece un modelo integral donde los souvenirs con
identidad local no solo responden a las expectativas del mercado, sino que preservan y
proyectan activamente la riqueza cultural e histérica de la region.

Uno de los hallazgos mas significativos fue el desconocimiento generalizado sobre Mina,
dejando como evidencia la urgencia de posicionar los productos artesanales como emba-
jadores culturales que haga visible el valor tnico del destino, transformando la percepcion
de los visitantes y motivando su retorno mediante piezas que cuentan la historia del lugar.
El desarrollo de productos innovadores (souvenirs decorativos y funcionales) permite sa-
tisfacer tanto el interés estético como las demandas practicas de los consumidores actuales.
Estos productos trascienden su funcién de recuerdo para convertirse en narradores cultu-
rales que extiendan las experiencias de Mina a otros contextos, utilizando materiales soste-
nibles y técnicas tradicionales que refuerzan autenticidad y se alinean con la Agenda 2030.
Las estrategias de marketing identifican redes sociales y eventos culturales como herra-
mientas clave para captar la atencion de turistas potenciales y residentes locales. La crea-
cién de contenido interactivo, como las historias de los artesanos, procesos de elabora-
cion y talleres vivenciales, generan conexiones emocionales profundas, posicionando los
productos artesanales como protagonistas del relato turistico y fomentando un vinculo
auténtico con Mina, que impulse las ventas y recomendaciones organicas.

Los productos artesanales no solo diversifican ingresos comunitarios, sino que catalizan
un turismo regenerativo replicable en otras zonas rurales con patrimonios similares, de-
mostrando que el disefio cultural estratégico puede transformar economias locales mien-
tras se honra identidades ancestrales.
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Abstract: Rural tourism has established itself as a sustainable and culturally significant
alternative for the development of communities with rich history and heritage. In this
context, artisanal products are positioned as a key driver that connects visitors with local
identity, offering authentic experiences that strengthen rural communities’ economies.
This study asks: how can innovation in the design and marketing of artisanal products
strengthen cultural identity and become a driver for rural tourism? To answer this question,
the municipality of Mina, Nuevo Le6n, is taken as a case study—a region characterized by
its cultural, archaeological, and natural heritage, yet facing the challenge of diversifying
its tourism offer. The study focuses on artisanal products conceived as strategic tools to
enhance the tourist experience and preserve cultural heritage. It is argued that the careful
integration of contemporary design with artisanal tradition, combined with adapted
marketing strategies, allows these products to function as tangible souvenirs and cultural
narratives that drive local social and economic development. The research combines an
analysis of Mina’s socioeconomic and cultural context with a review of rural tourism
trends, visitor preferences, and co-creation processes with artisans, proposing a product
line that fuses innovation with traditional techniques and materials—such as red clay, ixtle,
and leather—to generate sustainable, portable, and representative pieces of the region.
The results point to the consolidation of a replicable model that positions these products
as a central pillar in the competitiveness of rural destinations, aligned with the 2030
Agenda Sustainable Development Goals and oriented towards reinforcing local identity.

Keywords: Design - Artisanal Product - Sustainability - Rural Tourism - Local Identity

Resumo: O turismo rural consolidou-se como uma alternativa sustentavel e culturalmente
significativa para o desenvolvimento de comunidades com riqueza histérica e patrimonial.
Neste contexto, os produtos artesanais posicionam-se como um motor chave que conecta
os visitantes a identidade local, oferecendo experiéncias auténticas que fortalecem a
economia das comunidades rurais. Este estudo questiona: como a inovagdo no design
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e na comercializagdo de produtos artesanais pode fortalecer a identidade cultural e
converter-se num motor para o turismo rural? Para responder a esta questdo, toma-se
como caso de estudo o municipio de Mina, Nuevo Ledn, regido caracterizada pelo seu
patrimoénio cultural, arqueoldgico e natural, mas que enfrenta o desafio de diversificar
a sua oferta turistica. O objeto de estudo sdo os produtos artesanais concebidos como
ferramentas estratégicas para potenciar a experiéncia do turista e preservar a heranca
cultural. Sustenta-se que a integracido cuidadosa do design contemporidneo com a
tradi¢do artesanal, juntamente com estratégias de marketing adaptadas, permite que estes
produtos funcionem como lembrangas tangiveis e narrativas culturais que impulsionam o
desenvolvimento social e econémico local. A pesquisa combina uma analise do contexto
socioecondmico e cultural de Mina com a revisdo de tendéncias no turismo rural, as
preferéncias dos visitantes e processos de cocriagio com artesios, propondo uma linha
de produtos que funde inovagdo com técnicas e materiais tradicionais — como barro
vermelho, ixtle e couro — para gerar pegas sustentdveis, transportaveis e representativas
da regido. Os resultados apontam para a consolidagio de um modelo replicavel que
posicione estes produtos como um eixo central na competitividade de destinos rurais,
alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 e orientado
para reforgar a identidade local.

Palavras-chave: Design - Produto Artesanal - Sustentabilidade - Turismo Rural -
Identidade Local
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