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Resumen: Con el objetivo de comprender la experiencia del peaton en el cruce urbano,
accion que sobrepasa el desplazamiento funcional, analizamos la vivencia corporal com-
pleja donde convergen atmosferas, umbrales y memoria, y tomamos la perspectiva feno-
menologica, donde el cuerpo se reconoce como el primer medio de acceso al mundo y la
instancia a través de la cual los lugares de la ciudad adquieren sentido.

Identificamos que el caminar pasa de ser un acto mecanico al ser una forma de estar en el
espacio. La comprension de toda su complejidad se detalla en el caso de estudio: un cruce
peatonal cargado de estimulos sensoriales y tensiones perceptivas que configuran modos
particulares de transitar, como es la Pasarela Pérez Velasco en el centro urbano de la ciudad
de La Paz en Bolivia.

Desde la fenomenologia, identificamos las dimensiones sensible, afectiva y simbélica que
suelen quedar relegadas en estudios centrados exclusivamente en la funcionalidad o la
infraestructura. La investigacion dialoga con pensadores que han explorado el tema como
Heidegger, Merleau-Ponty, Pallasmaa, Zumthor, Norberg-Schulz y Casey, entre otros,
quienes coinciden en que el espacio no es un escenario neutro, sino un fenémeno vivido
que se inscribe en el cuerpo.

Nos acercamos a comprender lo que ocurre en el cruce urbano con visién compleja e inte-
gral, observando las tensiones corporales, los ritmos del caminar, las atmdsferas, los um-
brales que emergen, que se reconocen en el entorno y los modos en que estas experiencias
son identificadas, narradas y recordadas por los peatones que cruzan.

Palabras clave: cruce urbano - umbral fenomenoldgico — memoria — experiencia corporal
- invariantes — narrativas fenomenoldgicas
[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 156y 157]

(*) Ver CV de Heidi Mendoza Barrau en pagina 157 y 158
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Introduccion

A diferencia de los estudios que abordan el cruce urbano exclusivamente desde su fun-
cionalidad o desde la l6gica de la infraestructura, la fenomenologia pone en primer plano
las dimensiones sensible, afectiva y simbolica del caminar, asi como la memoria que lo
atraviesa. El espacio urbano no se reduce a un soporte fisico ni a un elemento técnico de
circulacion; se configura como una experiencia vivida que se inscribe en el cuerpo. Los
recorridos no solo son trayectos, sino entornos capaces de resonar en el interior del pea-
ton, activando recuerdos y entrelazando experiencias pasadas con la situacion presente.
En este sentido, los lugares pueden ser habitados y leidos como un texto vivo, donde cada
desplazamiento actualiza capas de memoria y sentido.

La experiencia del peatdn en el cruce urbano desborda la logica del simple desplazamiento
funcional y se despliega como una vivencia corporal compleja, en la que se entrelazan at-
mosferas, umbrales y memorias. Cruzar no es inicamente trasladarse de un punto a otro,
sino habitar una situacion donde el cuerpo se expone, se orienta y responde. Desde esta
perspectiva, el cuerpo no aparece como un objeto entre otros, sino como el primer hori-
zonte de acceso al mundo, la instancia a partir de la cual los lugares de la ciudad adquieren
sentido existencial.

Caminar un cruce urbano no puede entenderse como la simple suma de pasos, sino como
un acontecimiento perceptivo que se configura en la interaccion constante entre el cuerpo
y el lugar. En ese transito se despliega un proceso dindmico de ajuste sensorial, no es solo
un punto de paso, sino una situacion vivida en la que percepcion, decision y afectividad se
entrelazan de forma inseparable.

En este contexto, el cruce urbano también se convierte en un umbral fenomenoldgico, un
punto donde se manifiestan las transiciones afectivas, perceptivas y simbdlicas del peaton,
una frontera que separa y conecta diferentes atmdsferas urbanas, y en él, el caminar se
convierte en una exploracion que configura la identidad del peatén con su entorno.

Con el fin de comprender el cruce urbano de manera experiencial, en la presente investi-
gacion se identifican las invariantes fenomenoldgicas que estructuran la vivencia corporal
del paso y a partir de ellas se articulan narrativas interpretativas que permiten ampliar la
lectura del fendmeno. Estas narrativas organizan el sentido de la experiencia y dan crite-
rios y orientaciones para comprender de manera integral el disefio urbano, atendiendo la
dimension vivida y no inicamente la funcionalidad técnica.
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Teorias fundamentales

Para abordar el cruce urbano como experiencia y como acontecimiento vivido, se recurre
a aportes de la tradicién fenomenolégica y de la arquitectura fenomenoldgica contempo-
rdnea, con el propdsito de fundamentar conceptualmente la dimension experiencial del
espacio. Las perspectivas tedricas que se presentan a continuacion permiten delinear el
marco ontoldgico y espacial desde el cual se interpretan las invariantes y las narrativas del
cuerpo en el cruce urbano, situando el andlisis en un horizonte que trasciende la descrip-
cion funcional del entorno.

En la tradicion fenomenoldgica alemana, propuesta inicialmente por Edmund Husserl,
Korper es el cuerpo fisico, anatomico y medible y el Leib es el cuerpo vivido, experiencial.
Para Husserl, el Leib constituye el punto cero de orientacion desde el cual se articula la
estructura aqui/alli, cerca/lejos y accesible/inaccesible (Husserl, 1989). El espacio no se
presenta inicialmente como extension geométrica, sino como campo estructurado desde
la corporeidad vivida.

La fenomenologia del cuerpo introduce una distincién decisiva entre el cuerpo como ob-
jeto fisico (Korper) y el cuerpo vivido (Leib), entendido como centro de orientacion y con-
dicion de posibilidad de toda experiencia espacial. El Leib seria lo que “Soy-en-el-mundo’,
reconociéndose como el centro de orientacion, percepcion y accion de caminar del peaton.
Profundizando el concepto:

El término “Leib” se refiere a la corporalidad en la filosofia fenomenoldgica.
El “Leib” se utiliza para describir la experiencia corporal directa y vivencial, en
contraste con el término “Korper”, que se refiere al cuerpo entendido como un
objeto fisico externo. El Leib se relaciona con la vivencia del cuerpo, incluyen-
do sensaciones, emociones, afectos, movimientos y percepciones corporales.
En este contexto, la corporalidad no se entiende simplemente como un objeto
fisico que puede ser estudiado desde afuera, sino como la encarnacién misma
de la experiencia humana. El Leib es el punto de partida para nuestra com-
prension del mundo y de nosotros mismos, ya que todas nuestras experiencias
estan enraizadas en nuestra corporalidad (Leiblichkeit) y en el modo cémo
habitamos nuestro cuerpo. (Alvarez Falcén, 2022, p.131).

Heidegger y Merleau-Ponty, plantearon que el cuerpo es el soporte de la experiencia y
que la memoria estd ligada al cuerpo habitual, con gestos, posturas y modos de habitar-
transitar, que guardan huellas, una experiencia viva, encarnada y situada.

Merleau-Ponty apunt6 que el cuerpo es nuestro primer medio de conocimiento del mun-
do. Sostiene que el cuerpo no es un objeto entre otros, sino el vehiculo del ser-en-el-mun-
do, es la intencionalidad motriz (Merleau-Ponty, 2000). La espacialidad es existencial antes
que métrica, se configura como red de posibilidades motrices. Asi, es posible establecer
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que recorrer un cruce urbano no se limita a una acciéon mecanica, sino que se vive a través
de una triada inseparable: el mundo interior del peaton, la ciudad experimentada y el acto
fisico de caminar (Calvert, 2015, pp. 115-116). El esquema corporal organiza anticipacio-
nes, ritmos y decisiones, especialmente en situaciones dinamicas como el cruce urbano.

El cuerpo tiene la capacidad de habitualidad, que demuestra hébitos corporales y estos se
manifiestan creando familiaridad con los lugares y algunos pueden arraigarse a través de
experiencias especificas. Este cuerpo habitual, como denominé Merleau-Ponty, amplia la
comprension de la memoria, que no sélo depende de recuerdos explicitos sino también de
habitos y capacidades corporales (Casey, 1987).

Christian Norberg-Schulz, expuso que para comprender la arquitectura y el espacio urba-
no desde la nocién de genius loci -entendida como la “identidad del lugar” y la cualidad
espiritual que permite que un sitio sea vivido, recordado y habitado de una manera sin-
gular-, habitar significa “estar-en-el-mundo de un modo significativo’, y se manifiesta en
la atmosfera emocional, perceptual y simbdlica que cada entorno despierta en el ser hu-
mano. Asi, reconocer el Genius Loci implica atender a la materialidad, forma, luz, paisaje
y lenguaje del espacio, pero también a la carga afectiva y existencial que estos elementos
producen en quienes lo experimentan (Norberg-Schulz, 1980).

Por su parte, Juhani Pallasmaa subrayo¢ el caracter multisensorial de la experiencia espa-
cial y recuerda que la arquitectura no se aprehende inicamente a través de la vista, sino
también mediante el tacto, el oido, el olfato e incluso el sentido del equilibrio. Sostiene que
“La arquitectura es el arte de la reconciliacion entre nosotros y el mundo, y esta mediacion
tiene lugar a través de los sentidos” (Pallasmaa, 2006 pp.72), una practica capaz de restituir
la unidad entre cuerpo y entorno. Desde esta perspectiva, el lugar no se comprende plena-
mente por medio de la mirada aislada, sino que exige una implicacion sensorial mas am-
plia, que incluye la propiocepcion y la memoria corporal. De este modo, ciertos espacios
adquieren un cardcter intimo o protector, mientras otros se experimentan como ajenos o
incluso amenazantes, segin la manera en que interpelan la sensibilidad encarnada.

Pallasmaa plante6 que los lugares no son estaticos, que estan impregnados de tiempo y
memoria y que las atmdsferas arquitectonicas generan una continuidad entre pasado,
presente y futuro, y pueden evocar recuerdos personales y colectivos. Para Pallasmaa, la
atmosfera es una cualidad invisible que despierta emociones y vinculos afectivos con un
lugar, es la “Esencia intangible que nos envuelve y conmueve” (Pallasmaa, 2006 pp. 44-47).

Con énfasis en la corporalidad desde la fenomenologia, existen intuiciones filosoficas del
ambito proyectual y espacial, por lo que la arquitectura debe dirigirse al cuerpo entero y
no exclusivamente a la vision (Pallasmaa, 2006). El espacio se experimenta hapticamente;
se habita desde la memoria corporal. Esta aproximacion resulta decisiva para comprender
el cruce urbano como experiencia multisensorial, ruido, vibracion, textura del pavimento,
ritmo del trafico que configura un campo perceptivo complejo.
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Peter Zumthor construy¢ el concepto de atmdsfera como cualidad central de la experien-
cia arquitectonica (Zumthor, 2006). En el libro Atmospheres, explora como ciertos lugares
quedan grabados en la memoria sensorial de las personas que, al evocar una imagen, des-
criben un recuerdo arquitecténico pasado, mostrando cdmo la memoria y el lugar estan
unidos por los sentidos y las emociones profundamente personales. La atmdsfera no es
un anadido subjetivo, sino una presencia espacial que se percibe corporalmente. En este
sentido, el cruce urbano puede leerse como microarquitectura atmosférica donde se inten-
sifican contrastes de luz, sonido y movimiento, entre otros.

Edward Casey, explico que, en el andar o transitar, el cuerpo habitual adquiere disposi-
ciones corporales al repetir la vivencia. En esta repeticion la memoria habitual nos da la
disposicion corporal para actuar de cierto modo, asi podemos comprender que los gestos
0 posturas que nuestro cuerpo asume son portadores de memorias sin requerir razona-
mientos. “El cuerpo habitual se constituye un anclaje en el mundo, garantizando continui-
dad y familiaridad” (Casey, 1987).

Casey, no ve el lugar como un espacio vacio o un contenedor, sino como un fenémeno
complejo y cargado de significado que se construye a través de la experiencia y la memo-
ria. Argument6 que la memoria juega un papel crucial en la construccién de la identidad
del lugar, ya que los recuerdos y las experiencias pasadas se entrelazan con la experiencia
presente para crear un sentido de pertenencia y arraigo. Propuso que: “Los lugares estdn
profundamente enredados en el tejido del cuerpo y de la memoria. No estamos simple-
mente en el lugar, sino que somos de un lugar” y que el lugar guarda huellas de la memoria.
Un cruce puede asociarse a una vivencia emocional (ansiedad, espera, miedo, contempla-
cioén) o a una historia personal o colectiva (protestas, accidentes, recorridos cotidianos).
(Casey, 1997).

Los lugares son depositarios de recuerdos y transitar un lugar puede reactivar memorias
encarnadas y sensoriales, estas memorias pueden ser solo referenciales o pueden estar
unidas a un espacio vivido. También pueden ser colectivas, compartidas en grupos y con-
figurar una memoria social.

El umbral fenomenolégico segtin Casey (1997), se define como el momento y lugar donde
se da una transicion significativa en la experiencia corporal y perceptiva, como al pasar
de la espera al movimiento, de la contemplacién a la accidn, del anonimato al riesgo. Los
umbrales nos permiten entender que los lugares tienen “bordes” que no son solo fisicos,
sino experienciales; cruzarlos implica cambios en la percepcion y el significado.

En estos puntos de transicion entre dos estados o realidades, algo se manifiesta o se revela
en la conciencia, lo que estd oculto se hace visible, lo indecible se hace decir, o lo intradu-
cible se puede traducir. Se revela la posibilidad de sentir puntos de intensidad perceptiva,
donde el cuerpo se vuelve mas consciente de si mismo y del entorno.
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Lomeli Mendoza, (2025, pp. 39) explica también que: Lefebvre (1991) propone la existen-
cia de “tres dimensiones del espacio: el espacio percibido, el espacio concebido y el espacio
vivido”. El espacio percibido corresponde a la dimension factica del entorno construido;
el espacio concebido es aquella dimensién que se representa por mapas cognitivos; y el
espacio vivido es la dimension experiencial que emerge de la interaccién de los agentes
con el mundo. Lo que ratifica que el espacio también es experimentado y comprendido
como una produccién simbdlica y cultural que involucra las interacciones que se realizan
en ¢él. (Ver Figura 1).

Y en esa direccion, Thomas Calvert propuso la triada de la experiencia de caminar el cruce
urbano donde intervienen el peatén con su mundo interior, el entorno con sus componen-
tes fisicos, sociales y sensoriales y el acto mismo del desplazamiento al caminar.

Dimensién PERCIBIDO
(Lo construido
fisicamente)

Es el escenario
Pertenece al urbanismo

S
[4
Dimensién CONCEBIDO Un cruce
Es el plano (Lo pensado o Peligroso, répido
mental representado) Tensién, miedo, decisién,
del escenario alivio
Pertenecea la cogniciéon

y
Dimensién VIVIDO

(Lo experimentado Es lo que me pasa cuando
corporalmente) actiio en ese escenario
Pertenece al Leib

Figura 1. Diagrama de la triada del espacio vivido
Fuente: Elaboracion Propia.

En conjunto, estas perspectivas permiten comprender la experiencia peatonal como un
fenémeno leiblich, es decir, como una vivencia encarnada en la que se entrelazan orien-
tacion, motricidad, afectividad y narratividad. Desde esta base conceptual, anclada en la
fenomenologia y abierta a un dialogo interdisciplinario, el cruce urbano se revela como
una experiencia no homogénea ni universal, sino situada y singular. Cada peat6n reconfi-
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gura el sentido del espacio a partir de su propia historia corporal, de sus disposiciones y
de las condiciones concretas del entorno. En este entramado emerge la dimension inter-
subjetiva de lo arquitectdnico: los espacios no solo se recorren, sino que se comparten y
se negocian, abriendo la posibilidad de reconocer distintos modos o “mundos posibles”
de habitar la ciudad.

Caracteristicas del cruce urbano estudiado

El estudio se dedico a la Pasarela Pérez Velasco, ubicada en el corazdn del centro de la ciu-
dad de La Paz, en Bolivia. Es parte de un nodo estratégico que articula diferentes escalas de
movilidad y conecta dreas de intensa actividad comercial, social y cultural.

Este cruce peatonal elevado, tiene caracter de conexion obligatoria entre dos frentes, tras-
pasando por encima la avenida Montes, una avenida vehicular de alto flujo. La Pasarela
tiene una longitud de 63 metros lineales, cuenta con cuatro rampas de acceso, su altura
maxima es de 6,5 metros y el ancho de la rampa es de 4,20 metros. Su estructura es de
hormigén postensado con cimentacién de pilotes.

Figura 2. Vista de la pasarela Pérez Velasco
Fuente: Elaboracion Propia.
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El disefio y disposicion de la pasarela, responden a la estrategia de reordenamiento vial que
ejecutd el Gobierno Municipal en el aflo 2007 para mejorar el caos vehicular y dificil tran-
sitabilidad en el sector, por ello también se crearon diversas barreras arquitecténicas como
jardineras, barandas y cortes de paso, para obligar a los peatones a cruzar por la pasarela
elevada, por lo tanto es un paso inevitable o de tnica posibilidad en el entorno inmediato

Aunque este cruce urbano registra un transito intenso y cumple una funcion evidente de
circulacion, su condicién no se agota en ese cardcter operativo. En la pasarela confluyen
multiples estimulos como el bullicio del comercio informal, la densidad del flujo peatonal,
la saturacion auditiva y visual, asi como la propia materialidad de la infraestructura, que
configuran un entorno sensorial complejo. Desde una perspectiva fenomenoldgica, estos
elementos no constituyen simples datos del contexto, sino componentes de una atmdsfera
que envuelve y afecta al cuerpo antes de toda elaboracion reflexiva.

Asi, este ejemplo, permite advertir la distancia entre el espacio concebido desde la l6gica
infraestructural y el espacio vivido como experiencia encarnada. Lo que aparece como
estructura funcional en el plano técnico se manifiesta, en la vivencia leiblich, como campo
de tensiones, ajustes sensoriales y negociaciones corporales. La pasarela no es inicamente
un dispositivo de paso: es un umbral atmosférico donde se intensifican la exposicion, la
alerta y la orientacion del cuerpo en movimiento.

La pasarela también es y tiene umbrales fenomenoldgicos, los peatones experimentan
multiples cambios al iniciar las rampas, al llegar al centro del paso, cuando se paran para
observar las vistas, por ejemplo, lo que estd cargado de percepciones sensoriales y varia
dependiendo de sus practicas sociales.
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La vida de la pasarela
De manera cotidiana, el transito o cruce peatonal se complementan con diversas activi-

dades informales y efimeras de comercio, oferta casual de servicios, mendicidad, mirador
eventual, punto de encuentro entre otras.

Figura 3. Vistas de las actividades cotidianas observadas en la Pasarela
Fuente: Elaboracién Propia.

Las actividades en la pasarela van cambiando segun las horas, de dia y tarde, sin embargo,
entrada la noche, la pasarela se vacia y el cruce se hace desierto lo que ahonda la sensacion
de inseguridad a pesar de que la iluminacién de 169 puntos, es muy buena y continua.

La saturacion de actividades extra a la circulacion, variedad de comercio informal, vigi-
lancia improvisada de guardias y policia, peatones en multiples acciones, entre otras, des-
bord¢ el propdsito para el cual fue construida. Ese desbordamiento no es una falla, es més
la manifestacion de la vida urbana que alberga el lugar como un punto de condensacion.
La pasarela pasé a convertirse en un microterritorio emocional, un espejo de la ciudad
condensada en pocos metros.
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Detalles metodologicos y dimensiones descriptivas

Para encontrar las invariantes y narrativas fenomenoldgicas del cuerpo en el cruce urbano,
adoptamos la metodologia fenomenoldgica para comprender cémo las personas experi-
mentan y perciben un fenémeno, centrandonos en la descripcién profunda de la vivencia
subjetiva, la experiencia vivida del peatén, atendiendo a su percepcion corporal, sensorial
y emocional en el espacio fisico, captando la manera en como se transita y se experimenta
un cruce urbano.

A partir de la tesis doctoral de Thomas Calvert, An exploration of the urban pedestrian ex-
perience, including how it is affected by the presence of motor traffic (University of the West
of England, Bristol), se adapt6 un enfoque basado en “compromisos fenomenoldgicos” con
el fin de centrar el andlisis en el qué de la experiencia del cruce. Esta orientacion permitio
atender directamente a las percepciones, relatos y manifestaciones corporales de los peato-
nes para comprender como el acto de cruzar se presenta en la conciencia.

Estos compromisos se tradujeron en cuatro disposiciones metodoldgicas: (1) suspender
juicios técnicos sobre movilidad e infraestructura; (2) escuchar la experiencia sin imponer
categorias externas; (3) reconocer el cuerpo como fuente de conocimiento, considerando
posturas, ritmos y microgestos como datos fenomenolégicos; y (4) reconstruir las atmos-
feras del lugar, entendidas como cualidades sensibles que configuran la tonalidad afectiva
del cruce.

Las técnicas elegidas fueron la observacion con guia, las caminatas acompanadas y el re-
gistro fotografico, los mapas sensibles-multisensoriales de la experiencia peatonal que do-
cumentan las respuestas a estimulos del entorno, los puntos de concentracion, tensiones
espaciales y percepciones de umbrales. Las entrevistas estructuradas al grupo controlado
de usuarios concluyendo el cruce con el fin de obtener informacion comparable y enfo-
cada sobre su experiencia y finalmente el ejercicio de memoria vivida, dias después de la
experiencia para comparar las huellas de memoria o vivencia emocional que guardan los
peatones cuando rememoran la experiencia del cruce.
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Encuestas
controladas

Observary Caminatas
escuchar acompanadas Ejercicio de

e —— memoria
Reduccion

fenomenoldgica Entrevistas

Reduccion
fenomenolodgica

Figura 4. Esquema metodoldgico secuencial e interrelacionado
Fuente: Elaboracion Propia.

La combinacién metodoldgica de los dos grupos facilité la comprensién tanto de la vi-
vencia situada e instantdnea del cruce como de la permanencia y transformacion de sus
elementos sensoriales y emocionales en la memoria, permitiendo una lectura fenomeno-
logica mas completa del lugar como umbral experiencial.

Las dimensiones descriptivas del relato que emergen en lo que el peatén nombra, descri-
ben y enfatizan su experiencia. Estas son:

« Condicién urbana: ruido, densidad, visibilidad, diversidad, flujo peatonal,
presencia de multitud.

o Modos corporales de desplazamiento: pausa, aceleracion, espera, tension,
escaneo visual, sorpresa, postura atenta, gestos de cuidado.

o Temporalidad situacional: anticipacién, sincronizacion, interrupcion,
ritmo.

o Sensorialidad y atmosferas: sonoridad, vibracion, luz, olor, temperatura,
carga afectiva del lugar.

Cuaderno 313 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacion (2026/2027). pp 139-158 ISSN 1668-0227 149



Las invariantes y narrativas fenomenoldgicas del cuerpo Mendoza Barrau
en el cruce urbano

o Memoria situada: familiaridad, huellas, recuerdos asociados, experiencias
previas.

o Umbralidad o liminalidad: borde, transito, intermedio, transicién, cambio
de estado.

Las estructuras fenomenologicas de la vivencia que corresponden a las configuraciones
constitutivas que organizan la experiencia encarnada del peatén son:

+ Intencionalidad corporal: orientacion del cuerpo hacia metas, riesgos
u objetos significativos.

o Esquema corporal: organizaciéon del movimiento, ajustes posturales
y coordinacién motriz.

o Afectividad: tonalidad emocional que atraviesa la situacion.

o Espacialidad vivida: experiencias de cercania y lejania, apertura y cierre,
direccionalidad.

o Temporalidad vivida: sensacion de urgencia, dilatacion, espera
o aceleracién.

o Intersubjetividad: presencia de otros, miradas, coordinacion, fricciones
y coexistencia.

o Materialidad encarnada: interaccion sensible con piso, sefialética, baran-
das, texturas e iluminacion.

Invariantes y narrativas fenomenoldgicas
Las invariantes fenomenoldgicas no se postulan a priori ni se imponen desde un marco
tedrico cerrado; se revelan e identifican como estructuras recurrentes de la experiencia

vivida a través del analisis descriptivo e interpretativo.

El ejemplo de la matriz de invariantes que mostramos a continuacién destaca diferentes
momentos, el contraste del cruce solo o acompafiado y del ejercicio de memoria.
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Cuadro 1.
Matriz de invariantes

Las invariantes y narrativas fenomenoldgicas del cuerpo

en el cruce urbano

ENTREVISTA INMEDIATA CUANDO VOY SOLO CUANDO VOY ACOMPANADO

¢Qué es lo primero que pienso? Mucha gente Cruzar
peligro Mirar
Cruzar rapido

¢Queé es lo primero que siento? Miedo Curiosidad
Curiosidad Atraccion
Precaucion

¢ Qué sensaciones percibo? Inseguridad Emocion
Estrés El viento
Ruido del trafico (los autos que Vista Ginica
pasan por debajo)

¢Como vives el momento? Con miedo y cuidado Tranquilo

Incomodo

Con asombro

¢Como reacciona tu cuerpo?

Camino mas rapido

Camino normal

Siento tension

Me paro cuando hay linda vista

Miro a todos lados

EJERCICIO DE MEMORIA

LO NEGATIVO

LO POSITIVO

Hay algo que te moleste o te atraiga
en el cruce?

Molesta la aglomeracion

Atrae la vista

Molesta la inseguridad

¢Ha encontrado algo particular o sin-
gular en tu cruce?

Recuerdo personal

La vista como mirador

VISUALIZANDO EL CRUCE

¢Recuerdas como es pasar la pasarela
Pérez Velasco?

Aglomeracion

Vista

Incomodidad

Altura

Fuente: Elaboracion propia

Contrastando la informacién a través del ejercicio de memoria vivida, para corroborar
coémo hacemos presente la memoria del cuerpo, como condicién de acceso al mundo, y
de acuerdo con Denise Jodelet que expone que la historia vivida de los ciudadanos les da
sentidos especificos a los lugares urbanos, encontramos que las siguientes invariantes que
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se estructuran en la experiencia del cruce son: Cadtico, peligroso, inseguro, gran vista con
la anticipacion corporal, evaluacion del riesgo, tension previa al paso y alivio posterior.

Las narrativas son el medio a través del cual los peatones traducen su experiencia corporal
en lenguaje, otorgandole un sentido retrospectivo. Mediante el relato, lo vivido de forma
inmediata y pre-reflexiva se organiza y adquiere significado.

El analisis no se limit6 a registrar lo que los participantes describen, sino que busc6 com-
prender el horizonte de sentido en el que esas vivencias adquieren significado. Las per-
cepciones corporales y las narrativas no se interpretaron como impresiones aisladas, sino
como expresiones situadas de una experiencia socialmente configurada. En este marco,
el ruido del trafico deja de ser mera contaminacion auditiva y se revela como un signo
persistente de vulnerabilidad peatonal en un entorno dominado por la légica vehicular.
Las vistas hacia el cielo, los frentes construidos o los atardeceres no solo agradan, sino
que funcionan como recursos simbdlicos que compensan o equilibran la tensién del en-
torno urbano.

Del mismo modo, el olor de la comida callejera, la densidad humana y la vibracién del
espacio configuran una atmdsfera ambivalente en la que la vitalidad urbana convive con
el agobio, expresando la complejidad social del lugar. La presencia de vendedores am-
bulantes y la aglomeracion no se experimentan unicamente como desorden fisico, sino
como manifestaciones de dindmicas econdmicas y sociales que inciden en la percepcion
de incomodidad o riesgo. La aceleracion del paso, el gesto de proteger pertenencias o la
decision de no detenerse cuando hay mucha gente o cae la noche no son simples reaccio-
nes individuales, sino formas corporales de respuesta ante un contexto percibido como
potencialmente amenazante. En este sentido, la experiencia del cruce se configura como
un campo donde se entrelazan sensaciones, memorias y significados sociales, revelando
como el cuerpo interpreta y negocia su lugar en la ciudad.

Las historias relatadas por los participantes se interpretaron no como descripciones obje-
tivas de hechos, sino como construcciones de sentido que revelan la manera en que cada
sujeto se posiciona frente al espacio. En esta perspectiva, el relato organiza la experiencia y
la integra a una trama biografica y social mas amplia.

Cuando un participante afirma: “Yo he cruzado la pasarela todos los afios del colegio y
siempre estaba llena y no tenia tiempo para observar o pararme a ver’, no solo describe
una situacion reiterada, sino que inscribe el cruce en una temporalidad marcada por la
obligacion y la prisa. El espacio aparece como transito impuesto, no como lugar de con-
templacion ni disfrute. En contraste, cuando expresa: “Es la primera vez que cruzo la pa-
sarela y me encantd la experiencia, saqué muchas fotos desde arriba’, construye el mismo
entorno como descubrimiento y oportunidad estética. La novedad transforma la percep-
cién y habilita una relacion distinta con el espacio.
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Asimismo, el recuerdo de una situacion conflictiva “Una vez en el cruce habia personas
borrachas que molestaban y por eso yo evito pasar por ahi” muestra como la memoria cor-
poral registra experiencias negativas y las reactiva como criterio de evitacion. El espacio
queda asi marcado por un significado que orienta futuras decisiones. De manera similar,
cuando alguien sefiala: “Me contaron que en esta pasarela roban, asi que agarro bien mi
celular y mi cartera; me apuro a cruzar sin parar y me pongo en alerta hasta salir’, se evi-
dencia como las representaciones sociales, aun cuando no provienen de una experiencia
directa, configuran disposiciones corporales especificas. La anticipacion del riesgo organi-
za la postura, el ritmo y la atencion, mostrando que el sentido del lugar se construye en la
interseccion entre memoria individual y discurso colectivo.

Analizando las narrativas

El andlisis de las narrativas muestra que los peatones describen el cruce como cadtico,
inseguro y peligroso. Si bien la alta densidad de uso es una condicién objetiva del lugar,
en los relatos esta caracteristica adquiere una dimension afectiva: no se vive solo como
concentracidn fisica de cuerpos, sino como presion social y emocional. El caos no es tni-
camente desorden espacial, sino experiencia de saturacion y exposicion.

La aceleracion del paso constituye un indicador recurrente. El ritmo corporal se intensifica
al cruzar, no como simple ajuste funcional, sino como expresion de tension, inseguridad y
estrés. El cuerpo responde anticipando el riesgo, adoptando una postura de alerta que se
manifiesta en la rigidez muscular, la vigilancia constante y la dificultad para relajarse. En
este sentido, el movimiento revela un estado emocional antes que una decision técnica.

La pasarela es percibida, simultdneamente, como cadtica y como viva. Esta ambivalencia
sugiere que las atmdsferas urbanas no son estaticas ni univocas porque el mismo entorno
puede experimentarse como molestia y como vitalidad. El comercio informal, por ejem-
plo, es interpretado por algunos como invasivo y desordenado, mientras que para otros
representa presencia, dinamismo e incluso cierta forma de proteccion. Estas diferencias
evidencian que la experiencia del lugar esta mediada por valores culturales y econdmicos
diversos, y que el espacio publico es escenario de tensiones entre formalidad e informali-
dad, orden y apropiacion.

Las expresiones de miedo e inseguridad atraviesan numerosos relatos “me da miedo por
lo que me contaron’, “siento que me pueden robar”, “quisiera evitarla si pudiera” y en-
cuentran correlato en la percepcion corporal registrada al caminar mas rapido, tensar el
cuerpo, proteger pertenencias, evitar detenerse. El peaton transita la pasarela como quien
atraviesa un espacio liminal, un lugar de paso donde no se siente plenamente protegido
ni acogido y donde predomina una actitud de vigilancia. Ello confirma que la experien-
cia fenomenoldgica del cruce estd profundamente condicionada por factores materiales,
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sociales y simbdlicos.

No obstante, junto a estas vivencias de tension emergen también percepciones positivas
vinculadas a la dimension visual del entorno. Las vistas hacia la ciudad histdrica, la Iglesia
de San Francisco o la puesta del sol son descritas como momentos de contemplacidon que
interrumpen la légica de prisa y defensa. Estas “islas de contemplacién” coexisten con
estimulos agresivos y ponen de manifiesto que la experiencia del lugar no es homogénea,
sino fluctuante y ambivalente. Incluso en un contexto percibido como adverso, la pasarela
conserva un potencial estético y perceptual significativo, capaz de abrir otras formas de
relacién con la ciudad.

Conclusiones y discusiones finales

La investigacion ha permitido comprender el cruce urbano no solo como infraestructura
funcional, sino como un lugar pleno de significacién, donde se manifiestan atmdsferas,
umbrales y memorias compartidas. A través de las invariantes y narrativas fenomenolégi-
cas identificadas, se abrié una via para interpretar cémo un dispositivo urbano utilitario
puede convertirse en escenario de experiencias intensas y complejas.

Lejos de ser homogénea, la pasarela se configura como un territorio simbdlico donde co-
existen capas de sentido: lo cotidiano y lo excepcional, lo bello y lo amenazante, lo util y
lo incomodo. Desde el horizonte hermenéutico de la experiencia vivida, el peatén no solo
pasa por el lugar: se expone, se ajusta, recuerda y resignifica. La prisa se manifiesta no
unicamente como ritmo, sino como respuesta existencial frente al peligro percibido. Sin
embargo, en medio de esa tension emergen también instantes de contemplacion, el pano-
rama, la curva del puente que invita a la mirada, el atardecer que irrumpe como pausa y
que revelan el potencial estético del espacio.

La atmdsfera dominante puede experimentarse como sofocante, ruidosa o caética y al
mismo tiempo, ofrecer instantes de belleza visual. Esta coexistencia de tension y contem-
placion confirma que las atmosferas urbanas son configuraciones complejas, marcadas
por dualidades. Cuando el entorno se percibe como peligroso, la relacién con los otros se
modifica, se elige la distancia, se debilita la proximidad y el encuentro pierde su dimension
empatica, transformando al otro en figura potencialmente amenazante.

El cruce funciona, ademds, como un umbral fenomenoldgico que contiene multiples
transiciones interiores. La tension muscular, la aceleracion del paso, la vigilancia de per-
tenencias y la regulacion constante del ritmo corporal son indicadores de un cambio
en la conciencia situacional. El cuerpo se reconoce expuesto y vulnerable, ajustando su
comportamiento ante el entorno. En este sentido, los hallazgos refuerzan la premisa mer-
leaupontyana de que el cuerpo es el primer medio de acceso al mundo: cruzar no es
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simplemente trasladarse, sino habitar un acontecimiento encarnado donde percepcion y
sentido se entrelazan.

Reconocer estas dimensiones resulta fundamental para la planificaciéon urbana. Los espa-
cios de cruce no pueden seguir concebidos exclusivamente desde la eficiencia funcional o
la resolucidn técnica. Integrar la investigacion fenomenologica al andlisis urbano permite
fortalecer intencionalmente la cualidad del disefio desde la experiencia vivida, promovien-
do entornos mds conscientes, inclusivos y atentos a la sensibilidad corporal del peaton.

Si gran parte del urbanismo contemporaneo se ha centrado en movilidad, conectividad
e infraestructura, ahora se sugiere la necesidad de ampliar esa mirada. Caminar, encon-
trarse con otros, percibir el entorno y experimentarlo sensorialmente constituyen formas
esenciales de habitar el espacio publico de la ciudad. Incorporar esta comprension puede
contribuir a evitar que el disefio urbano se reduzca a una respuesta meramente técnica vy,
en cambio, reconozca que la ciudad se construye también en la experiencia encarnada de
quienes la transitan.

Notas

1. El articulo deriva de la investigacion “La experiencia fenomenologica del cruce urbano,
caso de estudio Pasarela Pérez Velasco de la ciudad de La Paz, Bolivia’, realizada el ano
2025 en el LabCI de la FAADU-UMSA. El equipo de investigadoras estuvo compuesto por
la Arq. Heidi Mendoza y la Univ. Maya Vargas, del Laboratorio de Ciudades de la Facultad
de Arquitectura, Artes, Disefio y Urbanismo de la Universidad Mayor de San Andrés.

2. Su nombre original es pasarela “Comercio-Evaristo Valle”, pero es conocida como la
pasarela Pérez Velasco. Su construccion costd 588.494 dolares en 2007, el disefio pertenece
al arquitecto José Marquez y su ubicacion estratégica une la plaza fundacional de La Paz
,Alonso de Mendoza, con el centro politico del pais, donde esta el Congreso y el Palacio
de Gobierno.
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Abstract: To understand the pedestrian experience at the urban crossing, an action that
exceeds mere functional movement, this study examines the complex embodied experience
in which atmospheres, thresholds, and memory converge. It adopts a phenomenological
perspective, whereby the body is understood as the primary means of access to the world
and the locus through which urban places acquire meaning.

We identify that walking shifts from being a mechanical act to becoming a way of being in
space. The full extent of this complexity is detailed in the case study: a pedestrian crossing
laden with sensory stimuli and perceptual tensions that shape modes of movement,
exemplified by the Pérez Velasco pedestrian overpass in the urban center of La Paz, Bolivia.
From a phenomenological standpoint, we identify the sensory, affective, and symbolic
dimensions that are often marginalized in studies focused exclusively on functionality or
infrastructure. The research engages in dialogue with thinkers who have explored this
topic, such as Heidegger, Merleau-Ponty, Pallasmaa, Zumthor, Norberg-Schulz, and Casey,
who converge on the idea that space is not a neutral setting, but a lived phenomenon
inscribed in the body.

We approach an understanding of what occurs at the urban crossing through a complex
and integrated perspective, attending to bodily tensions, walking rhythms, atmospheres,
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and the thresholds that emerge and are recognized in the environment, as well as the ways
in which these experiences are identified, narrated, and remembered by the pedestrians
who traverse it.

Keywords: urban crossing — phenomenological threshold - memory - body experience -
invariants — phenomenological narratives

Resumo: Com o objetivo de compreender a experiéncia do pedestre na travessia urbana—
uma agdo que ultrapassa o deslocamento funcional, analisamos a vivéncia corporal
complexa na qual convergem atmosferas, limiares e memoria, e adotamos uma perspectiva
fenomenologica, segundo a qual o corpo é reconhecido como o primeiro meio de acesso
ao mundo e a instancia por meio da qual os lugares da cidade adquirem sentido.
Identificamos que o caminhar deixa de ser um ato mecanico para tornar-se uma forma
de estar no espago. A compreenséo de toda a sua complexidade é detalhada no estudo de
caso: uma travessia pedonal marcada por estimulos sensoriais e tensdes perceptivas que
configuram modos particulares de deslocamento, como ocorre na Passarela Pérez Velasco,
no centro urbano da cidade de La Paz, Bolivia.

A partir da fenomenologia, identificamos as dimensdes sensivel, afetiva e simbolica que
frequentemente sdo relegadas em estudos centrados exclusivamente na funcionalidade
ou na infraestrutura. A pesquisa dialoga com pensadores que exploraram o tema, como
Heidegger, Merleau-Ponty, Pallasmaa, Zumthor, Norberg-Schulz e Casey, entre outros,
que convergem na ideia de que o espago nao é um cenario neutro, mas um fenémeno
vivido que se inscreve no corpo.

Aproximamo-nos da compreensdo do que ocorre na travessia urbana a partir de uma
visdo complexa e integral, observando as tensdes corporais, os ritmos do caminhar, as
atmosferas, os limiares que emergem e sdo reconhecidos no ambiente, bem como os modos
pelos quais essas experiéncias sdo identificadas, narradas e lembradas pelos pedestres que
a atravessam.

Palavras-chave: travessia urbana — limiar fenomenoldgico - memoria — experiéncia
corporal - invariantes — narrativas fenomenologicas
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