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Resumen: Esta investigacion analiza las estrategias y procesos académicos implementados
para vincular al estudiantado de Disefio Gréfico de la Pontificia Universidad Catdlica del
Pertt (PUCP) con el Museo Universitario de Artes y Tradiciones Populares Luis Repetto
Malaga (MATP). Asimismo, reflexiona sobre la relevancia de la disciplina del Disefio Gra-
fico como mediador cultural-visual estratégico entre el patrimonio material y su audien-
cia, a través de una metodologia de investigacion desde el diseno.

El MATP, fundado en 1979, busca ser un espacio de encuentro y memoria colectiva para
una sociedad multi identitaria que alberga un patrimonio artistico de varias regiones del
Pert y dar voz a diversos actores del siglo XX. A pesar de ello, se identifica que una de las
problemiticas que presenta el museo es la poca afluencia del publico a la sala permanente
del mismo, ubicada en el segundo piso de la Casa O Higgins en el centro histérico de
Lima. Las posibles causas serfan su ubicacién o una falta de difusion visual.

Es por ello que la articulacion entre el espacio académico y el MATP va més alld de un
estudio formal y estético del espacio museal. En ese sentido, a través de la investigacion del
disefio y el desarrollo de las piezas graficas, el Disefio como disciplina se posiciona como
una herramienta metodoldgica y estratégica indispensable para resignificar y proyectar la
identidad institucional del MATP, acercando a las audiencias a través de una propuesta
comunicacional gréfica.
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Estado del arte y problematica

Descripcion del museo y arte popular

En el Pert existen diversos espacios museales que contienen un acervo cultural, material
artistico y arqueoldgico identitario. Estas son las manifestaciones que marcan como se ha
ido constituyendo nuestra identidad, por lo que resulta importante conocerla, revalorarla
y protegerla. Estas manifestaciones, también conocidas actualmente como arte popular, se
mantienen en el tiempo como, por ejemplo, los retablos, las tablas de Sarhua, la cerdmica
vidriada, la cesterfa, los mates burilados, entre otras mas.

En ese marco, Stasny (1981: 12) considera que el arte popular “obedece a realidades mucho
mads complejas (...), es decir, el arte popular no es el arte que uno va a encontrar ni en las
iglesias ni en los circuitos hegemonicos del mercado del arte ni de los centros urbanos™
Por el contrario, es una manifestacion artistica “outsider”. Esto refiere a una visualidad que
se amarra con la identidad, que indica quién es y de donde viene alguien, artefactos que
brindan memoria y recuerdos de una identidad que todavia sigue en construccion.

A finales de la década de los afios sesenta, durante el gobierno de Velazco Alvarado, se puso
nuevamente en debate el tema del arte popular. La entrega del “Premio Nacional de Arte”
al retablista Joaquin Lépez Antay en diciembre de 1975 generd una confrontacién direc-
ta entre los gremios culturales por la definicion, valoracion y supremacia del “arte culto”
frente al “arte popular”. Se erigio y defendié una postura intelectual que calific a las artes
populares peruanas como verdaderas manifestaciones del desarrollo y sincretismo en la
plastica nacional, cuyas narrativas fueron avaladas por estudiosos como Francisco Stasny,
Mirko Lauer y Alfonso Castrillon.

Este hecho se convirtié en el principal precedente para que el Instituto Riva Aguero (IRA-
PUCP) construyera una politica de adquisicion de colecciones de arte popular, motivo
por el cual cred y administra el Museo de Artes y Tradiciones Populares “Luis Repetto
Malaga” (MATP) de la Pontificia Universidad Catdlica del Pera (PUCP), fundado el 25 de
octubre de 1979 en Lima. Claudio Mendoza y Beatriz Lopez (2025: 96) definen al MATP
como un museo universitario de tipo etnografico, ya que alberga una amplia coleccion de
arte popular del siglo XX, considerado patrimonio del Pert, “dedicado a la investigacion y
difusion de las humanidades y de la cultura peruana”

Segun Cano (1994: 530 en Mendoza 2022:18), un museo de arte popular “es aquel que se
dedica al estudio de testimonios costumbristas y artesanales de civilizaciones concretas”
En esa linea, Lopez y Mendoza (2025) y Del Aguila (2017, 2020) definen que el MATP se
enfoco en entender la funcionalidad del arte popular entre una dimension etnografica y
estética, construyendo discursos tanto de la coleccion de la que deriva cémo la del origen
del artista.

Es asi, que desde sus inicios el MATP ha tenido la misién de visibilizar dichas piezas y
darle voz a los actores quiénes estuvieron excluidos de los circuitos culturales y artisticos
de la capital limefia del siglo XX, y ello gracias a la activa acciéon horizontal y democratica
de tres actores importantes: el gestor-curador, el/la coleccionista y el/la artista.
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Problematica del museo

Claudio Mendoza y Beatriz Lopez (2025) y Natalia del Aguila (2017, 2022) han realizado
investigaciones sobre la Museografia y Museologia del MATP, identificando los desafios
en el contexto contemporaneo. A partir de ello, lo definen como un espacio vivo y que
exige acciones multidisciplinarias para dinamizarse y hacerlo asequible a la comunidad.
Del Aguila (2017, 2020) analiza algunas problematicas comunes en museos, como la gran
variedad de colecciones, los ejes temdticos que la componen, la poca capacidad adminis-
trativa de recursos y una baja tasa presupuestal. Mendoza y Lopez (2025: 96) al respecto,
identifican que “el MATP ofrece una experiencia poco atractiva para el visitante contem-
poréaneo (...) el limitado presupuesto (...) impide desarrollar actividades y funciones que
un museo demanda, como las de ocio”

Asimismo, Del Aguila (2022) afiade probleméticas y desaciertos en practicas expositivas y
de comunicacion visual en el MATP. Por ejemplo la falta de datos en las descripciones de
las piezas a exhibirse y la forma de comunicar la propuesta. La autora pone en manifiesto
una necesidad de abordar el disefio visual y grafico como herramienta para mejorar las
narrativas con las que el museo propone acercarse a sus audiencias y las narrativas con las
que se desean presentar los artefactos artisticos-culturales.

Por otro lado, a partir de un anilisis profundo y recopilando las percepciones de las actua-
les autoridades, se considera como primera problematica la ubicacién del MATP: Sala Per-
manente en el segundo piso de la Casa O’Higgins, centro de Lima'. El ptiblico solo ingresa
al primer piso y no saben de la existencia del segundo. Por lo tanto, se necesita visibilizar
la exposicion y que, a partir de alguna estrategia de disefio, invite a la audiencia a subir.
Sobre estrategias de disefio, algunas experiencias internacionales encuentran que “un buen
planteamiento del disefio grafico del museo permite un mayor impulso de la creativi-
dad entre sus visitantes, puesto que activa elementos de aprendizaje estético y cultural”
(Huerta, 2024: 125). Ricardo Huerta (2024), en su estudio preliminar sobre disefio grdfico
y Museos en Espania exhorta a las instituciones culturales que inviertan en mejorar todo lo
relacionado al diseio y arquitectura de los espacios interiores y exteriores. De esta manera
afirma que estas estrategias tendran un impacto positivo en el desarrollo de experiencias
creativas y criticas de sus audiencias.

En esa linea, a partir de una experiencia académica con un museo arqueoldgico en Espa-
fla, Bagaza (2015: 104) afirma que la disciplina del disefio juega un rol fundamental para
la interpretacion y resignificacion del patrimonio cultural, pues facilita la experiencia de
aprendizaje de realidades historicas que se vuelven memorables para los visitantes de los
museos.

Finalmente, en ese marco de articulacion entre la disciplina del disefio y el museo -enten-
diendo al disefio como actor estratégico y proyectual a partir de un método de investiga-
cién- es necesario articular un trabajo en conjunto que permita la consolidacién de una
identidad visual, simbdlica y significativa para el museo. De esa forma superar las proble-
maticas actuales que enfrenta, acercando el patrimonio a las diversas audiencias.
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Marco tedrico

Constructos (resignificacion, memoria e identidad y método proyectual)

Néstor Garcia Canclini (1999: 16), aborda la necesidad urgente de “reconceptualizar y
redefinir el patrimonio cultural debido a que las nociones habituales son insuficientes”
Sobre ello, Canclini (1999), haciendo alusion a los debates de finales del siglo XX, rede-
fine nuevas articulaciones del patrimonio cultural con otras redes conceptuales como la
industria de la comunicacion [visual]. Ademds, declara que “la masificacion y las nuevas
tecnologias (television, video, [redes sociales]) transforman la experiencia del patrimo-
nio, haciéndolo ubicuo y accesible”. Estos medios plantean desafios sobre como usar la
tecnologia para desarrollar la conciencia social, una relacion de conexidn, pertenencia y
de ese modo, desde su valor simbdlico, se puedan insertar en el imaginario colectivo y ser
memorables para una determinada sociedad contemporanea.

Alineando las definiciones de Canclini sobre el capital patrimonial para el siglo XXI se
define que la comunicacién visual y grafica son herramientas vitales para la difusion del
patrimonio cultural. Estds ofrecen la posibilidad de resemantizar los artefactos y por tanto
las culturas tradicionales. Para Bagaza (2015) la relacion del significante y el significado de
los elementos patrimoniales son el resultado de una construccién de valores simbolicos
muy utilizados en la comunicacion grafica en general y en la publicidad en particular.

Es asi que el proceso de resemantizacion es clave en cuanto le otorga nuevas relecturas al
patrimonio cultural y los vuelve aprehensibles a las nuevas generaciones entendidas como
audiencia o comunidades. Estas resignifican el valor simbélico de dicho patrimonio en
tanto puedan ser accesibles a ellos. La materialidad sigue siendo la misma, el valor histori-
co es el mismo, el valor simbolico se resignifica y perdura y se vuelve memorable y se in-
serta en la comunidad. ;Cémo lograr dicho proceso? ;Qué nuevas estratégias dimensionales
de comunicacién visual se deben realizar para democratizar dichos procesos?

Sobre el arte popular, Francisco Stastny (1981) fue el principal referente tedrico para la
definicion del arte tradicional andino determindndolo como un arte creativo y tnico (Del
Aguila 2017). Figuras como Alfonso Castrillon sefialaron que el término “arte popular” era
cuestionado por su carga social implicita, la cual denotaba las estructuras jerarquicas y la
rigida division de clases sociales en el Pert. Mirko Lauer también criticé como la premia-
cion de Lopez Antay enfrentd a las estructuras rigidas de la sociedad peruana.

La definicién de Stastny sirvié como base para legitimar académicamente las manifesta-
ciones del arte tradicional andino y de otras regiones del Pert. Las categorizaba como una
forma de expresion plastica, funcional y simbdlica, intrinsecamente ligada a la identidad
pluricultural y mestiza del Pert, que se opone a las categorias estéticas impuestas por las
élites capitalinas.

El arte popular es una construccion tangible de la memoria identitaria local. Para Arturo
Arias y Alicia del Campo (2009), la memoria es una construcciéon porque es una forma
de comprender el pasado expresada a través de narrativas y discursos. Es decir, que esta
moldea la construccién de la identidad personal y colectiva. Ello es relevante en tiempos
neoliberales y de sobreinformacion, donde lo local se pierde y se necesita recuperar el
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pasado, la percepcion que se tiene de €l y el sentido de pertenencia a una comunidad. EI
espacio museal permite pensar en esos puntos de contacto que necesitan resignificarse
y hacerse visibles a través de la comunicacién visual que la disciplina del diseiio grafico
otorga como actor social y cultural.

La memoria es siempre una construccidn, una forma de comprender el pasado que se
expresa a través de narrativas y discursos, estando inmersa y constituida por el lenguaje
oral, visual y material. Arias y Del Campo (2009) enfatizan que la memoria colectiva es
un proceso dindmico que ocurre cuando el pasado es resignificado mediante un ritual,
un testimonio, una narracion visual, una pintura o un disefio. En el marco del discurso de
Arias y Campo (2009) se puede definir que el MATP alberga testimonios a través de los
diversos artefactos culturales denominados arte popular, y su importancia radica en que
son una forma de resistencia de la memoria e identidad.

Finalmente, la construccion de identidades a través de la memoria ha ido cambiando en di-
versos contextos sociales, culturales y politicos. Esta renegociacion de la identidad se con-
vierte en un campo de disputa entre las narrativas hegemonicas y las subalternas (Arias y
Del Campo, 2009). En este contexto, el arte popular se convierte en un discurso y dispo-
sitivo subalterno que resiste su permanencia en el imaginario contemporaneo gracias a
acciones colaborativas con otras disciplinas como el disefio grafico.

Diseiio grafico

El Disefio Grafico se concibe como una disciplina de comunicacion visual, dindmica, hu-
manista y social en cuanto tiene la capacidad de dialogar con otras dreas lo cudl permite
generar experiencias significativas entre un producto o servicio con el usuario (Valen-
zuela e Hidalgo, 2024). Sobre ello se debe resaltar su trascendencia por ser generador de
experiencias significativas en la sociedad y ser mediador entre el patrimonio cultural y las
comunidades contemporaneas.

El disefo grafico, para Frascara (2008) y Ledesma (2016), supera los conceptos formales
o0 estéticos, y lo definen como una disciplina estratégica, ética y culturalmente relevante.
Para Frascara (2008) el diseno de comunicacion visual se ocupa de la construcciéon de
mensajes visuales que pueden impactar el pensamiento, las actitudes y el comportamiento
de las personas.

Maria Ledesma (2016), en consonancia, define el disefio como una disciplina siempre
innovadora porque su cualidad es la de la transformacién. Esta cualidad es un tipo de
pensamiento proyectual caracterizado por buscar y solucionar problemas, valorar los con-
textos y, sobre todo, por la capacidad de crear mundos. Es decir, resignificar los discursos,
narrativas y memorias. “El pensamiento de disefio no tiene estructuras intrinsecas propias
de la ciencia, la moral y el arte sino que en él conviven elementos cognitivos, practicos y es-
téticos junto a un lugar claro en la produccién de bienes materiales.” (Ledesma, 2016: 16).
En esta linea, McDonald (2005) coincide con Frascara (2008) y Ledesma (2016) en que la
disciplina del disefio es estratégica y humanista. Recalca que el Disefo aplica un proceso
innovador y experimental para transformar realidades, mejorar la calidad de vida y crear
resultados ttiles, usables y portadores de valores sociales, culturales, econdmicos y estéti-
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cos. El potencial del disefio es volver significativas las expectativas de las sociedades desde
su capacidad proyectual.

Los tres autores coinciden en que el disefio es proyectual, tiene agencia y capacidad estra-
tégica para intervenir en la sociedad. La innovacién y eficacia comunicacional inherentes
a esta disciplina contribuyen al bienestar humano y a una construccién activa de la cultura
y la transparencia social. Es por ello que el disefio ocupa un rol como instrumento visual
y social, potencia las experiencias y sentidos en este vinculo de simbolos y significados
entre los objetos culturales patrimoniales identitarios y las diversas comunidades locales.
En definitiva, las y los disefiadores tienen un papel importante al elaborar discursos y arte-
factos visuales y culturales que se conviertan en efectivos mensajes globales que adquieren
su cardcter local identitario, construyendo de esta manera resignificaciones en las ima-
genes y artefactos culturales para usarlos en nuestro dia a dia (Melenje, 2014). El Disefio
Grifico, aplicado a la investigacion-creacion, es un actor clave en la conexién de las nuevas
audiencias con las manifestaciones de arte popular que se encuentran en el museo MATP.

Justificacion

El Museo Universitario y el Disefio Grdfico

El museo universitario tiene por objetivo principal ser un laboratorio de conocimiento y
espacio de trabajo para su comunidad universitaria (Del Aguila, 2017). Para Del Aguila,
las colecciones de estos museos deben poder sustentar investigaciones en diferentes areas
académicas, promoviendo nuevos conocimientos. De ese modo, el MATP responde a cua-
tro pilares que lo constituyen y cumplen dicha descripcion: investigacion, conservacion,
difusién y ensefianza/aprendizaje.

En ese sentido, el MATP significa una posibilidad de campo de accion para los estudiantes.
Desde el proceso de investigacion del Disefio Grafico se puedan conocer las piezas, sus
memorias; insertar el producto visual en un contexto contemporaneo a través de la crea-
cion de nuevas narrativas significativas para los usuarios contemporaneos. Segun Canclini
(1990: 26) “necesitamos nuevos instrumentos conceptuales y metodoldgicos para analizar
las interacciones actuales” Por ende, conlleva asumir roles y responsabilidades a todos los
actores involucrados en ese sistema comunicacional.

El MATP ha realizado un Plan Estratégico’ que permite definir sus planes de accién y el
rumbo del museo. Desde El Plan Estratégico Institucional PUCP (PEI),y el Plan Estratégico
de la Unidad de Arte y disefio PUCP (PDU-FAD), es importante la vinculacion del estu-
diantado con su entorno social, cultural y empresarial. Asimismo, precisa la importancia
del vinculo ético y ambiental con los objetivos de desarrollo sostenible y la responsabili-
dad social universitaria. Es por ello que, desde hace varios afios, las y los docentes coordi-
nadores de cursos de la especialidad de Disefio Grafico-PUCP buscan construir puentes
entre el estudiantado y el entorno real en diversas dimensiones.

A partir de ello, es importante entender al espacio museal como un punto de encuentro de
la memoria colectiva, para sociedades de diversas identidades culturales quiénes necesitan
un marco visual significativo y simbolico. Para lograrlo, es necesario involucrar diversos
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actores como la participacion del estudiantado y docentes de la especialidad de Diseiio
Grafico de la FAD-PUCP.

De esta manera, a inicios del 2025 se decidié, mediante el curso de Introduccion al Disefio
Gréfico, trabajar con el MATP. Los vinculos con este museo se fueron tejiendo desde la
pandemia, hasta que se dio la oportunidad de afianzar el vinculo y el trabajo colaborativo
entre la academia y la industria cultural.

Objetivos

Objetivo Principal

o El objetivo principal es analizar la pertinencia del Disefio Gréafico como agente media-
dor cultural-visual estratégico en la resignificacion del arte popular para las audiencias
contemporaneas.

Objetivos especificos

o Articular un proyecto colaborativo entre la disciplina del disefio grafico y el museo
universitario MATP.

o Describir el rol del Diseno Grafico en la resignificacion simbdlica de las colecciones de
arte popular del MATP-PUCP a través de la investigacion-creacion.

o Explorar las propuestas de diseio del estudiantado como estrategias que abordan pro-
puestas de solucion visual para el MATP-PUCP

Descripcion de la experiencia en el curso

Descripcion del curso

El curso Introduccién al Disefio Griéfico tiene por objetivo, desde una perspectiva amplia,
dotar al estudiantado de los conocimientos generales de la disciplina del disefio grafico a
través de pautas del lenguaje visual desde su aspecto creativo, técnico y conceptual para
el desarrollo de su funcién comunicativa en un entorno académico. Tiene por propdsito
vincular al estudiantado con clientes reales a través de un proyecto de disefio aplicando el
método proyectual de Bruno Munari.

El curso es anual, se imparte en el segundo afio y cuenta con una poblacion de veinticinco
estudiantes por horario, siendo un total de tres horarios por semestre. La experiencia que
se desarrolla a continuacion da cuenta del trabajo en un horario especifico con un total de
veinticinco estudiantes, divididos en ocho grupos de trabajo.
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Procedimientos

Vinculo espacio Académico-Cultura

En enero del 2025 se iniciaron las coordinaciones y reuniones preliminares entre las do-
centes coordinadoras del curso Carmen Garcia (coordinadora del curso), Claudia Valen-
zuela (coordinadora de las actividades con el MATP) y los actores del museo MATP Clau-
dio Mendoza (director) y Gabriela Mellado (curadora). En dichas reuniones se declararon
las problematicas actuales del museo, asi como las posibles soluciones que se ofrecen des-
de estrategias desarrolladas a partir de la investigacion del disefio en el espacio académico.
Ademds, se delinearon futuras actividades de mediacion entre disefio y museo proyecta-
das para el 2026, las cuales incluyen una exposicion de afiches y demads piezas académicas
(desarrolladas en el curso Introduccion al Disefio Grafico), asi como mesas redondas so-
bre la experiencia. El proposito de las actividades es promover el MATP como un espacio
de conocimiento e investigacion multidisciplinar.

Durante el desarrollo de la experiencia, se tomaron acuerdos sobre los futuros resultados
obtenidos, la seleccion y premiacién de los ganadores y los acuerdos de uso de derechos
de autor. Todas estas actividades permitieron delimitar el trabajo académico del estudian-
tado, acercdndolo a la experiencia de disefio mas cercana al mundo laboral.

Como actividad preliminar docente, los coordinadores y docentes asignados al curso
Claudia Valenzuela (coordinadora de la actividad con el MATP), Claudia Cardenas, Mar-
tin Razuri y Jessica Moron, realizaron la visita al museo MATP. En esa visita guiada, el
equipo docente pudo observar y analizar el acervo patrimonial material de la cultura po-
pular, asi como la propuesta museografica y curatorial de la sala y los espacios de comuni-
cacion visual dentro del recinto. En ese espacio de interaccion e intercambio de saberes, se
hablé sobre la importancia de vincular al estudiantado con el patrimonio material.
Posteriormente se realizaron las coordinaciones académicas para que el estudiantado asis-
ta a una visita guiada dentro del MATP. Durante la visita, la mediacion estuvo a cargo del
director Claudio Mendoza y de la curadora Gabriela Mellado. La narrativa curatorial estu-
vo dividida en 8 ejes tematicos que dan cuenta de las tipologias mas resaltantes de toda la
coleccion. Cada eje tematico fue explicado de manera general, y cada pieza fue contextua-
lizada de manera especifica. El estudiantado tuvo la oportunidad de aplicar la Metodologia
Proyectual de Bruno Munari (1983) a partir de la experiencia museal.

Aplicacion de metodologia proyectual

El Método Proyectual de Bruno Munari (1907-1998) introduce la creatividad en el proce-
so. “El método proyectual consiste (...) en una serie de operaciones necesarias, dispuestas
en un orden légico dictado por la experiencia’ (Bruno Munari 2016: 12). Esta creatividad
reemplaza la subjetividad pues procede segtin un método basado en “valores objetivos”,
los cuales parten de una rigurosa investigacion y articulaciéon de la problematica social,
cultural, ambiental, empresarial, etc. Munari dejé un legado académico y metodoldgico
que legitimo la disciplina del disefio a partir del pensamiento creativo y proyectual.
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La metodologia proyectual del diseiio de Bruno Munari adaptada

La metodologia de investigacién de Bruno Munari, elegida como eje del curso Intro-
duccién al Disefio Gréfico de la PUCP, brinda una experiencia 360 de la disciplina. Esta
propuesta proyectual propone doce momentos. Entendiendo que el curso es de un nivel
académico introductorio, el proceso fue adaptado y simplificado en cinco pasos clave para
englobar la experiencia de la investigacién-creacion en el estudiantado del curso:

1. Visita e Identificacién de la Problematica (Experiencia Museal y lectura de Brief).

2. Investigacion y Diagnostico (Revision bibliogréfica, relectura del Brief y analisis).

3. Analisis, Sintesis y Conceptualizacion (Estudio de artefactos, moodboards y definiciéon
de lema).

4. Desarrollo de Propuesta y Prototipado (Bocetos y disefio de piezas).

5. Presentacion y Entrega de Artes Finales (Interaccion con el cliente y entrega final).

La sala permanente del MATP ofrece dos ambientes expositivos. La primera sala es un
recuento histérico y reflexivo sobre el proceso del coleccionismo de arte popular del si-
glo XX que se fue desarrollando en Lima. El segundo ambiente exhibe una diversidad de
artefactos patrimoniales de arte popular y artesania, pensando en los objetos y su vinculo
regional, local y con diversas familias de artistas populares que delimitan ocho areas te-
maticas curatoriales:

e Mascaras e indumentaria

o Imagineria

o Cesteria y tejido en fibra vegetal
o Talla en madera y piedra

o Mates burilados y pirograbados
o Jugueteria

e Cerdmica

« Pintura popular

1. Visita e identificacion de problemdtica

Se desarrolld la visita al museo con una gran audiencia de estudiantes que por primera
vez conocian dicho acervo material (Ver Figura 1). La experiencia museal tuvo por ob-
jetivo mostrar un espacio para que el estudiantado tenga la oportunidad de reconocerse,
percibiendo al museo como un espacio de memoria, comunidad y de pertenencia a ella.
Otro objetivo que se busco destacar en la visita fue la construccion de una identidad con
sentido. A partir de la observacion, anélisis e informacién de los artefactos se establecio el
primer paso del desarrollo del Método de Disefio propuesto.

Adicionalmente, el estudiantado obtuvo por parte del MATP el documento Brief con ex-
plicaciones pormenorizadas de la visién, mision, problemdticas y desafios. Finalmente, el
cliente proporciond un dlbum de fotos de todas las piezas de la coleccion y de la sala para
su futura investigacion.
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2. Investigacion y diagndstico

Una vez definido el proyecto y su problemdtica, el segundo paso del Método fue la inves-
tigacion, la cudl empezo el mismo dia de la visita al museo, en el que el estudiantado tomé
apuntes y realizd registros fotograficos.

Luego realizaron la revision de bibliografia y del documento Brief, lo que les permitié pre-
sentar un informe escrito de investigacion sobre el museo. En dicho informe, cada equipo
presentaba una justificacion sobre la relevancia de trabajar con el MATP.

3. Andlisis y conceptualizacion

Posterior a ello, para analizar los referentes se realizaron dos actividades: la primera fue el
estudio de sintesis de los artefactos museales (Ver Figura 3), con la finalidad de que en el
proceso, dichas imdgenes no pierdan su significado, asi como el analisis de color. La segun-
da actividad fue el estudio de sistemas modulares (Ver Figura 4). El estudiantado recibio
conceptos tedricos sobre sintesis, modulacién y estudio del color. Con esa informacion se
propuso diversos sistemas modulares a partir de las piezas del museo para su aplicaciéon
en piezas de merchandising.

Para la conceptualizacion, cada equipo de estudiantes construy6é un moodboard, analizo
las piezas del museo y definié un concepto, teniendo como apoyo el informe que cada
equipo habia desarrollado. En ese sentido, los moodboards se enfocaron en resaltar como
las diversas audiencias percibieron el espacio, permitiéndoles conectar con sus raices, me-
morias, etc. El tablero Moodboard permiti6 a cada equipo enmarcar el concepto a través
de una frase o un lema.

4. Desarrollo de propuestas y prototipado

Con los estudios preliminares de los artefactos del museo, la investigacion previa y el con-
cepto definido, el estudiantado empez6 a realizar propuestas de afiche. Para ello construye-
ron una frase el cudl tuviera por mision invitar a la audiencia a subir a la Sala Permanente.
Primero, se realizaron los bocetos para la ilustracion del afiche (Ver Figura 5). Cada miem-
bro del equipo realizo una propuesta a lapiz que luego se digitalizo en Adobe Illustrator.
Posteriormente se trabajo el concepto de personalidad tipografica para que el estudianta-
do pueda elegir una tipografia acorde al concepto desarrollado. Se realiz6 la diagramacién
del afiche, integrando ilustracion, texto y logotipo corporativo (Ver Figura 2).

Segundo, a partir del analisis y sintesis de los artefactos del museo se realizaron los sis-
temas modulares, una paleta de color sintetizada acorde al concepto y se definieron los
productos de merchandising a desarrollar: tasa, pafiuelo y totebag.

Como tercera pieza se realizo un brochure expositivo, donde el estudiantado, a partir de la
grafica y el discurso desarrollados, construyé un layout creativo para la exploracion de la
relacion entre texto e imagen.

La dltima pieza a desarrollar, a partir del concepto, fue una historia o reel para redes socia-
les (se eligid la plataforma Instagram), donde el objetivo principal es invitar a la audiencia
a visitar el museo.
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5. Presentacion y Retroalimentacion

Para la presentacion de las propuestas, se realizo un calendario de tres fechas para que el
cliente pueda dar una critica constructiva, para los bocetos preliminares de cada producto,
el disefio del afiche final, el brochure y redes sociales y la entrega final. En cada proceso
la relacién con el cliente fue horizontal, es decir, se motivé al estudiantado a realizar una
presentacion y justificacion oral y los clientes realizaron criticas constructivas. Los clientes
apreciaron la claridad de la conceptualizacion de las ideas de las y los estudiantes.

Las piezas a disefiar se enfocaron en la produccion de material visual y de merchandising
para el espacio arquitectonico y las redes sociales:

o Afiche A2 (y adaptaciones de gran formato para la zona de la escalera).
« Diptico o Triptico (Brochure).

o Historias para Instagram.

« Merchandising (basado en sintesis en sistema modular).

La preparacion y entrega de artes finales se realizaron el dia del examen final, donde los
equipos presentaron sus piezas y sustentaron oralmente todo el trabajo del semestre.
Luego, las acciones a realizar son las siguientes:

o Seleccién de las piezas ganadoras

o Entrega de certificados por participacion en la articulacion estudiante-museo univer-
sitario

o Premiacidn de las piezas ganadoras

o Exposicion de todas las propuestas realizadas en el curso

Evaluacion dentro del curso

Las ocho propuestas desarrolladas por los equipos alcanzaron un alto nivel formal y con-
ceptual, satisfaciendo las expectativas de los clientes del MATP-PUCP. El hallazgo princi-
pal fue el alto nivel de conceptualizacion y resignificacién visual alcanzado. El espacio mu-
seal funciond como dispositivo para activar diversas aristas de la memoria, la identidad,
las raices y la familia, lo que se tradujo, desde la teoria de Canclini, en una resignificacion
de los artefactos mediante un lenguaje de ilustracidn, texto y colores contemporaneos.

Temas de resignificacion

El andlisis demostr6 que las propuestas abordaron la conexion con la audiencia a través
de la herencia material, local y andina a través de los diversos artefactos elegidos. Estos
artefactos cobraron vida y tomaron un rol activo en el discurso comunicativo y visual de
los afiches. A ello se anade que todos los afiches tuvieron la capacidad de integrar todos los
ejes temdticos y curatoriales que presentaba el museo, de manera fluida y organica.

Por ejemplo, la Figura 2 articul6 el espacio museal a través de la entrada de un retablo
(perteneciente al eje de imagineria), custodiado por personajes de los diversos ejes de la
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coleccion a la espera de dos personajes en primer plano (una nifla y una anciana), es un
juego de significados que reivindica la memoria familiar y la herencia local.

En ese marco, en la Figura 7 y la Figura 10 se observan los artefactos del museo, como
personajes animados que invitan a subir al expectante, los mismos sucede con la Figura
11 quiénes un grupo de piezas de la colecciéon del museo, pertenecientes a diversas areas
tematicas, invitan a subir a dos infantes a la sala permanente. La Figura 8 y la Figura 9 pre-
sentan una vista interna del museo donde los artefactos museales cobran vida y recorren
el espacio de la sala como guias e interlocutores del piblico diverso que visita el recinto.

Narrativas generacionales

La memoria familiar y la herencia local fueron un topico importante en varias de las pro-
puestas. Por ejemplo, la Figura 2 presenta en primer plano una conversacion transgenera-
cional de una nifia y una anciana que se conectan y entretejen a través del descubrimiento
de un objeto cuando abren un baul. Esa primera escena ejemplifica visualmente el valor
simbolico identitario y familiar. Dicho objeto simbdlico es un artefacto del eje de jugue-
terfa de la coleccion.

Esa primera figura es un constructo sustancial sobre como se va construyendo y resig-
nificando la memoria, no solo a través de las palabras sino también de los objetos, como
un juguete. El descubrir dicho juguete permite la entrada a un espacio mas profundo, en
términos conceptuales desde los presupuestos de Arias y Campos (2009), es llegar a la raiz
de nuestra identidad y memoria.

La Figura 6 representa tres generaciones familiares desarrollando actividades aparente-
mente cotidianas, simbolizando la transmision del oficio, el conocimiento y la sabiduria
técnica y emocional que ejemplifica de una manera visual y sensible la definicion del Arte
Popular, conceptos desarrollados por Stasny y Castrillon

Ademds, esta propuesta articula la mayoria de las lineas curatoriales que presenta el mu-
seo: cesterfa, ceramica, pintura popular, a través de la ilustracion y resignificaciéon de las
piezas que conforman la coleccidn, dispuestas en una mesa como herramientas, conoci-
miento, memoria y corazon. En esa linea, se dialoga con los presupuestos de Arias y Del
Campo sobre el discurso de memoria e identidad.

Los ocho pdsters se consolidaron como elementos efectivos de resignificacion del patri-
monio cultural, estableciendo una conexion creativa con la audiencia, apelando a sus sen-
sibilidades a través de un lenguaje contemporaneo que conserva el arraigo a la memoria
y la identidad.

Adicionalmente, las piezas de merchandising fueron igual de relevantes, ya que lograron
plasmar visualmente las piezas patrimoniales en artefactos contemporaneos y funcionales
(taza, panuelo, bolso) a través de un lenguaje sintético. Este proceso de abstraccién y sin-
tesis visual no solo generd productos de valor identitario, sino que representd claramente
el ADN visual del MATP-PUCP, acercando el patrimonio a la cotidianeidad de las nuevas
audiencias.
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Figura 1. Visita al Museo de
Artes y Tradiciones Populares
(Fotografia propia, 2025). Figu-
ra 2. Afiche realizado en el cur-
so, estudiantes Yumy Figueroa,
Alexandra Acero, Rafaela Ortega
(Fotografia propia, Lima, 2025).
Figura 3. Conceptualizacién
y bocetos realizados en el cur-
so, estudiante Yumy Figueroa.
(Fotografia propia, Lima, 2025).
Figura 4. Propuesta de sintesis
y sistema modular, estudiante
Nelly Cano (Fotografia propia,
Lima, 2025). Figura 5. Concep-
tualizacion y bocetos realizados
en el curso, estudiante Rafaela
Ortega. (Fotografia propia, Lima,
2025). Figura 6. Afiche realizado
en el curso, estudiantes Dariana
Alfaro, Ariana Meléndez, Vania
Ibafiez (Fotografia propia, Lima,
2025). Figura 7. Afiche realizado
en el curso, estudiantes Valeria
Chévez, Denisse Gamonal, Lu-
ciana Prieto (Fotografia propia,
Lima, 2025). Figura 8. Afiche
realizado en el curso, estudiantes
Adhara Alponte, Henry Gonza-
lez, Daniel Jiménez (Fotografia
propia, Lima, 2025). Figura 9.
Afiche realizado en el curso, es-
tudiantes Andrea Bautista, Pa-
mela Balbin, Nathaly Machaca
(Fotografia propia, Lima, 2025).
Figura 10. Afiche realizado en el
curso, estudiantes Luciana Elias,
Sebastian Ipanaque, Astrid Rivas
(Fotografia propia, Lima, 2025).
Figura 11. Afiche realizado en el
curso, estudiantes Nelly Cano, Je-
ffrey Cornejo, Pierina Montalvo
(Fotografia propia, Lima, 2025).
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Reflexion de la experiencia

Mendoza y Lépez (2025) en su analisis final, proponen un estudio de publicos, asi como
difusién constante a través de Redes Sociales, un desarrollo de Mediacién educativa y una
sala de experiencias de actividades lddicas. Ademds, proponen “un programa de volun-
tarios, pasantias y practicas preprofesionales en convenio, priorizando a la comunidad
PUCP” (2025: 103). Si bien los autores no mencionan la importancia del Disefio gréfico,
a partir de esta experiencia, se evidencia la necesidad de esta disciplina para vincular el
patrimonio cultural a las nuevas audiencias.

Desde el drea académica del Disefio Gréfico se observa que el espacio museal, la museo-
grafia y museologia del MATP reclaman un trabajo multidisciplinario. Es por ello que el
equipo docente se orientd a expandir ese campo de investigacion de articulacion entre el
diseno y el patrimonio para reimaginarlo y resignificarlo.

Es en esa articulacién, donde el Disefio Grafico se define como un campo de accién, hu-
manista y cultural, sobre el que todavia existe mucho trabajo por desarrollar. A pesar de
ello, la experiencia desarrollada en esta investigacion deja una huella trascendental, de
manera especifica en las y los estudiantes y que reafirman su vocacion de futuros profesio-
nales del disefio y de actores culturales y en el campo disciplinar en general.

La disciplina del Disefio Gréfico reconoce el potencial de los museos, segtin indica Her-
mosilla (2020 en Lépez y Mendoza, 2025: 104) y que “cobren relevancia en la formacién
académica universitaria para recuperar su razén de ser”. Es asi que los museos buscan
mantenerse a la vanguardia como dotadores de conocimiento confiable. Es ahi donde el
disefo gréfico se vuelve en una herramienta clave para garantizar que esa informacion se
difunda de manera fidedigna, accesible y dentro del contexto curatorial adecuado (Bertac-
chini y Federico Morando, 2013).

En resumen, la articulacion de la experiencia de investigacion desde el disefio grafico que
vivieron los estudiantes de Disefio Grafico de la PUCP en el MATP va mas alla de un
estudio formal y estético del espacio museal. A través del desarrollo de las piezas de dise-
o, desde los afiches hasta las piezas digitales para redes sociales, se posiciona como una
herramienta metodoldgica y estratégica indispensable. Es asi que esta experiencia acadé-
mica permite definir y proyectar la identidad institucional del museo MATP, acercando a
las audiencias a través de una propuesta comunicacional gréfica, con propuestas visuales.
Se reafirma que las disciplinas del disefio permiten la comprensibilidad y la accesibili-
dad del arte popular a publicos diversos y, alineado al plan estratégico museologico del
MATP, el desarrollo del pensamiento critico. Por un lado, el estudiantado se involucra en
experiencias académicas con clientes reales y, por otro lado, el de las diversas audiencias.
Finalmente permite dinamizar la difusion y la comunicacién en el entorno digital y social
contemporaneo, resignificando su valor simbdlico para las nuevas generaciones.
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Conclusiones

Esta investigacion tuvo como fin analizar la pertinencia del Diseflo Grafico como agente
mediador cultural-visual estratégico en la resignificacién del arte popular para las audien-
cias contemporaneas en el Museo de Artes y Tradiciones Populares “Luis Repetto Mélaga”
Los hallazgos del analisis reafirman que esta disciplina trasciende la funcién formal/estéti-
ca, consolidandose como herramienta metodoldgica de investigacion y creacion indispen-
sable para la gestion activa del patrimonio cultural y de los museos universitarios.

Contribuciones y hallazgos centrales

Colaboracién académica y museo universitario

 Esta experiencia se plantea como un modelo replicable de vinculo académico e insti-
tucional. Se aflade su propuesta innovadora en torno a la gestion y visibilizacion del patri-
monio material en general y de los artefactos de la cultura popular peruana que el MATP
custodia, convirtiendo al museo en un laboratorio de aprendizaje para el estudiantado de
Disefio Grafico.

 El Disefo Griéfico se posiciona como actor multidisciplinario al responder a las proble-
maticas de difusion y comunicacién comentadas en esta investigacion, traduciendo el va-
lor del patrimonio en experiencias visuales significativas para las audiencias del siglo XXI.

El diserio como agente de resignificacion y accesibilidad

« La disciplina del Disefio Grafico como canal de comunicacion para la resignificaciéon y
accesibilidad al patrimonio cultural. A partir de la tesis de Garcia Canclini sobre la urgen-
cia de la resignificacion del patrimonio cultural, se fundamenta el rol de la Disciplina del
Disefio. La aplicacion del Método Proyectual de Munari adaptado a las condiciones acadé-
micas permitié al estudiantado desarrollar piezas de comunicacion visual y de dispositivos
y activadores de memoria e identidad susceptibles a nuevas narrativas.

o Las piezas graficas desarrolladas en el curso de Introduccion al Disefio Gréfico son
canales de comunicacion con la potencia de humanizar el patrimonio cultural, haciendo
que el arte popular sea mds accesible y conocido y emocionalmente relevante para las
audiencias contemporaneas a través de las narrativas desarrolladas como la imaginacién
infantil, el arraigo familiar, la identidad y la memoria.

o Las piezas desarrolladas permiten acercar a la institucion Museal a diversas audiencias,
a través de diversos canales, fisicos como digitales.

Validacion del método proyectual en el contexto museal

o El estudio valida la eficacia del proceso de investigacion-creacion en Diseilo Grafico
implementado en el curso de Introduccidn al Disefio Grafico. La adaptacion del método
de Munari en cinco pasos demostr6 ser un marco que promueve el pensamiento critico
asi como la investigacion aplicada al desarrollo de productos de disefio y comunicacién
visual.
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o La articulacién horizontal del estudiantado con el espacio museal, (estudio de Brief,
visita al museo, estudio de piezas y retroalimentacion) estableci6 una experiencia de simu-
lacion laboral ligado a la responsabilidad social universitaria de la PUCP.

Futuras recomendaciones

o Evaluacién de impacto en audiencia: realizar una investigacién cuantitativa para medir
el impacto real de las piezas graficas en el publico que asiste a la sala permanente y su per-
cepcion sobre la identidad y relevancia del MATP.

o Sostenibilidad: Buscar mecanismos y estrategias que permitan sostener el trabajo co-
laborativo entre el espacio museal y la academia, ademas de considerar aplicar el Método
Proyectual a otros proyectos de Diseflo o con experiencias con otros museos.

o Andlisis semiotico: analizar a profundidad, desde una perspectiva semidtica las piezas
ganadoras, cotejando su eficacia comunicacional con estudios de la cultura visual en el
contexto peruano.

En definitiva, este estudio y reflexion contribuyen a la literatura académica al validar un
método practico que revela al Disefio Gréfico como dinamizador de la democratizacién
cultural y el conocimiento del patrimonio cultural y las nuevas generaciones.

Notas

1. “La casa se ubica en una manzana proxima a la Plaza de Armas de Lima, catalogada
como Entorno de Proteccién del Patrimonio Cultural, y forma parte de la zona delimitada
como Patrimonio Mundial declarada por la Unesco en 1991, segun se indica en el Regla-
mento Unico de Administracién del Centro Histérico de Lima (2019). En esta drea con
densidad patrimonial alta, se concentra gran cantidad de monumentos de alto valor histo-
rico, cultural y urbano, como el Museo Naval Casa Grau, la Casa O’Higgins de la PUCP, la
iglesia San Agustin, etc” (Lépez y Mendoza 2025: 100).

2. En esalinea Mendoza y Lopez (2025) definen la visién y misién del Museo:

Vision del MATP hacia el 2027: Ser el espacio referente de la difusién del arte popular pe-
ruano, buscando la participacion activa de sus artistas, asi como de sus publicos, con una
perspectiva intercultural e inclusiva, consciente de la diversidad cultural de nuestro pais
y fomentando el desarrollo del pensamiento critico en sus publicos (Lopez y Mendoza,
2022:213-214 en Lépez y Mendoza 2025: 101).

Misién del MATP hacia el 2027:

« Conservar, investigar y difundir el arte popular peruano.

o Es un espacio articulador e inclusivo, un lugar de encuentro vivo y dindmico, de inter-
cambio de saberes, tradiciones y formas de ver el mundo.

o Contribuir con el desarrollo del pensamiento critico de sus publicos, a través de sus
exposiciones y otras actividades culturales que realiza.

 Vincularse con la sociedad y el entorno, reconociendo la diversidad del pais y sus pro-
blematicas (Lopez y Mendoza, 2022: 214 en Lépez y Mendoza 2025).
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Abstract: This research analyzes the academic strategies and processes implemented to
connect graphic design students at the Pontifical Catholic University of Peru (PUCP) with
the Luis Repetto Malaga University Museum of Popular Arts and Traditions (MATP). It
also reflects on the relevance of the discipline of Graphic Design as a strategic cultural-
visual mediator between material heritage and its audience, through a design-based re-
search methodology.

The MATP, founded in 1979, seeks to be a space for encounter and collective memory for
a multi-identity society that houses an artistic heritage from various regions of Peru and
gives voice to various actors of the 20th century. Despite this, it has been identified that
one of the problems facing the museum is the low number of visitors to its permanent
exhibition hall, located on the second floor of the Casa O’Higgins in the historic center of
Lima. Possible causes could be its location or a lack of visual publicity.

Therefore, the connection between the academy and the MATP goes beyond a formal
and aesthetic study of the museum space. In this sense, through design research and the
development of graphic pieces, the discipline of Design is positioned as an indispensable
methodological and strategic tool to resignify and project the institutional identity of the
MATP, bringing audiences closer through a graphic communication proposal.

Keywords: Graphic Design - Research through Design - Cultural Heritage - Visual Media-
tion - Museum Studies - Material Culture - Popular Art - Institutional Identity

Resumo: Esta pesquisa analisa as estratégias e os processos académicos implementados
para vincular os estudantes de Design Grafico da Pontificia Universidad Catdlica del Pert
ao Museo Universitario de Artes y Tradiciones Populares Luis Repetto Malaga (MATP).
Da mesma forma, reflete sobre a relevancia da disciplina do Design Grafico como media-
dor cultural-visual estratégico entre o patrimonio material e seu ptblico, por meio de uma
metodologia de pesquisa pelo design.

O MATP, fundado em 1979, busca constituir-se como um espago de encontro e memoria
coletiva para uma sociedade multi-identitdria, abrigando um patrimonio artistico prove-
niente de diversas regides do Peru e dando voz a diferentes atores do século XX. Apesar
disso, identifica-se que uma das problemdticas apresentadas pelo museu ¢ a baixa aflu-
éncia de publico a sua sala permanente, localizada no segundo andar da Casa O’Higgins,
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no centro histérico de Lima. Entre as possiveis causas, destacam-se sua localizagdo ou a
insuficiente difusdo visual.

Nesse contexto, a articulagdo entre o espago académico e 0 MATP ultrapassa um estudo
formal e estético do espago museoldgico. Assim, por meio da pesquisa em design e do
desenvolvimento de pegas graficas, o Design, enquanto disciplina, posiciona-se como uma
ferramenta metodologica e estratégica indispensavel para ressignificar e projetar a iden-
tidade institucional do MATP, aproximando os publicos por meio de uma proposta de
comunicagio grafica.

Palavras-chave: Design Grafico - Ressignificagdo visual - Museu - Arte Popular - Cultura
visual - Cultura popular - Patrimonio cultural - Patrimo6nio material - Pesquisa-criagio -
Pesquisa pelo design
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