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Resumo: O presente estudo discorre sobre os conceitos estéticos de automéveis esportivos
e analisa a influéncia da percepgao estética para o produto. Participaram 109 individuos,
distribuidos em grupos (entusiasta, semi-entusiasta e ndo entusiasta). Para a analise foi
aplicada a técnica de Diferencial Seméntico, possibilitando avaliar as caracteristicas es-
téticas de seis automoveis esportivos. Os resultados apontam que, de maneira geral, ndo
foram encontradas diferencas significativas (p > 0.05) quanto ao quesito “esportividade”
Constatou-se que, independentemente do nivel de entusiasmo, os padrdes formais in-
fluenciamdiretamente na percepg¢ao do usudrio.
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1. Introdugio

Ao analisar quais fatores condicionam o usudrio a consumir um produto, o primeiro as-
pecto que se evidencia é, possivelmente, sua aparéncia. A percep¢io que 0 usudrio pos-
sui ao utilizarum produto estd diretamente ligada a sua fungdo estética (Lobach, 2011).
O produtodialoga visualmente com o usudrio, em um primeiro momento, transmitindo
mensagensessenciais como utilidade e funcionalidade. Seguindo essa logica, quando o
produto avaliadoé um automovel, a fun¢io estética viabiliza a identificacdo do tipo de
uso do produto (Porto, 2005). E por meio da aparéncia que as categorias de carros sdo
identificadas, informando aspectos funcionais e auxiliando o usuario a optar pelo produto
preferido (Demaison, 2021).

A aparéncia ainda impacta nas questdes cognitivas. Segundo Marino et al. (2018), pro-
prietarios de automoéveis buscam na fungao estética do produto transmitir bem-estar e a
percepgao de satisfagdo ao compartilhar o objetivo conquistado, ou seja, de “desfilar” com
algo que possa indicar um simbolismo desejado. Dessa maneira, conforme Lobach (2011),
as fungoes estética e simbdlica de um produto estdo diretamente atreladas.

Busca-se nesta pesquisa entender o impacto que a fungéo estética do automoével causa no
observador, bem como apresentar os elementos visuais peculiares que indicam a fungio
pratica de uma categoria. Optou-se por analisar automoéveis considerados “esportivos”,
centralizando a pesquisa na percepgdo visual, filtrando diferentes grupos para iden-
tificar como a func¢io estética dos carros se relaciona com sua fun¢io pratica e como isso
influencia no consumo.

2. O impacto socio-cultural do automdvel

Conforme Keer (2002), o automdvel é, provavelmente, o produto de design mais impac-
tante no que diz respeito a modernidade. Seja por questdes voltadas a necessidade ou pe-
los possiveis efeitos na personalidade dos usudrios diretos ou indiretos, o automovel traz
discussoes relevantes, desde modais até consequéncias na economia, no meio ambiente e
na qualidade de vida (Joireman, 2004). Assim, o automdvel é visto como um produto uti-
lizado como ferramenta de trabalho (transporte, deslocamento ou alimentando comércio
automotivo), como indicador de status ou até como objeto de culto, despertando paixdes
nos entusiastas. Larica (2003) indica que todo mundo quer dirigir o préprio carro, e Giuc-
ci (2004)pontua que o automovel é figura central na transformagao da vida urbana.

O impacto social do automovel é visto nos investimentos destinados ao desenvolvimento
e publicidade de novos modelos. Keer (2002) pontua que a propaganda de carros é im-
portante para o desenvolvimento da industria na busca por inovagdes técnicas e estilis-
ticas. Lancamentos anuais de novos modelos e reestilizacdes (os facelifts, pequenas
alteracesvisuais) sao veiculados com o intuito de, cada vez mais, atrair o consumidor a
comprar aquelecarro. Em 2018, antes dos impactos econdmicos causados pela pandemia
de COVID-19, as vendas globais alcangaram 95,8 milhdes de carros (Automotive Busi-
ness, 2019). No Brasil, por volta de 1 milhdo e 900 mil veiculos foram produzidos em 2020
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segundo a ANFAVEA (Associagdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores).
De acordo coma FENABRAVE (Federagio Nacional da Distribui¢do de Veiculos Automo-
tores), cerca de 1.950.889 unidades foram emplacadas no mesmo ano.

Outra questdo bastante discutida atualmente é sobre as matrizes energéticas. O inquestio-
navelimpacto dos automdveis no meio ambiente tém ampliado o debate sobre tipos de
combustiveis e energia elétrica (Racz & Stan, 2015), buscando mais eficiéncia com menor
gasto energético no deslocamento automotor. A discussdo varia desde a substituicdo dos
carros por bicicletas (Lindsay, Macmillan & Woodward, 2011) até a ampliagdo doscarros
elétricos (Helmers & Marx, 2012), buscando evitar que o carro continue sendoum
produto poluente.

Observa-se, portanto, que a relagdo entre um carro e seu usudrio pode ser analisada pela
otica de diversos campos de conhecimento, como o Design, a Engenharia e a Psicologia.
Conformeproposto por Lobach (2011), na 6tica do Design um produto pode ser analisado
pelas fungdes praticas, estéticas e simbdlicas. No caso dos automoveis, além das fungoes
praticas, como permitir o transporte de pessoas e objetos, um carro apresenta fun¢oes
simbdlicas (do pontode vista social, “desfilar” com um automével pode dizer muito sobre
seu usudrio) e, principalmente, a estética - conforme mencionado, a aparéncia do produ-
to indica ao usudrio a categoria e, consequentemente, o uso para o qual aquele carro foi
projetado.

Vale mencionar também que o mercado oferece aos consumidores diversos modelos, das
maisdiversas categorias, buscando envolver as necessidades, os desejos e os aspectos fi-
nanceiros que levam uma pessoa a adquirir um carro. Assim, cabe ao usudrio decidir o
tipo de automével que ele pode, precisa ou deseja comprar - se um popular barato, um
off-road, um grande automoével familiar ou um esportivo veloz. E essa tltima categoria, a
dos esportivos, que esse estudo aborda.

3. Aparéncia de automdveis e fung¢ao percebida

Conforme observado em Demaison, Botura Jr. e Paschoarelli (2021), a fungdo percebida
de um automdvel passa pela aparéncia do produto. Basicamente, trata-se de olhar para
um carroe identificar, imediatamente, sua func¢do pratica.

Dessa maneira, Demaison (2021) discorre sobre como as fabricantes utilizam-se do recur-
so visual para atrair os olhos do consumidor. Conforme o autor, a industria automotiva
busca langar mao da fungdo estética para oferecer uma “emulagdo” das func¢des praticas,
como automoveis “comuns” com aparéncia off-road ou pseudo-esportivos, carros sem
qualquer ganho de performance no conjunto mecanico que ostentam acessorios para ter
aparéncia mais proxima de esportivos reais. Tal costume enfatiza a importancia dos fato-
res simbolicos e estéticos atrelados ao automavel, ja que mostram o impacto social que um
carro pode causar nos usuarios.

E esperado, portanto, que ao observar um off-road, com elementos visuais indicando
robusteze capacidade fora-de-estrada, o usudrio perceba naquele automovel tais carac-
teristicas. Porém,nem sempre a aparéncia segue sua fun¢do pratica: considerando como
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exemplo o mercado automotivo brasileiro, é costumeiro observar automéveis equipados
com acessorios de fungdomeramente estética, como os chamados “aventureiros urbanos”
- automoveis com pouca/nenhuma alteragdo técnica, adornados com elementos como
quebra-mato, estribos e demais itens comuns a jipes e camionetes off-roads (Demaison,
Landim E Paschoarelli, 2020).

Outra maneira de atrair o usudrio é equipando o automével com acessorios tipicos de ca-
rros esportivos, como aerofdlios, spoilers e demais itens que indiquem uma performance
superior. Um exemplo é a primeira geragdo do Escort XR3 (Figura 1), lan¢ado no Brasil
como a versdo “esportiva” da linha, porém sem qualquer alteragdo técnica ou mecanica
em relagao aos outros modelos, como o Ghia (Figura 2).

Figura 1. Ford Escort XR3
1986. Retirado de Trovao
(2022)

Figura 2. Ford Escort Ghia
1986. Retirado de Revista
Carro (2018)

N

Figura 1 Figura 2

Para Demaison (2021), algumas caracteristicas de esportivos sdo a pouca altura do solo,
motores potentes, carrocerias buscando eficiéncia aerodinamica, pneus largos e suspensdo
firme, com foco na estabilidade. Pimenta, Piato e Boas (2014) acrescentam que esportivos
demonstram imponéncia, com tragos delicados que contribuem para a dinamica.

Um esportivo, portanto, transmite tanto ao condutor quanto a um observador a mensa-
gem desejada. O status atrelado ao modelo, sendo ele um simbolo de forga, velocidade e
altos valores de aquisi¢ao e manutencao, torna os esportivos excelentes objetos de afir-
magao social.

4. Materiais e Métodos

Para este estudo foi utilizado o Diferencial Semantico (DS), técnica aplicada para avaliar
a percep¢ao das pessoas sobre situagdes objetivas e subjetivas. Proposto por Osgood, Suci
e Tannenbaum (1957), o DS deve ser adaptado a cada pesquisa, dependendo das metas
do estudo (Verhagen & Meents, 2007). Dessa forma, sdo selecionados adjetivos conforme
a melhor adequagdo ao problema ou objeto de pesquisa —ou seja, as escalas e conceitos
dependem da finalidade de cada pesquisa (Osgood, Suci, Tannenbaun, 1957).
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4. 1 Procedimentos de constru¢iao do DS e coleta de dados

Para o DS, foi elaborado um questionario com automoveis de diversas categorias (popula-
res, familiares, off-roads, classicos e esportivos), com cinco pares de adjetivos previamente
definidos. Considerando o recorte deste estudo, focado apenas nos esportivos, optou-se
por utilizar o mesmo enfoque apresentado por Demaison, Botura Jr e Paschoarelli (2021)
no caso de automdveis populares.

A partir da imagem do veiculo e dos dados fornecidos (motoriza¢do, tragdo, poténcia,
capacidade de passageiros e porta-malas), o participante deveria classificar os automéveis
em uma escala linear (de 1 a 5) conforme as caracteristicas relevantes para os modelos
apresentados (quanto ao uso, capacidade de rodagem, temporalidade ou preco de com-
pra). Para os esportivos, a escala relevante dizia respeito a performance, podendo ser clas-
sificado entre Nao-esportivo (1) ou Esportivo (5).

De forma a abarcar os aspectos estéticos de esportivos de diferentes eras, foram selecio-
nadosseis representantes:

o Mercedes-AMG C 63 2014 (Figura 3)
o Ford Mustang 2015 (Figura 4)

o Chevrolet Camaro 2016 (Figura 5)

o Porsche 911 2011 (Figura 6)

« BMW M2 2015 (Figura 7)

o Ford Maverick 1970 (Figura 8)

Figura 6 Figura 7 Figura 8

Figura 3. Mercedes-AMG C 63 2014. Fonte: Divulgagao - Figura 4. Ford Mustang 2015. Fonte: Divulgagao -
Figura 5. Chevrolet Camaro 2016. Fonte: Divulgacao - Figura 6. Porsche 911 2011. Fonte: Divulgagao -
Figura 7. BMW M2 2015. Fonte: Divulgacao - Figura 8. Ford Maverick 1970. Fonte: Berezovsky (2021)
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O DS foi aplicado online e participaram do estudo 109 pessoas. Ao responder sobre um
determinado automével, apresentados de forma randomizada, o questiondrio passava para
o préximo sem op¢ao de retorno evitando mudangas nas respostas. Além do questionario,
também foi perguntado o nivel de entusiasmo (autodeclarado) dos participantes perante o
universo automotivo, entre 1 (ndo-entusiasta) e 5 (muito entusiasta). Para fins de analise,
os participantes foram agrupados em 1 e 2 (ndo-entusiastas); 3 (parcialmente entusiastas)
e 4 e 5 (muito entusiastas).

5. Resultados e Discussoes

O nivel médio de entusiasmo autodeclarado dos 109 respondentes foi de 2,86 (d.p. 1,27;
Md 3). As respostas foram tabuladas e processadas para obtengdo das medianas, médias e
desvios padrao de cada modelo em cada categoria avaliada.

A verificagdo da normalidade das amostras por meio do teste de Shapiro-Wilk apontou a
ndo normalidade (p < 0.05). Assim, conforme a natureza dos dados, utilizou-se o teste de
inferéncia nido paramétrico de Wilcoxon para checar a existéncia de diferenca estatistica
significativa (p < 0.05) entre as amostras e validar os resultados obtidos (Tabela 1). Os
testes foram realizados com o software JASP versao 0.16.0.0.

Measure 1 Measure 2 w P

Mercedes-AMG C 63 Ford Mustang 133.000 <.001

Mercedes-AMG C 63 Chevrolet Camaro 149.500 <.001

Mercedes-AMG C 63 Porsche 911 109.500 <.001

Mercedes-AMG C 63 BMW M2 373.500 <.001

Mercedes-AMG C 63 Ford Maverick 1279.500 0.660

Ford Mustang Chevrolet Camaro 144.000 0.109

Ford Mustang Porsche 911 96.000 0.023

Ford Mustang BMW M2 582.000 0.298

Ford Mustang Ford Maverick 1644.500 <.001

Chevrolet Camaro Porsche 911 157.000 0.432

Chevrolet Camaro BMW M2 457.500 0.005

) Tabela 1. Diferengas

Chevrolet Camaro Ford Maverick 1827.000 <.001
entre os carros sob o

Porsche 911 BMW M2 644.500 0.001 ponto de vista dos
participantes.

Porsche 911 Ford Maverick 2036.000 <.001 Fonte. Teste de

BMW M2 Ford Maverick 1592500  <.001 Wilcoxon elaborado
pelos autores.
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Conforme resultados apresentados, os dados demonstram diferengas estatisticas entre o C
63 eMustang, Camaro, 911 e M2 (p < 0.001); entre o Maverick e Mustang, Camaro, 911
e M2 (p < 0.001); entre Mustang e 911 (p < 0.023); entre Camaro e M2 (p < 0.005) e entre
911 e M2 (p < 0.001).

Em relagdo ao agrupamento por nivel de entusiasmo, os resultados dos testes estatisticos
Mann-Whitney demonstram nao haver diferenga sobre os veiculos ao comparar nao-en-
tusiastas com parcialmente entusiastas (p > 0.005), ndo-entusiastas com muito entusiastas
(p > 0.005), e entre parcialmente entusiastas com muito entusiastas (p > 0.005) para todos
os automoveis (Tabela 2).

Analisando a amostra total observa-se que ndo houve diferengas na percep¢do quanto a
esportividade dos automdveis avaliados (em todos os casos, p > 0.05). Isto corrobora o
fato deos esportivos terem caracteristicas estéticas muito claras. Ao observar os carros
avaliados, ficaevidente que a maioria deles possuem os elementos estéticos citados por
Pimenta, Piato e Boas (2014) e Demaison (2021).

N&o Entusiasta Parcialmente

Measure vs. e B e A
Parcialmente
Entusiasta

w
Ford Mustang 609.000 0.417 601.500 0.092 512.500 0.429
Porsche911 598.000 0.286 609.000 0.070 523.000 0.460
Mercedes-AMGC63  574.000 0.259 590.500 0.116 540.000 0.785
Chevrolet Camaro 576.000 0.196 643.000 0.246 569.000 0.884
BMWM2 604.000 0.417 593.000 0.098 508.500 0.452
Ford Maverick 522.500 0.091 503.000 0.013 514.500 0.548

Tabela 2. Comparacdo das Amostras
Fonte. Teste de Mann-Whitney elaborado pelos autores

A aparéncia agressiva (M2, Mustang, Camaro e Maverick), aerofélios visiveis (Camaro e
Mustang), cores chamativas (Maverick, Camaro), pouca altura do solo, pneus largos e de
perfil baixo (comum a todos), desenho “aerodinamico” (911, M2 e C 63) e outros elemen-
tos permitiram facilmente identificar a fungao pratica dos esportivos. As tnicas diferencas
consideraveis sdo do C 63 e do Maverick em relagdo aos outros automéveis. No caso do C
63,provavelmente pelo fato da Mercedes ser comumente relacionada a automéveis luxuo-
sos. Além disso, a versio AMG é baseada no modelo padrio Classe C, preparada para alta
performance. Jd o Maverick é um automdvel bastante antigo, o que talvez influencie na
percep¢ao do usudrio. Ambos, ainda assim, obtiveram Md 4.
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Os elementos estéticos transcendem objetivos funcionais, tornando-se simbolismos dos
esportivos despertando emogdes no observador. Cabe aqui citar Norman (2008), afirman-
do que as emogdes sdo inseparaveis da cogni¢do, constituindo parte necessaria dela. Lo-
bach (2001, p. 59-60) considera a fungdo estética como aspecto psicoldgico da percepcao
sensorial durante seu uso, afirmando que “criar a fungao estética dos produtos industriais
significa configurar os produtos de acordo com as condi¢des perceptivas”. Baxter (2012,
p-53) adiciona que a beleza de um produto relaciona-se mais com as propriedades do sis-
tema visualdo que com algo intrinsecamente belo.

A percepgio do usudrio, aqui, independe do nivel de entusiasmo em relacio aos automo-
veis. Mesmo comparando o grupo dos “ndo-entusiastas’, pouco interessado no universo
automotivo, com o dos “muito entusiastas’, caracterizado por sujeitos que possuem maior
interesse no tema, fica evidente que o apelo estético dos automoveis indica, claramente,
sua fungio pratica. Fungdes estéticas bem definidas auxiliam a compreensao das fun¢oes
praticas do objeto, ampliando a atratividade e, consequentemente, a satisfagio no uso.
Ressaltam-se ainda as diferencas conceituais de cada automével. Enquanto o C 63 e o
M2 buscam uma estética mais contemporanea, Mustang, Camaro (Figuras 9 e 10) e
911 podemser vistos como releituras de modelos classicos das décadas de 1960 e 1970. O
Porsche pode ser entendido como uma continuagio de um icone, o primeiro 911, langado
em 1964 (Figura 11). Sua aparéncia foi atualizada ao longo dos anos seguindo tendéncias
ora esperadas(melhorias aerodinamicas), ora discutidas (mudanga dos faréis redondos
para ovais) para um esportivo consagrado. O Maverick foi produzido no Brasil entre 1973
e 1979, com desenho baseado no Mustang, podendo ser considerado, de fato, um modelo
antigo. Ainda assim, a aparéncia dos seis automdveis deixou evidente, mesmo que seus
conceitos sejam diferentes, que possuem propostas esportivas.

Figura 9 Figura 10 Figura 11

Figura 9. Ford Mustang 1970.Retirado de Wallup (2019) - Figura 10. Chevrolet CamaroZ28 1970.
Retirado de Nasty Z28 (2017) - Figura 11. Porsche 911 1964. Retirado de Safa (2016)

Portanto, este estudo permite inferir que a aparéncia dos automdveis impacta, diretamen-
te, a percep¢ao de uso do produto. Considerando tanto a amostra total (109 usuarios)
quanto os grupos estratificados (ndo-entusiastas, parcialmente entusiastas ou muito en-
tusiastas), os automoveis foram vistos como esportivos, atingindo MD 4 ou 5 em todos os
casos analisados.
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6. Conclusao

Os resultados indicam que os elementos estéticos existentes nos esportivos sao facilmente
identificaveis para os usudrios. Mesmo para o grupo considerado nao-entusiasta, com-
posto por participantes que se autodeclararam nada ou pouco entusiastas do universo
automotivo, fica evidente que carros com perfil baixo, formas agressivas, rodas com pneus
largos ou carrocerias indicando um formato mais aerodinamico (mesmo que tal coefi-
ciente nao possaser calculado apenas pelo olhar) possuem propostas esportivas.
Independentemente de ser mais moderno (casos do C 63 e do M2), que tenham como pro-
postareleituras de versdes mais antigas (Mustang e Camaro), com visual mais tradicional
e iconico (911) ou um classico nacional dos anos 1970 (Maverick), os elementos visuais
indicam a esportividade dos carros avaliados.

Tal fato corrobora com a aludida prética de equipar automéveis fabricados com outras
propostas —que nao de alta performance- com acessérios para aparentar esportividade.
Assim, considerando que um esportivo “puro-sangue” pode estar fora do alcance fi-
nanceiro de um consumidor, a vontade de circular com um automovel “esportivo” pode
ser minimamente saciada dirigindo a versdo “apimentada” de um carro. Considerando
ainda os mencionados aspectos sociais dos carros e o impacto cognitivo dos usudrios,
tal saida se mostra como um elo de ligagdo com o produto, enfatizando mais uma vez a
importancia da fungao estética dos automoveis.
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Abstract: This study discusses the aesthetic concepts of sports cars and analyzes the in-
fluence of aesthetic perception on them. 109 individuals participated in the study, dis-
tributed into groups (enthusiast, semi-enthusiast, and non-enthusiast). A Semantic Di-
fferential was applied in order to evaluate the aesthetic characteristics of six sports cars.
Results show that, in general, no significant differences were found (p > 0.05) between the
cars regarding the “sportiness” item. It was found that, regardless of the level of enthu-
siasm, aesthetic standards directly influence the user’s perception.

Keywords: Design - Automotive Design - Aesthetic - UX

Resumen: Este estudio discute los conceptos estéticos de los autos deportivos y analiza la
influencia de la percepcion estética en ellos. Participaron en el estudio 109 individuos,dis-
tribuidos en grupos (entusiasta, semi-entusiasta y no-entusiasta). Se aplicé un Diferencial
Semantico para evaluar las caracteristicas estéticas de seis autos deportivos. Los resultados
muestran que, en general, no se encontraron diferencias significativas (p > 0.05) entre los
autos en cuanto al item “deportividad”. Se encontré que, independientemente del nivel de
entusiasmo, los estandares estéticos influyen directamente en la percepcién del usuario.
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