Fecha de recepcion: febrero 2023 Intervenciones al sistema del
e e e Denim, a través de la lente del
Disefio para la Transiciéon

Natalia Martinez Ferrari”

Resumen: En la actualidad, la industria textil esta frente al crecimiento de un escenario de
consumo y demanda de productos. Para poder sostener su industria, tienen que poner el
foco en la revision de los procesos productivos de obtencién tanto de materia prima como
de producto final, para disminuir la contaminacién y desperdicio de recurso en los paises
productores. El denim es, dentro de la industria de indumentaria, uno de los procesos
productivos mds contaminantes y que generan mds desechos. Debido a esto, se hace nece-
sario repensar los procesos considerando circuitos cerrados, donde se reutilice el agua, y
se busquen alternativas no toxicas -debido a los quimicos que se emplean en los lavados y
teniidos- es el escenario al que debe dirigirse la industria.

En el presente trabajo se analizard la contaminacién y consumo excesivo de agua en el
proceso productivo tanto del textil como de la prenda, empleando quimicos en los lavados
y tefidos, y se presentardn los puntos de intervencion guiados por las herramientas que
emplea el Disefio para la Transicién, con el fin de comprender las posibilidades de mejora
desde el disefo y la industria.

Palabras clave: Contaminacién - Obsolescencia - Dilema ambiental - Moda - Cuerpo -
Disefio
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Introduccion

La sociedad estd rodeada de objetos que responden a un determinado contexto social,
cultural y econdémico. Es por eso que, considerar el espacio en el que es creado y comercia-
lizado determinado bien, es primordial para su posterior interpretacién. En la actualidad,
las personas pretenden “vivir el aqui y el ahora, sin importar el futuro” (Scatolini, 2011,
p- 344), y se propone en la sociedad, un ser fragmentado, donde “el hombre se aisla y se
van perdiendo los valores sociales y culturales de cada pueblo” (p. 345), para ser reemplaza-
dos por la bisqueda de una identidad individual. Lo que Bauman denomina Modernidad
Liquida, hace alusién a este mismo momento, una mirada puesta en el dinamismo que
caracteriza a la sociedad actual que “se transforma constantemente”, donde las personas
entran en una busqueda permanente por forjar su identidad liquida, identidad que cam-
bia con el tiempo y el espacio.

Por su parte, la sociedad de consumo entra también en juego en la busqueda de identidad
en las personas, pasando del consumo de masas a la sociedad de hiperconsumo. Y en esta
sociedad, se sucede el escenario que presenta Lipovetsky como proceso de personaliza-
cién, una buisqueda de manera paralela de una perspectiva individual “en contra de la
sociedad de consumo de masas, del capitalismo y la estandarizacién” (Moret, 2011, p. 344),
y en simultdneo, la perspectiva universal, donde las personas “se expresan a través de los
medios que les proporcionan la globalizacion, [y] todos siguen una moda” (p. 344).

Sumado a este contexto, entra en participacion —la cultura del disefio— de la que habla
Julier (2008), donde el consumo de un producto se convierte en el reflejo de la identidad
de la persona, sosteniendo que “la cultura del consumo es una cultura de libertad e indivi-
dualismo” (p. 82). A su vez, argumenta que la individualizacion tiene lugar también en la
distincién que efectuan las personas unas de las otras con las elecciones del producto con-
sumido. Por su parte, Barreiro (2004), menciona el lugar que tiene el cuerpo en relacion
con los productos que consume y que comunica. Siguiendo con lo planteado por Julier, se
sostiene que “el cuerpo es un signo, es un «mensaje» que habla de su propietario” (p. 140).
De manera consecuente, el dilema ambiental es propio de este paradigma, y estd poten-
ciado por la sociedad de consumo desmedido, donde muchas empresas tienen que cuidar
su imagen para conquistar al consumidor y no perderlo por su busqueda de consumir
aquello que mejor pueda cuidar al planeta, de esta forma, muchas marcas “presentan una
imagen ecolégica y verde pero solo para fortalecer una posicion que pueda ser admitida por los
consumidores” (Franco, 2012, p. 50), donde resulta necesario entender hasta qué punto la
imagen y accién de marca resulta ser genuina en su interés por el cuidado de los recursos,
y hasta donde es la imagen que quieren proyectar para que el consumidor crea de ellos.
Dentro de este escenario, es en el que se propone revisar la industria textil, mds especifi-
camente la del jean, para poder analizar tanto las necesidades cambiantes del consumidor,
como la emergencia ambiental que pide a los disefiadores y productores, crear procesos y
productos que consideren su impacto y su vida util.
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:Qué es el denim y como es su industria?

El denim es una tela principalmente de algodén, utilizada para la fabricaciéon de los pan-
talones de denim o jean, por sus caracteristicas de resistencia, flexibilidad y comodidad.
El origen de este tejido aparece difuso en la historia. Aun asi, diversos historiadores sostie-
nen que tuvo su origen en el Siglo XVII en la ciudad de Nimes, Francia, y que rapidamente
se hizo muy popular en toda Europa por su resistencia proporcionada por la forma en la
que estaba tejida la tela. En ese momento, no era utilizada para prendas de vestir, sino que,
para las velas de los barcos, tiendas de campana, etc. No fue hasta el afio 1853 que la marca
Levis Strauss comenz6 a comercializar unos pantalones sencillos con este tejido tan resis-
tente, luego de que se detectara una necesidad en el tipo de pantalones apropiada para los
trabajadores mineros de ese momento. Ellos necesitaban un pantalén que fuera resistente
tanto en su tela como en los recursos de costura y avios. De esta necesidad, surgié el icénico
pantalén 501 de la marca Levi’s.

Desde un comienzo el pantalén de denim fue reconocido por su resistencia y durabilidad a
través de los afos, pero muy rdpidamente fueron adoptados para otro uso, y con el paso de
los afios y la popularidad que tomaron se convirtieron en un sello distintivo de la cultura
popular norteamericana.

Para analizar su circuito de produccién y consumo (Richard Johnson, en Julier 2008), se
debe considerar que la forma de produccidon no fue siempre la misma, y que hasta el dia de
hoy contintia incorporando nueva tecnologia y formas de obtener el producto final. Re-
sulta interesante considerar como el cambio de produccion va de la mano con el cambio
de demanda del producto. En sus comienzos, era una lona rigida, duradera, y con rema-
ches que reforzaban costuras y bolsillos, esa era la forma de produccion y donde estaba
puesto el foco para las marcas, ya que con estos recursos lograban cubrir las necesidades
de uso de los usuarios. De la mano con el crecimiento y masividad de consumo del pro-
ducto, fueron incorporando nuevos usuarios, cada uno con necesidades diferentes y que a
su vez esas necesidades fueron cambiando con el tiempo. Recientemente se fue llegando a
un punto, en el que los usuarios buscan consumir productos mas amigables con el medio
ambiente, no sélo desde la calidad, sino que vienen demostrando interés e influencia en
la decision de compra, de acuerdo a la forma de produccion que llevan a cabo las marcas
para obtener la prenda ofrecida.

Es por esto, que las marcas han creado a lo largo de los afios diversos programas para ir
promoviendo tanto la circularidad del producto, como un control de los desechos en su
producciodn, tanto para responder a la demanda por parte de los consumidores, como
de un producto que demuestre ciertos aspectos en su producciéon que tiendan a la soste-
nibilidad, y que extiendan la vida util de los productos'. De esta forma, resulta evidente
como las marcas no solo pueden adoptar el tipo de producto que vienen haciendo desde
el comienzo de su historia, sino que sus procesos productivos se van volviendo versitiles,
se van adaptando a las necesidades concretas y simbdlicas del producto, por que el usuario
lo decodifica, selecciona y representa como bien de uso.

Otro punto importante, dentro de la cadena productiva del jean, es el proceso que se em-
plea en la obtencion del textil para la posterior fabricacion del pantalén. Cabe destacar,
que la composicién del jean puede variar entre 100% algodén, y otros que pueden tener
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un porcentaje menor de entre 1y 3% de elastano, fibra que le otorga mayor flexibilidad y
comodidad para el usuario. Hay que considerar que estas dos fibras que forman la lona de
denim tienen impacto en el medio ambiente por su proceso productivo empleado en su
obtencién. Por un lado, para obtener el algoddn se emplean grandes cantidades de agua
y de quimicos para llegar al hilo que posteriormente sera tejido para formar la tela. Y por
otro, la fibra de poliéster que, si bien estd presente en un porcentaje menor, cada vez que
el usuario lava el denim, desprende micropldsticos que contribuyen con la contaminacién
del agua.

A su vez, los tintes utilizados para dar color al producto fueron cambiando con el tiempo.
Este es un punto muy importante, ya que las empresas productoras, para lograr el ritmo
de consumo, produccion y abastecimiento que necesitan las marcas, en funcién del fast
fashion, fueron incorporando diversas técnicas y procesos de teiiido y lavado de los pro-
ductos, sin tener real consciencia del impacto que podian tener en el medio ambiente. En
la actualidad, y con el creciente interés que tiene la sociedad sobre el dilema ambiental,
las marcas fueron aplicando procesos productivos diferenciados para ir contrarrestando
sus impactos.

Con respecto a la importancia que tiene para el consumidor, acerca de lo que los pro-
ductos comunican, Julier sostiene que “los objetos producidos se convierten en textos que el
consumidor lee” (p. 92), de este modo continua siendo un fuerte representante de la cul-
tura americana en la que tuvo su origen aunque fue adoptado de forma masiva por otras
culturas. A su vez, las marcas en sus comunicaciones apelan constantemente a la carga
emocional, por ejemplo con relacién al producto vintage, de otra época, atemporal, y con
una comunicacion circular, sin importar realmente si es el caso o no de ese producto en
particular. Esto es interpretado por sus usuarios en la busqueda de pertenencia impulsada
por las tendencias y la identidad individual.

En cuanto a la relacién que se puede dar entre el cuerpo y el jean, esta también fue mo-
dificada por el cambio en la composiciéon del producto. Foucault en Barreiro sefala que
“décil” es un cuerpo “que puede ser sometido, que puede ser utilizado, que puede ser tras-
formado y perfeccionado” (p. 134). Siendo éste ultimo el efecto a nivel corporal del jean
en un comienzo, donde su tela era rigida, sin elastano y en una sola propuesta de calce.
Actualmente, las marcas presentan una guia de cada estilo de jean que trabajan, descri-
biendo las partes del cuerpo que cada modelo ajusta o mantiene suelto. Mds alla de eso,
en la actualidad las telas de los jeans ya casi en su totalidad no son rigidas, sino que por el
contrario todas tienen un porcentaje de elastano que hace que se amolden mads al cuerpo,
cambiando asi la relacion entre el cuerpo, los usuarios, y el producto.

Por su parte, analizando el circuito de la cultura de Paul du Gay (en Julier, 2008), se puede
observar que el gran sistema regulador del jean es el sistema de la moda, que va configu-
rando la relacion del jean con la identidad y la sensacion de pertenencia de las personas, y
a su vez la posibilidad y necesidad que tienen de comunicar su identidad individual. Este
sistema a su vez impone técnicas de produccién que son agiles para poder responder a
su demanda y cambio constante de tendencias, generando asi grandes desperdicios en su
proceso productivo y contaminacion por incluir quimicos y sintéticos.

Por otro lado, la relacién del consumo con los puntos anteriormente relacionados es di-
recto ya que el ritmo de produccion es para abastecer esa demanda de consumo que se da
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bajo el sistema y ritmo del Fast Fashion, y dejando asi un producto que se encuentra en
buen estado como obsoleto, ya que muy rdpidamente deja de ser un producto de moda
sin percepcion de pertenencia, cooperando asi con los grandes desperdicios que ya genera
la produccién.

Retos insostenibles de la Industria del Denim

La industria del denim se desarrolla dentro del sistema de la moda, al cual intenta seguirle
el ritmo, y va condicionando sus estrategias productivas pensando inicamente en serle
funcional al sistema. Pero esta industria debe prestar especial atencién a la direccion que
puede llegar a tomar este sistema, si el dilema ambiental contintia avanzando en la socie-
dad como lo viene haciendo.

En cuanto al circuito de obsolescencia programada, la moda en si va de la mano con este
circuito, por la rapidez con la que cambian las tendencias de uso de un producto y los co-
lores, temporada a temporada. A su vez, la hiperconexion y las redes sociales, influyen en
el deseo de ser de determinada forma o usar un producto que vieron en el influencer del
momento. Es muy dificil seguir el ritmo de consumo que intenta (o intentaba) imponer
el circuito de la moda. Afortunadamente, y siendo una causa comun ya a la mayoria de
las personas, la consciencia que hay sobre el consumo de productos es mucho mayor, y
se intenta consumir articulos que no sean descartables. En el caso del jean de marcas tra-
dicionales, ellos siempre crearon un producto de larga vida de utilizacion, considerando
desde el disefio y la fabricacion, distintos elementos y condiciones que procuren el uso
prolongado del producto. De todos modos, se puede observar que en la actualidad siguen
creando distintos tipos de jeans con lavados y calces diferentes, pero se puede comprender
que estan dirigidos a dos tipos de consumidores diferentes, y que a la larga el producto
que es hoy consumido va a terminar estando en un local vintage y serd comprado por su
otro consumidor.
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Evaluacion de los impactos del circuito de obsolescencia

Se puede observar como el jean no deja de estar inmerso en el sistema de ‘tirar, comprar,
tirar) (Dannoritzer, 2014) y que, al no ofrecer reparaciones, esta regido por el sistema de
modas y tendencias, y la necesidad de las personas de poseer el ultimo modelo con el calce
y lavado nuevo. A su vez, si se analizan las técnicas de produccién utilizadas por la marca
en la mayoria de sus articulos, se puede observar que el tipo de quimicos, y fabricas donde
las realizan son para alcanzar con la demanda y el ritmo de produccion y abastecimiento
propio del fast fashion. En cada punto del circuito se puede observar el impacto que tie-
nen sus formas en el contexto, desde el disefio ya que se genera un producto nuevo para
cada temporada, realizando pequenas actualizaciones para seguir el ritmo deseado, hasta
el tipo de fabricacién que emplean. Cabe destacar que, en sus origenes, el jean era tefiido
con indigo, que era extraido de una planta de forma artesanal. Actualmente, esa forma
productiva no tiene lugar en la produccién en masa, y es por eso que ese tinte natural es
reemplazado por tintes sintéticos y diferentes quimicos que cooperan con los desechos
quimicos que tiene su produccidn, y al excesivo uso de agua que luego en su mayoria, es
desechada y no reutilizada.

Por otro lado, y como se expresé anteriormente, el desecho del producto ante pequeiias
roturas o inclusive en buen estado, es algo muy comun. Y si bien las marcas llegan a ofrecer
locales donde comercializan los jeans de temporadas pasadas y usados, no es algo accesible
para todos ya que suelen estar centralizados en las grandes capitales del mundo.
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De este modo dentro de los aspectos insostenibles se pueden enumerar:

o Gran consumo de agua en su proceso productivo

Para producir un pantalén de denim se utilizan alrededor de 11.500 litros de
agua. Gran porcentaje se emplea en el proceso productivo del algodon, y el res-
to es utilizado para la produccién del jean. Sumado a esto, resulta muy dificil la
reutilizacion de esa agua ya que estd llena de colorantes y quimicos que utiliza
la industria para obtener el pantalén como producto final.

o Utilizacién de quimicos en los lavados y tefiidos

En relacién con el punto anterior, para lograr el color, desgaste y textura del
pantalén denim, se utilizan colorantes y quimicos que son téxicos y dafiinos
para el ambiente, no solo porque permanecen en el agua que es desechada,
contaminando las aguas de los paises productores, sino que también la atmos-
fera por la emisién de gases.

o La fabricacion produce aproximadamente 8% de las emisiones de gases de efecto
invernadero

Siguiendo con el punto anterior, varios estudios investigados sostienen que la
emision de gases de efecto invernadero por la produccién del denim, esta entre
el 8% y el 10%.

o Composicién del producto

Como se nombro6 anteriormente, la marca produce jeans con dos composicio-
nes, pero las dos tienen sus consecuencias en el medio ambiente. Por el lado del
algoddn, que en principio seria el mejor textil, hay que considerar que su pro-
duccién “consume unos 10.000 litros de agua por kilo”. Un jean promedio se
hace con 800 gramos de tela algoddn, por lo que solo de la tela consume 8.000
litros de agua. Otra opcién presente en el mercado son los pantalones con un
pequeno porcentaje de poliéster, material que, con cada lavado de ese producto
ya adquirido, elimina micro plésticos que contaminan el agua.

o Produccién para el consumo masivo y alineado a los tiempos del Fast Fashion
En sus comienzos, el jean lograba su color azul con el indigo proveniente de
una planta, dsea era de origen natural y libre que quimicos y sintéticos. Actual-
mente, y para poder abastecer el ritmo de produccién que necesita el sistema
de la moda, se utilizan tintes sintéticos en su produccién, mds alla de todos los
quimicos utilizados.

o Desecho de las prendas por roturas irreparables o moda/tendencia

Si bien el desarrollo de este trabajo es con relacién al jean, que es un item bé-
sico y hasta puede ser considerado atemporal, las marcas “tradicionales” tem-
porada a temporada lanzan nuevos lavados y cortes de sus pantalones para
mantener la necesidad de consumo y la relacién de obsolescencia ya planteada.
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o Bajos sueldos y en condiciones no deseadas para los trabajadores de la industria
Los empleados textiles en el mundo se enfrentan a condiciones laborales no
deseadas, con bajos sueldos que alcanzan para cubrir al minimo el costo de
vida. Este escenario sumado al constante contacto que tienen los trabajadores
con los quimicos utilizados, pueden llegar a causarles enfermedades tanto cu-
tdneas como de vias respiratorias.

Dentro de los aspectos que tienden a la sostenibilidad, se pueden enumerar:

230

o Colecciones cdpsula en algunas marcas donde emplean técnicas productivas
diferenciadas disminuyendo el consumo de agua y/o utilizando tintes naturales
para sus productos

Algunas marcas llevan adelante diversas colecciones en formato capsula, para
poder tener pequefias acciones y con ingresos aislados, que sean mds responsa-
bles desde la parte productiva con el medioambiente.

o Revalorizacién del concepto vintage asociado al producto

Esta accién supone un espacio para alargar la vida util del producto, y evitar
que termine siendo desechada cuando estaba atin en condiciones de ser usada.
Desecho que fue tinicamente promovido por el sistema de la moda.

o Iniciativa de reutilizar un porcentaje del agua que es utilizada en la produccion
Es un proyecto que llevan adelante varias marcas, y que debe ser controlada
realizando frecuentes auditorias en sus talleres para controlar el cumplimiento
tanto de este como otras acciones que tienden a la sustentabilidad.

o Biisqueda de origenes mds sustentables en la obtencién de su principal materia
prima, el algodon

Como herramienta de comunicacion, en varios casos las marcas sostienen en
sus paginas web que estan en la busqueda de origenes mds sustentables de ad-
quirir el algoddn, uniéndose a campanas como Better Cotton (bettercotton.org),
algodoén orgénico y reciclado.

o Inclusion en sus campafias publicitarias

Ultimamente, en las campafas muestran personas con diferentes cuerpos, uti-
lizando todos sus productos. Esto también se puede observar en la foto de
cada uno de los productos, los cuales son mostrados en diferentes talles para
poder dar al usuario un mejor conocimiento de cémo le puede llegar a quedar
el producto.

o Estrategia en el disefio de packaging que utilizan las marcas para hacer los

envios que repercute en cambios significativos reduciendo desechos de embalaje
Esta accién también es comunicada por las marcas en su pagina web, soste-
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niendo que cambian el packaging de sus productos y el trayecto de sus envios
para reducir el impacto en la huella de carbono de la marca.

Aspectos que tienden

Aspectos insostenibles a la sostenibilidad

= Gran consumo de Sgua en suU proceso productivo - Coleccionescapsula en algunas marcas dondea armplean
técnicas productivas diferenciadas disminuyendeel consuma

- Utilizacion de quimices en los lavados y teflidos de agua yio utilizando tintes naturales para sus producios

- La fabricacitn produce aproximadamenta B% de las - Revalorizacién dal plo vinlage iado al producto

emisiones de gases de efecto invernadero
- Imiciativa de reutilizar un porcentaje del agua que &5 utilizada
- Desecho de las prendas por roturas imeparables o en |a produccion

modatendencia
- Busqueda de origenes mas sustentables en la obtencion de su
- Produccidn para ¢l consumo masivo y alineado a los principal materia prima, ¢l algoddn

tiempos del Fast Fashion
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- Bajos sueldos y en condiciones no deseadas para los reduci hos de laj

trabajadores de la industria

Figura 2. Aspectos sostenibles e insostenibles de la industria del denim (Fuente: elaboracién propia, 2022).

Planteo del Problema

De esta forma, el aspecto insostenible seleccionado para el andlisis y la aplicacion de las
herramientas del Disefo para la transicién es la contaminacién y consumo excesivo de
agua en el proceso productivo tanto del textil como de la prenda, empleando quimicos
en los lavados y tenidos.

El desarrollo del mapeo de este aspecto se hizo en base a cinco categorias de problemas
(segun se indica en los parrafos que siguen), identificando causas principales, secundarias,
sus consecuencias y que proyectos intervinieron en estos aspectos.

Respecto a Politica y Gobierno, se identificaron dos causas principales, una de ellas es la fal-
ta de agilidad en implementar politicas medioambientales, lo cual lleva a dilatar el tiempo
que tarda en revertirse la situacion ecoldgica actual; la otra es la falta de regulacion, lo cual
tiene como consecuencia la contaminacion de agua potable en los paises productores, y
ademds lleva a que las empresas trabajen en condiciones que no cumplen los estdndares
de seguridad bésicos, generando la posibilidad de accidentes por la manipulacién de qui-
micos contaminantes.
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En cuanto a Economia y Finanzas, la sociedad de hiperconsumo vy el sistema del Fast Fas-
hion, hacen que por un lado la vida 1til de los jeans se vea acotada por el empleo de qui-
micos en su fabricacion, y la contaminacién de la atmosfera por la utilizacién de esos qui-
micos. A su vez, impacta en otras economias regionales, viéndose disminuidas actividades
que usan el agua como recurso, como por ejemplo la pesca, a causa de la contaminacion.
Por el lado del Ambiente y Ecosistemas, la relacion es mds directa entre el aspecto insos-
tenible trabajado, y esta categoria de andlisis. Se puede resumir en dos causas, una es el
desecho de prendas en buenas condiciones de uso, sin alternativas de reparacién en caso
de roturas, lo cual genera una acumulacién de desechos. Y por su parte, el empleo de
quimicos en la produccién que tiene como consecuencia por un lado la contaminacién
de agua potable en los paises productores, el crecimiento excesivo de plantas a raiz de los
quimicos presentes en el agua y la contaminacién de la atmésfera por la emision de gases.
Las relaciones sociales se ven afectadas principalmente por dos causas, por un lado, el
sistema de la moda y tendencias, lo cual hace que las personas sigan en una constante
busqueda de pertenencia y tiene como resultado la acumulacién de desechos; y por otro
lado, la falta de educacién ambiental.

Por tltimo, la falta de inversién en nuevas tecnologias e infraestructura, por falta de incen-
tivos econdmicos, genera que el impacto de sus formas productivas tarde muchos afios en
revertirse, teniendo como consecuencias la contaminacién de la atmésfera y de las aguas.
Desde hace varios anos se estd poniendo foco en la problemdtica ambiental, y los paises se
han comprometido con diversos tratados que no atafien exclusivamente a la industria tex-
til, pero si es importante que se involucren para buscar formas alternativas de produccién.
Asi mismo, dentro de la industria, varias marcas firmaron un pacto llamado The Fashion
Pact (thefashionpact.org), el cual tiene como objetivo reducir las emisiones de efecto inver-
nadero, preservar los océanos y desarrollar investigacion en los micropldsticos.

Por otro lado, la empresa espaiiola Jeanologia, lleva adelante el proyecto “Mission Zero™, y
sostienen que estdn listos para cambiar la manera de producir jeans. Tienen como objeti-
vo lograr para el afio 2025 la eliminacién del 100% de los vertidos y la contaminacién de
todos los jeans que se producen en el mundo.

Asi mismo, la marca Levi’s, contintia desarrollando diferentes programas de produccién
alternativa para encontrar la forma adecuada entre el ritmo exigido por el hiperconsumo
y la produccion éticamente sustentable.
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Figura 3. Mapeo sintesis del Wicked Problem sobre la produccion del denim (Fuente: elaboracién propia, 2022).

Principales actores (Stakeholders) y sus relaciones

A partir del analisis del problema perverso, se lograron identificar los principales actores
intervinientes, que mantienen entre si relaciones principalmente mixtas, ya que depen-
diendo del problema al que se enfrenten pueden llegar a tomar una u otra postura. Es asi
como, el gobierno mantiene relaciones mixtas con todos aquellos que se relaciona como
los inversores y accionistas, ecologistas, transporte y empresas productoras, ya que hay
distintas medidas o regulaciones que pueden incentivar su actividad e intereses, pero otras
pueden perjudicarlos. Por su parte, los ecologistas tienen una relacién de sinergia con los
consumidores conscientes, ya que estdn en la busqueda y lucha por los mismos principios,
pero ambos pueden llegar a tener una relacién mixta con los disefiadores dependiendo
del tipo de producto y proyecto que lleve a cabo el disefiador. Aun asi, cabe destacar que
los disefiadores tienen una relacion cercana con los activistas ya que son los que pueden
implementar las estrategias de producto y produccién para cuidar al medio ambiente.
Por otro lado, los consumidores que siguen tendencias tienen una relacién conflictiva
con aquellos consumidores que son conscientes del impacto del producto que consumen.
Con respecto a las empresas productoras, tienen una relacién de sinergia con el transpor-
te, ya que es la via de envio de sus productos, pero estos tienen una relacién conflictiva con
los ecologistas por la huella de carbono de la industria.
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Es asi como, conocer las relaciones entre los principales actores intervinientes en este pro-
blema complejo a resolver, va a permitir mejorar la comunicacién entre ellos y que se
puedan identificar con mayor facilidad los puntos de accién mas posibles de ser llevados
a cabo.
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Figura 4. Mapeo sintesis de los Stakeholders intervinientes en la produccién del denim (Fuente: elaboracién propia,

2022).

La conexion entre el pasado, el presente y el futuro de esta industria

Con respecto a la perspectiva multinivel, se plantean tres momentos de andlisis, y su desa-
rrollo en tres niveles diferentes, el escenario de nicho, régimen y paisaje, analizando asi la
evolucién de determinados elementos que forman parte del aspecto insostenible detecta-
do, y como cambi6 su posicion en el tiempo.

Comenzando por el textil, cuando surgio la tela de denim, se encontraba en un estadio de
nicho, ya que sélo el primer emprendedor en su pequeiia fabrica era el inico que imple-
mento6 esa tela para la funcién tan especifica de pantalon de trabajo. Con el paso de los
afnos, esa tela fue utilizada por otros productores, por lo que pasé de nicho a régimen. En
la actualidad, y ya a nivel de paisaje, se puede observar que esa tela que era resistente ya es
casi descartable y es la utilizada por todos los productores de jeans, no sélo por la marca
de origen. Por su parte, en el futuro se espera que, a nivel de régimen, se implementen
textiles alternativos para la produccién del denim a media y gran escala en un segundo
escenario de futuro.

Otro sello distintivo de la marca tradicional fueron los recursos constructivos que incor-
poraron en los pantalones y tenfan como resultado alargar la vida del producto ya que

234 Cuaderno 195 | Centro de Estudios en Disefio y Comunicacion (2023/2024). pp 223-245 ISSN 1668-0227



Martinez Ferrari Intervenciones al sistema del Denim (...)

los hacia mads resistentes en el uso diario. Contrario a esto, en la actualidad se prioriza la
estética antes que la funcionalidad, y si bien conserva visualmente esos recursos, ya no
tienen la funcionalidad que tenian en el pasado. En parte porque no se hacen de la misma
forma, y ademads porque el uso que se le daba al denim, y que por eso necesitaba determi-
nados refuerzos, ya nada tiene que ver con el uso que se le da en la actualidad, donde esos
refuerzos son meramente estéticos.

Con respecto a las lineas de producto, en el pasado era un producto tnico, y en el presente
paso a ser personalizable en cada temporada planteando diferentes calces y cortes de un
mismo producto, con diferentes lavados y desgastes segtin se imponga por el sistema de
la moda. Esto llevo a su vez a la produccién en masa, para responder a la alta demanda
de productos temporada tras temporada. Se espera que, en el futuro, el tipo de producto
vuelva a ser unico, con poca diversidad de lavados y desgastes, priorizando su funcién.
Esto cooperaria con la circularidad de las prendas, y evitaria el desecho de estas en buen
estado, solo por seguir tendencias.

Relacionado con el punto anterior, en la actualidad, a nivel de paisaje, el tipo de produc-
ci6én responde al sistema fast fashion, con el foco puesto en la estética del producto y no
en su funcién, y donde esos productos adquiridos son desechados al poco tiempo de uso.
Para poder responder a este ritmo, es que se sostiene la produccién con alto consumo de
agua y quimicos, ya que para realizar otro tipo de desarrollo se necesita tiempo que el
ritmo actual de produccién/consumo no considera.

En este mismo escenario, se puede observar como a nivel de nicho va surgiendo por un
lado la demanda de productos con produccidon consciente, y que se espera que a futuro
este en el marco de régimen o paisaje. Esta demanda, a su vez responde a otro ritmo de
consumo de productos, que va alineado con el slow fashion, donde el recambio de produc-
tos es s6lo por necesidad, y se gesta una relacién emocional con las prendas. Se espera que
este ritmo de produccion y consumo del slow fashion que en el presente se da en el nivel de
nicho, en un futuro crezca de modo tal que pueda plantearse a nivel de paisaje o régimen
(Ver Figura 5).
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Figura 5. Linea de evolucién en el tiempo del aspecto insostenible seleccionado, dentro de la produccién del denim
(Fuente: elaboracién propia, 2022).

Como puede el Diseiio para la Transicion colaborar en la sostenibilidad de
la Industria del Denim

El disefio para la transicion es un nuevo campo emergente de conocimiento, que propone
una mirada novedosa en la forma de pensar al problema de disefio y al objeto disenado
como solucién para ese problema. Considerar al disefio en un contexto, resulta primor-
dial para poder llegar a una resolucién del problema planteado, acorde a las necesidades,
précticas y costumbres de la sociedad a la que estd dirigido.

Como sostiene Terry Irwin (2019), para resolver problemas perversos y complejos, es ne-
cesaria la mirada dirigida desde el disefio, con el fin de lograr transiciones hacia un futuro
mas sostenible. Aun asi, luego de analizar el problema complejo detectado, se puede ob-
servar que los puntos de intervencién son variados, pero que ninguno de ellos puede ser
aplicado desde el plano individual. Y que, por el contrario, es necesario formar grupos
interdisciplinarios para que la accion sea sostenible en el tiempo.

Esta mirada es presentada por el Disefo para la Transicion, logrando la intervencién es-
pecifica y ordenada, para alcanzar el futuro esperado con respecto al problema complejo.
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Qué aspectos de la Economia Circular pueden integrarse a las estrategias
del Disefo para la transicién

La economia circular se basa en tres principios que visibilizan la perdida de biodiversidad a
raiz del tipo de produccién que lleva a cabo la industria, y el ritmo de consumo de la socie-
dad. De esta forma “es un marco para la transformacion y para crear soluciones sistémicas
que hace frente a desafios globales como el cambio climético, la pérdida de biodiversidad,
los residuos y la contaminacion” (Ellen MacArthur Foundation, p. 17).

Especificamente en el marco de la moda, se propone utilizar insumos reciclados o renova-
bles, haciendo especial énfasis en que sean producidos de forma regenerativa, y detectan
tres oportunidades bajo la mirada de la economia circular, para hacer frente a la pérdida

de biodiversidad:

Circular la ropa y las fibras

Extender la vida util de las prendas es un objetivo que con frecuencia llevan adelante las
marcas, para lograr esto en la actualidad hay dos caminos claros. Por un lado, las marcas
inscriptas en el ritmo del fast fashion, donde en la mayoria de los casos la ropa es descar-
tada por el mismo sistema, proponen la venta de sus productos en tiendas vintage, con
la cuota de vinculo emocional con el producto para atraer mas consumidores. Y otro, las
marcas que se encuentran fuera del ritmo de tendencias impuesto por la moda, donde las
prendas no son desechadas por motivos estéticos, sino que son reparadas para prolongar
su uso lo méximo posible. Con estas iniciativas, se espera que para 2030, “los modelos
comerciales circulares que mantienen la ropa en uso durante mds tiempo podrian crecer
hasta representar el 20% del mercado” (Ellen MacArthur Foundation, p. 60).

Con respecto a las fibras, muchas marcas en el mundo tienen iniciativas de recepcién
de los productos que ya no utilizan, para volver esas prendas en fibras y nuevamente en
productos mds actuales o novedosos. De esta forma, se logra minimizar la necesidad de
cultivar o extraer nuevos materiales para obtener nuevas prendas de consumo.

Cambiar a una quimica segura y eliminar la liberacion de microfibras desde el
disefio

Como ya se expresd, en la produccion del denim se utilizan quimicos t6xicos y persis-
tentes, que en la mayoria de los casos es desechada en la enorme cantidad de agua que
consume el proceso productivo del pantaldn. Es por esto que la industria debe incorporar
circuitos cerrados, donde se recicle el agua y se reutilicen los solventes toxicos para no
dejar rastros quimicos en el ecosistema. A su vez, “los innovadores estan desarrollando
alternativas a los productos quimicos y procesos convencionales que no tienen efectos
ambientales nocivos” (Ellen MacArthur Foundation, p. 62), para mejorar los insumos uti-
lizados en la fabricacion de un producto textil, que resulta nocivo para el medio ambiente
y potencialmente para los usuarios al entrar en contacto con el mismo.
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Se sostiene que desde el disefio se pueden revisar los procesos e innovar en las fibras para
garantizar que no sean liberados en el ambiente. De esta forma, sostienen que “para hacer
frente a este problema, es necesario concentrarse en las etapas del disefio y la produccién
para evitar la fragmentacion de la fibra” (Ellen MacArthur Foundation, p. 62).

Producir materiales de forma regenerativa

La lona del denim estd compuesta principalmente por algodén. Materia prima que, para
obtenerla, consume gran cantidad de agua. Aplicando a la industria practicas agricolas
mejoradas, y reduciendo los insumos sintéticos en el cultivo, se “reducen alrededor del
50% de las emisiones de gases de efecto invernadero y aumentan los ingresos netos para
los agricultores” (Ellen MacArthur Foundation, p. 64). De esta forma, es indudable que
la economia circular propicia un marco para el cambio y otorga lineamientos para las
acciones que pueden llevar a cabo las empresas para lograr este camino hacia précticas
sostenibles en la industria y el consumo.

Presentacion de soluciones posibles
Intervencion + Matriz de Winterhouse

A continuacién, se presentardn los puntos de intervencién para contribuir a la solucién
del problema anteriormente enunciado.

Comenzando por el rango de experiencia a nivel individual, para poder hacer una in-
tervencién se sugiere que el diselador busque y testee la factibilidad y persistencia de
textiles alternativos para suplantar los utilizados actualmente en la industria. Como ya se
ha nombrado anteriormente, tanto el algodén 100% como aquellos productos que utili-
zan poliéster en su composicidon, son contaminantes ya sea por su proceso productivo de
la fibra como por los desperdicios que provienen de su produccién y posterior uso. Por
otro lado, para poder presentar una innovacién a nivel de sistema, se sugiere disefiar un
producto que este desarrollado y producido de forma ética con el medio ambiente y que
impulse el slow fashion, como estrategia para reducir la continua demanda de productos
nuevos todas las temporadas que marca el calendario del sistema de la moda. En cuanto
a presentar una transformacion a nivel cultural, se propone dar mayor visibilidad al pro-
blema, y esto se puede lograr dando charlas en lugares estratégicos de consumo para crear
consciencia del problema presentado, y asi tener un impacto en las decisiones de consumo.
Por su parte, en el rango de experiencia interdisciplinario, también se trabajaran en los
tres niveles de escala de compromiso, comenzando por una intervencién a nivel indivi-
dual, donde se propone el desarrollo de un jean con tecnologia especifica para espaciar
la necesidad de lavado luego de su uso, siendo esta una gran causante de contaminacién
y desperdicio de agua luego de su compra, ya que es considerado que los consumidores
lavan el jean mds de lo que necesita realmente el producto. A nivel sistema, se presenta el
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Proceso Waterless (que lleva a cabo la marca Levi’s) para el desarrollo de productos con
menor utilizacién de agua. Finalmente, a nivel interdisciplinario, se propone una transfor-
macion tanto cultural como econémica, cobrando impuestos a las marcas que producen
y comercializan jean con alto desperdicio de agua y que hayan utilizado quimicos téxicos
en su produccion.

Por dltimo, a nivel transversal a los sectores en rango de experiencia y de intervencién
individual se sugiere la creaciéon de centros de lavado de jeans donde se trate el agua pro-
ducto del lavado ya que el denim en sus posteriores lavados contintia desprendiendo los
microplasticos que adquirié en su produccion. Por su parte, a nivel de sistema se propone
la vinculacién entre los centros de lavado y las marcas que comercializan los pantalones
para ofrecer el lavado post compra. Y finalmente, en cuanto a proponer una transfor-
macion cultural, social y econdmica, se sugiere implementar politicas que prohiban la
utilizacion de quimicos téxicos en los procesos textiles, con alcance mundial. Esta es una
iniciativa que tomo la empresa Jeanologia con su proyecto Mission Zero, pero actualmente
no llevan este proyecto a todas las marcas que producen y comercializan el denim, sino que
fueron tomando a aquellas marcas que decidieron apoyar la iniciativa de la empresa. Por
lo tanto, es necesario que este proyecto tome otras dimensiones y su alcance sea en todos
los paises productores y que venga acompafiado por el cambio de consumo y tratamiento
del producto post compra.
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Intervencién + Backcasting Vision futura

El futuro deseado que se plantea es un escenario que abarca las dos posiciones que influen-
cian en el sistema productivo y de consumo. Por un lado, una produccion responsable,
tanto desde la eleccion de la materia prima, y como se obtiene, hasta el proceso productivo
que transforma esa materia prima en un producto final. Y, por otro lado, que la sociedad
lleve a cabo un consumo consciente de los productos que elige, priorizando el planeta y
la forma en que ese producto afecté al mismo, para poder discernir entre comprar deter-
minado producto o no.

Para llegar a este futuro deseado, se plantea un camino de acciones independientes que
en conjunto van a gestar la transicién hacia ese escenario futuro. Estas acciones se pueden
agrupar a su vez en dos, por un lado, relacionados al proceso productivo, y por otro lado
la relacién de la sociedad con las prendas.

Dentro de las acciones que pueden incorporar las empresas productoras, se pueden enumerar
las siguientes:

o Busqueda y prueba de textiles y procesos alternativos, ya que como se nom-
bré anteriormente, el denim tiene como composiciéon principal al algodén, y
s6lo la obtencién de esa fibra significa un gran derroche de agua. Seguido por
los quimicos y tintes que se emplea en la produccion desde la tela hasta el pro-
ducto final con sus lavados, desgastes, tintes, etc.

o Alineado con el punto anterior, se debe indagar en procesos productivos
alternativos que utilicen menos agua en su produccién, o hacer una cadena de
reutilizacion de esa agua que actualmente se emplea y se desecha, contaminan-
do rios y aguas cercanas en mayor medida de los paises productores.

o Desarrollo de tecnologia en el textil que permita espaciar el lavado del panta-
16n una vez adquirido y usado, para reducir tanto la utilizacién de agua en los
hogares, como la contaminacién con los microplasticos que elimina el denim
cuando es lavado, micropldsticos que adquiere el producto actualmente en su
proceso productivo.

En cuanto a las acciones que puede tomar la sociedad para construir ese futuro deseado, se
pueden enumerar:

o Lazo emocional con las prendas que impulsen el slow fashion, y en conse-
cuencia reduzcan la necesidad de compra por temporada de nuevos productos
para responder a un ritmo que es impuesto y que no tiene nada que ver con la
real necesidad de cubrir el cuerpo.

« Y, por otro lado, tomar consciencia, por medio de la educacién, del impacto
que genera en el medio ambiente el sistema de consumo y produccién que se
sostiene en la actualidad. Si bien, este punto es necesario para la sociedad, tam-
bién resulta importante que las empresas productoras tomen conocimiento y
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real nocién del impacto de sus formas e indaguen en procesos alternativos para
reducir el impacto.

A modo de resumen, y para tomar los stakeholders que se pueden destacar como los prin-
cipales involucrados en esta situacion critica son: las empresas productoras, los consu-
midores tanto conscientes como los que siguen tendencias, y el gobierno por la falta de
medidas que regulen el proceso.
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Figura 7. Visién de futuro aplicando la metodologia de Backcasting (Fuente: elaboracion propia, 2022).

Vision futura + Estilos de Vida

En cuanto al impacto en los estilos de vida, se van a analizar los que se han encontrado
relacién con el problema presentado y la solucién hacia una transicién limpia que se ha
presentado anteriormente. Estos impactos, serdn ubicados en uno de los tres contextos,
inmediato, intermedio y amplio.

Comenzando con el contexto inmediato, se sostiene que tiene un impacto en el consumo
de las personas, ya que se modificara la demanda de productos que tengan una produc-
cién sostenible, producto del conocimiento que tendrdn los consumidores del impacto
que tiene en el medio ambiente la produccién que sostiene actualmente la industria; a
su vez, tiene un impacto en la salud y bienestar, por las enfermedades, principalmente
alergias en la piel, que pueden llegar a tener las personas que utilizan el denim que fue
producido con quimicos téxicos.
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Por su parte, en relacién con el contexto intermedio, tiene impacto en las condiciones
laborales de los trabajadores de la industria, ya que no estardn expuestos a los toxicos que
intervienen actualmente en la produccién del producto; y se podra observar una mejora en
la salud y bienestar de los ciudadanos ya que no tendrdn enfermedades por el consumo de
agua contaminada. Este punto, se relaciona con la mejora en el estilo de vida, pero ya den-
tro de un contexto amplio, que se da por el acceso a agua potable en todos los paises pro-
ductores. A su vez, mejoraran las condiciones de trabajo para aquellas industrias que se ven
afectadas por el agua contaminada como por ejemplo la pesca, la agricultura y el turismo.
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Wik CONISion
pam aquellas
NGUSTING QUE e van
alpcinday por o Bgua

COHSUMD
Demanda de jsans con
praduccion sodlsnibie

L} 1 1
r CONTEXTO §  CONTEXTO | CONTEXTO
! INMEDIATO j INTERMEDIO |  AMPLIO

SALUD ¥ BIENESTAR
Enfarmsdades pod ol
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WiD&
ACERS B Sl
potable on iodos los
palses producions

Figura 8. Modificacion en las distintas escalas de los estilos de vida. Fuente: elaboracién propia (2022)

Conclusiones

Luego de hacer un recorrido por los principales aspectos desarrollados en el presente tra-
bajo, se deja en evidencia que hay multiples factores que influyen tanto en las decisiones de
compra de las personas, como las decisiones productivas que tienen las empresas textiles
en este caso analizadas.

Hoy en dia, se debe considerar a las empresas textiles inmersas en un proceso productivo
que responde y procede de determinada manera para abastecer el ritmo de compra im-
puesto por esta sociedad de consumo. A su vez, hay que tener en cuenta que estos procesos
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fueron creados en otro contexto social, donde el Dilema Ambiental, propio de este mo-
mento, no era un problema para la sociedad, y sélo unos pocos eran conscientes del dafio
que se estaba generando al planeta con ese accionar.

En consideracion con este dilema, y las nuevas demandas que tienen los consumidores, es
que las empresas textiles buscan formas alternativas de desarrollar sus productos, siendo
el caso analizado uno de los que mas contamina tanto por el consumo desmedido de agua
para su produccién, como los quimicos téxicos que quedan en el agua luego de su pro-
duccién. Y esto continua con el uso del producto post compra, con el sucesivo lavado de
la prenda y la eliminacién de microplasticos y tintes en su proceso.

De esta forma, en el desarrollo del Wicked Problem Map, se deja expuesta la relacién que
tiene esta problemadtica con las diferentes categorias analizadas, y los puntos de accién que
tienen tanto los usuarios, como las empresas y los disefiadores, para proponer ideas inno-
vadoras que suplanten este proceso productivo. A su vez, se identificaron diversas posibles
intervenciones al problema, donde en algunos casos ya hay acciones que se encuentran en
curso, pero no tienen una vision integral para llevar esa solucién a un nivel mds macro y
en consecuencia una real transformacion a nivel sistema y cultura.

De esta forma, se puede concluir que el sistema de la moda estd inscripto en un sistema
de consumo y produccién donde cada pieza es fundamental para el funcionamiento de la
otra, y que, si se realizan pequefias acciones en la cultura de consumo, los sistemas de pro-
duccién pueden cambiar e incorporar formas sostenibles de producir el mismo producto,
con materiales alternativos y donde se ponga en primer lugar al ser humano y el planeta,
y luego la economia.

Notas

1. Se destaca el programa de la marca Levi’s, llamado ‘Levi’s Water Less’ donde los produc-
tos pertenecientes a esta linea estdn hechos con una tecnologia diferenciada, reduciendo
asi el consumo de agua en promedio 28% y hasta 96% en algin producto de la linea.
Del mismo modo, invitan a los usuarios a prolongar el tiempo de uso de los jeans y no
lavarlos tan seguido, para contribuir al ahorro de agua en toda la cadena de uso y no sélo
de produccién del producto. Por otro lado, y también alineado al creciente interés por lo
artesanal, implementaron un proceso productivo que a su vez permite la individualizacién
al obtener productos todos diferentes, con una linea de productos llamada ‘Levi’s Made &
Crafted’ compuesta por pantalones realizados en Japon, con la incorporacién de sus técni-
cas especiales de manufactura. En la actualidad, también Levi’s, lleva a cabo el proceso ‘Na-
tural Dyes’ donde aplican tintes que obtienen de las plantas, para dar color a sus productos.
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Abstract: At present, the textile industry is facing a growing scenario of consumption
and demand for products. In order to be able to sustain their industry, they have to focus
on the revision of the production processes for obtaining both raw materials and final
products, in order to reduce pollution and waste of resources in the producing countries.
Within the clothing industry, denim is one of the most polluting and wasteful production
processes. Because of this, it is necessary to rethink the processes, considering closed cir-
cuits, where water is reused and non-toxic alternatives are sought - due to the chemicals
used in washing and dyeing - is the scenario that the industry must address.

This paper will analyse the pollution and excessive consumption of water in the produc-
tion process of both textiles and garments, using chemicals in washing and dyeing, and
will present the points of intervention guided by the tools used by Design for Transition,
in order to understand the possibilities for improvement from design and industry.

Keywords: Contamination - Obsolescence - Environmental dilemma - Fashion - Body -
Design

Resumo: Atualmente, a industria téxtil enfrenta um cendrio crescente de consumo e de-
manda por produtos. Para poder sustentar sua industria, eles tém que se concentrar na re-
visdo dos processos de produgdo para obter tanto matérias-primas quanto produtos finais,
a fim de reduzir a poluicio e o desperdicio de recursos nos paises produtores. O denim
é, dentro da industria do vestudrio, um dos processos de produgdo mais poluentes e de
desperdicio. Por isso, é necessario repensar os processos, considerando circuitos fechados,
onde a dgua ¢ reutilizada e sdo buscadas alternativas ndo téxicas - devido aos produtos
quimicos utilizados na lavagem e tinturaria - é o cendrio que a industria deve abordar.
Este papel analisard a polui¢do e o consumo excessivo de dgua no processo de produgio
tanto de téxteis quanto de vestudrio, utilizando produtos quimicos na lavagem e tingi-
mento, e apresentard os pontos de intervenc¢do orientados pelas ferramentas utilizadas
pelo Design for Transition, a fim de compreender as possibilidades de melhoria a partir
do design e da industria.

Palavras-chave: Contaminagdo - Obsolescéncia - Dilema ambiental - Moda - Corpo -
Design
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