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Resumen

En educacion es necesario considerar a los tres principales actores: alumnos,
proceso ensefianza - aprendizaje y profesores. Por tanto, no basta con definir las
competencias genéricas y especificas del alumno, establecer las estrategias de
ensefanza - aprendizaje que lo haran adquirir los conocimientos y habilidades
que requerira para adquirir el perfil definido para la carrera que estudia; si no que
también es necesario definir las competencias genéricas y especificas del docente
que empaten con las del alumno, a manera de alinear a los tres actores. Este articulo
muestra una propuesta de metodologia que permite definir las competencias
genéricas del docente con base en el mapa curricular, perfil de la carrera, modelo
educativo y modelo académico para el caso particular de la carrera de Ingenieria en
Sistemas Automotrices (ISISA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN). Se definen
cuatro competencias genéricas, las cuales son comparadas con las establecidas por
el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) con el proposito de validar congruencia
entre ambos niveles educativos, y por que los autores hasta el momento no han
encontrado documentos oficiales en México que definan las competencias del
docente de nivel superior. Es importante destacar que de las cuatro competencias
comparadas, tres tienen correspondencia con el SNB, la cuarta no lo tiene debido
a que define caracteristicas particulares de ISISA.
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Abstract

In education it is necessary to consider the three main actors: students, teaching-
learning process and teachers. Therefore, it is not enough to define the specific and
generic skills for the student, to establish the strategies of the teaching-learning
process that will provide knowledge and abilities that students will require to obtain
the defined profile of the career they are studying, but it is also necessary to define the
specific and generic skill of the teachers to be compatible with those of the students
in order to align the three actors. This paper shows a proposal of the methodology
that allows to define the generic skills for the teacher based on the curriculum map,
career profile, educational model and academic model. This has been done specifically
for the particular case of those teaching in Automotive Systems Engineering at the
Instituto Politécnico Nacional (IPN). Four skills are defined. Besides, three of them
are compared with those established for the Baccalaureate National System with the
purpose of validating congruence between both educative levels, and because the
authors have not found official documents in México that define the teacher skills
at this level. The fourth skill in not compared with the mentioned system because it
defines particular characteristics of ISISA.

Key words: educational model, generic skills, university teacher.
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l. Introduccion

La Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas
(UPIITA) del Instituto Politécnico Nacional (IPN) se encuentra en un proceso
de migracion de un modelo educativo tradicional hacia un modelo basado en
competencias. Esta migracion implica no solo una reestructuracion en los mapas
curriculares de las carreras que ahi se imparten, sino también cambios en la
estructura organizacional administrativa, la forma en que se desempeiia el docente
en el aula y en la institucion.

Lo anterior, quiere decir, que, para que se dé un cambio real el docente debe de
estar preparado para ello. Es importante que se concientice de los conocimientos,
habilidades y actitudes que deberd adquirir o modificar para que sus desempefios
permitan lograr que los alumnos, obtengan las competencias genéricas y especificas
que estan definidas en los perfiles de egreso.

La tarea anterior no es sencilla ya que al menos de manera temporal, durante la
migracion hacia el modelo de competencias, el docente se encontrara desarrollando
las siguientes tareas:

a) Impartir asignaturas del modelo tradicional.

b) Preparar e impartir asignaturas del modelo basado en competencias.

c¢) Disefio de asignaturas (unidades de aprendizaje), requeridas en los mapas

curriculares de las carreras impartidas en la UPIITA:

d) Capacitarse para desempefiarse en el modelo educativo por competencias.

e) Definir las competencias docentes genéricas y especificas.

f) Actividades propias de la academia (elaboracion de materiales didacticos,

sinodalia de examenes profesionales y de oposicion, direccion o asesoria de

tesis, atencion de alumnos, etc).

Es cierto, que dichas tareas no las desempefia solo un docente y que para ello se han
formado grupos de trabajo. Sin embargo, hay que tomar en cuenta que los profesores
de ingenieria no son docentes de carrera, y por tanto de inicio desconocen cuestiones
de pedagogia. Estos conocimientos los van adquiriendo a medida que se capacitan
y se concientizan de su importancia, para aplicar técnicas de aprendizaje, disefiar
materiales didacticos y estrategias de trabajo en equipo, por mencionar algunas.

La planta docente con que cuenta UPIITA fue educada con el enfoque tradicional,
por tanto es natural que ellos ensefien asi en el aula. Sin embargo, este enfoque
no es el que se requiere para poner en marcha los nuevos mapas curriculares.
Estos requieren una ensefianza con enfoque en competencias y no en objetivos;
centrada en el aprendizaje contextualizado no en la ensefanza. Lo cual conlleva
a que los docentes con el apoyo de las autoridades, se den a la tarea de definir las
competencias genéricas y especificas que deberan adquirir, a fin de que con base en
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ellas movilice sus capacidades para actualizarse y obtener el perfil que le permita
desempefiarse exitosamente en el aula y en su contexto actual.

No se trata de desechar las experiencias docentes adquiridas en el esquema
tradicional, si no de considerar aquellas que fueron exitosas y empaten con los
requerimientos del modelo educativo actual.

En el caso de los profesores de UPIITA que han participado en la carrera de
Ingenieria en Sistemas Automotrices (ISISA), ademas de la transicion entre modelos
educativos han tenido que enfrentar un mayor reto: migrar a un nuevo modelo
académico, especificamente trabajan en una red académica institucional.

Es por ello que para entender la complejidad del trabajo propuesto, ademas de lo
antes citado, es conveniente indicar algunos aspectos relevantes de la participacion
de los docentes de UPIITA en ISISA:

a) Elmapa curricular de ISISA tiene caracteristicas entre el esquema tradicional

y el de competencias, esto se debe a que cuando se diseno la carrera de ISISA la

institucion se encontraba en los inicios de la migracion de sus planes de estudios

hacia el nuevo modelo institucional.

b) Los docentes de UPIITA que han participado en la red académica para la

carrera de ISISA en la especialidad se Seguridad y Confort, desarrollaron a la

par temarios para la carrera de ISISA y del Plan de Estudios 2009 de las otras
carreras que se imparten en la UPIITA

Debido a la complejidad del contexto en que se desempeiia el docente en
la carrera de ISISA, es fundamental contar con las competencias genéricas y
especificas que le permitan desenvolverse de forma asertiva en la conformacion
del perfil del egresado de esta carrera.

En este documento se explica una metodologia desarrollada por los autores
para la obtencion de las competencias genéricas del docente en funcion del mapa
curricular, el perfil de egreso, el modelo académico y el modelo educativo. Asi
mismo, con base en esta metodologia se construyen cuatro competencias genéricas,
tres de las cuales se contrastan con las estipuladas para el docente del nivel medio
superior en el acuerdo 447 del Sistema Nacional de Bachillerato para la modalidad
escolarizada (Secretaria de Educacion Publica, 2008).

En la seccion 2 se explica el contexto en el que se desarrolla la carrera de
ISISA en el Instituto Politécnico Nacional: modelo educativo y modelo académico;
en la seccion 3 se explica la metodologia desarrollada para la obtencion de las
competencias genéricas del docente; en la secciéon 4 se muestran cuatro de las
competencias obtenidas con la metodologia descrita, asi como una comparacion con
respecto a las especificadas en el Sistema Nacional de Bachillerato (Secretaria de
Educacion Publica, 2008); por tltimo en la seccion 5 se establecen las conclusiones
a las que se llegaron con el presente trabajo.
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Il. Ingenieria en sistemas automotrices (ISISA) en el instituto
politécnico nacional

2.1 Modelo Educativo.

El Modelo Educativo es una representacion de la realidad institucional que
sirve de referencia y también de ideal. Las concepciones sobre las relaciones
con la sociedad, el conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje que se plasman
en el Modelo Educativo se sustentan en la filosofia, vocacion e historia, en los
propositos y fines, en la vision y valores del Instituto Politécnico Nacional y tiene
como horizonte de futuro la vision institucional (Villa, Parada, Bustamante, 2004).

El modelo educativo es lo que garantiza que exista un perfil de egreso con
caracteristicas generales, y distintivas de la institucion, que son comunes para todos
los egresados. Los elementos que integran el modelo Educativo Institucional (MEI)
del IPN se muestran en la figura 1; éstas son:

a) Promueve una formacién integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y

humanista.

b) Combina equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes,

habilidades y valores.

¢) Proporciona una soélida formacion que facilite el aprendizaje autonomo, el

transito de los estudiantes entre niveles y modalidades educativas, institucionales

nacionales y extranjeras hacia el mercado de trabajo.

d) Se expresa en procesos educativos flexibles e innovadores, con multiples

espacios de relacion con el entorno.

e) Permita que sus egresados sean capaces de combinar la teoria y la practica,

para contribuir al desarrollo sustentable de la nacion.

Formacidn integraly de alta calidad <:>

centrado cientifica, tecnoldgica y humanistica.

enel

aprendizaje

Desarrollo equilibrado de conocimientds,
actitudes, habilidadesyvalores. ®

Salida formacion que facilite el
aprendizaje auténomo, eltransito de
Q:b los estudiantes entreniveles y
modalidades educativas, institucones <:.'D
nacionales y extranjerasy hacia el

mercado de trabajo.

teoria con la practica y Contribuyan al

Egresados capaces de combinar la
desarrollo sustentable de la nacién

Procesos educativos flexibles e innovadores y miltiples espadosde relacién conel
entorno.

Fig. 1 Elementos del Modelo Educativo del Instituto Politécnico Nacional
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2.2 Modelo Académico.

El modelo académico refleja la forma en que la institucion se organiza para
impartir sus programas de estudio. Combina el tipo de organizacion (escuelas,
departamentos, mixto, red) con el tipo de curriculo (rigido, semiflexible, flexible).
Se construye sobre la base de las orientaciones generales de la mision, vision y el
Modelo Educativo, contiene dos aspectos bdasicos: 1) estructura organizacional
y 2) planes de estudio; ver figura 2.

Estructura
Modelo :> Modelo —> Organizacional
Educativo Académico \

Curriculum/

Planes de estudio

Fig.2 Relaciones y estructura del modelo académico

El Modelo Académico garantiza que el Modelo Educativo cumpla en el trabajo
cotidiano y en la formacion de los egresados del Instituto, independientemente del
programa, el nivel y la modalidad educativa donde haya estudiado.

2.2.1 Red acadéemica
La estructura organizacional que se emplea en ISISA es a través de una red
académica. Entre sus caracteristicas estan:
* Organizacion colegiada, y sin estructura formal.
* Conformacion funcional, de relaciones entre las partes y personal que la forma.
* Permite interaccion entre multiples actores, quienes no siempre tienen el
mismo nivel de desarrollo, al trabajar en conjunto su potencial se incrementa
al generar sinergias.
+ Facilita la construccion y transferencia de conocimientos y tecnologias;
* Favorece el desarrollo de actividades conjuntas y la complementacion de
esfuerzos en actividades de investigacion, desarrollo, formacion y extension.

El funcionamiento a través de esquemas de colaboracion y la conformacion
de redes permite optimizar la capacidad instalada en las Unidades Académicas,
favorecer la atencidn individualizada de los estudiantes, impulsar la movilidad
de profesores y estudiantes, y propicia el disefio y la consolidacion de nueva
oferta educativa, aprovechando las capacidades de las unidades participantes. El
funcionamiento en red se esquematiza en la figura 3.

256 Ciencia y Tecnologia, 14, 2014, pp. 251-264  ISSN 1850-0870



M. Salmerén Guzmén, B.Tovar Corona y J. A.Jaramillo Metodologia para definir las competencias genéricas docentes....

Unidad
Académica 1

Unidad
Académica 3

Coordinacién
de la red

Unidad
Académica 2

Unidad
Académicaq

Figura 3. Funcionamiento en red.

2.2.2 Plan de estudios
En el diseno curricular de ISISA se evaluo la viabilidad de éste. Es decir, se
determino la demanda, las necesidades a las que da respuesta, la oferta existente
de otras instituciones educativas y las caracteristicas distintivas de la propuesta
politécnica. Entre los elementos que se consideraron para el disefio curricular estan:
1) Referentes institucionales: politicas institucionales, programa de desarrollo
institucional, documentos para la reforma académica, perfil politécnico,
convenios de movilidad, entre otros.
2) Referentes externos: politicas publicas, diagnostico del entorno social,
diagnostico de la frontera del conocimiento, diagnostico de tendencias de
desarrollo académico y didéactico-pedagogico, criterios de acreditacion de
programas académicos, entre otros.
3) Objetivo y campo ocupacional
4) Pertfiles de ingreso y de egreso
5) Objetivos curriculares y por area del plan de estudios

La carrera de ingeniero en sistemas automotrices se imparte en la modalidad
escolarizada, a través de una Red Académica Colaborativa Institucional, es
importante resaltar que es la Gnica carrera en ingenieria en el IPN que se imparte
bajo este complejo e innovador esquema.

La red Académica Colaborativa permite beneficiarse de las instalaciones,
docentes especializados, equipos de laboratorio y talleres de ocho Unidades
Académicas (UA) de la rama de ingenieria del IPN: Escuela Superior de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica (ESIME) en sus cuatro unidades (Atzcapotzalco, Culhuacan,
Ticoman y Zacatenco), Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria Campus
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Guanajuato (UPIIG), Unidad Profesional en Ingenieria y Tecnologias Avanzadas
(UPIITA), Escuela Superior de Computo (ESCOM) y la Unidad Profesional
Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas (UPTICSA).
En las cinco primeras unidades académicas se imparte el tronco comin, y en
algunas de ellas se dan especialidades terminales; las tres restantes ofertan areas
de especialidad terminal, ver tabla 1.

Tabla 1. Distribucion de imparticion de ISISA en la diferentes UA"s

: Tronco Comun
pliad (seis primeros N, Opcidn terminal Especialidad
Académica P Semestre P P
semestres)

ESIME Si 1-9 Manufactura y materiales | No aplica

Atzcapotzalco

ESIME Culhuacan Si 1-9 Disefio y termofluidos No aplica

ESIME Ticoman Si 1-9 Disefio y termofluidos No aplica

ESIME Zacatenco Si 1-9 Control de S|Istemas Electronlqa
Automotrices Automotriz

UPIIG Si 1-9 Manufactura y materiales | No aplica

UPIITA No 7.9 Control de S|Istemas Seguridad
Automotrices y confort

ESCOM NoO 7.9 Control de S|Istemas Computg
automotrices Automotriz

UPIICSA No 7-9 Tecnologia de vehiculos No aplica

El mapa curricular esta dividido en nueve semestres que avalan un total de 411.5
créditos (ESIMEZAC, 2013), los cuales estan distribuidos de la siguiente manera:

» Ciencias Basicas 123 créditos

* Ciencia de la ingenieria 124.5 créditos.
* Ingenieria aplicada 107 créditos.

» Ciencias sociales y humanidades 36 créditos.

* Otros cursos 21 créditos.

Al término de la carrera el egresado de ingenieria automotriz tiene el siguiente
perfil: “Cuenta con una formacion altamente especializada y multidisciplinaria que
le permite desempefiarse profesionalmente en el sector automotriz y de autopartes,
con una alta eficiencia, en cualquiera de las areas siguientes: Disefio de Vehiculos
y sus componentes, Manufactura de Autopartes, Control de calidad, Ingenieria
y manufactura asistida por computadora, Lineas de Ensamble, Desarrollo de
Nuevas Tecnologias, Dispositivos Electronicos, Materiales Compuestos, Areas de
Planeacion, Ventas, Comercializacion, entre otras (ESIMETIC, 2013)”
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lll. Competencias Que Expresan El Pérfil Del Docente De La
Educacion Media Superior (Ems), Acuerdo 447

La Secretaria de Educacion Publica (2008), para definir el perfil docente del
Sistema Nacional de Bachillerato consider6 las aportaciones y propuestas de las
autoridades educativas locales, y las instituciones representadas en la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). Las
competencias definidas integran conocimientos, habilidades y actitudes que el
docente requiere para generar ambientes de aprendizaje en los que los estudiantes
desarrollen las competencias genéricas.

En el articulo 4, del acuerdo 447 se definen las competencias y sus principales
atributos que definen el perfil del Docente del SNB. Para efectos de este documento,
solo se listan las competencias indicadas en dicho documento:

1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje

significativo

3. Planifica los procesos de ensefianza y aprendizaje atendiendo al enfoque por

competencias, y los ubica en los contextos disciplinares, curriculares y sociales

amplios.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera

efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional

5. Evalua los procesos de ensefianza y de aprendizaje

6. Construye ambientes para el aprendizaje autdbnomo y colaborativo

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e

integral de los estudiantes.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestion

institucional

En la seccion 4, estas competencias son retomadas para compararlas con las
obtenidas para el docente de ISISA.

IV. Metodologia

La metodologia que utilizaron los autores para la definicion de las cuatro
competencias genéricas que se muestran en este articulo, es:

1. Seleccionar el concepto de competencia, la considerada es la proporcionada

por Le Boterf (2001): “La competencia es una construccion, es el resultado de

una combinacion pertinente de varios recursos. Una persona competente, es

una persona que sabe actuar de manera pertinente en un contexto particular,
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eligiendo y movilizando un equipamiento doble de recursos: recursos personales
(conocimientos, saber hacer, cualidades, cultura, recursos emocionales...) y
recursos de redes (bancos de datos, redes documentales, redes de experiencia
especializada, etc.)... Saber actuar de forma pertinente supone ser capaz de
realizar un conjunto de actividades segun ciertos criterios deseables.”
2. Tomar los conceptos de competencia genérica y especifica indicados en el
Proyecto Tuning para América Latina (Beneitone, Esquetini, Gonzalez, Maleta,
Siufi, Wagenaar, 2007), una competencia genérica es aquella que es comun a
diferentes cursos que integran un Programa educativo, ejemplos: capacidad
de abstraccion, andlisis, sintesis, capacidad de aprender, etc. En tanto que una
competencia especifica es aquella que esta referida a la disciplina y dan identidad
y consistencia a un Programa Educativo especifico.
3. Considerando que una competencia genérica es comun a las materias
que integran el mapa curricular, se analiza el perfil docente indicado en el
Programa Sintético de las materias de las 48 materias que integran el mapa
curricular (Salmeroén, Jaramillo, 2013):
a. El analisis se realiza para cada una de las areas de formacion: i)
Institucional; ii) Cientifica Bésica; iii) Profesional y iv) Terminal e
integracion. Las competencias pueden visualizarse desde las caracteristicas
que debera cumplir el docente en cuanto a sus habilidades, conocimientos,
actitudes y experiencia profesional (Virrareal, Parada, Bustamante, 2004-2)
b. De cada una de las areas de formacion, se obtuvieron las caracteristicas
comunes con respecto al perfil del docente: 1) conocimientos; ii) Experiencia
profesional; iii) habilidades y iv) actitudes.
c. Se hizo el cruce de las caracteristicas comunes de las cuatro areas de
formacion, de ahi se obtuvo la tabla resumen de todo el mapa curricular.
La tabla 2, muestra los resultados obtenidos.

Tabla 2. Resumen: Conocimientos, habilidades y actitudes del docente de ISISA:

Conocimientos Habilidades Actitudes
Comunicacion oral y escrita Tolgrancia
. Trabajo en equipo Etica
Pedagogia y MEI Manejo de grupos Respeto
Dominio de la asignatura Colaboracion

V. Resultados

Con base a los resultados obtenidos en la metodologia, se integraron los

conceptos de cada rubro: conocimientos, habilidades y actitudes para construir
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cuatro competencias genéricas del docente de ISISA, las cuales se comparan con
las del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) (Secretaria de Educacion Publica,

2008) a fin de establecer su validez. Ver tabla 3.

Tabla 3. Comparacion entre competencias de ISISA y del SNB.

con €l area de formacion del
alumno.

No. . . '
SNB Competencia SNB | Competencia propuesta ISISA Comentarios
Ensefia de forma efectiva ya
que facilita el entendimiento . .
. o La diferencia con el
Domina y estructura y aplicacion de los . . .
S o nivel medio superiot,
los saberes para conocimientos disciplinares )
o O es que en el nivel
2 facilitar experiencias con sus alumnos, creando . .
o superior se consideran
de aprendizaje para ello contextos de .
R T . los conocimientos
significativo. aprendizaje relacionados

disciplinares.

Lleva a la practica
procesos de
ensenanzay

de aprendizaje

4 de manera

efectiva, creativa

e innovadora
a su contexto
institucional.

Planifica, organiza, y supervisa
las actividades de aprendizaje
asignadas a los equipos de
trabajo del grupo

Evalla los procesos
5 de ensenanzay de
aprendizaje

Evalla de forma continua
los procesos de aprendizaje,
considerando las
caracteristicas diferenciales de
sus alumnos.

Se adapta a nuevas
estructuras de trabajo,
documenta sus experiencias
para mejorarlas en su nuUevo
entorno de trabajo

Esta competencia difiere
por completo de las de
SNB, ya que es particular
al modelo académico de
trabajo en red; propia de
ISISA.

VI. Conclusiones

La complejidad de definir competencias para el docente de ISISA estriba en
la cantidad de opciones terminales, asi como el hecho de que es una carrera que
se imparte en la modalidad de Red Académica. Como se describe, son 8 unidades
del Instituto las que estan involucradas y llegar a acuerdos con docentes de dichas
unidades académicas no es simple.
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La importancia de la metodologia mostrada radica en los siguientes puntos:

1. Permite verificar que las competencias genéricas docentes son congruentes con:
a. El perfil de egreso del estudiante de ISISA
b. Los requerimientos institucionales internacionales
2. Permite cotejar si existe una continuidad en el desarrollo de competencias
genéricas desarrolladas por el estudiante en el nivel medio superior.

De las cuatro competencias genéricas planteadas, tres de ellas coinciden con
las definidas por el SNB. Lo cual demuestra que existe una continuidad entre la
formacion de competencias genéricas entre el nivel medio superior y el superior.
La cuarta no coincide debido a requerimientos especificos de la carrera de ISISA
al trabajar el docente en la modalidad de Red Académica.

Sin embargo, se pueden y deben definir algunas competencias genéricas mas,
con el propdsito de explicitar ain mas la labor del docente. A su vez, es necesario
definir sus atributos e indicadores para facilitar su evaluacion.
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