Valores personales y autoestima en poblacion
general y clinica
Vanesa C. Gongora®

Resumen

El objetivo de este estudio es investigar la asociacion entre valores personales 'y
autoestima en poblacién general y en poblacién clinica. La muestra se conformé por
un grupo de pacientes diagnosticados con trastornos de ansiedad y/o depresion (n =
60) y un grupo de comparacién de poblacion general (n = 60) apareados por sexo y
edad. Se utilizaron laEscalade Val ores de Schwartz y Escalade AutoestimaAutoe. Se
utilizaron pruebas T paracomparar |as puntuaciones de |os instrumentos entre los dos
grupos. La muestra clinica puntué significativamente mas bajo en autoestima,
autodireccion, hedonismo y apertura al cambio. Por tal motivo, se realizaron
correlaciones de Pearson entre la escala de Valores y la de Autoestima por grupos
diferenciados (general y clinico). En el grupo de poblacién general la autoestima se
asocio con un Unico valor: Autodireccion. En el grupo clinico la autoestima se asocio
principalmente con Autodireccion, pero también con Hedonismo, Poder y Seguridad.
Asimismo, con €l gje de Autopromociony Aperturaal cambio. Enlamuestraclinicay
en lade poblacién general se observa una asociacion significativade lavaloracion del
interés por poder pensar de maneraindependiente, tener libertad deacciony exploracion
con mayores niveles de autoestima.

Palabras claves: valores — autoestima— clinico.

Abstract

The aim of this study isto investigate the association between personal valuesand
self-esteem in general population and clinical population. The sample was composed
of agroup of patientswith adiagnosis of anxiety disorders and/or depression (n = 60)
and a comparison group, paired by sex and age, of general population (n = 60). The
Portrait Values Questionnaire of Schwartz (PVQ) and the Autoe Self-esteem Scale
were used. T-tests were performed to compare the scores of both instruments between
the two groups. The clinical sample scored significantly lower in Self-esteem, Self-
direction, Hedonism, and Openness to Change. For this reason, Pearson correlations
were calculated in differential groups (clinical and general) between the PV Q and the
Self-esteem Scale. In the general population group self-esteem was associated to one
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value: Self-direction. Inthe clinical group, self-esteem was associated mainly to Self-
direction, but also to Hedonism, Power and Security; and to the axis Self-promotion
and Openness to Change. Both in the clinical and general population samples it was
found a significant association between the interest in having independent thought,
freedom of action and exploring with higher levels of self-esteem.

Key words: Values - self-esteem — clinical.
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Valores personales y autoestima en poblacion general y clinica

Diferentes enfoques tedricos sobre la autoestima han relacionado este concepto
conlosvalores personales. El autor principa queserefirié aestarel acion fue Rosenberg
(1965), quien definié a la autoestima como una actitud positiva o negativa hacia un
objeto en particular, € si mismo. Paraeste autor laautoestimaes un fenémeno actitudinal
formado por fuerzas socialesy culturalesy que se creaen un proceso de comparacion
gue involucra valores y discrepancias (Rosenberg, 1965). El nivel de autoestima de las
personas se relacionariacon lapercepcidn del si mismo en comparacién con los valores
persondes. S ladistanciaentreel s mismoided y € s mismored espequefia, laautoestima
serdmayor. Por el contrario, cuanto mayor es la distancia, menor sera la autoestima,
aun cuando la persona sea vista positivamente por otros (Gongora, en prensa).

Para Rosenberg (1965), los valores personales son concepciones de lo deseable
gue representan los criterios de las personas para juzgarse a si mismos (Rosenberg,
1965). Estos valores han sido desarrollados através del proceso de socializacién. Son
importantes para la autoestima dado que la conectan con la propia identidad, lo que
crea unarelacion entre autoestimay conducta.

Por otro lado, algunos autores sostienen una postura mas critica con respecto al
constructo autoestima, justamente vinculandola con los valores a los que se asocia.
Para Hewit e concepto mismo de autoestima esta ligado a val ores occidentales, auna
cultura individualista que destaca la independencia y los logros personales (Hewit,
2002). Por lo tanto, cuando se habla de una alta autoestima se relaciona con una
evaluacion de si mismo vinculada al éxito, los logros y el desarrollo personal.
Similarmente, Crocker y Park (2004) sefialan que la autoestima es un fenémeno
desarrollado en laideol ogiadelasociedad que enfatizalo individual, tiene unahistoria
en la ética protestante y sostiene laidea de meritocracia (Crocker & Park, 2004). Sin
embargo, Tafarodi y Swann (1996) rel ativizan estaposicién al afirmar quelas culturas
occidentales de tipo individualistas (aguellas que enfatizan laindependenciay €l rol
de lapersonaen lavida social) resaltar un aspecto de la autoestima, aquel ligado ala
competencia (éxitos o fracasos). En cambio, las culturas més colectivistas (aquellas
gue se centran en lainterdependenciay laestructurasocial colectiva) harianfocoen el
aspecto del valor delarelacionesy enreducir el rol individual en los eventos. En este
caso, la autoevaluacién hara énfasis en el valor de la persona en tanto miembro de un
grupo social (Tafarodi & Swann, 1996).

Desde lalinea tedrica de los valores, Schwartz (1992) define a los valores como
metas motivacionales deseables y transituacionales que varian en importanciay que
sirven como principios en la vida de una persona (Schwartz, 1992).

Losvalores representan |as respuestas que individuos y grupos sociales deben dar,
baj o laformade metas conscientes, siguiendo tresrequisitos universales. lasnecesidades
biol6gicas de los sujetos, la coordinacion de las acciones sociales y el correcto
funcionamiento y supervivenciadelosgrupos. Asi, personasy grupos transforman sus
necesi dades, expresandol as en términos de val ores especificos con € objeto de adaptarse
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aunarealidad socio-cultural determinada (Schwartz & Bardi, 2001; Schwartz et al.,
2001; Schwartz & Sagie, 2000).

Schwartz (1996) considera 10 tipos de valores motivacionales: poder, logro,
hedonismo, estimulacion, universalismo, benevolencia, tradicion, conformidad y
seguridad. Estos val ores se organizan en dos dimensiones bipolares; aperturaa cambio
VErsus conservacion y autopromocion versus autotrascendencia (Schwartz, 1996).

Si bien buena parte de lasinvestigaciones sobre |os valores se han referido al nivel
cultural, en tanto producto de factores politicos y socioeconémicos, al nivel del
individuo, permiten explicar actitudes, comportamientosy componentesdelaidentidad.
De estaforma, se define alos valores personal es como guias motivacional es ubicadas
enlacimadel sistemadelapersonalidad, y que explicarian latotalidad delas acciones
y comportamientos de menor nivel (Fernandez Liporace, Ongarato, Saavedra, &
Casullo, 2005).

Practicamente todos | os estudios referidos a autoestimay valores serefieren aesta
relacién desde un punto devistacultural. Hay otrasinvestigaciones que se han abocado
a tema centrandose en poblacion general, adolescente y adulta.

Algunos autores afirman que valores ligados ala blsgueda de logros materiales se
asocian con mayores niveles de autoestima (Kasser, 2002). Feather (1998) encontré
quevaloresligadosal logro, competenciay conformidad se asociaban amejoresniveles
de autoestima en estudiantes canadienses, australianos y norteamericanos (Feather,
1998). Otro estudio diferencié los val ores asociados a distintos tipos de autoestima en
adol escentes espafioles (Llinares Insa, Mol peceres Pastor, & Musitu Ochoa, 2001). La
autoestima académica se asoci6 a valores prosociales, conformidad y autodireccion,
mientras que la autoestimafisica se vincul 6 alos valores autopromocion y seguridad.

Por otro lado, el estudio de los valores en Argentina ha examinado la orientacion
valorativa en adolescentes y adultos de poblacién general y en militares. Los adultos
civilesmostraron unamayor orientacion hacialaautopromociony laaperturaal cambio
gue la poblaciéon militar (Castro Solano & Nader, 2006; Casullo & Castro Solano,
2004; Fernandez Liporace et a., 2005).

Sinembargo, existe un sector bastante descuidado en los estudios quelo constituye
la poblacién clinica. Justamente esta es una poblacion en la que, en general, se
encuentran bajos nivelesde autoestima, y siendo |os val ores|os principios que orientan
la vida de las personas y sirven de parametro para las autoevaluaciones, la relacion
entre valores y autoestima se vuelve relevante. Las investigaciones sobre valores y
autoestima en poblacion clinica son casi inexistentes. Entre los escasos trabajos que
vinculan estos dos conceptos, Maercker (2001) encontrd que val ores rel acionados con
e conservadurismo, jerarquia y autodominio se asociaban a personas con menores
sintomas en tanto valores vinculados con autonomia e igualitarismo se asociaban a
individuos con mayor sintomatologia.

Este trabajo tiene dos objetivos: en primer lugar investigar S existe diferenciaend tipo
devalores que sostienen personasde poblacion general y personasde poblaciénclinicay,
en segundo lugar, indagar sobre qué valores se asocian amayores niveles de autoestima.
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Se espera que haya diferencias en los valores sostenidos por los dos grupos
estudiados y que una mayor autoestima se asocie a valores de autopromocion en
poblacién general y en poblacion clinica.

Método

Muestra

La muestra estuvo conformada por un grupo de pacientes diagnosticados con
trastornos de ansiedad y/o depresion (n = 60) y un grupo de poblacion general (n = 60)
apareado por sexo y edad residentes en la Ciudad de Buenos Aires y Conurbano
Bonaerense. Laedad mediafuede 34.72 (d.s. 10.23) paralamuestraclinicay de 34.23
anos (d.s. 11.96) parael grupo de poblacién general. El grupo clinico contaba con 12
hombresy 48 mujeres en tanto en el grupo de comparacion participaron 13 hombresy
47 mujeres (79.2% de mujeres en € total de lamuestra). En cuanto al estado civil, en
la muestra de poblacion general el 60% estaban solteros, 30% casados o en pareja, €l
8.3% divorciadosy un 1.7% viudos. En la muestrade poblacién general el estado civil
se distribuiaen 50% solteros, 35% casados y 15% divorciados.

Instrumentos

Escala devaloresde Schwartz (SV'S). Esunaescalaque presenta 10 tiposdevalores
motivacionales: poder, logro, hedonismo, estimulacién, universalismo, benevolencia,
tradicion, conformidad y seguridad, para ser ordenados jerarquicamente por los
individuos (Casullo, 2002).

Poder. Interés por lograr poder social, autoridad, riqueza.

Logro. Buscar el éxito personal poniendo en juego competencias que son
socialmente aceptables.

Hedonismo. Importan € placer y la gratificacion personal, poder disfrutar delavida

Estimulacién. Importan la novedad y los desafios.

Autodireccion. Interés por poder pensar de manera independiente, tener libertad
de accion y exploracion, poder ser creativo.

Universdismo. Importan latoleranciay lajudticiasocid, laproteccion dd medio ambiente.

Benevolencia. Son importantes preservar eintensificar el bienestar delas personas,
la honestidad y 1a ausencia de rencor.

Tradicion. Interesa el respeto y € compromiso con las costumbres y la cultura
tradicional asi como lareligiosa

Conformidad. Se valoran las normas socialesy se evitan |os comportamientos que
puedan herir o molestar alos demas, se respeta alos mayores.

Seguridad. Interesan laarmoniay estabilidad socialesy personales.

Escala de autoestima Autoe. Es una escala basada en la escala de autoestima de
Rosenberg (Rosenberg, 1965) destinadaaevaluar el nivel de autoestimadel individuo
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a través de 10 items. En estudios locales realizados en poblacién general la escala
resulté tener una adecuada estructura factorial, buena confiabilidad y diferenciar las
puntuaciones entre hombres y mujeres (Gongora, 2006).

Resultados

En primer lugar, se comparé mediante pruebas T |0s niveles de autoestima entre el
grupo de poblacién general y € grupo de poblacién clinica. Secomprob6 quelamuestra
clinica puntuaba significativamente mas bajo en la escala de autoestima.

A continuacién, secompararon las puntaciones delas distintas subescalasde val ores.
Las puntaciones medias y los desvios estandares de cada una de las subescalas se
presentan en laTabla 1. Se utilizaron pruebas T para comparar |as puntuaciones entre
losdos grupos. Lamuestraclinicamostré menores nivelesdeAutodireccion, Hedonismo
y Apertura a Cambio. Los resultados de las pruebas T también se presentan en la
Tabla 1.

Dada la diferencia en los niveles de autoestima entre los grupos, se realizaron
correlaciones de Pearson entre la escala de Valores y la de Autoestima por grupos
diferenciados (genera y clinico).

En e grupo de poblacién general la autoestima se asocié con un anico valor:;
Autodireccién (r=.36, p. =.00). Ené grupo clinico laautoestimase asoci 6 principa mente
con Autodireccion (r = .49, p. = .00), pero también con Hedonismo (r = .29, p. = .03),
Poder (r = .29, p. = .03) y Seguridad (r = .29, p. = .03). Asimismo, con €l gje de
Autopromocion (r = .29, p. = .03) y Apertura a cambio (r = .34, p. = .01). Las
correlaciones de cada subescala con el nivel de autoestima se presentan en la Tabla 2
diferenciadas por grupos general y clinico.

Discusion

L os resultados de este estudio permiten observar diferencias significativas en los
val ores sostenidos por poblacién general y clinica, conforme alaprimera hipétesis de
este estudio. Los participantes de la muestra clinica evidenciaron menor interés en
poder pensar de manera independiente, tener libertad de accion y exploracion y en
poder ser creativos (Autodireccion). Asimismo mostraron menor interésen el placer y
la gratificacion personalesy en poder disfrutar de la vida (Hedonismo).

Estos resultados estan en contradiccién con los obtenidos por Maercker (2001),
quien hall6 quelosindividuos con mayor sintomatol ogia presentaban mayores niveles
de autonomia. Esto puede deberse alas diferencias en las muestras utilizadas dado que
en el presente estudio, la muestra se limit6 a pacientes con ansiedad y/o depresion en
tanto Maercker utiliz6 poblacién psiquiétricaen general.

Con respecto a la relacién entre valores y autoestima, 1os mayores niveles de
autoestimaen ambos grupos se relacionaron con €l interés por poder pensar de manera
independiente, tener libertad de accidn y exploracion (Autodireccion).
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En € grupo clinico altos nivel es de autoestima se asociaron también con laval oracion
del placer y la gratificacion personales (Hedonismo), interés por lograr poder social,
autoridad y riqueza (Poder), y d interés por laarmoniay estabilidad social y personal
(Seguridad). Basicamente, con €l ge de Autopromocién y de Aperturaa cambio. En
otras palabras, en el grupo clinico aquellas personas con mayor autopromocion y
aperturaal cambio eran quienes tenian mayores nivel es de autoestima, en acuerdo con
la segunda hipétesis de este trabajo.

Estos resultados estén en la linea de los postulados por Hewit en cuanto a que
valores ligados alo individual y al logro personal se asociaron a la autoestima. Aun
hallandose diferencias en los niveles de autodireccion entre los dos grupos, la fuerte
asociacién entre autodireccion y autoestima se mantuvo. Se podria hipotetizar que al
ser este vinculo tan sdlido, las diferencias en los valores halladas entre los grupos se
deben més a diferencias en los niveles de autoestima, que a diferencia entre val ores.

En suma, este estudio encontré que si bien la poblacion clinica estudiada mostré
menoresnivelesdeautoestimay diferenciassignificativasen adgunosvalores, losvalores
gue se asociaron amayores nivel es de autoestima fueron similares en poblacion clinica
y poblacion general. Al formarse los valores a través del proceso de socializacion,
ambos grupos sostendrian |os mismos valores como metas deseables aalcanzar y los
mismos no parecerian verse afectados por la psicopatologia. La diferencian estaria
mas en la autoevaluacion y no en una alteracion de los valores personales sobre los
gue las personas se compararian. Los mayores niveles de autoestima se asociarian a
valores vinculados al pensamiento y accion individual.
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Tabla 1

Pruebas t de diferencia de medias entre puntuaciones de la Escala de autoestima
Autoe y la escala de Valores de Schwartz entre un grupo de poblacién general y
un grupo de poblacién clinica

Variable Grupo P. General Grupo P. Clinica t
Autoestima 27.43 (3.19) 22.75(5.15) 5.86**
Conformismo 2.80(.99) 3.08 (1.01) -1.52
Tradicién 2.53(.88) 2.71(.97) -1.03
Benevolencia 3.90 (.64) 4.04 (.65) 1.19
Universalismo 3.97 (.67) 3.95 (.65) 0.13
Autodireccion 3.95 (.68) 3.63 (.94) 2.12*
Estimulacion 3.10(1.06) 2.84(1.17) 1.24
Hedonismo 4.01(.83) 3.58(1.01) 2.54*
Logro 2.41(.82) 2.57 (.96) -0.09
Poder 2.17 (.75) 2.15(1.06) 0.13
Seguridad 3.43(9.07) 3.46 (.96) -0.19
Autotrascendencia 7.87 (1.07) 7.99 (1.09) -0.63
Conservacion 8.77 (2.34) 9.25(2.30) -1.15
Autopromocién 4.58 (1.29) 4.72 (1.66) -0.05
Apertura al cambio 11.06 (2.08) 10.06 (2.55) 2.36%*

*p<.05; **p<.01.
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Tabla 2
Correlaciones entre niveles de autoestima y valores personales en poblaciéon
general y poblacién clinica

Valor Grupo P. General Grupo P. Clinica
Conformismo 0.12 -0.02
Tradicion -0.13 -0.21
Benevolencia 0.04 0.15
Universalismo 0.15 0.11
Autodireccion 0.36** 0.49**
Estimulacion 0.09 0.09
Hedonismo 0.09 0.29*
Logro -0.1 0.18
Poder 0.14 0.28*
Seguridad 0.08 0.29*
Autotrascendencia 0.11 0.16
Conservacion 0.03 0.03
Autopromocién 0.01 0.28*
Apertura al cambio 0.21 0.33*

*p<.05; **p<.01.
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