Multiculturalismo y Psicopatologia:
Perspectivas en Evaluacion Psicoldgica
Evangelina Norma Contini de Gonzalez"

Resumen

Estetrabajo sesitllaen el areadelaEvaluacién Psicol 6gica, considerando aéstaun
paso imprescindible para conocer al sujeto o al grupo cuya problematica de salud se
debe atender.

Seadudealosmétodos que seemplean en estaareay alasteorias quelosfundamentan.
Sehacereferenciaal riesgo de cometer erroresde diagndstico a utilizar instrumentosde
evaluacion surgidos en un contexto diferente de aquel en el cual fueron disefiados. Se
andliza s la cultura genera diferencias en psicopatologiay si esvdlido el empleo de
categoriasdiagnosticasgeneralesdel tipo DSM 1V o CIE-10. Se estudian lasrelaciones
entre culturay psicopatologia.

Se desarrollan las nociones de diversidad y uniformidad y de etic/emic. Con dos
investigaciones, una sobre inteligencia y otra sobre psicopatologias en adolescentes
se analizan el modo en que las précticas sociales promueven el desarrollo de
comportamientos cul tural mente especificos.

Se concluye que, en funcion de la compleja dinamica social, politicay econémica
actud, e enfoque multicultural en evaluacion psicol égicavaacongtituir unsigno distintivo
de este nuevo siglo; puede contribuir a que no se confunda diferencias culturales con
“desvio” o “psicopatologia’ y contrarrestar las consecuencias que la globalizacion
estaproduciendo enlasubjetividad, a promover lahomogenei zacién del comportamiento
y desconocer la diversidad.

Abstract

Multiculturalism and Psychipathology. Perspectives on Psychological
Assessment

Thiswork issituated in the areaof Psychological Assessment. Thisareaisconsidered
as aprevious and necessary step to get to know the subject or the group whose health
problems must be attended.
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Psicodebate 3. Psicologia, Cultura y Sociedad

The methods used in this areaand the theoriesin which are based are alluded. The
risk of commit diagnosis mistakes by using assessment instruments developed in a
different context to that where they have been created are referred. It is analyzed if
culture produces differences in psychopathology and if it is valid the use of genera
diagnosis categories such as DSM 1V or CIE-10. Relations between culture and
psychopathology are studied.

Notions of diversity and uniformity and etic/emic are developed through two
researches; one focus on intelligence. The other one on psychopathologies in
adolescents, the way in which the social practices provoke the develop of specific
cultural behavior isanalyzed..

It is concluded that because of the complex socia dynamic, politic and economic,
the multicultural view in psychological assessment is going to be a distinctive sign of
this new century. It can contribute to not confuse cultural differenceswhit “deviation”
or “psychopathology” and block the consegquences that the globalization is producing
on subjectivity.
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Introduccion

Es cada vez més frecuente la consulta al psicologo por diversas probleméticas de
salud, referidas tanto a un sujeto como a un grupo. Su tarea consiste en dar respuestas
alas mismas, identificandolas de manera precisa, para disefiar aposteriori estrategias
deintervencion. Paraello debe en primer lugar conocer a sujeto o grupo por € cual se
consulta, es decir, no puede operar sin diagndstico.

Con respecto al diagndstico psicol égico es preciso emplear un model o de abordaje
gue no sea excesivamente costoso en tiempo y que se apoye en instrumentos auxiliares
de evauacion fiables, detal modo que permitadar respuesta alademandade un modo
eficientey eficaz.

Con respecto a uso de tests y técnicas nos interrogamos acerca de su validez
cuando selos empl ea en sujetos pertenecientes auna cultura diferente de aquellaenla
cual surgieron y, muy en particular cuando se los administra a sujetos que no son de
clase media ni tienen una escolarizacion sistematica. Durante mucho tiempo se han
empleado versiones en castellano de instrumentos de eval uaci 6n surgidos en contextos
anglosgjones y se ha generalizado el empleo de categorias diagnésticas Unicas,
como el DSM |V.

El cuestionamiento a los instrumentos empleados ha conducido a otra pregunta
igualmente compl gjareferida a qué se esta evaluando cuando se utilizan algunos tests
y criterios diagndsticos estandar.

Ciertamente se observa que en nuestro medio es muy frecuente la necesidad de
asistir asujetos provenientes de culturasdisimiles, tanto por laparticular configuracién
de los paises americanos, como por las migraciones contemporaneas vinculadas a
procesos politicos, econdmicosy sociales. Consecuentemente, el multiculturalismo
es hoy una realidad en el interior de cada pais y suele generar problemas de
aculturacion.

En Argentina, en la segunda mitad del sigo XX se destacaron en la Psicologia
importantes desarrollos en la clinica psicoanaliticay una desvalorizacion del modelo
del Diagnéstico y Evaluacion Psicol 6gicos. Probablemente tal desvalorizacion haya
estado fundada en razones “validas’, puesto que, tal como se propone mostrar en este
trabajo, esaltamente riesgoso emplear pruebas psi col 4gicas surgidas en otros contextos
culturales, asi como circunscribir lamismaaresultados cuantitativos.

En muchas ocasiones hemostenido dificultades paraarribar adiagnésticos fiables.
Surge entonces la pregunta ¢generala cultura diferencias en psicopatol ogia? Vamos a
desarrollar este temay enunciar posibles respuestas; de alli que este trabgjo gire en
torno a dos palabras clave: cultura'y comportamiento y considere como unidad de
andlisis a individuo en su contexto; se propone asimismo reflexionar acerca de los
métodos que se emplean en evaluacién y diagndstico psicol égicos, de las teorias que
los fundamentan, de los riesgos de subdiagnosticar o sobrediagnosticar a confundir
etnicidad con aculturacion y de considerar como psicopatol 6gicas variaciones normales
del comportamiento que son habituales en la cultura de un particular sujeto.
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Contexto Ecocultural y Comportamiento

A laPsicologiaCultural leconciernelacomprension deladiversdad del comportamiento
humano y parte del supuesto bésico de que los factores culturales afectan a aquél. Se
ocupa del estudio de las relaciones entre el contexto cultural y el desarrollo humano
analizando € modo en que los comportamientos se configuran por haber crecido el
sujeto en unadeterminadacultura (Berry, 2000)

Si hacemos un recorrido histérico podemos decir que son |os antrop6l ogos més que
los psicologos los que se han interesado por las diferencias entre culturas 'y por las
relaciones entre cultura y comportamiento.

A partir de 1930, numerosos investigadores de la Antropol ogia se guiaron por la
formulaci6n axiométicade que culturay personalidad estaban relacionadas. Visualizaron
alaculturacomo determinante de experienciastempranasy concluyeron que contribuia
en gran medidaen laestructuracion delapersonaidad. Estalineatuvo aKardiner (1945)
y Linton (1945) como principal es representantes.

LaPsicologia Transcultural recuperaluego estos conceptosy sevaa preocupar por
determinar  vinculo entrelasvariablesecol dgicas, sociaesy culturdesy € comportamiento.
Trata de describir cdmo y en qué grado e ambiente influye en el sujeto; se interesa
tanto por las semejanzas (uniformidad, nivel de andlisis etic) como por las diferencias
(diversidad, nivel de andlisisemic) en el funcionamiento psicol égico individual en varios
gruposétnicosy culturaes. (Berry, Poortinga, Segall y Dasen, 1992) Seinterrogaacercade
qué podria ser psicol 6gicamente comin o universal en los diversos grupos humanos.

Fundamental mente se destacalanocién de cultura como concepto clave, entendida
como “los modos de vida compartidos por un grupo de personas’ (Berry y otros, 1992,
p.1) ocomo*“laparte del medio ambiente construidapor el hombre” (Herskovits, 1981).
De cualquier modo es prudente sefialar — més all& de las definiciones eshozadas — que
en los Ultimos veinte afios el campo de la Psicologia Transcultural se ha diversificado
considerablemente, emergiendo subcampos como €l de la “Psicologia Cultura”, la
“Etnopsicologia’ y la“ Psicologialndigena’. Delaculturaconcebidacomo proveedora
de un marco estable para el desarrollo del sujeto, se ha pasado a otro enfoque que la
considera como un contexto en cambio, tanto por su dinamica interna, como por €l
contacto con otras culturas (Berry, 1980). Sobre |a base de esta diversificacion no es
prudente arriesgar definiciones simples.

Por otraparte, si bienlanocién de cultura- tal como expresdramos precedentemente
- es central en este enfoque, no se ha descuidado la consideracién de las variables
biolégicas. A modo de g emplo, citamos que en €l campo de la evaluacion infantil es
frecuente lanecesidad de estimar €l desarrollo cognitivo o lamaduracién viso-motora.
En ese caso, no es posible dejar de considerar factores tales como la nutricién, la
herencia genética o los procesos metabdlicos.

Asimismo, Berry puntudizalaimportanciadeincluir en esteandisisdel comportamiento
las variables ecol6gicas, por cuanto se considera a los diversos grupos humanos en
un proceso de adaptacién a su medio ambiente natural. Destacamos en particular factores
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talescomoe clima, & suelo, laprovisién deaguay suimpacto enlossistemasde produccion
deaimentos, asi como en laactividad econémica (caza, agricultura, etc.). Estasvariables
ecol 6gi cas promueven précticas cultural es que, asu turno, modelan € comportamiento. En
tal sentido, consideramos que las experiencias vitales de un nifio de una sociedad
altamenteindustrializada, como Barcel ona (Espafia) por gjemplo, serén diferentesdelas
deun nifio inserto en unacomunidad pastoril de altamontafiade Tucuman (Argentina).

Una perspectiva basica dentro de Psicologia Transcultural, es la denominada
relativismo cultural (Herskovits, 1981), como postura opuesta a darwinismo social.
Seglin ésta, el comportamiento y 1os variados contextos de |os grupos humanos son
descriptos pero no considerados “mejor” o “peor”. El comportamiento es investigado
en las particulares condiciones en que se produce: tiene un caracter contextual .

Dicho comportamiento es producto en gran parte del aprendizaje social. Aprender
es inherente a la naturaleza humana. Ahora bien qué se aprende y cdmo, se presenta
fuertementeinfluido por factores sociaesy culturales, sin desconocer quetalesfactores
searticulan con variablesbiol égicas con los que co-actlian en complejatrama. A modo de
gemplodiremosquee hijo aprendeacomportarsecomotal y, apartir delasobservaciones
guevenimosrealizando, lamodalidad de*“ ser hijo” dél nifio de dtamontafiade Tucuman,
esdiferente deladel nifio urbano de clase mediade estamismaprovincia. En sintesis, en
tanto lamayor parte de lo que aprendemos esta contenida en la cultura, podriamos tomar
como punto de partidadelaeval uacion del comportamiento lapremisadequelamismasera
significativa silo cuando searedlizadaen € contexto sociocultural en e que ocurre.

Al hablar delos enfoques eti c-emic hemos dejado planteado untemacentral parala
Psicologia Transcultural y para la Evaluacion Psicolégica empleada desde esta
perspectiva, esdecir, lo universal y o particular de los comportamientos entre grupos.
Ahorabien, cuando el Psicdlogo centrasu atencidn en las diferencias, corre e riesgo de
visualizarlas como deficiencias. Ello puede conducir avaloraciones del tipo “ nosotros
mejor, ellospeor” . Estaactitud eslo que se hadado en [lamar etnocentrismo eimplicala
tendenciaaemplear |os estdndares de nuestro propio grupo como si lo fueran de otros.
Indudablemente que tal posicién deberia estar ausente de la Psicologia Transcultural .
En su lugar, el Psicélogo deberia asumir una posicion de mayor neutralidad evitando
juicios absolutos que tengan origen en su propia cultura.

Lapropuestaparareducir el ethocentrismo esreconocer laslimitaciones de nuestros
conocimientos y tratar de verificar si 10s resultados y teorias con que contamos se
cumplen en otras culturas.

Evaluacion Psicoldgica, Psicopatologia y Contexto Cultural

Diversos autores coinciden en que la Evaluacion Psicol Ggica es unadisciplina que
se dedica a la identificacion de capacidades, potencialidades y aspectos sanos del
comportamiento, tanto como de los desajustados; busca la descripcidn, comprensién
y, en lo posible explicacion de dicho comportamiento (Avila Espada, 1992, Casullo,
1996d; Contini, 1999; Fernandez-Ballesteros, 1980; Maganto, 1995). En relacién con
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estos Ultimos, es frecuente que el consultante presente sintomasy signos clinicos alos
gue muchas veces subyacen cuadros psicopatol 6gicos. Lavastadiversidad de sintomas
y lanecesidad de comunicar resultadosintrao interdisciplinariamente han conducido a
caracterizarlosy aelaborar criterios de clasificacion diagndstica de uso internacional .
Estamos haciendo referencia a un nico disefio clasificatorio, valido o supuestamente
vélido parasociedades diversas (Berry, 2000). Millon sefialaque todas las distinciones
entrenormalidad y patol ogia son en parte construcciones sociales o artefactos cultural es
y quelos trastornos son definidos por esténdares que son asumidos por lamayoriadelas
personas. La patol ogia seria entonces un comportamiento poco frecuente con relacion
a grupo dereferencia. (Millon, 1999). Lanormalidad y lapatol ogiapueden considerarse
entonces, como conceptosrel ativosy representan puntos arbitrari os sobre un continuumm.

LaPsicologia Transcultural se haocupado de estetemay, al respecto, sefidaquela
cultura gjerce cierto grado de influencia en los procesos psicopatol 6gicos. Draguns
(1980) concluye que “no se han encontrado trastornos que sean inmunes a modelado
cultural” (p.155).

Laslineas conceptual es desde las cuales es posible pensar las rel aciones entre cultura
y psicopatologia son € universalismo y € relativismo. Como bien sefiad 6 Berry (1992),
estos dos conceptos se superponen de algin modo con las nociones de etic y emic.

El enfoqueetic o universalistaplantea que es posible construir categorias aplicables
endiversoscontextos. Dentro de estaconcepcion surgieronlaClE-10 (OMS, 1992) y el
DSM IV (APA, 1994), sistemas ambos de diagndstico estandarizado que ofrecen una
clasificacién categorial y dividen |os trastornos mentales en diversos tipos basdndose
en series de pautas con rasgos definitorios.

Entreloscriterios g enosalaculturautilizados paradefinir lanormalidad Millon cita:

“Lacapacidad parafuncionar de forma autbnomay competente

Latendenciaaadaptarse deformaeficaz y eficiente al propio entorno social

La sensacion subjetiva de satisfaccion

L a capacidad paraponer en marchao mejorar las propias potencialidades’ (p. 13)

LaAPA, con un enfogque neokraepeliano fundael diagnéstico en criterios explicitos
con el propésito de lograr mayor fiabilidad; asi, €l principal requisito paraincluir un
patron de comportamiento enel DSM 1V esque genere un sintomaperturbador (distress)
o discapacidad (dissahility).

Si bien, desdelaconcepcion universaistael DSM |V puede ser empleado en cuaquier
contexto, la 4a. edicion incluye la consideracion de tres tipos de informacion afin de
incrementar su aplicabilidad transcultural:

1 Unadiscusion sobre las variantes culturales de las presentaciones clinicas de

lostrastornosincluidosenel DSM V.

2. Descripcion de 25 sindromes relacionados con la cultura (culture bound). (Se

citan en un apéndice).

3. Indicaciones amodo de ayuda para que €l clinico pueda evaluar y documentar

demanerasistematicael impacto del contexto cultural enlasalud o psicopatologia
del sujeto. (apéndice J)
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Lainclusion de estos apartados tiene como finalidad lograr un diagnéstico méas
fiable e implicitamente reconoce la importancia de los factores culturales en la
configuracién y expresion de la psicopatol ogia.

A lascriticasalafaltade especificidad cultural del DSM IV subyacen, como bienlo
sefialan Tanaka-Matsumi y Draguns (1997), problemas fundamentales con relacién a
diagndstico psicol 6gico, que se refieren acémo se define el funcionamiento normal y
anormal en sujetos de diferentes contextos culturales y cémo se puede reconocer si se
trata de un trastorno del comportamiento clinicamente significativo en el medio en el
gue vive ese sujeto.

Ental sentido, el DSM 1V reconoce que | as decisiones diagndsticas que impliquen
comparaciones transculturales constituyen un reto para el profesional, ya que éste
deberaapelar d juicio clinico que atentielaslimitaciones propiasdel enfoque categorial.

La critica a esta perspectiva universalista apunta a que es improbable (Draguns,
1986, 1996) que el DSM |V proveade un model o tedrico de diagndstico que pueda ser
empleado en poblaciones de distinta cultura; igual mente se consideraque lapublicacién
de instrumentos estandarizados de diagnéstico ha afectado significativamente la
investigacion transcultural puesto que dichas pruebas emplean los mismos criterios
paraidentificar laanormalidad en diferentes contextos.

No obstante estas criticas- vdlidas, por cierto- laposicion universalistaharegistrado
avances en los métodos de diagnéstico mediante la comparacién de datos
epidemiol 6gicos entre dos culturas, en estudios multinacionales, sobre trastornos
especificos. Lainclusién de muestras normalesy clinicas haenriquecido lacomprensién
del comportamiento normal y anormal desde una perspectivatranscultural.

En contraposicién a enfoque universalista, los investigadores que adhieren a la
concepcion emic o relativista desconfian de estos sistemas de categorias diagnosticas
generalizablesacuaquier &mbito; Kleinman (1977) sefidaquelascategoriaspsiquiétricas
estan limitadas al contexto de las teorias y précticas psiquiatricas occidentales. Esta
posicion sitia al fendmeno psicopatol 6gico que se va a estudiar en un determinado
contexto cultural y buscacomprenderlo en esemarco dereferencia. Criticaal investigador
gue impone categorias de enfermedades de su propia cultura a patrones de
comportamiento desviados en otras culturas.

Los investigadores emic estan interesados en conocer € significado que atribuye
un determinado grupo cultural a un sintoma perturbador, €l papel de la cultura en el
modelado de los factores de riesgo, las consecuencias que tendra para €l sujeto en su
contexto unaenfermedad determinada, asi como en obtener clasificaciones culturad mente
especificas de los trastornos psiquicos.(Marsella & Das-Scheur, 1988; Weiss &
Kleinman, 1988).

En las Ultimas dos décadas los investigadores con esta orientacién tedrica han
contribuido con numerosos estudios acercade lasrelacionesentre el contexto cultura
y la psicopatologia, centrandose en temas relevantes, tales como la depresion, la
ansiedad y estudios etnograficos de las concepcionesfolk delapsicosis. Son escépticos
de poder lograr una exitosa aplicabilidad de | os criterios diagndsti cos occidentales en
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otras culturas - como las denominadas indigenas - y consideran esencial conocer en
profundidad el “lenguaje cultural delossintomas’ (distress) (Nitcher, 1981)

Ademés de estas dos posi ciones opuestas, - universalismo y relativismo - se puede
mencionar unatercera, que incluye variables etic (rasgos universales) y emic (rasgos
especificos de unacultura). Setratade una posicion mas bien ecléctica, que no sebasa
en unadistincion conceptual, sino enlarealidad delapréacticaprofesional; € psicologo
seve enfrentado a problematicas concretas de salud y alanecesidad de intervenir de
un modo €ficiente en paises multiculturales, de entre los que citamos de un modo
especial alosamericanos.

En el siglo que acabamosdeiniciar, generan muchaexpectativalasinvestigaciones
de la posible vinculacion entre los estudios emic y los métodos estandarizados de
diagndstico empleando instrumentos de evaluacion y criterios como el DSM 1V; ello
puede contribuir a superar los enfoques dicotdmicos actualmente existentes, tanto
como evitar confundir etnicidad con aculturacin, cuyo mayor riesgo es subdiagnosticar
0 sobrediagnosticar.

Investigaciones desde un enfoque etic- emic

Con € propésito de profundizar €l andlisis sobre los universales psicoldgicosy la
diversidad del comportamiento vamos a hacer referencia a algunas experiencias de
investigacion con nifios y adolescentes de Tucuman (Argenting).

a) Lainteligencia en nifios y adolescentes.

Frecuentemente padres, maestros, psicdlogos y psicopedagogos se encuentran con
nifiosy adolescentes con dificultades en lainteracci én con otrosy més frecuentemente
con probleméticas derendimientoy fracaso escolar. Surge casi deinmediato lahipdtesis
de que su capacidad intelectual puede estar relacionada con sus comportamientos
disfuncionales. La inteligencia se destaca, de este modo, dentro de la organizacién
psicolégicagenera y dealli que laescogiéramos como temade investigacion.

Otro incentivo paraencarar este estudio fue e resultado delasinvestigaciones hechas
por Gordon (1923) mediantelaEscalade Binet, con nifiosinglesesde nivel socioecondmico
bajo que trabajaban en una zona de canales ayudando a conducir botes. Gordon cdifica
como “aterradores’ los resultados del test que arrojaban Cl de 60 en agquellos sujetos.

En nuestro caso se trabajé con 110 sujetos de ambos sexos, escolarizados, de la
provinciade Tucuman (Argentina) de edadesentre 6y 16 afiosy seutilizd laEscalade
Inteligencia de Wechsler para nifios (WISC 111) y una encuesta sociodemogréfica. El
estudio se hizo con lafinanciacién del Consejo de Investigaciones de la Universidad
Nacional de Tucumén en el marco del Proyecto “Aspectos psicol6gicos, sociaes 'y
culturalesen poblacioninfantil y adolescente de Tucuman”. (1994-97) En € disefio, se
consideré la siguiente clasificacion por estratos. 1) zona urbana, nivel sociocultural
(NSC) dto, 2) zonaurbana, NSC bajoy 3) zonarural, NSC bgjo.
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Losresultadosobtenidos—al igual que Gordon - sorprendieron por € elevado porcentagje
de examinados que obtuvieron Cl en las categorias “limitrofe” e “intelectualmente
deficiente” sin que ninguno a canzaralas categorias“normal-alto”, “ superior” ni “muy
superior”. Més aln si los comparamos con los de nivel sociocultural alto. (Contini,
Figueroa, Coronel, Auvieux, Sabeh, 2000; Contini, Figueroa, Cohen Imach, en prensa)

Asi, siguiendo a Gordon, planteamos que €l desempefio en el test tanto de los nifios
ingleses como de los de Tucuman pareciera ser més el reflgjo de las condiciones
culturales del medio ambiente en e que viven, que una medida de sus habilidades
intel ectuales. Mas bien laprueba pareciahaber estado evaluando el grado de paciencia
de aguellos para responder a preguntas que les resultaban desconocidas. De este
modo, Gordon es uno de los primeros que destaca, con acierto, los diversos
determinantes que pueden estar implicados en el desempefio de un test de Cl.

Lasreflexionesdeesteinvestigador caben casi “amedida’ paralosnifiosy adolescentes
rurdesde Tucuman cuando, a ser evauadoscone WISC-111, en el Subtest de Comprension
debian responder a preguntas como ¢por quéen laguiatel efénicalosapellidos estan en
orden alfabético? Sabemos, sobre la base del estudio de las condiciones de vida de
estos examinados, que eraimprobable que tuvieran contacto con tal guia.

Tests libres de influencias culturales

A partir de estos resultados, hipotetizamos que el test estaria evaluando €l grado de
familiaridad que estos nifios y adolescentes tenian con los contenidos de otra cultura
mas que con la propia, familiaridad que incluso podria decrecer con la inmersion
progresiva en su propia subcultura.

Esta compleja cuestién es retomada por Le Vine (1970), quien puntualiza que los
tests esténdar de inteligencia miden las capacidades corrientes de los sujetos para
participar efectivamente en | as escuel as organi zadas sobre |a base de pautas occidental es.

Detodos modoses Util recordar que, cuando surgieron, lostestsde Cl se proponian
predecir €l desempefio escolar. Binet construye su test en respuesta a reguerimiento
del Ministerio de Educacion de Paris, que veia como problematico que no todos los
nifios pudieran escolarizarse.

La cuestion de la diferencia en los puntajes de los tests en sujetos de diversos
grupos culturales se sigui6 planteando alo largo del siglo XX tanto desde el campo de
la Antropologia, como desde los psicélogos usuarios de estos instrumentos,
destacandose que tales diferencias podrian estar sefialando caracteristicas de los tests
mas que de |os grupos a quienes se administran.

A partir de entonces se han hecho intentos de producir tests “libres de influencias
culturales’, de modo tal que permitan evaluar caracteristicas del sujeto de la misma
forma en todas las culturas. Este proposito parece, a menos hoy, imposible de lograr
(Segdl y otros, 1990; Berry y otros 1992).

Asi también seacufid € término “test culturalmenteimparcia”, € cua podriaconsistir
en un conjunto de situaciones de prueba no familiares para los sujetos en cualquier
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cultura posible, de tal modo que todos tuvieran la misma oportunidad de redlizarlas
correctamente, 1o que se presentacomo igual mente improbable de construir. O bien, se
pensd que un test culturalmente imparcial podria consistir en una serie de itemes
maodificados paraemplear en cada cultura, con lo que estariamos asegurando €l mismo
grado defamiliaridad en cadaunadeellas. Estas serian pruebas emic. El planteo resulta
muy atrayente, pero llevaimplicito otro problemade medicion. Este serefiereacudl es
laprobabilidad de que los comportamientos puedan tener diferentes significados através
delas culturas, o que los mismos procesos puedan mostrar manifestaciones diferentes.

En sintesis, nos preguntamos si € test reflgja el mismo aspecto del comportamiento
que en su cultura original, en particular, cuando las culturas no son homogéneas.
Entendemos por culturas homogéneas aquéllas en las que | os sujetos tienen un mismo
lenguaje, igual exposicidn alos medios de comunicacidn, igual acceso alaeducaciony
unaidentidad étnicasemejante (Segall y otros, 1990).

Por lo tanto, convendria ser cautel osos cuando, frente a culturas heterogéneas, nos
encontramos con un desproporcionado niimero de puntaj es baj osen grupos minoritarios.

Berry (1992, 1996) sefida que una forma de salvar este problema con grupos no
familiarizados conlosestimul os de laprueba, es darles un entrenamiento queles permita
saber con claridad €l tipo de problemas aresolver. Por consiguiente, seleshadedar un
gemplo de cada tipo de item. En coherencia con lo planteado, |a tercera edicién del
WISC-II1 (1991) incorporaestamodalidad.

De cuaquier manera, desde una perspectivatranscultural se sostiene que, aun cuando
haya semejanzas en las culturas, es conveniente contar con nuevas normas, aunque fuera
posible emplear las originales. Con dlo se evitardn errores serios de interpretacion y €
consiguiente rechazo del instrumento por parte de la comunidad de psicélogos usuarios.

Si analizamos|o que haocurrido en Argentina, ciertamente se observaquelostests
surgidos en otros paises —por lo general de hablainglesa— se han venido empleando
con una minima adaptacion de contenidos. Al mismo tiempo, se registra una escasa
construccion de pruebas psicol 6gicas adecuadas a la poblacion de nuestro pais.

Ental sentido, pensamos que éste puede haber sido un factor defuerteimpacto para
lapérdidadejerarquiadel areade evauaciény diagnostico psicol égicosen los ambitos
académicosde Argentina. Laclasicaexpresion“el test nosirve’, puede estar expresando
€l tipo de dificultades antes puntualizadas.

Como contrapartidaalatendenciaantes sefial ada, - dominante por cierto - merecen
especial mencion losaportesde Casullo (1984, 1991, 19963, 1996b, 1996¢, 1997, 19983,
1998b, 1999, 2000) verdadera pionera en este campo, quien ha realizado valiosos
emprendimientos tanto de traduccién, adaptacidn y normatizacion como de disefio de
instrumentos liderando equipos de investigacién en la Universidad de Buenos Aires.

b) Psicopatologias prevalentes en adolescentes

Con d propésito de determinar psicopatologias prevalentes en adolescentes de
Tucumén (Proyecto CIUNT K010, 1998-2000) se utilizé el Inventario Multifasico de

100



Multiculturalismo y Psicopatologia: Perspectivas en Evaluacion Psicoldgica

personalidad de Minnesota (MMPI-A, adaptacion Casullo). Se trabajé con 1468
adol escentes de ambos sexos de 14 a 18 afios, de poblacion no clinica que asistian a
establ ecimientos escolares publicos o privados de diverso nivel sociocultural del Gran
San Miguel de Tucuman.

Se analizan a continuacion | os resultados de dos escalas del citado inventario, que
brindan datosdeinterés paraavanzar en €l andisisdelarelacion cultura-psicopatologia.

En la Escala suplementaria “Propension a alcohol y alas drogas’ € 8% de la
muestra presentaba puntajes t elevados (Carreras, 2000); mientras que los datos
provistos por informantes clave (profesores, directores, Instituto Provincial de Lucha
contra €l Alcoholismo) coinciden en sefidar € incremento notable del consumo de
alcohol tanto en varones como en mujeres, situando muy por encimadel 8% - obtenido
con el MMPI-A -€l nivel de consumo.

Si analizamos|os itemes que contiene dicha escal a se advierte que incluye aspectos
generales, esdecir, universal es en cuanto acomportamientosrel acionados con labebida.
Un estudio de las variables emic del comportamiento de los jévenes segin el contexto
sociocultural en el que estan insertos permite sefidl ar que tienen patrones diferentes de
consumo, que no estan contempladas en e instrumento.

El MMPI-A, al ser un test estandarizado, con bases en la clinica fenomenol 6gica,
contiene itemes que focalizan rasgos universales o supuestamente universales. Sobre
esta base hipotetizamos que el instrumento empleado subdiagnostica la tendencia a
alcohol de los adolescentes de Tucumén.

El interrogantecirculaentorno a cuales son lasrazones por lasque selo empleano
obstante esta limitacién y por qué conserva tanto predicamento en el campo de la
evaluacién psicol dgica.

Lodietoesquehademostrado ser dinicamentetil como procedi miento de screening, de
tal modo que en un tiempo breve (es de administracidn colectiva) se puede contar con
informaci 6n sobrelos sujetos quehan de necesitar unaeval uacidn mésindividualizada. Por
otraparte, hemosdeadmitir que no sehalogrado disefiar alin, instrumentos més sensibles.

Entonces, s estetipo de técni cas estandarizadas se centra en universal es psicol 6gicos
y no consideran las particul aridades de cada subgrupo cultural, - en nuestro caso, dentro
deunamismaprovincia- serad juicio clinicodel psicdlogo el que permitiraarticular las
variables etic (proporcionadas por |la prueba) con las emic (recogidas con métodos
cualitativos) para obtener un diagnéstico fiable.

En definitiva, es sensato aceptar que falta aln refinar los métodos para integrar
ambasfuentes deinformaciény quelacomplejidad deloscomportamientos no permite
vislumbrar cémo encararlos con un margen menor de error. Por ggemplo en el temaque
estamos considerando, cabe sefidlar que resulta muy dificil diferenciar la ingesta de
alcohol normal de la anormal, no obstante que € hecho de beber esté presente en
diversas culturas. Igualmente, las consecuencias del uso excesivo de acohol varian
ampliamente seglin los contextos (Murphy, 1992) y pueden o no generar problemas
sociales, médicos o legales. De alli que el desarrollo de criterios universales de
alcoholismo implique un desafio paralos investigadores transculturales.
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Prosiguiendo con nuestro andlisis de los enfoques universalista y relativista del
comportamiento, vamosahacer referenciaalaescalade contenido “ Bajas aspiraciones
adolescentes’ (MMPI-A).

En primer término creemos que es primordial definir el constructo, puesto que se
considera que esta “culturalmente limitado” (culture bound). En el caso de los
adolescentes de Tucuman, las aspiraciones de los jovenes de nivel sociocultural bajo,
no tienen lamismasignificacion que en losde nivel sociocultural medioy alto; tampoco
esigua s se trata de un medio urbano, con estimulacion propia de una sociedad
tecnol égica, que de zonarural, agricola, menos competitiva, en donde el vinculo estaq
masfocalizado entre el sujetoy el contexto ecoldgico.

Al analizar los itemes que componen dicha escala observamos que se presentan
apropiados alos valores y estilo de vida de los adolescentes urbanos de NSC medio y
ato, por giemplo: “laUnicaparte interesante de los diarios es la pagina de historietas’
(se puntia si responde “Verdadero”). Respuestas a puntuar si responde “Falso”:“Me
gustan las ciencias’;“Me gusta leer libros cientificos;“ Me gustaleer los editoriales de
los diarios’;“Me gusta asistir a charlas o conferencias en las que se tratan temas
serios’;“ Quieroir alaUniversidad”.

En cambio para los de NSC bagjo estos itemes operarian como un etic impuesto,
puesto que resultan extrafios a las situaciones de vida del adolescente y a los
antecedentes culturales de su grupo de referencia. Por |o tanto, la prueba puede estar
subestimando €l nivel de aspiracionesy de expectativas de logro de |os adolescentes
ruralesy urbanos de NSC bajo.

Conclusiones

Laevaluacién psicolégica, la psicopatologiay la cultura se presentan, de cara a
siglo XXI, como un area de investigacion metodol 6gicamente s6lida, que va
progresivamente operando en el campo delainterdisciplinay que se hafecundado con
losaportesdelaantropol ogia, laetnografiay lasociol ogia. El estudio del comportamiento
desde una perspectiva cultural toma como unidad de andlisis al sujeto en su contexto.

Habiendo examinado temas como lainteligenciay las psicopatol ogias prevalentes
en adolescentes, investigados en otros &mbitos y por nosotros mismos en Tucuman
(Argentina), podemos aseverar que para comprender el comportamiento debemos
estudiarlo en el contexto en el cual ocurre.

Esto quiere decir que hemos de considerar tanto los procesos de socializacion y
endoculturacién como el nicho ecolégico en el que el sujeto se desarrolla, que
conceptualizamos como encuadre ecocultural.

La configuracion multiétnica de los paises americanos, tanto como |os intensos
procesos migratorios que ocurren actual mente, debieran estimular lainvestigacion del
comportamiento desde unaperspectivamulticultural; 1gualmente se planteaque habra
mayor eficaciaen laintervencién del psicdlogo, siempre quelos enfoquesterapéuticos
que se empleen incorporen el tema delaacomodacién cultural.
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Larealidad del multiculturalismo en nuestro propio lugar de trabajo, sin necesidad
de desplazamiento geogréfico determinara que en el futuro €l investigador centre mas
susinvestigaciones en lacomunidad en que vive y menos estudiosos deban salir de su
pais para buscar diferencias.

Estas investigaciones en la propia sociedad seiran intensificando en lamedida en
qued psicdlogo tome consciencia, como profesional delasalud, de que hade contribuir
a solucionar problematicas psicosocial es relevantes para su comunidad.

Consideramos quelaPsicologia Cultural no estadebidamentejerarquizadaen paises
como Argentinay quelos estudios con este marco conceptual no figuran en lacorriente
principal delasinvestigaciones. Unade lasrazones puede tener que ver con laimagen
del psicdlogo fuertementeidentificadacon laPsicologiaclinicay €l Psicoandlisis, o con
la administracion de tests. Necesitamos, entonces, una investigacion que profundice
en el andlisisdelasvariables cultural es (independientes), tanto como en |os constructos
psicol 4gicos (variables dependientes); unainvestigacion que no selimitearealizar una
discreta comparacién entre muestras sino que logre exponer, con solidez tedrica y
metodol 6gica, e modo en que las variables ecolbgicas, socialesy cultural esimpactan
en el comportamiento; si asi ocurriera, probablemente seria menos ignorada por los
responsables de las politicas sociales y de salud.

Indudablemente, el enfoque delaPsicologia Cultural, contribuirdaelevar el status
delapsicol ogiacomo unacienciasocial y asuperar su condicion etnocéntricay limitada
agrupos urbanos, escolarizados y de clase media.

Con unaposturaoptimistadiremos, siguiendo aSegall (1990)quellegaraun momento
en que no se necesitard hablar de Psicologia Cultural, puesto que la premisabasicade
este campo —estudiar el comportamiento en su propio contexto — seratan ampliamente
aceptada que toda la Psicol ogia sera inherentemente cultural .

Finalmente recuperamos la pregunta inicial, ¢genera la cultura diferencias en
psicopatologia? Consideramos que debe ser respondida afirmativamente. Hemos
reflexionado acerca de la sorprendente diversidad del comportamiento humano, sin
desconocer la perspectiva de |os factores universales. A estos dos puntos subyace el
desafio de lainvestigacion entre cultura/ comportamiento, cultura/ psicopatol ogia.

Por Ultimo estimamos que, en funcidn de la compleja dindmica social, politica,
econdmicay cultural actual, €l enfoque multicultural en eval uacién psicol dgicavaaser
un signo distintivo de este nuevo siglo; puede contribuir aque €l psicologo no confunda
diferencias culturales con “desvio”, 0 “psicopatologia’ y constituir ademas, una
alentadora posibilidad de contrarrestar |as consecuencias negativas que laglobalizacién
estaproduciendo enlasubjetividad a promover lahomogeneizacién del comportamiento
y desconocer la diversidad.
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