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RESUMEN

El trabajo que se propone versa fundamentalmente sobre la percepcién que tienen los
ninos y nifias sobre el maltrato entre compaferos y compafneras en la Educacion
Primaria asi como el conocimiento de las intervenciones que realizan los centros
educativos para prevenirla. En este sentido se procura un acercamiento al estudio de un
contexto educativo, en el que el profesorado muestra su preocupacion por los problemas
de interrelacién que se producen en él. Para ello se disefia y aplica un cuestionario a una
muestra de 2156 sujetos, pertenecientes a treinta centros de Educacién Infantil y
Primaria de la provincia de Huelva. Los resultados han permitido destacar la presencia,
en primer lugar, del maltrato verbal, tanto directo como indirecto, seguido de la exclusion
social y el maltrato fisico directo. El alumnado de Educacién Primaria se define,
generalmente, como maltratador ocasional, aunque es baja su apreciacion en los valores
moderado y grave.

Palabras Clave: bullying, escuela, violencia, primaria.
School Abuse in Primary Schools in the Province of Huelva (Spain)

ABSTRACT

The work proposed is fundamentally about the perception that children have about the
abuse between classmates in Primary Education as well as the knowledge of the
interventions carried out by educational centers to prevent it. In this respect an approach
to the study seeks an educational context, in which the faculty is concerned about the
problems of interaction that occur in it. For it is designed and applied a questionnaire to
a sample of 2,156 subjects, belonging to thirty Primary Education centers in the province
of Huelva. The results have highlighted the presence, first, of both direct and indirect
abuse, followed by social exclusion and direct physical and verbal abuse. The students of
Primary Education are defined generally as occasional abusers, still low for its finding in
moderate to severe values.

Keywords: bullying, school, violence, primary school.

Indicaba el Defensor del Pueblo (2000):

La violencia, execrable siempre y sea cual sea la razéon que pretende
justificarla, tiene un grado mayor de perversidad cuando afecta a nifios y
jovenes. Cualquier nifo, victima o testigo de un acto violento, no solo
padece las consecuencias inmediatas de este, sino que ademas incorpora a
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su desarrollo personal una experiencia negativa de consecuencias
impredecibles en el futuro (p. 9).

Esta cita que precede nos situa, indefectiblemente, en la preocupacion de
las mas altas instituciones por los problemas que se producen en el ambito de
la convivencia en los recintos escolares, que no afectan Unicamente a los
autores directos de los mismos, sino también a cuantos a su alrededor se
encuentran como observadores, considerados como sujetos implicados en las
acciones de acoso escolar.

Ovejero, Smith y Yubero (2013) construyen la definicion de acoso escolar
recopilando informacién de varios autores. Indican que es una violencia
prolongada (mental y/o fisica), llevada a cabo por un individuo o grupo y
dirigida contra un individuo que no es capaz de defenderse. Es una conducta
prolongada en el tiempo y sistematica, que produce una relacion de
desequilibrio de poder entre agresores y victimas. Presenta cuatro rasgos
esenciales que la caracterizan:

= Ser una conducta violenta.

= Ser un comportamiento intencional.

= Repeticiéon en el tiempo de tales conductas.

= Desequilibrio de poder y/o fuerza entre el agresor/a y su victima,

donde es muy frecuente la exclusién y/o el rechazo social (Wang,
Iannotti, & Nansel, 2009).

Las definiciones relacionadas con el acoso escolar son numerosas y su
significado y alcance son diferentes segun el pais de referencia, por lo que los
conceptos empleados no son siempre equivalentes.

Olweus (2006) lo identifica con acciones intimidatorias en las que se
producen agresiones fisicas, verbales y psicologicas. Albaladejo-Blazquez,
Ferrer-Cascales, Reig-Ferrer y Fernandez-Pascual (2013) entienden por acoso
escolar que una persona sea agredida fisicamente, insultada, socialmente
excluida, amenazada o atemorizada por otros/as de forma puntual y no
reiterada (Ortega, del Rey, & Mora-Merchan, 2001). Se caracteriza por ser una
accion intencional deliberadamente encauzada a provocar dano de baja o
moderada intensidad, la cual se lleva a cabo en contextos escolares, ya sea
dirigida al alumnado, al profesorado o a los objetos propios del entorno
educativo.

Marin-Martinez y Reidl-Martinez (2013) definen el acoso escolar como
una conducta realizada con la intencién de hacer dano. A veces en las
relaciones de amistad entre los alumnos surgen comportamientos que pueden
considerarse como agresivos, pero no tiene por qué ser acoso escolar. No
necesariamente un comportamiento agresivo se realiza con la intencién de
provocar un dano.

Farrington (2005) incluye un elemento mas en la definicion de acoso
escolar, el desequilibrio fisico o psicolégico de poder. La inclusion de este
término hace desaparecer la igualdad en la conducta, y muestra que existe
dominacién del agresor y sumision de la victima.

En definitiva, e incluyendo todos los términos que designan los
problemas de interaccion entre el alumnado, los autores de esta investigacion
proponen la siguiente definicion: Es un fendmeno escolar que se produce entre
el alumnado, en el que se pone de manifiesto un comportamiento contrario a
las normas de convivencia, individualmente o en grupo, publicamente o en
privado, y en el que los sujetos agresores exhiben su poder sobre las victimas.
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Para concluir con este apartado se expone de manera resumida las
principales aportaciones destacadas por los autores:

= Acto intencional.

= Se lleva a cabo de forma sistematica.

= Desequilibrio de poder entre agresor/victima.
= Conducta violenta: fisica, verbal, psicolégica.
= Individual o grupal.

Tipos de acoso escolar

En una cuestion en la que existe dificultad en la definicion, como
consecuencia, se encuentra dificultad para enumerar su tipologia. Es cierto
que se habla de intensidad y duracién, de direccionalidad, del sector
implicado, pero las aportaciones sobre las diferentes situaciones violentas
entre iguales o no se acometen, o no se definen, o no se diferencian con
exactitud; en muchas ocasiones definiciéon y tipologia no concuerdan.

Carbonell (2009) comenta que el acoso escolar se puede presentar de
diversas maneras:

» Fisico: dando empujones, patadas, realizando agresiones con objetos.

= Verbal: profiriendo insultos y motes, menospreciando en publico,
realizando burlas sobre defectos fisicos.

= Psicolégico: minando la autoestima y fomentando la sensacion de
temor de la victima.

= Social: excluyendo o aislando, rehuyendo la mirada, no contestando,
impidiendo la participaciéon, coaccionando a los amigos, no estando a
su lado.

= Sexual: tocamientos sin consentimiento y acoso verbal de contenido
sexual.

» Racial: relacionado con el origen étnico o creencias.

= Acoso escolar virtual, electréonico, digital: mediante el uso de las
tecnologias y las redes sociales.

Rodicio-Garcia e Iglesias-Cortizas (2011) proponen una clasificacion de
acoso atendiendo a cuatro criterios: la forma en que se produce, el modo de
realizarlo, los actores intervinientes y el medio por el que se realiza.

En la investigacion de Martinez (2012) se amplian las conductas
referidas al tipo ciberbullying y se aplican en toda su extension a ambos
niveles educativos (Primario y Secundario).

El ciberbullying o ciberacoso se define como un comportamiento en linea
difamatorio a través del uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacién, como puede ser el correo electronico, mensajes al teléfono
movil, mensajeria instantanea. Este comportamiento procede de un individuo
o un grupo que, deliberadamente y de forma repetitiva y hostil, pretende dafar
a otro (Belsey, 2005). Segun Aron (2008) el ciberbullying también es conocido
como ciberacoso escolar. En €él, los menores trasladan a internet sus insultos
y amenazas y hacen publica la identidad de la victima en un foro determinado
(blogs, websites), incluso facilitan en algunos casos sus teléfonos, de manera
que gente extrana se puede adherir a la agresion.

Sujetos implicados en el acoso escolar
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El estudio de los sujetos intervinientes en el acoso escolar nos situa en la
clasificacion que la mayoria de los autores hacen al respecto: agresor, victima
y observador.

De acuerdo con lo propuesto por Quintana, Montgomery, Malaver y Ruiz
(2010), los protagonistas del acoso escolar son:

= El agresor suele ser un individuo con fortaleza fisica mayor, con falta de
empatia afectiva, sin sentimientos de culpa... Segun Arroyave (2012)
son dominantes, impulsivos y reaccionan facilmente al conflicto, al
interpretar cosas sin significado como agresivas.

» La victima acostumbra a ser de menor fortaleza fisica, puede pertenecer
a minorias étnicas o sociales, tiene una baja autoestima. No obstante
Diaz-Aguado, Martinez-Arias y Martin-Babarro (2013) apuntan que las
caracteristicas de las victimas del acoso estan cambiando: dejan de
centrarse en carencias psicologicas individuales para explicarlas en
relaciéon con el contexto en el que se produce.

» Los espectadores identifican victimas y agresores, incluso algunos de
ellos muestran una actitud complaciente ante la inequidad mientras
que otros son indiferentes y/o toleran estas situaciones injustas.

Con respecto a los sujetos implicados en el acoso escolar, Ovejero et al.
(2013) propone cuatro tipos de protagonistas del maltrato escolar: el
maltratador escolar, la victima, los colaboradores y los testigos indiferentes.

Es intencion de este trabajo procurar un acercamiento al estudio de un
contexto educativo en el que el profesorado muestra su inquietud por los
problemas de interrelacion entre el alumnado. Por ello, el objetivo general de
este estudio es valorar la percepcion que tienen los nifios y nifias sobre el
maltrato entre compafieros y companeras en los centros de Educacion
Primaria en la provincia de Huelva (Espana), que se puede desglosar en los
siguientes objetivos especificos:

= Valorar la percepcion que tienen los ninos/as sobre el acoso escolar en
los centros de Educacion Primaria en la provincia de Huelva (Espafia).

= Dar cuenta, desde la opiniéon del alumnado, de las intervenciones que se
llevan a cabo en los centros escolares para solucionar los problemas de
acoso escolar.

METODO

Participantes

La poblacién objeto de estudio es el alumnado de educacién primaria; el
tamano de la muestra asciende a 2156 sujetos, pertenecientes a treinta
centros de Educacion Infantil y Primaria de la provincia de Huelva (Espafia),
correspondientes a las seis comarcas en que esta se divide y se distribuyen en
veinticuatro localidades. Para la selecciéon de la muestra se ha utilizado un
muestreo incidental en los que se utilizan los elementos de la poblacion mas
facilmente accesibles. Con respecto al género, el 51.40% del alumnado son
ninos y el 48.60% son ninas. Las edades estan comprendidas entre 8 y 13
afnos (M= 10.05; DT = 1.31; Mod = 10; Med = 10).

Es necesario contemplar, en todo momento, que la muestra de alumnado
participante en la investigacion se corresponde con aquéllos que cursan
segundo y tercer ciclo de Educacion Primaria, como se viene haciendo en otros
estudios similares (Albaladejo-Blazquez et al., 2013; Ortega, del Rey, & Mora-
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Merchan, 2008). El alumnado participante en la investigacion se distribuye de
la siguiente forma: los que cursan tercero (532), cuarto (574), quinto (532) y
sexto (518) curso de Educacién Primaria.

Tabla 1.

Alumnado de segundo y tercer ciclos. Provincia de Huelva.
Curso Nihos Nihas TOTAL
Tercero 2802 2646 5448
Cuarto 2965 2823 5788
Quinto 2732 2592 5324
Sexto 2968 2728 5696
Totales 11 467 10 789 22 256

Fuente: Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia

La tabla 1 da cuenta de los datos de la poblacién a la que se dirige la
investigacién, suponiendo la muestra un 9.69% del total de la poblacion
(22.256), cantidad suficiente para el acercamiento a la generalizacion de los
datos obtenidos.

Instrumento de recogida de datos

Se disefia un cuestionario para el cual se ha realizado un extenso estudio
de propuestas de cuestionarios de diversa autoria (Avilés-Martinez, 1999;
Collell & Escudé, 2003; Fernandez & Ortega, 1998; Gomez Bahillo, 2006;
Jiménez, 2007; Lera & Olias, 2002; Ortega et al., 2008).

Se procedi6 a presentar una primera propuesta a expertos de la
investigacién, la orientacion y el magisterio, para su validacion. Las
sugerencias y observaciones de los expertos sobre el instrumento de
investigacion sirvieron para realizar las modificaciones oportunas que mas
tarde se pasaron a la muestra piloto. Realizado el estudio pertinente de las
reflexiones aportadas por estos, se formalizé el Cuestionario para la Detecciéon
del Acoso Escolar en la Escuela Primaria (ver tabla 4), que, en un primer
momento, se pasdé a una muestra piloto compuesta por alumnado de las
edades a las que se dirigia la investigacion (24 sujetos). El estudio se centraba
en analizar la consistencia interna del constructo (escala de medida) sobre la
fiabilidad, para ello se calculé el Alfa de Cronbach y se obtuvo un .83, lo que
supera el valor recomendable (.70) para esta propiedad. La muestra piloto
supuso la comprobacion de la comprension de cada apartado, el ritmo de
ejecucion y la necesidad de apoyo para centrar algunos contenidos. En la tabla
2 se detalla la procedencia de los elementos de la muestra.

Tabla 2.
Muestra piloto.

. Género Total
Nivel

Niflos Nifias alumnado

Tercero 4 2 6
Cuarto 3 3 6
Quinto 2 4 6
Sexto 3 3 6
Totales 12 12 24
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Tras el estudio de los cuestionarios y la posterior simplificacion de
categorias, se determina la siguiente tabla de dimensiones (tabla 3), que regira
el proceso de la presente investigacion.

En ella se incluyen las definiciones de las dimensiones que se van a
estudiar, acotando, asi, el contenido de las mismas.

Tabla 3.
Definicion de dimensiones.

Dimensiones Definiciones

Incorporara este apartado aquellos datos relativos a las variables
que describan las caracteristicas del nifio o nifia que participa en la

Variables sociodemograficas muestra, como son: localidad, centro, edad, curso, sexo,
nacionalidad, y algun indicador familiar. Se mantendra el anonimato
para cuidar la confidencialidad de los participantes.

Se establece como espacio todos los posibles en el edificio escolar,
Lugares en los que se produce el incluidos aquéllos que son comunes. Ademas se estimara como
maltrato espacio los externos al centro, siempre que el suceso se produzca
por un problema escolar.

Se consideran como sujetos implicados en el maltrato entre iguales
a los agresores (autores del acoso a un igual), las victimas
(receptores/as de la agresioén) y los espectadores (los comparieros
y compafieras que observan los hechos).

Sujetos intervinientes

Se entendera como intervenciones aquellas acciones que se
realizan para formar en la convivencia, evitar o solucionar los casos

Intervenciones de acoso que se producen en el contexto escolar, ya sean acciones
del alumnado como del profesorado y que pueden realizarse antes,
durante o después de los hechos intimidatorios.

Se utiliza el esquema mas simple de formas establecidas de
maltrato en estudios relevantes: maltratos fisico, verbal y social,

Formas de maltrato aunque a la hora de establecer las cuestiones correspondientes a
este aspecto se alude a diferentes acciones consideradas en cada
una de estas tres formas generales.

Se pretende realizar preguntas cuyas respuestas expresen la
Relaciones valoracién que nifios y nifias hacen del trato con sus compafieros y
compaferas y con el profesorado.

Antes de la aplicacion del cuestionario, el encuestador centro al
alumnado en la tarea y facilito explicaciones sobre la definicion de acoso
escolar. Proporcioné instrucciones para que su aplicacion se realizara de
forma igualitaria a todos los grupos en los que se administro: motivacion ante
la tarea, apoyo en su realizacion, reflexion e informacion sobre su contenido y
que el grupo de alumnos/as que lo cumplimentaran siguieran el mismo ritmo.
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Tabla 4.
Cuestionario para la deteccion del Acoso Escolar en Educacion Primaria.

CUESTIONARIO PARA LA DETECCION DEL ACOSO ESCOLAR EN EDUCACION

PRIMARIA

VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS
1. COMARCAS:
2. PUEBLO O CIUDAD:
3. COLEGIO:
4. EDAD:
5. CURSO:
6. SEXO Nifio Nifia
7. NACIONALIDAD:
8. ¢ Con quién vives?
a) Con mis padres b) Sélo con uno de ellos  ¢) Con otros familiares
d) Con otra familia €) En una residencia
RELACIONES

Muy Buenas Malas Muy

buenas malas

9. Las relaciones tuyas con los compaferos/as son
10. Las relaciones tuyas con tu tutor/a son
11. Las relaciones tuyas con los demas maestros/as son
12. Las relaciones entre los compafieros/as de la clase
son

Muy .

bien Bien Mal Muy mal
13. ¢ Como te sientes tu cuando estas en el colegio?
14. ; Como crees que es el ambiente del colegio?
VicTIMA

Nunca Alguna Muchas Siempre

vez veces

15. Me amenazan

16. Me pegan (golpes, patadas, pufietazos, zancadillas)

17. Me esconden mis cosas

18. Me rompen queriendo mis materiales (la mochila, los
cuadernos)

19. Me quitan cosas

20. Me insultan, se meten conmigo, se burlan o rien de
mi

21. Me dicen motes para ofenderme

22. Hablan mal de mi

23. Me dejan solo/a, no se juntan conmigo para
hacerme dafio

24. No me dejan participar en el juego, no quieren jugar
conmigo

25. No quieren estudiar conmigo para rechazarme

26. Me obligan a hacer algo que yo no quiero

27. He sufrido otro tipo de acoso ¢ Cual?
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Tabla 4.

Cuestionario para la deteccion del Acoso Escolar en Educacion Primaria (continuacion).

AGRESOR/A

28. i Tu amenazas a algun compafiero/a?

29. ¢Tu pegas a algun nifio/a? (dando golpes, patadas,
pufietazos, zancadillas)

30. ¢ Tu escondes cosas a tus comparferos/as?

31. 4 Tu rompes queriendo los materiales de los demas?
(mochilas, cuadernos, libros...)

32. ¢ Tu quitas cosas a tus compafieros/as?

33. ;Tu insultas a los nifios/as, te metes con ellos/as, te
burla o te ries?

34. ;Tu dices motes a tus compafieros/as para
ofenderlos?

35. ¢ Tu hablas mal de tus comparieros/as?

36. ;Tu dejas solos/as a algunos nifios/as, no te juntas
con ellos/as para hacerles dafo?

37. ¢ TU no dejas participar en el juego a algun nifio/a?
¢ No quieres jugar con ellos/as?

38. ¢Tu no quieres estudiar con algun nifio/a para
rechazarlo/a?

39. ;,Tu obligas a algunos nifios/as a hacer algo que
ellos/as no quieren?

40. ¢ Ta has realizado otro tipo de acoso? ¢ Cual?

Nunca

Alguna Muchas

vez

veces

Siempre

OBSERVADOR/A

41. He visto amenazar a un compafiero/a

42. He visto pegar a los demas (dar golpes, patadas,
pufietazos)

43. He visto esconder cosas a los companeros/as

44. He visto romper queriendo los materiales a los
companeros/as

45, He visto quitar cosas a los compafieros/as

46. He oido insultar a compareros/as, meterse con ellos,
burlarse o reirse de ellos/as

47. He oido decir motes a los demas para ofenderlos

48. He oido hablar mal de compafieros/as

49. He visto dejar solos/as a companferos/as, no juntarse
con ellos/as para hacerles dafo

50. He visto no dejar participar en el juego, no queriendo
jugar con ellos/as

51. He visto no querer estudiar con algunos
companeros/as para rechazarlos

52. He visto obligar a otros/as a hacer algo que no
querian hacer

53. He visto sufrir algun otro tipo de acoso a algun
companero/a

Nunca

Alguna Muchas

vez

veces

Siempre
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Tabla 4.
Cuestionario para la deteccion del Acoso Escolar en Educacion Primaria (continuacion).

LUGARES EN LOS QUE SE PRODUCE EL MALTRATO

54. ;,En qué lugar del colegio ocurren mas veces los problemas de acoso escolar entre los
companeros/as?

a) En las entradas y salidas del colegio b) En la clase, cuando esta el tutor/a

c) En clase, cuando esta otro maestro d) En clase, cuando estamos solos, al cambiar el
maestro/a de grupo

e) En los pasillos f) En los bafos

g) En los recreos h) En otros lugares. Escribe cual:

QUIEN ACOSA

55. ¢ Quién acosa mas veces a los nifios/as del colegio?
a) Un nifio b) Una nifia c¢) Varios nifios
d) Varias nifias e) Nifios y nifias

DONDE SE ENCUENTRA

56. ¢ Donde se encuentran los acosadores?
a) En una clase de nifios/as mas pequefios b) En mi clase
¢) En una clase del mismo nivel d) En una clase de nifios mayores que yo

INTERVENCIONES

57. Cuando hay un problema de acoso en tu colegio ¢qué se hace?

a) Hay nifos/as mediadores

b) Se dan charlas sobre convivencia

c) En las clases/en las asambleas tratamos temas de convivencia con los maestros
d) Los maestros/as nos llaman la atencion

€) Los maestros/as nos hacen reflexionar en la clase y nos aconsejan
f) Los maestros/as castigan

g) Los maestros/as “ponen partes”

h) Los maestros/as mandan a los alumnos/as al Director/a o al Jefe/a de Estudios
i) Los niflos/as ayudamos a las victimas

j) Los nifios/as separamos las peleas

k) Los nifios/as refimos a los agresores

I) Los nifios/as avisamos a los maestros/as

m) Me meto también en la pelea

n) Los maestros/as llaman a los padres

n) Se expulsa a los niflos/as que son acosadores/as

o) No se hace nada

p) Otras: (escribe cuales)

Fuente: elaboracion propia

Procedimiento y analisis de datos

La aplicaciéon del cuestionario elaborado a la muestra provincial supuso
crear una red de compromisarios con garantias, basada en los profesionales
de los equipos de orientacion.

Para el analisis se ha utilizado el programa informatico SPSS.v17. Los
datos se han estructurado en diferentes bloques para facilitar su lectura.
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De las caracteristicas de la muestra, su distribucion por sexo se reparte
de forma equilibrada: el 51.39 % (nifios) frente a un 48.61 % (nifas). La
distribucién de los sujetos participantes por curso queda establecida de la
siguiente forma: 24 % (sexto curso de primaria); 24.70 % (tercer curso de
primaria); 24 % (quinto curso de primaria); y 26.60 % (cuarto curso de
primaria).

Respecto a la edad, téngase en cuenta que el alumnado de 13 afnos es
alumnado de permanencia de un afio mas en algun ciclo escolar y que el
alumnado de 9, 10 y 11 afnos comparte los cursos anterior y posterior, por
razones de mes de nacimiento o permanencia de un ano mas en el ciclo. Su
distribucion queda conformada del siguiente modo: el 2.10 % de la muestra
tienen 13 anos, el 13.10 % tienen 12 anos, el 14 % tienen 8 anos, el 22.80 %
tienen 9 anos, el 23.40 % 11 anos y el 24.70 % 10 anos.

Seguidamente se describe la distribuciéon de los participantes por
comarca seguin su contribucion a la muestra general. Distintas situaciones
marcan esta participacion, sobre todo las geograficas y poblacionales. La
concentracion de la poblacién en la capital y su entorno, como en la costa y en
el condado y la dispersion de los habitantes de la sierra, la mina y el Andévalo:
Sierra (11.87 %); Andévalo (4.80 %); Costa (18.58 %); Cinturon (33.72 %);
Condado (20.87 %); y mina (10.16 %).

Respecto a la nacionalidad, el 89.90 % de la muestra es de nacionalidad
espanola frente a un 10.10 % que son inmigrantes.

Al explorar la situacion del alumnado en el aspecto familiar que se
solicita en la investigaciéon con la cuestion “ccon quién vives?” se establece que
un 11.80 % del alumnado participante pertenece a familias monoparentales,
cantidad que deja constancia de la rapida difusién de nuevos modelos
familiares de nuestra sociedad.

Otros datos considerados en esta cuestion son los que definen al
alumnado que vive con otros familiares (1.25 %), con otra familia (0.23%) o en
instituciones de acogida (0.50 %).

RESULTADOS

Perspectiva de las relaciones en el centro

La actividad relacional personal se plantea en razén a la convivencia con
los compareros y con el profesorado.

En correspondencia con las relaciones entre los companeros destacan los
valores muy buenas y buenas, que significan 97.69 % del total de la muestra.
No obstante en la investigacion preocupan los datos cuyos resultados se
asocian a connotaciones negativas a fin de intervenir en la solucién de los
problemas que muestran. De estos ultimos se obtienen como malas el 1.99 %
y muy malas el 0.32 %.

Dos cuestiones tratan de obtener datos relativos a las relaciones del
alumnado con el profesorado. En primer lugar las que se tienen con el tutor/a.
Se alcanza la cantidad de 2.13 % en los valores malas y muy malas, mientras
que en las relaciones con los demas docentes, los mismos valores suman 1.72
%. En los datos, las diferencias se establecen a favor de la tutoria; asi en
cuanto a muy buenas las cantidades son 66.93 % frente a 49.40 %, y en el
apartado buenas las diferencias anteriores se alternan (30.94 % y 48.89 %).
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Una vez solicitada la informacion de relaciones desde la éptica personal,
se presenta, a continuacion, la vision que tiene el alumnado sobre las
relaciones entre companeros y companeras.

Las diferencias son evidentes cuando se cambia la direccion de la
cuestion. Las relaciones entre compaferos se observan como mas
problematicas que las relaciones propias con los demas. Aunque de manera
global los resultados se pueden considerar oOptimos (49.95 % en la
consideracion de las relaciones como muy buenasy 44.43 % como buenas), los
datos de relaciones negativas se amplian hasta un 4.78 % en la percepcion de
malas y existe un 0.83 % que las aprecian como muy malas.

Dos preguntas pretenden obtener datos sobre la ambientacién global del
centro, desde la consideracion personal como elemento integrado en el grupo
social y desde la observaciéon de los demas comparieros. Esta estimacion sobre
el ambiente del centro desde las dos perspectivas, personal y ajena,
acrecientan los datos asociados a connotaciones negativas desde la visién de
las relaciones, que arrojan un 3.06 % y un 1.02 % (malas, muy malas) en la
primera opcion y un 5.24 % y un 1.25 %, en cuanto al ambiente general.

Sujetos implicados en el acoso escolar

Estos resultados se expresan iniciando su exposicion con una
observacién de tipo global, construida con la simplificacion del conjunto de los
datos recabados en las cuestiones relacionadas con cada uno de los sujetos, y
continua, tras la inclusién de una recopilacion de los obtenidos de cada tipo
de sujeto, con una exposicion descriptiva siguiendo la propuesta de tipos de
maltrato del Defensor del Pueblo (2000). En el estudio que se ha aludido se
establecia como formas de maltrato las que se indican a continuacion:

= Maltrato fisico (directo, indirecto).
= Maltrato verbal (directo, indirecto).
= Exclusion social.

= Maltrato mixto.

En la tabla 5 se deja constancia de la distribucion de items, segun el
esquema anterior.

Tabla 5.
Correspondencia de items y tipos de maltrato.

TIPO DE MALTRATO ITEMS RELACIONADOS

Maltrato fisico directo 2
Maltrato fisico indirecto 3
Maltrato verbal directo 6,
8
9
1

Maltrato verbal indirecto
Exclusion social
Maltrato mixto

Fuente: elaboracion propia
Por otra parte, se ha establecido la intensidad de las acciones de maltrato

en relacion con los valores del cuestionario. Asi, se considerara el valor alguna
vez como situacion leve, muchas veces como moderaday siempre como grave.
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Datos desde la posicion de victima

Se deduce del compendio de datos obtenidos en los items relacionados
con la victimizacién, que un 29.63 % del alumnado percibe su
posicionamiento como sujeto agredido por sus companeros/as alguna vez, un
5.12 % muchas veces y un 2.26 % siempre. La ausencia de victimizacion es
sentida por el 62.99 % de los encuestados.

Tabla 6.
Recopilacién de resultados en porcentajes de la dimension “sujetos intervinientes: victima”.

Alguna Muchas

Items Nunca Vez Veces Siempre
Me amenazan 53.57 % 41.56 % 4.04 % 0.83 %
Me pegan (golpes, patadas, pufetazos, g4 sr9 41339  547% 158 %
zancadillas)

Me esconden mis cosas 59.23 % 35.25 % 4.27 % 1.25%
Me rompen queriendo mis materiales (la 87.94 % 10.58 % 0.97 % 0.51 %
mochila, los cuadernos, los libros...)

Me quitan cosas 60.39 % 33.86 % 4.68 % 1.07 %
E:I:nlr;seurliel’m, se meten conmigo, se burlan o 39.94 % 43.00 % 11.60 % 5.47 %
Me dicen motes para ofenderme 52.74 % 31.31 % 9.42 % 6.54 %
Hablan mal de mi 4564 %  43.09 % 7.88 % 3.39 %

Me dejan solo/a, no se juntan conmigo
para hacerme dafio

No me dejan participar en el juego, no
quieren jugar conmigo

No quieren estudiar conmigo para 87.24 % 937 % 1.95 % 1.44 %
rechazarme

Me obligan a hacer algo que yo no quiero 70.92 % 23.79 % 3.76 % 1.53 %

73.65 % 19.94 % 4.31 % 2.09 %

71.94%  23.05% 3.34 % 1.67 %

Fuente: elaboracién propia

En estas cantidades destacan por ausencia del fenémeno el maltrato
fisico indirecto (59.23 %, 87.94 % y 60.39 %) y la exclusion social (73.65 %,
71.94 % y 87.24 %). Como valores que denotan mas presencia: el insulto
(43.00%), la maledicencia (43.09%), las amenazas (41.56%) y las agresiones
fisicas (41.33%) en el apartado leve; el maltrato verbal, tanto directo como
indirecto, en las opciones moderadas y graves (11.60% y 5.47%; 9.42% y
6.54%; 7.88% y 3.39%; tabla 6).

En resumen, entre los datos expuestos destaca la presencia de acoso
grave por el uso de motes ofensivos, el insulto y la maledicencia (maltrato
verbal); en segundo lugar aparece la exclusion social, el sentirse ignorados o
rechazados, y, a continuacion, el maltrato fisico directo, el recibir golpes,
patadas, punetazos o zancadillas.

Datos desde la posicion de agresor

La exposicion de datos relacionados con los sujetos del maltrato continta
con los correspondientes desde el posicionamiento de los encuestados como
agresores. Las doce cuestiones que solicitaban informacién desde la posicion
de victima ahora se acomodan a la solicitud de datos como agresor.

De los datos generales sobre agresion, se desprende que el 19.07 % del
alumnado encuestado se autodefine como agresor ocasionalmente, el 1.03 % y
el 0.50 % sienten realizar acciones agresoras de manera moderada y grave.
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En la tabla 7 se exponen los datos obtenidos sobre agresion:

Tabla 7.
Recopilaciéon de resultados en porcentajes de la dimension “sujetos intervinientes: agresor”.
items Nunca Alguna Muchas Siempre
vez veces

¢ TU amenazas a algun companero/a? 75.09 % 23.75 % 0.79 % 0.37 %
¢ Tu pegas a algun nifo/a? (dando golpes, patadas, o o o o
pufietazos, zancadillas) 65.82 % 31.96 % 1.53 % 0.70 %
¢ Tu escondes cosas a tus comparieros/as? 79.78 % 19.16 % 0.74 % 0.32 %
¢ Tu rompes queriendo los materiales de los demas? o o o o
(mochilas, cuadernos, libros...) 97.63 % 1.99 % 0.28 % 0.09 %
¢ Tu quitas cosas a tus comparfieros/as? 92.12 % 7.42 % 0.32 % 0.14 %
¢ Tu insultas a los nifios/as, te metes con ellos/as, te o o o o
burlas o te ries? 59.23 % 38.17 % 1.95 % 0.65 %
¢Tu dices motes a tus compaferos/as para 70.73 % 26.44 % 2.04 % 0.79 %
ofenderlos?
¢ Tu hablas mal de tus companeros/as? 67.44 % 30.84 % 1.35% 0.37 %
¢ Tu dejas solos/as a algunos nifios/as, no te juntas o o o o
con ellos/as para hacerles dafo? 86.27 % 12.06 % 1.21% 0.46 %
T no-dejag participar en el juego a algun nifio/a? 77.74 % 20.08 % 1.07 % 1.11 %
¢No quieres jugar con ellos/as?
¢TU no quieres estudiar con algun nifio/a para 90.49 % 8.12 % 0.70 % 0.70 %
rechazarlo/a?
¢ Tu obligas a algunos nifos/as a hacer algo que 90.35 % 8.86 % 0.46 % 032 %
ellos/as no quieren?
Fuente: elaboracion propia

En el posicionamiento como agresor se destacan los datos

correspondientes a agresiones leves, relacionadas con el maltrato verbal
directo, en primer lugar, seguido de maltrato fisico directo y de maltrato verbal
indirecto (38.17 %, 31.96 % y 30.84 %).

En cuanto al maltrato moderado, los datos que sobresalen estan
relacionados con el maltrato verbal, el maltrato fisico y la exclusiéon social. Por
ultimo, en la intensidad grave, destaca la exclusiéon, el maltrato verbal y el
maltrato fisico. Se analizan con mas detalle estas observaciones generales en
los comentarios que siguen.

En sintesis, los datos inferiores, desde la autopercepcion del alumnado
como agresor, se establecen en el maltrato fisico indirecto, referido a romper
los materiales ajenos y al robo, en el rechazo en el estudio y en obligar a hacer
a los companeros cosas que no quieren con amenazas; alguna vez se realizan
destacadamente acciones relacionadas con el insulto, la agresion fisica directa
y la maledicencia; aparecen muchas veces realizadas acciones de maltrato
verbal, y, entre las situaciones de maltrato en su forma grave, asumidas por el
agresor, destaca el rechazo en el juego, por encima de la agresion verbal, fisica
y el rechazo en el estudio.

En referencia al actor de la agresiéon se solicita informacién para
determinar el género, si la actividad es individual o colectiva y a la clase a la
que pertenece.

Los resultados de este tema muestran que lo mas habitual es
encontrarse con ninos acosadores que forman grupos; el 39.94 % asi lo
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indican. Le siguen en eleccion los grupos de nifios y ninas (34.65 %) y, a
continuacion, un nifo, que alcanza el 20.55 %. En menor medida son elegidas
las ninas individualmente o en grupo, que consiguen el 1.76 %, cuando
realizan la actividad agresora ellas solas, y el 3.11 %, en grupo.

En el apartado correspondiente a los acosadores se procura saber donde
se encuentran estos en el ambito escolar.

Se expone, con estos datos, que es mas frecuente que los agresores se
encuentren en una clase de nifios mayores que la victima (64.47 %). La
presencia de agresores de la misma edad de la victima puede estar en el
mismo grupo de alumnado o en un grupo paralelo; estos datos, 51.95 % y
38.36 %, tienen que ser estimados cuidadosamente, pues encontramos
centros de una sola linea (en cada nivel solo hay un grupo de alumnos) que no
permite elegir la segunda opcién. No es frecuente que el agresor provenga de
una clase inferior; aun asi se obtiene el 13.03 % de las respuestas.

Datos desde la posicion de observadores

Es en esta posicion donde se consiguen los testimonios mas acentuados
sobre intimidacién, dado que todo el alumnado participa de esta situacion de
privilegio como espectador en el ambito escolar en el que esta integrado.

Cuando en las anteriores respuestas, en posicionamientos de victima y
agresor, se habian obtenido el 62.99 % y el 79.39 % que indicaban ausencia
de victimizacion, al solicitar la informacion de las opiniones del alumnado
desde la perspectiva de espectador se alcanza la cifra de 34 % de ausencia.

Por tanto, desde la observaciéon se van a recibir cantidades muy
superiores de la presencia de acoso escolar.

El 38 % del alumnado indica que observa acciones de maltrato leve; las
acciones moderadas se producen segiun un 18.20 % y las situaciones de
maltrato grave son percibidas por un 6 %, datos que se sitian muy por
encima de los conseguidos bajo las anteriores posiciones.

La tabla 8, que recopila los datos obtenidos en la posicion de observador,
y que se incluye a continuacion, descubre como acciones menos afectadas en
el maltrato entre iguales las relacionadas con el maltrato fisico indirecto, las
que tienen que ver con los materiales ajenos —“He visto esconder cosas a los
companeros”, “He visto romper queriendo los materiales a los compaferos
(mochilas, cuadernos, libros...)”, “He visto quitar cosas a los companeros” —,
asi como el rechazo en el estudio y las acciones para obligar a hacer lo que no
se quiere.

Pero es notable el aumento de la percepcion del alumnado en su actitud
de observador en todas las situaciones de maltrato, que en el valor alguna vez
es similar y supera casi siempre el 40 %. Entre estas destacan las amenazas —
“He visto amenazar a un companero/a”-, todas las formas de maltrato fisico —
“He visto pegar a los demas (dar golpes, patadas, punetazos, poner
zancadillas)”-, la maledicencia —“He oido hablar mal de comparfieros/as”-y la
exclusion en el juego —“He visto no dejar participar en el juego, no queriendo
jugar con ellos/as”-. Solo baja de esta cantidad las situaciones obligar a hacer
lo que no se quiere, el rechazo en el estudio y romper los materiales de los
demas.
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Tabla 8.

Recopilacién de resultados en porcentajes de la dimension “sujetos intervinientes: observador”,

items Nunca Alguna Muchas Siempre
vez veces

He visto amenazar a un companero/a 17.07 % 48.70 % 27.41 % 6.82 %

He~V|sto pegar a los der_nas (dar golpes, patadas, 11.92 % 4768 % 33.16 % 7.4 %

pufietazos, poner zancadillas)

He visto esconder cosas a los companeros/as 35.44 % 45.59 % 15.31 % 3.66 %

He ws}o romper que_nendo los matgnales a los 65.07 % 26.07 % 6.31 % 2559

companeros/as (mochilas, cuadernos, libros...)

He visto quitar cosas a los comparieros/as 44.57 % 40.54 % 11.32 % 3.57 %

He oido insultar a companeros/as, meterse con 12.38 % 43.32 9% 32.24 % 12.06 %

ellos, burlarse o reirse de ellos

He oido decir motes a los demas para ofenderlos 22.73 % 40.68 % 26.11 % 10.48 %

He oido hablar mal de compafieros/as 22.54 % 47.96 % 22.54 % 6.96 %

_He visto dejar solos/as a compan?ros/as, N0 25709 4314 % 19.11 % 5.06 %

juntarse con ellos/as para hacerles dafio

He ylsto no dejar participar en el juego, no 29.08 % 4763 % 18.69 % 4.59 %

queriendo jugar con ellos/as

He V|§to no querer estudiar con algunos 61.97 % 27 46 % 8.21 % 2379%

companeros/as para rechazarlos

He visto obligar a otros/as a hacer algo que no 48.47 % 35.48 % 12.76 % 3.29 %

querian hacer

Fuente: elaboracion propia

En relaciéon con las dos intensidades superiores, moderada y grave,
“pegar a los demas” (33.16 %) sigue tomando la delantera de las acciones
agresivas, seguida del insulto (32.24 %), las amenazas a los companeros
(27.41 %) y decir motes para ofender (26.11 %) al describir las moderadas, y
las acciones consideradas graves alcanzan el 12.06% y el 10.48 % las
relacionadas con el maltrato verbal directo (insultar y decir motes), el 7.24 %
el maltrato fisico, el 6.96 % el maltrato verbal indirecto (hablar mal de los
demas) y el 6.82 % las amenazas.

Lugares donde se produce el acoso

La demanda de informacion sobre los lugares donde se producen las
acciones de maltrato entre iguales se realiza presentando una serie de
espacios posibles y solicitando la eleccion de hasta tres opciones.

De ellas, las mas elegidas, segiin se lee en la tabla siguiente, son:

= Los recreos (88.17 %).

= Las entradas y salidas (58.35 %).

= La clase, cuando estan los alumnos/as solos, al cambiar el
maestro/a de grupo (51.53 %).

Destaca “los recreos” sobre las demas opciones, como se aprecia en la
tabla 9.

La demas elecciones presentan cantidades similares. Se hace notar que
la opciébn menos puntuada (10.06 %) es la de “en clase, en presencia del
tutor/a”, lo que muestra el respeto evidente a esta figura por el grupo de
alumnos/as que esta bajo su responsabilidad. En la opcién “en otros lugares”
se aporta informacién sobre espacios externos a la escuela, como calles,
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plazas y parques de la localidad, donde se inician los conflictos o donde
contintan los escolares.

Tabla 9.
Lugares donde se producen las acciones de acoso.
Lugares Elecciones
1. En las entradas y salidas del colegio 58.35 %
2. En la clase, cuando esta el tutor/a 10.06 %
3. En clase, cuando esta otro maestro/a 16.84 %
4. En clase, cuando estamos solos, al cambiar el

51.53 %
maestro/a de grupo
5. En los pasillos 22.59 %
6. En los bafios 18.00 %
7. En los recreos 88.17 %
8. En otros lugares 14.98 %

Fuente: elaboracion propia

Intervenciones contra acoso

Al igual que en el apartado anterior, la solicitud de datos sobre las
intervenciones en el campo de la convivencia se realiza presentando un listado
de opciones de las que se pueden sefialar hasta tres opciones de aquellas que
se llevan a cabo en el centro. En estas preguntas se proponen acciones de
control, otras formativas y algunas de actitud del alumnado ante hechos de
acoso referidas a la victima y al agresor.

Se ha construido la tabla 10 con el porcentaje de alumnado que ha
elegido cada una de las indicaciones propuestas.

De estas elecciones, se destacan:

= Los niflos/as avisamos a los maestros/as (85.30 %).

= Los maestros/as castigan (83.30 %).

= Los maestros/as nos llaman la atencién (77.69 %).

= Los maestros/as nos hacen reflexionar en la clase y nos aconsejan
(75.56 %).

= Los niflos/as separamos las peleas (72.77 %).

Estas respuestas son destacadas por el alumnado como intervenciones
mas habituales. De ellas se puede desprender, en primer lugar, que el
alumnado procura no implicarse cuando se estan produciendo problemas
relacionales y busca apoyo o proteccién en el profesorado; por otra parte, se
hacen destacar las acciones punitivas con las llamadas de atenciéon y los
castigos; a continuacion, se alude a la actividad formativa mas comun, la
reflexion en el aula sobre las dificultades relacionales que se producen y
recibir orientaciones para la mejora del clima de convivencia y, por ultimo,
paradéjicamente la primera de las observaciones, se muestra una actitud
positiva de intervenciéon en los conflictos del alumnado que separa las peleas.
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Tabla 10.
Intervenciones.
Intervenciones Elecciones
1. Hay nifios y nifias mediadores/as de la paz 38.59 %
2. Se dan charlas sobre la convivencia 52.88 %
3. En las clases/en las asambleas tratamos temas de

. ; 50.19 %
convivencia con los maestros/as
4. Los maestros/as nos llaman la atencién 77.69 %
5. Los .maestros/as nos hacen reflexionar en la clase y nos 7556 %
aconsejan
6. Los maestros/as castigan 83.30 %
7. Los maestros/as “ponen partes” 51.86 %
8. Los maestros/as mandan a los alumnos/as al Director/a o al

: 63.27 %

Jefe/a de Estudios
9. Los nifios/as ayudamos a la victima 62.34 %
10. Los nifios/as separamos las peleas 7277 %
11. Los nifios/as refiimos a los agresores 33.21 %
12. Los nifios/as avisamos a los maestros/as 85.30 %
13. Me meto también en la pelea 12.24 %
14. Los maestros/as llaman a los padres 58.49 %
15. Se expulsa a los nifios/as que son acosadores/as 43.27 %
16. No se hace nada 7.88 %

Fuente: elaboracion propia

Un segundo agrupamiento se puede realizar con las acciones que han
sido elegidas por un 50 % de los escolares y que reune las siguientes
propuestas (ver tabla 10):

= Los maestros/as mandan a los alumnos/as al Director/a o al
Jefe/a de Estudios (63.27 %).

* Los ninos/as ayudamos a la victima (62.34 %).

= Los maestros/as llaman a los padres (58.49 %).

= Se dan charlas sobre la convivencia (52.88 %).

= Los maestros/as “ponen partes” (51.86 %).

= En las clases/en las asambleas tratamos temas de convivencia
con los maestros/as (50.19 %).

Como se puede observar, persiste en este grupo de intervenciones la
mezcla de acciones represivas, de implicacion del alumnado y formativas,
aunque no se destacan, precisamente, estas ultimas.

Se puede establecer un tercer grupo, representado por las respuestas a
los items:

= Se expulsa a los ninos/as que son acosadores/as (43.27 %),
* Hay nifios y nifias mediadores/as de la paz (38.59 %).
= Los ninos/as renimos a los agresores (33.21 %).

Estos vuelven a reunir las tres direcciones de la intervenciéon referidas en
los apartados anteriores, lo que muestra que la mediacién esta promovida por
el centro y se le considera intervencion formativa.

Las ultimas propuestas elegidas, “Me meto también en la pelea” (que
alcanza el 12.24 %) y “No se hace nada” (que obtiene el 7.88 %) deja
constancia del rechazo del alumnado, aunque exista, a incitar a la agresion y
a la presencia de intervencién, mayoritariamente, en los centros escolares
sobre el acoso escolar.
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Se concluye el apartado con la incorporaciéon del siguiente grafico (grafico
1) en el que se visualizan los grupos de intervenciones comentados:
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Grdfico 1. Intervenciones. Fuente: elaboracion propia

Se han establecido lineas divisorias de areas para visualizar mas
facilmente los agrupamientos a los que se ha aludido en los anteriores
comentarios: un tramo inicial hasta el 30 %; dos tramos intermedios de 20
puntos cada uno y un tramo final a partir del 70 %.

COMENTARIOS

En este articulo se ofrecen los resultados obtenidos del estudio realizado
para valorar la percepcion que tienen los nifilos y nifas sobre el maltrato
entre companeros y companeras en los centros de Educacién Primaria en la
Provincia de Huelva. Atendiendo al primer objetivo especifico planteado,
“Valorar la percepcion que tienen los nifios/as sobre el acoso escolar en los
centros de Educacién Primaria en la Provincia de Huelva (Espafia)”, se puede
concluir que las agresiones que se producen en sus distintas manifestaciones
—Maltrato fisico (directo, indirecto); Maltrato verbal (directo, indirecto);
Exclusion social y Maltrato mixto— en términos generales, responden a un
porcentaje minimo de quienes las sufren, aunque este hecho no quita
gravedad al asunto. Un numero considerable de escolares se ven implicados
en alguna ocasion en ellas como espectadores, victimas o agresores, datos que
concuerdan con estudios previos llevados a cabo sobre este tema (Alsaker &
Vilén, 2010; Cerezo, 2006).

Apoyando los resultados de diversas investigaciones (Albaladejo-Bazquéz
et al., 2013; Carretero-Bermejo, 2011; Martinez, 2008; Ruiz, Riuro, & Tesouro,
2015; Sanchez & Ortega, 2010) se ofrecen las siguientes conclusiones:
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= Desde la percepcion del alumnado, se entiende que las relaciones entre
compafnieros son buenas o muy buenas, aunque se originan hechos
contrarios a las normas de convivencia.

= Sobre el ambiente de los centros escolares, la sensacion de bienestar
personal en el centro es superior en comparaciéon con la observacion que
se realiza del ambiente del colegio.

= Se considera que la sensacion de victimizacion en las tres intensidades
establecidas (leve, moderada y grave) es alta.

= Destaca la presencia, en primer lugar, del maltrato verbal, tanto directo
como indirecto, seguido de la exclusion social y el maltrato fisico directo.

= El alumnado de Educacion Primaria se define, generalmente, como

maltratador ocasional; es baja su apreciacion en los valores moderado y

grave.

= En la intensidad grave, la actividad agresora se inclina por la exclusion,
el maltrato verbal y el maltrato fisico.

= Es mas habitual que sean nifios acosadores que forman grupos los
autores de la actividad agresora; le siguen en eleccién los grupos de
nifios y nifias y, a continuacién, un nino; en menor medida son elegidas
las ninas, individualmente o en grupo.

= Los agresores se encuentran, regularmente, en una clase de nifios
mayores que la victima, en la propia clase o en una clase del mismo
nivel.

= Como espectadores se alcanzan los datos mas altos sobre la presencia de
intimidacion en la escuela.

= Se establecen dos comportamientos en el alumnado: participar
activamente de forma positiva —mediando en el conflicto—, o de forma
negativa —incentivando las agresiones— y, por otra parte, pasivamente,
como meros espectadores, sin realizar ningun tipo de accion.

= El alumnado procura no implicarse en los problemas relacionales.

= Se observan como acciones graves el maltrato verbal directo, el maltrato
fisico y el maltrato verbal indirecto.

= El lugar mas comun en el que se producen los acontecimientos de acoso
escolar es el patio de recreo (Cerezo, 2006), de forma destacada; siguen
en importancia las entradas y salidas, y en los cambios de clase.

Respecto al segundo objetivo, “Dar cuenta, desde la opinion del
alumnado, de las intervenciones que se llevan a cabo en los centros escolares
para solucionar los problemas de acoso escolar”, se destacan las acciones
punitivas sobre la actividad formativa.

En general, son los nifios quienes presentan mas capacidad de
intervenciéon en las situaciones de conflictividad, cuando estas se estan
produciendo.

En las intervenciones, los pequenos destacan las formativas y de ayuda,
mientras que los mayores las disciplinarias.

Sobre el comportamiento de los docentes, el alumnado expresa una doble
actitud de estos: los que se preocupan y los que no muestran interés por estos
asuntos; sin embargo, el alumnado acude a los docentes para comunicar los
problemas de acoso (Diaz-Aguado, Martinez-Arias, & Martin-Babarro, 2004).

Este trabajo puede ser util para establecer las lineas base en la
elaboracion de un proyecto de intervencion orientadora que persiga la
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formacion socializadora del alumnado. La realizacion de un proyecto de
intervencion para la prevencion y la intervencion del acoso escolar debe
considerarse como un modelo abierto, adaptable necesariamente al contexto y
a las dificultades expresadas en la evaluaciéon inicial y permanentemente
acomodada a la evolucion del centro en el que se desarrolle. Respecto a las
limitaciones del estudio, los resultados obtenidos quedan exclusivos a un
contexto local y a la propia percepcion del alumnado, en futuras
investigaciones se podria contrastar estos resultados con otros sujetos
implicados como pueden ser familiares y profesores y ampliar el tamafio de la
muestra a otras localidades.
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