Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XXII. Vol. 45

El conocimiento detras de la pantalla.
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Resumen: Desde esta perspectiva, el hipertexto es percibido como un texto abierto en permanente construccién, con miltiples rami-
ficaciones y nexos que se conectan en el universo discursivo. La hipertextualidad es concebida como la intertextualidad cibernética,
donde lo interdisciplinario es inherente a la naturaleza del medio, y permite que un texto se funda con otro. De este modo, el lector
puede definir sus propios caminos de lectura, el texto no estd dado sino que cada uno Desde el enfoque tedrico de la Tecnologia
Educativa y la nocién de Hipertexto vinculada al dmbito de la Teoria Literaria, se propone reflexionar acerca de Internet como el
hipertexto por excelencia y sus posibilidades educativas en la instancia de construccién de un marco teérico, en el contexto de una
investigacién. lo construye en funcién de sus recorridos. Asi, la nocién de hipertexto se propone como instrumento de aprendizaje
en cuanto permite la asociacién y la generacién de nuevos vinculos entre teorias. La problemaética a resolver para cada estudiante en
el contexto propuesto, serd construir un recorrido particular donde el interés de conocimiento sea la guia para delimitar un marco

tedrico, en un medio sin limites.

Palabras clave: Tecnologia — aprendizaje - hipertexto — intertextualidad — marco teérico

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 61]

Introduccién

;Cémo construir un marco tedrico a través de internet
concebida como hipertexto?

A partir de este interrogante, se propone una breve re-
flexién acerca de la relevancia de internet como herra-
mienta en el momento de construir un marco teérico, en
la instancia de escritura de un Proyecto de Graduacién.
Para llegar a la etapa de marco tedrico, el investigador
ya ha formulado el interrogante de investigacién, un
objetivo general y tiene conocimiento del Estado de la
Cuestién.

Segun Vieytes (2004), el problema supone siempre un
interrogante a partir del vinculo entre dos variables, en-
tendidas como las propiedades o cualidades de la reali-
dad que pueden asumir distintos valores y por lo tanto,
ser medidas. Por ejemplo, ante la pregunta de investi-
gacién ;Es el método de aprendizaje hipermedia méds
efectivo que el método de aprendizaje sobre papel? Se
identifica el Método de ensefianza como la variable A, y
el Aprendizaje como la variable B; y en la relacién surge
el problema.

Si una teorfa es una estrategia para la explicacién y la
comprensién cientifica, el marco tedrico es una teoria
que describe o explica desde una perspectiva al objeto
de estudio. El problema de investigacién es una pregun-
ta que se responde en dos planos: tedrica y empirica-
mente. El marco tedrico constituye el argumento elegi-
do por el investigador como el mejor para responder a
la pregunta formulada en el problema.

Luego, en esta instancia surge la necesidad de establecer
criterios de seleccién que permitan jerarquizar teorias y
conceptos dentro de una extensa red de conocimientos.
En esta propuesta, se intentard vincular la nocién de hi-
pertexto —originada en la tecnologia informatica— con la
intertextualidad derivada de la teoria literaria y la teoria
critica contempordnea. Desde estas perspectivas serfa

posible concebir al hipertexto como un texto abierto, en
permanente construccién, con multiples ramificaciones
y nexos que se conectan en el universo discursivo; don-
de el lector construye sus propios recorridos de lectura.

La construccién de un marco teérico a través del Hi-
pertexto

En principio, la delimitacién del interrogante de inves-
tigacion serd la guia que dé inicio a una bisqueda. En
la accién de problematizar como estrategia se genera un
conflicto entre lo que se sabe y lo que se tiene que cam-
biar, y se establece un primer recorte.

Una vez definida la problemadtica, el marco tedrico serd
el resultado de la seleccién de teorfas, conceptos y co-
nocimientos cientificos, métodos y procedimientos; que
el investigador requiere para describir y explicar objeti-
vamente el objeto de investigacién en su estado histéri-
co, actual o futuro. A partir de la revisién de la literatura
se llega a la construccién de una perspectiva tedrica.

Es en esta etapa donde la nocién de hipertexto aparece
como una red intrincada donde una multiplicidad de
saberes interconectados, esperan ser descubiertos. La
nocién de hipertexto es referida por Landow de la si-
guiente manera:

El hipertexto es un sistema abierto que permite al re-
ceptor construir sus propios caminos de lectura sal-
tando de “lexia” en “lexia” conforme a sus intereses.
El texto tiene un principio y un final; el hipertexto
no estd dado, sino que se crea en cada lectura confor-
me a los recorridos que establezca cada lector. El tex-
to se “termina”; el hipertexto, en cambio, continda
creciendo gracias a la posibilidad de afiadir nuevas
lexias por parte de sus autores o, incluso, sus lectores
(1995, s/p.)
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Luego, esta nocidén serd abordada desde otras perspec-
tivas como la literatura, la teorfa critica contempordnea
por tedricos como Derrida, Barthes, Foucault quienes a
partir de nociones como centro, jerarquia, linealidad en
la textualidad impresa del libro; proponen nuevos postu-
lados como la multilinealidad, la nocién de nodos, redes
y nexos para dar lugar a nuevos sistemas conceptuales
que se materializan en lo que puede llamarse una tex-
tualidad electrénica, donde cada uno construye sus pro-
pios recorridos de lectura. Este texto considerado ideal se
presenta como una galaxia de significantes que no tiene
principio pero si multiples vias de acceso, un texto ab-
solutamente plural basado en la infinidad del lenguaje.
Entonces, ;Qué herramientas deberfa poseer un investi-
gador a la hora de iniciar un recorrido por la intrincada
red de conocimientos que es Internet?

En el contexto de Proyecto de Graduacién, se podrian
considerar como criterios de bisqueda los conceptos
o palabras clave que se desprenden del interrogante,
como una gufa para una primera delimitacién tedrica.
Por otro lado, la asignatura vinculada al tema de inves-
tigacién tiene su marco teérico en la Bibliograffa pro-
puesta en la Planificacién Académica; esto funcionaria
como gufa de autores relacionados al campo temético.
De esta manera, la teoria misma que engloba la proble-
matica de investigacién delimitada en las palabras o
conceptos clave por un lado, y en el Marco Tedrico de la
asignatura vinculada; se convierten en los keywords que
funcionan como criterios de biisqueda en la red.

Luego, con los conceptos clave y autores de referencia
propios de la delimitacién temética del investigador, el
recorrido de lectura por la textualidad virtual no seria
errdtico sino que tendria una perspectiva que orientaria
la bisqueda.

En el dmbito del Disefio y la Comunicacién, la intertex-
tualidad es pertinente a los abordajes donde se entrecru-
zan multiples disciplinas como la Semiética, el Disefio,
la Publicidad, las Relaciones Publicas, la Semiética de
la Moda, entre otras dreas. En este campo diverso es po-
sible realizar una biisqueda a partir de revistas cientifi-
cas como De Signis, Adcomunica, Discurso y Sociedad,
etc., donde el investigador puede vincular su propio
recorte con los abordajes propuestos por autores y por
materia. También, ScieLO (Scientific Electronic Library
Online) biblioteca electrénica que integra una red ibe-
roamericana de colecciones de revistas cientificas en
texto completo y con acceso abierto, libre y gratuito. En
Argentina este proyecto cooperativo regional forma par-
te de las politicas cientificas del Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas, CONICET, y se
gestiona a través del Centro Argentino de Informacion
Cientifica y Tecnolégica CAICYT, organismo depen-
diente del CONICET. Por otro lado, la Biblioteca de la
UP, en el link Apoyo a la investigacién, propone recur-
sos para buscar informacién para Disefio y Comunica-
cion; en este archivo se resumen de manera muy clara
todas las bases de datos, catdlogos en linea y material
cientifico de consulta. A partir de estas herramientas,
se podria iniciar a partir de los criterios mencionados,
una bisqueda donde el objetivo sea la produccién de
conocimiento cientifico.

Con respecto a la incorporacién de la tecnologia en la
ensefianza y su vinculo con la construccién de cono-
cimiento, Maggio (2012) menciona el caso de una pro-
fesora de Metodologia de la Investigacién de la carrera
de Artes que consideraba que la tecnologia era impres-
cindible a la hora de ensefiar y generar propuestas en el
dmbito de la investigacién; no hacerlo hubiera sido en-
sefiar una version del pasado de Metodologia. Este seria
un caso de “inclusién genuina” (Maggio, 2012, p. 20)
donde la inclusién de la tecnologia no es forzada, por
moda o por seguir patrones de la institucién; sino que
representa un aporte significativo para el aprendizaje.

Luego, se podria considerar que la inclusién de la tec-
nologia en la construccién de un marco teérico en la en-
sefianza de investigacién, es de orden epistemoldgico.

Dado que las nuevas tecnologias atraviesan las for-
mas en que el conocimiento se construye en la actua-
lidad en todas sus versiones, disciplinares y no disci-
plinares, la idea de inclusién genuina reconoce estos
atravesamientos, busca entenderlos y recuperarlos a
la hora de concebir propuestas didédcticas (Maggio,
2012, p. 21).

Por dltimo, con respecto a los procesos de lectura y
escritura en la universidad, Carlino (2005) reflexiona
acerca de la naturalidad con la que los profesores como
miembros de una cultura académica, participan de sus
précticas. Esto no sucede con los estudiantes al no estar
familiarizados con un trabajo de investigacién y con la
escritura académica, en esta situacion es relevante el rol
del docente como guia en el proceso de asimilacién y
acomodacién del nuevo léxico, de nuevas précticas aca-
démicas donde el desplazamiento de estructuras pre-
vias permitird percibir a la web a la hora de construir
un Marco Tedrico, como un aliado.

Algunas reflexiones finales

La web es concebida como el hipertexto por excelen-
cia, un texto abierto en permanente construccién y en
constante crecimiento rizomadtico. Una intertextualidad
cibernética donde los textos, los discursos, las practicas
sociales se entrelazan y dan lugar a nuevos textos que
son generadores de nuevos conocimientos. Desde esta
perspectiva se plantea abordar desde la ensefianza de
las précticas de investigacion, a la web y al uso de la tec-
nologia como un aliado en la instancia de construccién
de un marco tedrico.

De este modo, a partir de la inclusién genuina de la tec-
nologia guiar al investigador que se inicia en esta practi-
ca en la construccién de sus propios caminos de lectura,
ya que los recorridos no estdn dados sino que cada uno
los construye en funcién de sus intereses. Asi, la web
se propone como instrumento de aprendizaje en cuanto
permite la asociacién y la generacién de nuevos vincu-
los entre teorias e investigadores.

Por iltimo, la problemadtica a resolver por cada estu-
diante serd entonces trazar sus propios caminos de
lectura en una trama intrincada y criptica en un inicio,
pero que con la guia adecuada le permitird acceder al
conocimiento detrds de la pantalla, y hacerlo propio.
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Abstract: From this perspective, hypertext is perceived as an
open text in permanent construction, with multiple ramifica-
tions and links that connect in the discursive universe. Hyper-
textuality is conceived as cybernetic intertextuality, where the
interdisciplinary is inherent in the nature of the medium, and
allows one text to merge with another. In this way, the reader
can define his own ways of reading, the text is not given but
each one. From the theoretical approach of Educational Tech-
nology and the notion of Hypertext linked to the field of Literary
Theory, it is proposed to reflect on the Internet as the hypertext
par excellence and its educational possibilities in the instance
of construction of a theoretical framework, in the context of an
investigation. it builds it according to its routes. Thus, the no-
tion of hypertext is proposed as a learning instrument insofar as
it allows association and the generation of new links between
theories. The problem to be solved for each student in the pro-
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posed context will be to build a particular path where the inter-
est of knowledge is the guide to define a theoretical framework,
in an environment without limits.

Keywords: Technology - learning - hypertext - intertextuality -
theoretical framework

Resumo: Nessa perspectiva, o hipertexto é percebido como um
texto aberto em construgdo permanente, com multiplas ramifi-
cagOes e vinculos que se conectam no universo discursivo. A
hipertextualidade é concebida como intertextualidade ciberné-
tica, onde a interdisciplinaridade é inerente a natureza do meio
e permite que um texto se funda com outro. Dessa forma, o leitor
pode definir suas préprias formas de leitura, o texto ndo é dado,
mas cada um. A partir da abordagem tedrica da Tecnologia Edu-
cacional e da nogdo de Hipertexto ligada ao campo da Teoria
Literdria, propde-se refletir na Internet como o hipertexto por
exceléncia e suas possibilidades educacionais na instancia de
construcgdo de um referencial teérico, no contexto de uma inves-
tigagdo. constréi-o de acordo com suas rotas. Assim, a nogéao de
hipertexto é proposta como um instrumento de aprendizagem,
na medida em que permite a associagdo e a geragdo de novos
elos entre as teorias. O problema a ser resolvido para cada aluno
no contexto proposto serd construir um caminho especifico em
que o interesse do conhecimento seja o guia para definir um
referencial teérico, em um ambiente sem limites.

Palavras chave: Tecnologia - aprendizagem - hipertexto - inter-
textualidade - referencial tedrico
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Resumen: Los mds jévenes viven en red, pero la educacién universitaria tradicional aun no logré meterse en ese mundo y utilizarlo
a su favor. El nuevo desafio de la ensefianza es generar usos pedagdgicos inéditos de los espacios virtuales de mayor interaccién, la
curaduria digital como nuevo rol del docente universitario.
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“Respeta a tus padres, aprobaron
sus estudios sin Google ni Wikipedia”
@aseijo (Productor y twittero)

Primero, algo de historia:

Ya estamos ingresando en la tercera década del nuevo
siglo y atin nos desvelan discusiones sobre tecnologias
que en muchos casos llevan mds de 20 afios en éste
mundo. Desde los lejanos afios 90°s convivimos con ese
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