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Abstract: Mobile devices are here to stay and educational insti-
tutions cannot ignore the sociocultural paradigm shift that this
entails. Therefore, teachers must face a great challenge: mak-
ing cell phones their allies. It is not a simple task. However,
including them in class is not impossible and their good use
can produce positive results. In this sense, the teacher of each
discipline must plan activities so that future professionals de-
velop different skills and abilities that allow them to perform
optimally in their professional field. This essay tries to reflect
on how to make smartphones a didactic tool that contributes to
the learning process of students. Various teaching strategies will

also be suggested so that teachers of television language subjects
can include them in classrooms and thus take full advantage of
all the advantages that these technological devices offer us.
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Resumo: Os dispositivos méveis estdo aqui para ficar e as ins-
tituigdes educacionais ndo podem ignorar a mudanga de para-
digma sociocultural que isso implica. Portanto, os professores
devem enfrentar um grande desafio: tornar os celulares seus
aliados. Ndo é uma tarefa simples. No entanto, ndo é impossivel
inclui-los na aula e seu uso adequado pode produzir resultados
positivos. Nesse sentido, o professor de cada disciplina deve
planejar atividades para que futuros profissionais desenvolvam
diferentes habilidades e habilidades que lhes permitam ter um
desempenho ideal em seu campo profissional. Este ensaio tenta
refletir sobre como tornar os smarphones uma ferramenta did4-
tica que contribui para o processo de aprendizagem dos alunos.
Viérias estratégias de ensino também serdo sugeridas para que os
professores de idiomas da televisdo possam inclui-los nas salas
de aula e, assim, aproveitar ao méximo todas as vantagens que
esses dispositivos tecnoldgicos nos oferecem.

Palavras chave: Aprendizagem - salas de aula da universidade -
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Resumen: Este ensayo busca reflexionar sobre la importancia de la capacitacién sobre tecnologia y sus usos en el aula, de modo
que sea una herramienta pedagégica y promueva el aprendizaje profundo en los alumnos. Ante los avances que estamos viviendo,
surge la pregunta jtienen los profesores una actitud abierta?, ;por qué es importante capacitarse constantemente cuando hablamos

de tecnologia?
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[Restimenes en inglés y portugués en la pdgina 68]

En las universidades e institutos de educacién superior,
quienes ensefian, en un gran porcentaje son profesio-
nales que buscan compartir su conocimiento originado
en su practica profesional, a alumnos que cursan carre-
ras afines. Cuando no existe la formacién en algo, las

competencias pedagdgicas que un docente podria tener,
estarian basadas en la intuicién. Quien enseiia tiene la
capacidad de influir en los alumnos, entonces surge la
necesidad de pensar en el sentido de la responsabilidad
ante tan importante tarea.
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Piaget (1972) sefiala que los sujetos aprenden cuando re-
suelven un conflicto socio-cognitivo. El autor sugiere que
para que haya aprendizaje se requieren procesos internos
donde se produce la ruptura cognitiva, y se supera un
esquema mental por otro. Este proceso no se da automati-
camente. Para que haya conflicto se requieren estrategias
por parte del docente. Esto nos muestra la complejidad
del proceso de aprendizaje, y aqui se plantea la pregunta
jcualquier profesional dispone de estas estrategias por
intuicién o de forma innata? ;Cémo hacemos participar
a la tecnologia en esas estrategias? ;En las aulas, hoy, po-
demos seguir ensefiando dejdndola de lado?

La responsabilidad de ser buen profesor es un valor
que estd en cada uno. Se necesitan competencias peda-
gobgicas que ayuden a formar las capacidades para dar
clases, independientemente donde se haya formado el
profesor. Para impartir la labor pedagégica se requiere
de conocimientos, pero también de formacién.

En los tltimos afios se han dado saltos enromes en ma-
teria de avances tecnolégicos y esto no tardé en llegar a
las aulas para poner a los profesores a prueba, una vez
mas. Por este motivo es necesaria la formacién y actuali-
zacion de ellos, ya que son los actores permanentes del
proceso de ensefianza que se lleva a cabo en las institu-
ciones educativas.

La labor del docente es fundamental para que los estu-
diantes aprendan y trasciendan cualquier tipo de obsta-
culo, motivo mds que suficiente para estar aggiornado
y caminar a la par de las nuevas generaciones que to-
man a la tecnologia como algo absolutamente cotidia-
no y elemental. El fil6sofo y tedrico Serres (2013) en
su libro Pulgarcita, 1lama asi a esta generacién, quienes
interactiian con sus pantallas utilizando el dedo pulgar,
y hace hincapié en cémo los jévenes se relacionan con
la tecnologia para conocer el mundo. Este autor pone a
los docentes en el centro de la escena al hablar de las
nuevas tecnologias. Con ellas “tenemos acceso a toda
la informacién posible”, pero el volumen es tan grande
que es imposible contenerla. Lo compara con la crea-
ci6n de la imprenta, cuando velozmente se imprimieron
millones de libros y nadie estuvo en condiciones de leer
todo lo que se imprimfa. Hoy tenemos acceso a toda esa
informacién, pero necesitamos a alguien que nos la ex-
plique, y esta es la labora del maestro, sefiala Serres.

Es también una realidad que muchos docentes se an-
gustian por tener que incorporar las denominadas TIC
(Tecnologia de la informacién y la comunicacién) en el
aula; pero este proceso ya no puede dar marcha atrds.
Para evolucionar hay que sumarse a los cambios cons-
tantes en los que la educacién no queda afuera. Dichos
cambios no pueden ser de la noche a la maiiana, es
cuestién de actitud, tiempo, paciencia y voluntad; esto
toma tiempo.

Las TIC tienen un rol fundamental en el acceso uni-
versal a la educacién, la igualdad en la instruccién, la
ensefianza y el aprendizaje de calidad, la formacién de
docentes, y la gestién, direccién y administracién mads
eficientes del sistema educativo. La UNESCO desarroll6
un intenso trabajo en la promocién de politicas y activi-
dades que faciliten estos usos. La alfabetizacién medié-
tica de los docentes, el aprendizaje mévil y electrénico,
asf como los sistemas de informacién sobre la adminis-
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tracién de la educacidn, son algunas de las prioridades
actuales. Mds alld del manejo instrumental basico de las
TIC, el docente requiere mejorar y enriquecer las opor-
tunidades de aprender a ensefiar significativamente a
sus estudiantes con apoyo de dichas tecnologias, lo que
implica su participacién activa en proyectos colectivos
de disefio y uso de ambientes de aprendizaje enriqueci-
dos con las TIC.

En su obra Como realizar un proyecto de capacitacion
(Pain, 2012) menciona que la capacitacién es un pro-
ceso, porque estd formada por una serie de etapas que
facilita al colaborador de una organizacién el desarrollo
de conocimientos, mejora sus habilidades y comporta-
mientos, para desempefiar el puesto de trabajo enco-
mendando, facilitdindole las oportunidades de creci-
miento dentro de la organizacién. La capacitacién busca
principalmente que haya una transformacién de la acti-
tud del colaborador para que pueda ser mds eficiente en
el puesto de trabajo que estd desempefiando, y ademads
que se empape de conocimientos. Este proceso es vital,
sobre todo, dentro de las organizaciones de educacion,
ya que definitivamente permitird el desarrollo y optimi-
zacién de las competencias educativas, proporcionando
un s6lido fundamento tedrico, operativo y actual, que
sustente una educacién de calidad. Por este motivo la
capacitacién no es una herramienta mas para cumplir
con las necesidades estudiantiles, es una obligacién que
deberia ser practicada en cualquier institucién.

A través de las précticas y del intercambio con otros, los
docentes van construyendo su experiencia. No se trata de
una simple sumatoria de afios de servicios, si no de la de-
cantacién reflexiva de su actuacién, corrigiendo errores,
actualizando su accionar, tomando decisiones, afrontan-
do riesgos, recuperando estrategias que han dado buenos
resultados y reinterpretando su rol. Esto implica una for-
macién a lo largo de toda la vida, lo que se conoce como
Life long learning. Este concepto engloba la bisqueda
continua, voluntaria y motivada de conocimientos profe-
sionales o personales. Es la idea de que se puede apren-
der siempre y en todas partes, e implica mantener una
actitud receptiva hacia nuevos aprendizajes. La pregunta
es jestds dispuesto a adaptarte?

La tecnologia también ayuda en la escuela a generar
aprendizajes cooperativos. La computadora y los celu-
lares, por ejemplo, pueden introducir nuevas formas de
cooperacién y construccién colectiva, tal como lo se-
fiala el escritor e investigador francés, Meirieu (2013).
Se trata de compartir saberes humanos a través de los
avances. El autor seflala que “la escuela no puede per-
der este tren”, y son los docentes quienes deben fomen-
tarlo como autoridades del aula.

En las ultimas dos décadas, la sociedad se ha visto in-
mersa en una oleada de cambios en todos los aspectos
de la vida. La realidad debe ser concebida de forma par-
cialmente distinta con la irrupcién de la tecnologfa y la
digitalizacién de la sociedad, amparada por la nueva so-
ciedad del consumo y del conocimiento. La tecnologia
ha creado barreras entre generaciones (brecha digital)
y probablemente mds desigualdades entre los actores
del aula. El aprendizaje, alterado por la irrupcién de las
nuevas tecnologias, ha pasado a ser interactivo y trans-
versal en lugar de lineal. Lo mds importante es cémo
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se aprende y cémo se busca informacién. En el entorno
educativo, el profesor pasé a convertirse en un facilita-
dor y guia, sin que por ello su funcién corra el menor
riesgo de desaparecer; al contrario, se ha modificado
para continuar siendo esencial e insustituible, pero para
esto la actitud del docente debe ser activa a la hora de
avanzar con esta revolucién tecnolégica. Tal como decia
el fil6sofo y escritor Miguel de Unamuno, “el progreso
consiste en renovarse”.

Conclusién

La globalizacién y los cambios sociales han generado
nuevos desaffos muy especialmente en la educacién. Se
van incorporando métodos y técnicas de aprendizaje. E1
gran desafio es encontrar una funcién significativa a la
tecnologia dentro de las estrategias de enseflanza, para
que haga su aporte en aprendizajes profundos.

La capacitacién debe aprovechar el potencial de las tec-
nologias con la intencién de cerrar todas aquellas bre-
chas que se presentan en el desempeiio de los docen-
tes en el aula, para la cual las instituciones educativas
deberdn contar con planes de formacién que incluyan
actualizaciones continuas y adecuadas. Todo esto lle-
varé a la transformacién del trabajo en aula, implemen-
tando técnicas de ensefianza innovadoras, propiciando
ambientes de aprendizaje y materiales acordes a las exi-
gencias del mundo en que vivimos.

Habitualmente cuando se piensa en como aplicar la tec-
nologia en el aula, surge la pregunta, jcon qué educar?
No obstante, forma parte de un todo mds amplio y no
es suficiente para encarar el reto educativo de la tecno-
logia, que no es lo mismo que el reto tecnolégico en la
educacion, y se requiere una mirada critica para explo-
rar, reconocer y valorar las implicaciones educativas de
este cambio de época tecnosocial. Se trata, en definitiva,
de apelar a la actitud, la reflexién y al saber pedagégico
para ver no solo el drbol, sino percibir el bosque.
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Abstract: This essay seeks to reflect on the importance of train-
ing on technology and its uses in the classroom, so that it is a
pedagogical tool and promotes deep learning in students. Given
the progress we are experiencing, the question arises: do teach-
ers have an open attitude? Why is it important to constantly
train when we talk about technology?
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Resumo: Este ensaio busca refletir sobre a importdncia do trei-
namento em tecnologia e seus usos em sala de aula, para que
seja uma ferramenta pedagdgica e promova a aprendizagem pro-
funda dos alunos. Dado o progresso que estamos enfrentando,
surge a pergunta: os professores tém uma atitude aberta? Por
que é importante treinar constantemente quando falamos de
tecnologia?
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Resumen: Las tecnologias de la informacién y la comunicacién han penetrado cada vez mds en diversas dreas de nuestra vida.
En el dmbito educativo, especialmente en la educacién superior, como un espacio de generacién de futuros profesionales, es
importante que los contenidos y las estrategias de enseflanza estén alineados con las tendencias tecnolégicas. El siguiente escrito
invita a reflexionar sobre las précticas educativas en relacién a las nuevas tecnologias, tomando al acto educativo como un acto
comunicacional. Entendiendo a la comunicacién como un espacio de intercambio y de didlogo abierto a través del cual se pretende
potenciar el pensamiento critico de los y las estudiantes, utilizando las nuevas herramientas tecnologias disponibles en un marco
reflexivo y critico.
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