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Resumen: En este ensayo se reflexiona acerca del rol docente en el contexto de pandemia, este hecho histérico y tnico, le brinda a

su vez oportunidad para actualizar sus estrategias educativas y utilizar herramientas tecnolégicas adecuadas, para el desarrollo de

buenas clases virtuales, promover el vinculo profesor alumno, atender a todas las realidades, favorecer aprendizajes significativos

y fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Debido a la pandemia del coronavirus, todas las escue-
las del mundo cerraron sus puertas, hubo un cambio
brusco en la forma de ensefiar y aprender, los docentes
y alumnos se ven sumidos en una situacién sin prece-
dentes: aislamiento social, preventivo y obligatorio. De
pronto la poblacién educativa de Argentina no cuenta
con los espacios de ensefianza tradicionales, le falta el
aula fisica, estd obligada a pertenecer a un mundo hi-
perconectado, adecuarse a nuevas plataformas y distin-
ta forma de planificar. Sin embargo, existe una realidad,
no todos los estudiantes tienen acceso a Internet, esto
pone en evidencia las desigualdades, los recursos no
son suficientes para toda la familia o no poseen buena
conectividad. En este contexto, ;qué rol juega el docen-
te? ;C6mo es la relacién alumno docente?

La tecnologia educativa se instal6 sin opcién en todos
los dmbitos de ensefianza, este hecho inédito, incorpora
nuevas dificultades y desafios, se impuso, sin discusién
ni debate, se integra forzadamente, lo que se conoce
como inclusién afectiva. Los docentes se enfrentan a un
gran desaffo y también han quedado expuestos, ante el
uso de las nuevas tecnologias.

Los docentes pueden cambiar este sentido que tiene
lugar cuando la tecnologia se integra forzadamente,
pero para hacerlo necesitan estar formados y ser es-
pecialistas tanto en diddctica como en tecnologia,
empezando por un profundo conocimiento del tipo
de tratamiento que mejor corresponde a las finalida-
des de la ensefianza y a la especificidad del conteni-
do que ensefian (Maggio, 2012, p. 19).

Los profesores y estudiantes, configuran vinculos socia-
les diferentes, es importante no perder esta relacién, que
se establece mediante conversaciones a través de la pan-
talla, es necesario que el docente en un didlogo cordial y
motivador, demostrando buena predisposicién, buscan-
do formas creativas de comunicacién mediante las Tic,
para seguir con el proceso de ensefianza-aprendizaje.
;Como hace el docente para independizarse de las es-
tructuras tradicionales? ;Cudles son los métodos usados
para que los alumnos puedan construir sus propios co-
nocimientos? jLas estrategias son las mismas en la edu-
cacién media que las aplicadas en la universidad?

Se imponen los entornos virtuales, espacios de comu-
nicacién que permite el intercambio de informacién. E1
aula virtual es un soporte tecnolégico, donde el docente
puede ensefiar estando presente, cuando no puede ser

posible en la forma tradicional, cuando falta el aula fi-
sica. Para acompaiiar y orientar en el procesamiento de
datos y la informacidn, facilitar el suministro de recur-
sos ya que Internet ofrece un gran abanico de posibili-
dades, como bajar imédgenes de buena calidad, descar-
gar libros digitales, ver videos interactivos, entre otros,
obtener la informacién de inmediato. La oportunidad
de generar nuevas propuestas genuinas, innovar, favo-
reciendo el trabajo en equipo, ademds de ayudarlos a
organizar el tiempo para aprender, despertar su interés
y motivarlos, tarea dificil y un gran desaffo. El llama-
do aprendizaje en comunidad, compartir informacién,
utilizando un entorno virtual y herramientas comunes.
El conocimiento no se limita solo a la utilizacién de
un dispositivo tecnoldgico, sino a la adquisicién de un
aprendizaje significativo. El alumno puede desarrollar
habilidades en el uso de herramientas tecnolégicas y
adquirir los conocimientos necesarios. Pero también es
cierto que no siempre la virtualidad puede reemplazar
a la presencialidad, por ejemplo, en la ensefianza de
précticas de laboratorio de quimica o el uso de alguna
herramienta o mdquinas en las escuelas técnicas.

El rol del docente no solo se limita a la asignacién de ta-
reas para que los estudiantes realicen y entreguen, cuenta
con una serie de técnicas diddcticas que puede aplicar,
segun el contenido a ensefiar, por ejemplo, la creacién de
un portafolio donde se concentran las actividades, docu-
mentos e investigaciones del estudiante, permite hacer
su seguimiento y ademds es un instrumento de evalua-
cién. Otra técnica muy usada es la exposicién digital de
un tema determinado donde se usa material digital crea-
tivo y luego se comparte en la pantalla. La ensefianza en
la virtualidad, también, es un momento particular para
impulsar la ensefianza por proyectos.

“De alli que la integracién de las TIC, el acceso a Inter-
net y el trabajo en red parecen haberse constituido en
una medicina universalmente ttil para todos los males-
tares de la educacién y casi todas las disfunciones del
nuevo ordenamiento social” (Palamidessi, 2006, p. 9).
Los docentes necesitan capacitarse en el manejo de he-
rramientas online rdpidamente, adaptar los contenidos,
es un momento de oportunidades para aplicar ideas
creativas y acciones productivas, ya que la mayoria de
los j6venes, nativos digitales, la utilizan con mayor fre-
cuencia que los adultos, pero no es el dnico inconve-
niente, las posibilidades de acceso a las redes y plata-
formas son distintas. No todos los estudiantes cuentan
con los recursos digitales, tampoco el ambiente es el
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propicio en todos los hogares, diferentes realidades y
carencias. Se torna dificil el aprendizaje auténomo.

En estos espacios sociales se hace necesario tener dis-
positivos digitales, conectividad a Internet y saber usar
herramientas tecnolégicas para que circulen los sabe-
res disciplinares y, al mismo tiempo, podamos atender
la dimensién pedagdgica del cuidado del otro (Litwin,
2005, p. 5).

El estudiante de nivel superior, tal vez esté mds familiari-
zado con la enseflanza virtual, ya que la oferta de carreras
y cursos online se han popularizado en los 1ltimos afios,
el adulto tiene diferentes actividades laborales que le im-
piden tomar clases presenciales. En los diferentes niveles
el docente se transforma en gufa, motivador y promotor
de aprendizajes, enriqueciendo la clase virtual, mediante
debates, indicando material de consulta, a través de las
redes, ya sea por videoconferencia o plataformas educa-
tivas. El estudiante a su vez puede interactuar, colabo-
rar con otros y buscar un canal de comunicacién, correo
electrénico o grupo de mensajeria.

De acuerdo con lo expresado en este ensayo se conclu-
ye: a pesar de la migracién de la clase presencial a las
formas virtuales o remotas, ambas son integradoras, no
prevalece una sobre la otra, surgen segtn la necesidad
y el rol del docente sigue siendo protagénico, esencial
para acompanar al estudiante en el proceso de la cons-
truccién del conocimiento, es quien proporciona los
recursos adecuados para la continuidad formativa, pro-
mover el ambiente propicio para el aprendizaje, ya sea
en la educacién media o superior. Un momento inédito
que le impone repensar las practicas pedagdgicas, con-
siderar propuestas creativas, garantizar el derecho a la
educacién mediante acciones viables y tomar decisio-
nes que incluyan a todas las realidades.
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Abstract: This essay reflects on the teaching role in the context
of a pandemic, this historical and unique fact, in turn, provides
an opportunity to update their educational strategies and use
appropriate technological tools, for the development of good
virtual classes, promote the teacher bond student, attend to
all realities, promote meaningful learning and strengthen the
teaching-learning process.
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Resumo: Este ensaio reflete sobre o papel docente no contexto
de uma pandemia, este fato histérico e tnico, por sua vez, ofe-
rece a oportunidade de atualizar suas estratégias educacionais
e utilizar ferramentas tecnoldgicas adequadas, para o desenvol-
vimento de boas aulas virtuais, promover o professor - vinculo
aluno, atender a todas as realidades, promover aprendizagens
significativas e fortalecer o processo ensino-aprendizagem.
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