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Resumen: La evaluacién es una etapa importante en la comunicacién entre el docente y el estudiante. La asignatura Introduccién

al Discurso Audiovisual tiene una particular dificultad a la hora de proceder a la misma: siendo una asignatura eminentemente

tedrica, varias de sus evaluaciones son précticas, por lo que puede haber interferencias en esa comunicacién. Aprovechando las

herramientas de la realidad hiper tecnologizada en la que se encuentran inmersos docentes y estudiantes, este ensayo sugiere un

esquema de evaluaciones de procesos desde una perspectiva formativa que genere una retroalimentaciéon adecuada entre el profe-

sor y el estudiante y permita la integracién de los dispositivos tecnolégicos al ambiente dulico.
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[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 272]

Wondrous, wondrous, wondrous, machine!
(Purcell, H. citado en Bresson, R, 2002, p. 89)

Labrando el camino entre el docente y el estudiante
Uno de los temas principales por no decir el principal
de la did4ctica es la comunicacién entre el docente y
el estudiante. El poder tener una comunicacién directa,
clara y sin interferencias, es una de las condiciones para
una enseflanza significativa, que permita que el estu-
diante pueda desarrollar sus herramientas para desem-
pefiarse en el campo profesional.

La evaluacién, tomada como elemento integral de la
préctica diddctica y como una instancia que excede la
mera calificacién (Camilioni, 2010, p 165), no estd exen-
ta a esa problemadtica, ya que en esa instancia tiene su
importancia mediante la retroalimentacién que se gene-
ra entre el estudiante y el profesor al recibir, el primero,
una valoracién sobre su trabajo y, el segundo, una valo-
racién sobre su proyecto pedagdgico en ese momento
dado. En ese sentido son contundentes las palabras de
Alicia Camilioni al decir que “tendriamos que com-
prender, en primer lugar, que el propdsito principal de
la evaluacién no se puede lograr si la evaluacién no se
convierte en autoevaluacién tanto para el docente cuan-
to para el estudiante” (1998, p.74).

Es asf que es necesario labrar el camino de doble mano
entre el docente y el estudiante evitando todos los obs-
tdculos que puedan establecerse en él. Siguiendo con
Camilioni, “la evaluacién es un recurso indispensable
para el perfeccionamiento de los dos procesos que nos
interesan, la ensefanza y el aprendizaje” (1998, p. 71).
En el caso particular del proceso evaluativo, algunos de
estos obstdculos son: las particularidades de la asigna-
tura, el sesgo producto de preconceptos de los profeso-
res asi como los excesos en la asimetria esencial entre
los docentes y los estudiantes (Vega Rodriguez e Isidro
de Pedro, 1997, p.2) y los cambios tecnolégicos, que
pueden resultar en un desfasaje entre las herramien-
tas de ensefianza del docente con las posibilidades de
aprender de los estudiantes.
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Conviene en esta introduccién detenerse en este punto.
Que los adelantos tecnolégicos siempre superaron a las
estructuras diddcticas no es una noticia nueva. Pero en
las dltimas décadas la llegada del teléfono inteligente
transform¢ a la tecnologia en una verdadera extensién
del cuerpo humano. Es muy dificil entender la vida co-
tidiana sin apelar a algunas de sus funciones. Frente a
las evidentes desventajas de este dispositivo (favorecer
la dispersidn, anular la atencién en clase, facilitar la di-
fusién de conceptos incorrectos o falsos, etc.), un uso
virtuoso del teléfono inteligente servird perfectamente
para alguna de las etapas de evaluacién. Como se inte-
rroga el profesor Alberto Harari:

Hay profesores que, cuando ven a un alumno miran-
do su celular en clase, le solicitan que desista; otros,
hacen que los jévenes dejen sus dispositivos en su
escritorio al entrar al aula, para que puedan dar el
cien por ciento de su atencién a la asignatura. ;Es
el modo para generar un mejor aprendizaje? ;Habra
maneras pedagdgicas de incorporar el tan mentado
aparato a la clase? (2019b, p. 52)

Por otra parte el profesor Harari, en su reflexién aca-
démica “La evaluacién del discurso audiovisual” hace
notar que la asignatura Introduccién al Discurso Audio-
visual tiene una particular dificultad a la hora de proce-
der a la misma: siendo una asignatura eminentemente
tedrica, varias de sus evaluaciones son précticas (2019a,
p- 64). Afladimos que ese desfasaje puede crear dificul-
tades en esa comunicacién credndose desentendimien-
tos entre estudiantes y profesores.

Este ensayo parte de aquellas inquietudes para sugerir
una manera de superarlas: se propone un programa de
evaluacién para la asignatura Introduccién al Discurso
Audiovisual durante la etapa formativa, que permita
evitar esos obstdculos ayudando de esa manera a la me-
jor comunicacion de estudiantes y profesores durante la
cursada. Para ello nos apoyaremos en aplicaciones de
smartphones a fin de esos objetivos.
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Caracteristicas principales de la asignatura
Introduccidén al Discurso Audiovisual es una asignatu-
ra que pertenece al drea audiovisual de la Facultad de
Disefio y Comunicacion de la Universidad de Palermo y
es comun a la mayorfa de las carreras que se cursan en
el drea. De acuerdo a la informacién proporcionada por
la planificacién académica de la cdtedra Riccardi “per-
tenece al eje Discurso Audiovisual, siendo la primera
asignatura de este eje” (2016, p. 2). Es una asignatura
introductoria en la que se realiza un “Anélisis del ca-
rdcter narrativo del lenguaje Audiovisual” (Universidad
de Palermo, 2020).

En esta asignatura, el estudiante se encuentra con las
primeras nociones de los elementos que integran el len-
guaje audiovisual, tomando conocimiento de las herra-
mientas técnicas tanto para el andlisis de la obra como
de su produccién, de los componentes gramdtica audio-
visual y de la historia de lo audiovisual, centrdndose en
el cine mudo. Si bien es una asignatura que participa de
un eje donde tiene mucha importancia lo subjetivo, la
misma durante la cursada provee de una gran cantidad
de elementos técnicos y conceptuales concretos que el
estudiante debe aprender. Y es en esa taxatividad que
la evaluacién que sugiere este ensayo cobra relevancia.

Por qué la etapa formativa

Cada instancia evaluativa, ya sea diagnéstica o final,
puede utilizar instrumentos tecnoldgicos en su instru-
mentacién. Pero es en la etapa formativa donde juega
una variable vital en la planificacién de la cursada: el
tiempo. Escribe Camilioni (1998):

Un principio general que rige el disefio de un progra-
ma de evaluacion es el de la economia de tiempo. El
tiempo destinado a situaciones de evaluacién pun-
tual, diferenciadas de las situaciones de ensefianza,
debe ser el méds breve posible, ya que el factor més
critico de la educacion formal es la carencia de tiem-
po suficiente para ensefiar con profundidad toda la
informacién y para desarrollar todas las competen-
cias que los alumnos deben alcanzar (p 67).

Asimismo, y siguiendo a Perrenoud, en esa instancia es
necesario que la evaluacién sea “metédica, instrumen-
tada y constante” (2008, p. 14), es decir que se desarro-
lle de manera regular, se realice durante la cursada y al
mismo tiempo no oculte su cardcter de tal.

Evaluaciones formativas mediante teléfonos inteligentes
Frente a los inconvenientes de la aparicién del
smartphone en el dmbito dulico ya expresados arriba,
es en la conjuncién de estas dos miradas sobre la eva-
luacién que este dispositivo cobra relevancia ya que
también posee una cualidad que con mucho compensa
esas fallas: la inmediatez en la posibilidad de realizar
acciones y de generar resultados. Es de esa inmediatez
a la que habra que aferrarse para usarlo a favor del pro-
ceso educativo y transformar a ese enemigo a apagar, en
el aliado a encender.

En concreto este ensayo propone el uso de aplicaciones
como el Kahoot! (https://kahoot.it/) — ya sugerido por el
profesor Alberto Harari en (2019a, p. 52) - o el Socrative
(https://www.socrative.com/) para realizar evaluacio-
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nes que permitan un feedback inmediato entre el estu-
diante y el profesor. En esta direccién, un esquema po-
sible es la realizacién de microevaluaciones de algunos
conceptos vistos en la clase anterior: el profesor genera
la evaluacién, la aplicacién le suministra un cédigo y
en cuanto comienza la clase siguiente les comparte el
mismo a los estudiantes. Estos, al recibirlos, lo inser-
tan en sus aplicaciones de sus celulares e inmediata-
mente les aparece un cuestionario cuyos resultados son
recogidos instantdneamente por el docente en su pro-
pio smartphone. Més alld de su valor inmediato, estos
resultados pueden ser exportados por el docente a una
base de datos para un andlisis mds mediato.

Esta préctica tiene sus ventajas y desventajas, pero con-
viene empezar por las tltimas para resaltar el valor de
las primeras: el examen s6lo puede consistir en respues-
tas acotadas y exactas ya que sé6lo se pueden realizar
cuestionarios del estilo miiltiple choice o de respuestas
cortas. Esta limitacién no permite muchos matices y
acota la expresién subjetiva del estudiante, lo que acer-
ca la evaluacién al terreno de lo normativo - conduc-
tista: en demasiados casos el multiple choice implica
la imposicién del factor tiempo en detrimento del resto
del proceso pedagégico.

Pero sus ventajas son incuestionables: las respuestas
concretas son muy utiles para cuantificar el aprendiza-
je de términos técnicos, la inmediatez de los resultados
permite economizar mucho tiempo de evaluacién para
destinarlo a la comunicacién de contenidos durante la
clase, el uso del mismo dispositivo tanto para dictar la
evaluacién como para responderla limita las asimetrias
docente-estudiante, y el hecho de ser microevaluaciones
realizadas periddicamente en clase ayuda a desacralizar
el acto evaluatorio, generando una instancia de cardcter
hasta lddico que permite despojarlo de su aura de instan-
cia de control descripto por Foucault (2003, p.113).

Aun asi y mds alld del entusiasmo, conviene reparar en
lo que previene Camilioni (1998):

Existe una variedad de modelos de instrumentos de
evaluacién. Cada uno de ellos, tomado aisladamen-
te, es insuficiente para obtener informacién sobre el
aprendizaje de los alumnos. El disefio del programa
exige, pues, la combinacién de instrumentos diver-
sos para obtener una cobertura adecuada. (p. 76)

Es por ello que el uso virtuoso de las aplicaciones es
una apropiada manera de introducir al smartphone al
ambiente dulico, haciéndolo participar del proceso for-
mativo, pero no invalida el uso de otros tipos de eva-
luacién que permitan generar un panorama detallado
del progreso del alumno en su cursada. Més alld de su
utilidad, tanto por las particularidades de la asignatura
como por su apelacién de ésta a la subjetividad, estas
microevaluaciones deben ser necesariamente comple-
mentadas con otras que apelen a la expresion subjetiva
del estudiante asi como con la observacién por parte del
docente del proceso que realiza éste durante la cursada.

Conclusién: la maravillosa maquina

El uso de aplicaciones de celulares permite horizontali-
zar la relacién docente-estudiante generando una comu-
nicacién con menores interferencias y permitiendo una
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primera respuesta mensurable del aprendizaje los con-
tenidos durante la clase misma, reuniendo los criterios
que Camilioni juzga indispensable para una evaluacién
efectiva: validez (en este caso por la mensurabilidad de
sus resultados), confiabilidad (por la inmediatez de los
mismos), practicidad (por el uso de programas de facil
manejo tanto por el docente como por los estudiantes) y
utilidad (por la misma inmediatez que genera el dispo-
sitivo) (1998, p. 76).

Es mediante estas microevaluaciones y con las preven-
ciones antedichas, que el teléfono inteligente, a efectos
pedagdgicos, podrd hacer honor a su nombre y convertir-
se en esa wondrous machine, en esa maravillosa maqui-
na, que rescataba el realizador Robert Bresson del com-
positor Henry Purcell en el epigrafe que abre este ensayo.
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Abstract: The evaluation is an important stage in the commu-
nication between the teacher and the student. The course In-
troduction to Audiovisual Discourse has a particular difficulty
when proceeding to it: being an eminently theoretical course,
several of its evaluations are practical, so there may be interfe-
rence in this communication. Taking advantage of the tools of
the hyper-technological reality in which teachers and students
are immersed, this essay suggests a process evaluation scheme
from a formative perspective that generates adequate feedback
between the teacher and the student and allows the integration
of technological devices to the classroom environment.

Keywords: Teacher - student - audiovisual - communication -
evaluation

Resumo: A avaliagdo é uma etapa importante na comunicagdo
entre o professor e o aluno. A disciplina de Introdugéo ao Dis-
curso Audiovisual tem uma dificuldade particular ao proceder
a ela: sendo uma disciplina eminentemente teérica, vdrias das
suas avaliagdes sdo praticas, pelo que pode haver interferéncia
nesta comunicagdo. Aproveitando as ferramentas da realidade
hiper-tecnolégica em que estdo imersos professores e alunos,
este ensaio sugere um esquema de avaliagdo de processos numa
perspetiva formativa que gere um feedback adequado entre pro-
fessor e aluno e permite a integracdo de dispositivos tecnoldgi-
cos a sala de aula. meio ambiente.

Palavras chave: Professor - aluno - audiovisual - comunicagdo
- avaliagdo
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