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Resumen: E] contexto pandémico ha traido un nuevo escenario educativo donde la tecnologia y el aprendizaje en linea, han sido la
solucidn elegida por las instituciones para la reactivacién econémica, tras la suspension de clases. El aula virtual acerca una nueva
opcién de educacién superior para perfiles como el estudiante mujer madre, el cual puede verse ampliamente beneficiado, con la
posibilidad del acceso a ella, sin limitarse por el espacio y el tiempo de estudio. De qué forma la educacién se adapta a estos nuevos
escenarios virtuales y céomo el rol docente puede ser determinante para que la experiencia del aprendizaje en linea de una clase
heterogénea, sea exitoso. Elementos como un curriculum flexible, un control de asistencias distinto, la evaluacién de proceso y el uso
de herramientas tecnoldgicas enfocadas a la practica laboral, serdn instrumentos valiosos para afrontar este nuevo formato educativo

basado en la virtualidad, considerando las necesidades de los estudiantes y el nuevo entorno académico.
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La educacién virtual viene a ser una alternativa educa-
tiva para estudiantes dominados por empleos con jor-
nadas laborales extenuantes, que anhelan una opcién
que ofrezca autonomia y flexibilidad en el tiempo de
estudio. Al mismo tiempo, el contexto pandémico del
covid-19 ha obligado a las instituciones educativas a
transmutarse en entornos virtuales para evitar la pausa
académica y sobrellevar el distanciamiento social.

Las ventajas que ofrecen las tecnologias informéticas de
la comunicacién en la educacién (TICs), son muchas,
destacando principalmente la facilidad en la interac-
cién sin limitarse a barreras geogréficas, minimizando
factores como la inasistencia y desercién estudiantil,
ofreciendo ademds diversidad de la informacién sin
restringir el conocimiento a través de un determinado
soporte o material y dejando al alcance a través del In-
ternet los instrumentos del conocimiento a todos los
participantes, proporcionando autonomia.

Las estudiantes mujeres madres en entornos universi-
tarios.

Segin el informe sobre género de la Unesco (2020) la
matriculacién femenina se triplicé en la educacién su-
perior donde 6 de cada 10 estudiantes son mujeres. Sin
embargo las tasas de desercién universitaria también
estdn relacionadas con este género, siendo la materni-

dad uno de los factores determinantes para el abandono
universitario.

Los factores de deserci6n universitaria se vinculan al
tiempo de estudio, horarios, traslados, dedicacién y la
carga de responsabilidad ante la maternidad por encima
de la construccién del saber propio. Ahora bien, es posi-
ble vislumbrar la hipétesis que la alternativa de la edu-
cacion virtual en las universidades venga a favorecer a
este perfil en particular, el cual puede verse ampliamen-
te beneficiado, con la posibilidad del acceso a la educa-
ci6én superior sin limitarse por el espacio y tiempo.

Trabajar en la planificacion para una clase heterogénea
Para trabajar en funcién de la clase se debe conocer
quiénes la conforman. Indagar sobre quiénes son los es-
tudiantes, cudles son sus necesidades y saberes previos,
evitard que se caigan en supuestos. Sin embargo, hay que
tomar en cuenta las oportunidades de mejoras que tienen
las aulas virtuales, algunas asociadas a herramientas e
instrumentos de conexién tecnolégica y limitadas a es-
cuchar en pocas ocasiones la voz de los alumnos.

Entablar conversaciones personalizadas al inicio de la
cursada, puede ayudarnos a reconocer necesidades y si-
tuaciones reales. Escuchar esa voz mds alld de la distan-
cia fisica, ayudaria a tomar decisiones en el curriculum,
tomando en cuenta a los alumnos. “Una buena clase
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surgird de las cualidades did4cticas de la programacion,
producto de la reflexién docente sobre sus contenidos y
el alumnado” (Camillioni, 2007).

Al tener claro el perfil de los alumnos, se podrdn crear
propuestas pedagégicas alineadas a ellos. Las evalua-
ciones diagnodsticas pueden ayudar a indagar en este
aspecto, sin embargo es necesario “tomar en cuenta que
toda evaluacién termina en una decisién concreta (pla-
nificar el trabajo, modificar la forma de intervencion,
constatar unos resultados...)” (Arrien, E. et al s/f), lo
cual impacta en el docente y las acciones que realice en
base a los resultados.

El rol del docente y el perfil del estudiante mujer ma-
dre en el aula virtual

Para el estudiante mujer madre, las largas jornadas labo-
rales unidas al cuidado de los hijos pueden dar cabida
a un bajo desempefio académico segtin el informe de la
Unesco (2020), sin embargo a estas cabezas de familia
les pueden ganar la superacién, donde el espacio aula
virtual viene a tomar un lugar de contencién. Como
docentes, es importante preguntarse jcudl es la mejor
forma para tratar a esta clase heterogénea desde la vir-
tualidad?

Con pertinencia, la educacién remota no debe ser un
espejo de la clase presencial, se debe vislumbrar un aula
virtual que invite a la diversidad. Deben buscarse solu-
ciones creativas para el logro de los objetivos propues-
tos, enfrentar el entorno desafiante y en la dimensién de
lo posible, crear propuestas con un curriculum flexible
donde se mantengan estos objetivos con oportunidades
de acceso a ellos, considerando la diversidad sociocul-
tural de los alumnos.

Seria favorable para el aula virtual, un control de asis-
tencias diferente, donde la supervisién del docente
tenga una mirada comprensiva ante las circunstancias
particulares del perfil estudiante mujer madre y este
monitoreo no se limite a una lista en tiempo y espacio
determinado, que considere la autonomia y la flexibili-
dad, como una ventaja de la virtualidad, haciendo uso
de retroalimentacién en modo asincrénico.

Como afirma Bain (2007) un acompafiamiento factible
como docente basado en la confianza y la fe de las capa-
cidades de los estudiantes, para que los mismos tomen
el control de su propia educacién.

La evaluacién en aulas virtuales, deberia alejarse de la
mirada reduccionista de una métrica de control cuanti-
tativo, ver la herramienta como una oportunidad para
evaluar el proceso de los alumnos, proponiendo articu-
laciones funcionales en el contenido donde se involu-
cren las realidades de los cursantes, en el ambito de la
creacién. (Maggio, 2016).

Incluir el uso de la tecnologia educativa con focos a
la préctica laboral, herramientas y aplicaciones que se
puedan integrar por medio del contenido programaético,
buscando mejorar las habilidades de los estudiantes y
prepardandolos para la insercién laboral.

El contexto pandémico ha sido un desafio para la edu-
cacion, sin embargo es posible tener una enseflanza vir-
tual, porque la experiencia ha sido llevada a cabo en
estos tltimos dos afios.

Serd necesario reflexionar si este nuevo formato de estu-
dios virtuales trae una alternativa positiva para los per-

files de familias actuales enfatizados en los roles mater-
nos, siendo un gran motivador y modelo de superacidn,
para ellas mismas y su entorno. Pensar en los estudian-
tes con perfiles de mujeres madres, hard la clase mas
flexible para todos, buscando alternativas pedagdgicas
que cumplan con los objetivos propuestos desde una
mirada empética.

Quedard la incégnita para el futuro jla educacién su-
perior online y nuestro rol como docentes, realmente
favorecera a los perfiles de mujeres madres? ;Esta alter-
nativa educativa permanecerd en el tiempo mas alld del
contexto pandémico?
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Abstract: The pandemic context has brought a new educational
scenario where technology and online learning have been the
solution chosen by the institutions for economic reactivation,
after the suspension of classes. The virtual classroom brings
a new higher education option for profiles such as the female
mother student, who can be widely benefited, with the
possibility of access to it, without being limited by space and
study time. How education adapts to these new virtual scenarios
and how the teaching role can be decisive for the online learning
experience of a heterogeneous class to be successful. Elements
such as a flexible curriculum, a different attendance control,
the evaluation of the process and the use of technological tools
focused on work practice, will be valuable instruments to face
this new educational format based on virtuality, considering the
needs of the students and the new academic environment.

Keywords: Online education - virtual classroom - teaching role -
higher studies - woman

Resumo: O contexto pandémico trouxe um novo cendrio
educacional onde a tecnologia e o ensino online tém sido
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a solugdo escolhida pelas instituices para a reativacdo
econdmica, ap6s a suspensdo das aulas. A sala de aula virtual
traz uma nova opgdo de ensino superior para perfis como o
da aluna mé&e, que pode ser amplamente beneficiada, com
possibilidade de acesso a ela, sem limitagdo de espago e tempo
de estudo. Como a educagdo se adapta a esses novos cendrios
virtuais e como o papel docente pode ser decisivo para o
sucesso da experiéncia de aprendizagem online de uma turma
heterogénea. Elementos como um curriculo flexivel, um controle
de frequéncia diferenciado, a avaliagdo do processo e o uso de
ferramentas tecnoldgicas voltadas para a pritica do trabalho,
serdo instrumentos valiosos para o enfrentamento desse novo
formato educacional baseado na virtualidade, considerando as
necessidades dos alunos e dos novo ambiente académico.

Palavras chave: Educagdo online - sala de aula virtual - fungdo
docente - estudos superiores - mulher
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Resumen: La construccién del aula taller en las materias visuales demanda un enorme compromiso, tanto de los alumnos como
del docente a cargo. En el contexto de pandemia, las clases virtuales remotas generaron una nueva dindmica, donde por un lado la
interaccién de los grupos y la sociabilizacién plantean un desafio y, por el otro, da pie a nuevas oportunidades y experimentaciones.
;De qué manera se puede motivar el trabajo de la unién entre teoria y préctica en una materia visual remota? A partir de analizar el
concepto de inclusién genuina de Maggio (2012) relacionado al trabajo con plataformas digitales colaborativas que permiten la puesta
en comun de proyectos dentro del aula taller (Ander-Egg, 1991), se desarrollara las nuevas posibilidades que la virtualidad propicié
en las clases remotas. Ademads, se trabajard el vinculo entre las nuevas tecnologias y la ensefianza desde la mirada de Palamidessi
(2006) para comprender las particularidades del aula taller digital y asi reflexionar sobre las estrategias de ensefianza posibles en este

dmbito, a partir de los conceptos trabajados por Camilloni (2007) y Maggio (2018).
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Las materias visuales dentro de la ensefianza universi-
taria se enfrentan a la problemadtica de conjugar teoria
y préctica para generar conocimiento. Una de las estra-
tegias mds utilizadas en este tipo de clases es el trabajo
por proyecto, donde la produccién posibilita la reflexion,
investigacién y comprension de la teorfa. En este sentido,
la enchinchada es un recurso diddctico interesante que
permite hacer una puesta en comun de la produccién del
taller y generar debates ricos entre los propios alumnos.
De esta manera, existe una colaboracion en el aprendiza-
je, donde los estudiantes trabajan tanto individual como
grupalmente en el crecimiento de los proyectos. Esta

cuestién social y participativa tiene una resignificacién
en los contextos virtuales, donde la interaccién es menor
por la falta del componente fisico en la experiencia de la
clase. Sin embargo, la enchinchada virtual abre un cam-
po de propuestas, donde la tecnologia posibilita experi-
mentar en el aprendizaje colaborativo y generar vinculos
entre los alumnos. Las opiniones, los debates y las co-
rrecciones expanden sus posibilidades horizontalmente
y permiten una relectura constante, ya que la clase no se
limita al horario formal de la materia.

Estas cuestiones se desarrollan dentro de lo que Ander-
Egg (1991) defini6é como aula taller, donde el “aprender
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