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Abstract: The new socio-cultural scenarios demand changes
in the field of education, which imply modifying teaching
methodologies, redefining the roles of teachers and students,
adopting communication tools and teaching strategies. In
this context, technology plays a fundamental role. One of the
possibilities it offers is the design and development of new
training spaces in the mixed modality. In response to this, within
educational institutions the demand for training instances aimed
at the genuine inclusion of technology has grown. In this work we
share an experience generated and developed during 2019 by the
Center for Technological Innovation of the Universidad Nacional
del Litoral. It consisted of the design and implementation of a
course, under the blended learning modality, called “Virtual
Learning Environment I”. The structure of the course, the results
and the evaluations of the participants are described.

Keywords: Virtual education - teacher training - technology.

Resumo: Os novos cendrios socioculturais exigem mudancas
no campo da educagdo, que envolvem modificar metodologias
de ensino, redefinir os papéis dos professores e alunos, adotar
ferramentas de comunicagdo e estratégias pedagdgicas. Neste
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contexto, a tecnologia desempenha um papel fundamental. Uma
das possibilidades que oferece é o design e desenvolvimento
de novos espagos de formagdo no modo misto. Em resposta,
a procura de casos de formagdo destinadas a uma inclusdo
genuina da tecnologia tem crescido nos estabelecimentos de
ensino. Neste trabalho partilhamos uma experiéncia gerada e
desenvolvida durante o ano de 2019 pelo Centro de Inovacdo
Tecnoldgica da Universidade Nacional do Litoral. Consistia no
design e implementagdo de um curso, no &mbito da modalidade
de blended learning, denominado “Ambiente de Aprendizagem
Virtual I”. Descreve a estrutura do curso, os resultados e as
classificagdes dos participantes.

Palavras chave: Educacgéo virtual - formacdo de professores -
tecnologia.
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Resumen: E] presente articulo se centra en describir las posibilidades y alcances de trabajar de forma interinstitucional entre

instituciones educativas con contextos y realidades diferentes. En este caso se trata de un colegio privado de Argentina y un colegio

publico de Colombia, implementando el uso de Internet que el desarrollo de competencias comunicativas en un contexto en el

que, la educacién entienda a los jévenes del siglo veintiuno como miembros de una comunidad global para la que, las fronteras, los

territorios o la distancia pueden posibilitar el desarrollo de la empatia.
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Existe interés de los jévenes por conocer al otro empleando las redes sociales y blogs de Internet. Estos espacios virtuales constituyen,

desde la literatura y la informética, una forma de narrar en la que la oralidad, la escritura y lo visual convergen a partir de los intereses

comunes a partir de la puesta en valor de lo cotidiano.

Palabras clave: Educacion, comunicacion, Internet, literatura, informaética, redes sociales, cultura.

[Restimenes en inglés y portugués en la pdgina 111]

Introduccién

Carlos Mario Yori (2006) ha sefialado que la sociedad
capitalista, desde mediados de la década del setenta,
ha ingresado a una tercera fase de revolucién industrial
mediada por el elemento de la informética siendo un
factor decisivo que, no solo ha incidido en el campo tec-
nolégico, sino también en la produccién econémica. De
hecho, en occidente, este nuevo componente tecnolégi-
co cre6 los espacios para que emergieran nuevas empre-
sas vinculadas a una nueva légica de la produccién de
bienes de consumo.

La informética también incidid, a nivel cultural, en el
cémo la informacién se almacenaba siendo un para-
digma de divulgacién como lo fue en su momento la
imprenta de Gutenberg. La globalizacién, en términos
culturales, solo fue posible gracias a la democratizacién
de Internet a mediados de los afios noventa posibilitan-
do la divulgacién de informacién y conocimiento, fa-
cilitando que cualquier ser humano pudiese acceder a
ambos y generar procesos de intercambio con otros.

En los albores del siglo veintiuno, Internet no solo sigue
siendo una herramienta que posibilita acceder a incon-
tables fuentes de informacién, también ha posibilitado
nuevas formas de relacién e interaccién social incidien-
do en lo cotidiano teniendo efecto en la aparicién de los
llamados espacios virtuales. En estos la forma de inte-
ractuar y comunicarse entre usuarios se da de diversas
maneras. Puede ser en tiempo real como acontece en los
chats o videollamadas, pero también posibilita un pro-
ceso de socializacién mds pausado y lento, como acon-
tece con las publicaciones online que permiten a los
usuarios escribir comentarios. Frente a estos ultimos,
el tiempo de respuesta de los usuarios puede ser ins-
tantdnea, o tardar desde minutos hasta semanas como
acontece en los blogs o redes sociales como Twitter, Ins-
tagram o Facebook.

En tales espacios virtuales existe una intencién de cada
usuario de ser no solo consumidor de contenidos digi-
tales sino también de ser productor de estos y de llegar
no solo a su entorno social mds cercano sino a personas
que estan en otras ciudades, regiones, paises e inclu-
so a personas que no necesariamente hablan el mismo
idioma. Con Internet se reafirma una de las frases de la
canciéon Wind of Change del grupo de rock Scorpions
al expresar: “[...]Se achica el mundo mds/ quién iba a
creer/ que fuéramos ti y yo hermanos”.

Internet, también conocido como ciberespacio, ofrece a
las personas la posibilidad del aislarse de su entorno
fisico sin tener que desligarse de la sociedad y del mun-
do, al tiempo que en su espacio privado o virtual puede
interactuar con su entorno.

El ciberespacio es un lugar desde el cual los individuos
interpretan la realidad a partir de la experiencia y las
percepciones personales. Internet ofrece a los indivi-
duos la opcién de acceder a la informacién y de publi-
car su propia informacién y “(...) ha generado la apari-
ci6én de una serie de lugares inéditos hasta el momento,
que descubrimos poco a poco. Lugares que sobresalen
no solamente en la red, sino también fuera de ella” (Pep
Vivas i Elias, 2005, pag. 327) posibilitando que los ciu-
dadanos se hayan convertido en habitantes de nuevos
espacios publicos y privados permitiendo a los indivi-
duos entablar vinculos comunicativos sin la necesidad
del contacto fisico o interactuar en tiempo simultaneo.

En este sentido, dentro de lo que denominamos los mi-
llennials y centennials han surgido formas de entablar
contacto entre personas de distintos paises, distintas
culturas, distintas clases sociales, distintas posturas po-
liticas que ya no estdn limitadas por la presencia fisica,
los husos horarios o el idioma. Este fenémeno comuni-
cativo es algo nuevo para el dmbito educativo y repre-
senta todo un desafio (Virilio, 1996): “Debido a la suce-
sién de las generaciones técnicas, el hombre del escrito
(libro, prensa) no reconoceria a su hijo de la generacién
de la pantalla (cine, televisién), lo mismo que este tlti-
mo no reconoce al suyo”. (p. 84).

Esto nos lleva a plantear que la escuela se ha converti-
do en la metafora de un objeto espacial que se mueve a
través del universo Internet a una velocidad de tortuga
mientras, las transformaciones en ese universo empiezan
a incidir en la forma en cémo las personas se comunican
y, con ello, los conceptos de educacién, formacién y en-
seflanza parecen estar distantes de dicha realidad.

Internet en la formulacién de proyectos interinstitucio-
nales

Dentro de este planteamiento queremos sefalar dos
realidades existentes: educacién privada y educacién
publica de la misma manera que existe entre las distin-
tas generaciones tecnoldgicas. En la primera predomina
el discurso vanguardista del proceso de digitalizacién
docente e implementacién de tics como herramientas
de apoyo a los proyectos institucionales. En la segun-
da existe una intencién de innovar, pero careciendo de
grandes recursos econémicos para apoyar a sus docen-
tes y escuelas.

Sin embargo, somos defensores de que hay una alterna-
tiva que puede reducir esa grieta de dos universos que
a veces parecen distantes y, en dénde la creatividad y
la empatia se convierten en elementos fundamentales.
En esa alternativa las redes sociales aparecen como un
espacio de comunicacién cultural que puede dar res-
puesta a los siguientes interrogantes:
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1.;Qué incidencia pueden tener las redes sociales de
Internet como herramienta diddctica en comunidades
educativas con poblaciones que tienen diferentes carac-
teristicas?

2. {Cémo puede la escuela incorporar los canales de vi-
deo, los blogs y las redes sociales en la elaboracién de
actividades curriculares que conlleven a generar proce-
sos de aprendizaje significativo en los estudiantes?

3. jPueden asumir los estudiantes un compromiso dife-
rente frente al proceso educativo cuando se involucran
las redes sociales y las herramientas digitales en la es-
cuela y, usar dichos recursos en proyectos generados
por los propios estudiantes?

A partir de estos interrogantes surgié la idea, a finales
del afio 2018, de plantear un proyecto interinstitucional
en el que: se usen los distintos espacios de socializa-
cién virtual para generar procesos no solo comunica-
tivos sino de aprendizajes, entre los estudiantes de 4°
ano de Secundaria, materia de Literatura, del Colegio
Norbridge y los estudiantes de 9° Grado de Secundaria,
materia de Informaética, de la Instituciéon Educativa Car-
lota Sdnchez (9° noveno) mediado por las redes sociales
de Internet.

Respecto al contexto de los colegios, el primero se trata
de una institucién de caracter privado ubicada en Del
Viso, Provincia de Buenos Aires, localidad que cuen-
ta con cerca de 61.750 habitantes. Y el segundo es una
institucién de cardcter ptblico y estd ubicada en Perei-
ra, capital del departamento de Risaralda en Colombia.
Esta ciudad tiene alrededor de 477.027 habitantes.
Respecto a la Institucién Educativa Carlota Sdnchez co-
legio en afios anteriores ha intentado solucionar el bu-
llying y ciberbullying con sanciones disciplinarias poco
efectivas debido a que, no se realizaba un trabajo peda-
gobgico posterior de acompafiamiento y concienciacion
sobre los graves problemas y consecuencias del acoso
escolar, sobre todo, a través de las redes sociales.
Desde el 2017 el colegio ha hecho gestiones con el fin
de dotar las salas de informadtica y tecnologia, laborato-
rios virtuales de sociales, fisica, quimica y matematicas,
ademds de establecer un buen servicio de internet.

A la fecha, el proyecto se encuentra en su fase de es-
tructuracién de actividades a ser ejecutadas por los es-
tudiantes de ambos colegios a partir de tres objetivos
especificos:

1.Generar un blog para compartir las costumbres gas-
tronémicas, rutinas cotidianas, gustos, hobbies y activi-
dades que los estudiantes realizan dentro y fuera de los
espacios educativos.

2.Incentivar a los estudiantes a investigar y conocer las
caracteristicas de una cultura diferente a la suya.
3.Hacer que los estudiantes se apropien de algunas he-
rramientas digitales para generar contenidos en los que
la escritura sea uno de los ejes principales.

Metodolégicamente la propuesta apunta a desarrollar
un trabajo participativo y de elaboracién colectiva entre
los colegios Norbridge y Del Viso, la misma fue produc-
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to de los intereses de los chicos de ambas instituciones
educativas.
En este sentido surgieron dos propuestas:

a. Propuesta preliminar Norbridge

Se selecciond un grupo de cinco estudiantes a los cuales
se les plante6 la posibilidad de trabajar en un proyec-
to en conjunto con el Colegio Carlota Sédnchez (Pereira,
Colombia).

A partir del trabajo en clase los estudiantes elaboraron
una propuesta de las cosas que les gustaria trabajar en
conjunto con los chicos de Colombia y elaboraron un
video para invitarlos a participar.

b. Propuesta preliminar Institucién Educativa Carlota
Sanchez

Inicialmente se seleccioné un grupo de cinco estudian-
tes a los cuales se les planted la posibilidad de trabajar
en un proyecto en conjunto con el Colegio Norbridge
(Del Viso, Provincia de Buenos Aires). Dado que todos
querian participar, se decidi6 trabajar en grupos y final-
mente, se agruparon por temas las cuatro propuestas
para formar una sola.

c. Propuesta final

A partir de las dos propuestas de ambos colegios la
propuesta final enfocada en una serie de temdticas en
comun: cultura, cosas en comun, cotidianidad en la es-
cuela, ciudades, musica, comunicacién y cotidianidad
fuera de la escuela.

En la propuesta de los estudiantes del Colegio Norbrid-
ge se planted crear una cuenta en Gmail entre ambos
colegios y con ella crear un blog en comtn con el fin de
hablar de las costumbres, comidas, rutinas, entre otros.
Ademds, los estudiantes deberdn escribir sobre sus vi-
das diarias y mostrar con fotos y videos sus comidas
tipicas y las costumbres de ambos paises.

Asimismo, se plante6 la idea de un cuestionario en la
pégina web Survey Monkey con el finde hacer diferentes
preguntas sobre la cantidad de horas que van al colegio
los estudiantes del Carlota Sédnchez, lo que realizan du-
rante el fin de semana, sus deportes favoritos, entre otros
y con ello, ver en aspectos se parecen y diferencian.

Los estudiantes del Colegio Norbridge también han plan-
teado grabar videos mostrando fragmentos de las clases
y tomar fotos 360° de los espacios que mads les gustan de
cada uno de ambos colegios y, a partir de la pregunta:
;Qué materias compartimos y qué contenidos estdn vien-
do en cada una de ellas? se desea seguir alimentando el
blog con las intervenciones de cada estudiante.
Respecto a la parte de ciudades, los estudiantes del Co-
legio Norbridge plantearon la idea de realizar una salida
educativa al obelisco y a recorrer la ciudad de Buenos
Aires y realizar carteles con el nombre de los lugares a
visitar y, una vez alli, tomar fotos y grabar videos junto
a los carteles para luego mostrarles a los estudiantes del
Carlota Sénchez.

En cuanto a musica se plante6 realizar una lista de can-
ciones mediante la aplicacién de Spotify y, compartir
dicha a los alumnos del colegio de Colombia, para que
ellos puedan escuchar las mismas, y que luego ellos
agreguen la musica que les gusta escuchar.
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Finalmente, los estudiantes del Colegio Norbridge plan-
tearon grabar videos cortos sobre lo que les gusta hacer
fuera del colegio y enviarlos a los estudiantes del otro
colegio quienes, a su vez, tendrdn que grabar videos simi-
lares y, en el blog se formulardn preguntas sobre las cosas
que, como adolescentes realizan fuera de la escuela.

Por su parte, la propuesta de los estudiantes la Institu-
ci6n Educativa Carlota Sdnchez dio importancia al tema
de mostrar las comidas tipicas, sobre el cémo se prepa-
ran. Plantearon la idea de pedir a los estudiantes del Co-
legio Norbridge que preparen platos colombianos y que
tomen fotos de los mismo y los compartan en Pinterest.
Por otra parte, le dieron gran importancia a mostrar la
ciudad de Pereira a través de fotos sobre cada uno de los
sitios importantes de la urbe y en los que se comparte
una tarde en familia o en plan de amigos. También des-
tacaron la importancia de hablar de la plaza principal
de la ciudad y del monumento que identifica a Pereira:
El Bolivar desnudo. Para ello plantearon hacer videos
para mostrar como los lugares importantes, pero hacien-
do preguntas a las personas de la ciudad sobre qué cosas
bonitas, agradables e importantes les recomiendan a los
argentinos para visitar en la ciudad.

En torno al tema urbano los estudiantes de la Institu-
ci6n Educativa Carlota Sdnchez plantearon crear un ca-
nal de Youtube para subir y compartir dichos videos y,
redactar un diario con las salidas urbanas.

Respecto a los gustos musicales propusieron que cada
estudiante grabe y suba a Youtube un video sobre reco-
mendaciones de canciones y por qué les gusta.
Respecto a los deportes, sugirieron hacer competencias
de juegos interactivos mostrando en qué se destaca cada
uno y grabar videos haciendo alguna actividad deportiva.
En torno a la evaluacién del proyecto los parametros a
tener en cuenta serdn:

1. Gumplimiento de las consignas y condiciones de en-
trega.
2. Desempeiio de los estudiantes con la herramienta.

3. Desempeiio del trabajo en equipo (;cémo se dividie-
ron las tareas en clase? jcada uno uso sus fortalezas y
ayudo a su compafiero con aquellas tareas del trabajo
que se le dificultaba?).

En este orden de ideas, se busca el desarrollo de habili-
dades sociales como aceptar responsabilidades, coope-
rar y tomar decisiones en equipo.

4. Creatividad a partir. Es decir, el aporte personal o va-
lor agregado que los estudiantes le sumaron al trabajo
préctico. El fin de este dltimo es el desarrollo de las si-
guientes competencias digitales:

a) Comunicacién y colaboracién. Consiste en comuni-
car y colaborar con otros en entornos digitales a través
de herramientas en linea.
b) Creacién de contenido digital. Crear y editar conteni-
dos nuevos a partir de integrar y reelaborar conocimien-
tos y contenidos previos.

El proyecto, tal como ha sido sintetizado, se encuentra en
una etapa de armado final de propuesta cuya implemen-
tacién, se vio obstaculizada un poco por la pandemia del
coronavirus ya que, cada institucién tuvo que adecuarse
a los requerimientos de las autoridades ministeriales de
cada pais para cumplir con los requisitos educativos. No
obstante, existe el interés de pasar a la fase de ejecucién
de actividades en el préximo afio para lo que se hardn
algunos ajustes al cronograma tratando de empezar con
las actividades de menor complejidad como lo es la parte
relacionada con los gustos musicales.

Algunas reflexiones

En base a lo desglosado hasta aqui podemos afirmar que
en tiempos de Internet hay temas que son comunes a los
jovenes del nuevo milenio. Todos comparten el gusto
por la misica, quieren aprender de otras culturas, saber
qué hacen jévenes como ellos en su tiempo libre y, tam-
bién quieren dar a conocer, es decir, lo local cobra valor
en la medida en que los individuos lo pueden compartir
con un receptor que, a su vez, estd dispuesto a compartir
de su propia localidad. Se trata de compartir a través de
la cultura una historia que tiene que ver con el presente,
con el momento, una historia que es escrita por jévenes
y en el que se evidencia parte de cémo se relacionan
con otros y con su entorno més cercano, incluyendo la
importancia que la cultura y la ciudad tienen para ellos.
En esa historia la educacién aparece como un eslabén
importante que, a través de la apropiacién y uso de Inter-
nety de medios de comunicacién como el blog convierte
a los chicos en cronistas de su propia cotidianidad.

La historia de nuestras ciudades, todavia incomple-
ta, conformada a partir de la produccién de viajeros
y cronistas, las investigaciones puntuales de antropé-
logos e historiadores y las orientaciones tedricas que
se vienen trabajando sobre microhistoria en diversos
dmbitos académicos, atin estd inexplorada en el terre-
no de las historias locales, las historias de vida, las
historias institucionales. Es necesario, ademads de tra-
bajar la historia como totalidad, examinarla a partir de
sus multiples fragmentos y cortes espacio temporales.
Los procesos de globalizacién y la consiguiente afir-
macién de las regiones y localidades, y las nuevas
metodologias que abordan la historia de la cultura,
las mentalidades, las tradiciones, las condiciones so-
ciales y econdémicas y su relacién con la construccién
de sentidos de pertenencia fuertes y con los planes de
desarrollo, obligan a replantear la investigacién hist6-
rica y a otorgarle un mayor valor a las historias de las
comunidades locales. (Benjumea Yepes, 2008, pag. 1).

La construccion de sentido en los estudiantes del nuevo
milenio estd mediada por lo que significa para ellos ser
joven. Y en esa nocién, en la medida en que su opinién
genera un proceso de interaccién comunicativa media-
da por Internet y en que gustos como la musica, los de-
portes, el ser reconocido por otros pares iguales a él que
se encuentran en otra ciudad, regién o pais constituye
un aspecto importante.
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Al respecto, Fernando Savater (Savater, 1997) consi-
dera que la educacién debe desempeniar otra tarea fun-
damental y complementaria a las mencionadas. Para
el pensador espafol, la universalizacién en educacién
debe construirse sobre la base de que las diferencias
culturales no son mds que rasgos distintitos de una mis-
ma cultura humana, que se construye sobre la diversi-
dad de los pueblos que habitan sobre la Tierra a partir
de dos principios bdsicos: la tolerancia y respecto a las
diferencias.

[...] La diversidad cultural es el modo propio de ex-
presarse la comun raiz humana, su riqueza y su gene-
rosidad. Cultivemos la floresta, disfrutemos de sus fra-
gancias y de sus multiples sabores, pero no olvidemos
la semejanza esencial que une por la raiz el sentido
comun de tanta pluralidad de formas y matices. Habrd
que recordarla en los momentos mds cruciales, cuan-
do la convivencia entre grupos culturalmente distin-
tos se haga imposible y la hostilidad no pueda ser
resuelta acudiendo a las reglas internas de las <<ra-
mas>> en conflicto. Solo volviendo a la raiz comin
podremos los hombres ser huéspedes los unos para
los otros, cémplices de necesidades que conocemos
bien y no extraiios encerrados en la fortaleza inasequi-
ble de nuestra peculiaridad. (pp. 160-161).

Si bien tomamos como base la premisa de Savater en tor-
no a la necesidad de formular un curriculo académico
mediante el cual, los maestros busquen motivar a sus
estudiantes y no desmotivarlos; también tomamos la no-
cién de (Grosso, 2008), para quién debe existir una ges-
tién social del conocimiento, a partir de la cual se plan-
ten soluciones reales a las problemadticas y desafios del
nuevo milenio, teniendo en cuenta un contexto en donde
lo local necesariamente ha de interactuar con lo global:

Este mapa local del conocimiento debe ser cuestio-
nado desde la interculturalidad que somos y desde la
construccién popular de lo pidblico [...] La intercul-
turalidad no estd solo ni principalmente en las iden-
tidades, los contenidos, los objetos, las instituciones,
sino primaria y efectivamente en las relaciones en
que vivimos unos y otros. (pp. 54-55).

Conclusion

La aparicién de Internet no solo como medio de infor-
macién sino también de comunicacién, se convierte en
una posibilidad que permite desarrollar estrategias y
metodologias que, desde lo pedagdgico brindan opcio-
nes para entablar vinculos empéticos entre estudiantes
de distintas comunidades para que, estos realicen un
acercamiento no solo a su cultura sino a otras manifes-
taciones y expresiones de jévenes que se encuentran en
otras ciudades, regiones y paises.

En este sentido, la escuela debe tener una mirada que
abarque la historia de los jovenes y potencialice sus ha-
bilidades digitales teniendo en cuenta que, con la apari-
cién de las redes sociales los ciudadanos se convierten
en actores activos que, desde su experiencia cotidiana,
inciden en su entorno y realidad, por lo tanto, la virtuali-
dad debe ser repensada ya no solo como una herramien-
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ta al servicio del docente y del estudiante sino como un
campo mediante el cual es posible pensar los proyectos
educativos interinstitucionales como espacios de desa-
rrollo de competencias sociales y ciudadanas.
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Abstract: This article focuses on describing the possibilities
and scope of inter-institutional work between educational
institutions with different contexts and realities. In this case, it
is a private school in Argentina and a public school in Colombia,
implementing the use of the Internet to develop communication
skills in a context in which education understands the young
people of the twenty-first century as members of a global
community for which, borders, territories or distance can enable
the development of empathy.

Young people are interested in getting to know each other
using social networks and Internet blogs. These virtual spaces
constitute, from literature and computer science, a way of
narrating in which orality, writing and the visual converge from
common interests from the enhancement of everyday life.

Keywords: Education - communication - Internet - literature -
computing - social networks - culture.

Resumo: Este artigo tem como foco descrever as possibilidades
e o escopo do trabalho interinstitucional entre instituigdes de
ensino com diferentes contextos e realidades. Neste caso, é uma
escola privada na Argentina e uma escola piblica na Colémbia,
implementando o uso da internet que o desenvolvimento
de competéncias comunicativas em um contexto em que, a
educagdo entende os jovens do século XXI como membros de
uma comunidade global para a qual fronteiras, territérios ou
distdncia podem permitir o desenvolvimento da empatia.

Ha o interesse de um jovem em se conhecer usando midias
sociais e blogs na Internet. Esses espagos virtuais sdo, a partir
da literatura e da computagdo, uma forma de narrar em que a
oralidade, a escrita e o visual convergem com base em interesses
comuns do valor do cotidiano.
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Resumen: Considerando las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) como elemento mediador en el dmbito dulico, se
propone al Escenario Interactivo de Aprendizaje (EIA) como el punto de encuentro donde confluye el docente, el estudiante y todos
aquellos recursos que facilitan las relaciones multidireccionales, funcionando como un verdadero componente que vincula a los
participantes con los recursos necesarios para emprender una clase interactiva. Este trabajo analiza el impacto que tiene la plataforma
Edmodo en el curso presencial “Electrotecnia Aplicada” de la Tecnicatura en Informadtica en la Universidad Nacional de Catamarca,
donde se presentan algunas conclusiones acerca del grado de adaptacién que presenta los estudiantes al interactuar con un entorno

virtual que se asemeja a otras aplicaciones que se presentan bajo la metafora de red social.

Palabras clave: Aprendizaje - aula taller virtual - escenarios alternativos - interfaz.

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 115]

1.- Introduccién

Un escenario, segtin la tercera acepcién del diccionario
de la Real Academia Espafiola (2020) es aquel “lugar en
que ocurre o se desarrolla un suceso”. Desde este punto
de vista, se propone el concepto de Escenario Interac-
tivo de Aprendizaje (EIA) como aquel espacio donde
se realizan las distintas interacciones que favorecen
el aprendizaje, en el EIA se presentan las herramien-
tas apropiadas que propician estas actividades, con el
fin de crear un ambiente resonante compatible con los
objetivos pedagégicos que persigue el docente y tam-
bién, teniendo en cuenta el contexto donde se realiza
estas interacciones. El EIA es la estructura, los cimien-
tos donde el docente implementa actividades, presenta
contenidos y lleva a la préctica todas las estrategias ne-
cesarias para crear las condiciones para el aprendizaje.
De esta manera, el EIA permite integrar en un solo con-
cepto, el contexto particular que presenta el docente,
estudiante y, por otro lado, se pretende incluir criterios
que permita conjugar tanto las interacciones que se pue-
dan producir de acuerdo a los recursos disponibles. El
EIA promueve las interacciones multidireccionales me-
diante el empleo de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién (TIC), pudiéndose implementar en el
dmbito educativo en diversas modalidades de cursado
(presencial, b-learning y a distancia).

El Escenario Interactivo de Aprendizaje (EIA) estd rela-
cionado con conceptos provenientes de la informética
como la interfaz gréfica de usuario y la metéfora, el EIA
considera los siguientes niveles de estudio (Lara, 2020):

a) Las interacciones: se producen en un entorno virtual
de aprendizaje y pueden ser contempladas en términos
de los actores que participan en la interaccién, Moore
(1997) propuso por primera vez en su Teoria de la Dis-
tancia Transaccional las tres formas mds comunes de in-
teraccién: estudiante-estudiante, estudiante-profesor y
estudiante-contenido. La aparicién de nuevas tecnolo-
gias amplié la clasificacién de estas interacciones, An-
derson y Elloumi (2008) agregan las siguientes: profe-
sor-profesor, profesor-contenido y contenido-contenido.

b) Los recursos: se consideran aquellos elementos inte-
ractivos que estdn incluidos en el entorno virtual que
permiten establecer las interacciones mencionadas an-
teriormente, incluyen:

e Canales de comunicacién: recursos como foros (para
establecer consultas espontdneas), mensajeria privada o
grupal, mensaje por redes.
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