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aprender, por consiguiente buscan formas que ayuden a
todos a conseguirlo. Sostiene que sin una evaluacién ade-
cuada, ni profesores ni estudiantes pueden comprender
el progreso que estdn haciendo los que aprenden. Pro-
pone que la evaluacién y la calificacién se centren en el
aprendizaje en lugar de en el rendimiento. En este enfo-
que basado en el aprendizaje el profesor debe preguntar-
se sobre la calificacién, qué tipo de desarrollo intelectual
y personal quiere que disfruten sus estudiantes, asi como
qué evidencias se podran obtener sobre la naturaleza y el
progreso de ese desarrollo.

Es preciso establecer estrategias que permitan a los
alumnos disfrutar aprendiendo y viviendo la evalua-
cién como parte fundamental del proceso de aprendi-
zaje. Para ello es esencial conocer y considerar a los
alumnos, tener en cuenta sus saberes previos para po-
tenciarlos y estimular los aspectos que deban ser forta-
lecidos, considerando que es més dificil educar a quien
no se conoce, ni se reconoce en sus multiples aspectos
y condiciones o no se intenta entender. Maggio (2012)
define a la buena ensefianza como una prictica que se
expande a través de las décadas, con algo en ella “que
la vuelve memorable, digna de ser recordada. Esa digni-
dad tiene la fuerza moral que distingue la buena ense-
flanza” (Maggio, 2012: p.41)

Serd justo y necesario desafiarse a crear propuestas que
iluminen el camino para alcanzar una ensefianza me-
morable desde y con la evaluacién.
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Abstract: The following work aims to inquire about formative
evaluation, reflecting on the possibility of teaching adapted to the
previous knowledge and individual capacities of the students of
the subject Introduction to Research, which evaluates each step
of learning by promoting feedback that generates opportunities
to learn and achieve a good and transformative teaching.
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Resumo: O seguinte trabalho propde-se a indagar sobre a
avaliagdo formativa, refletindo sobre a possibilidade de ensino
adaptado aos conhecimentos prévios e capacidades individuais
dos alunos da disciplina de Introdugéo a Investigacdo, que avalia
cada etapa da aprendizagem promovendo feedbacks que criam
oportunidades de aprendizagem e alcangar um ensino bom e
transformador.
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Resumen: Como materia comun a varias carreras, Introduccién al Lenguaje Visual propone una primera aproximacién a distintos

conceptos retéricos, morfolégicos y semanticos para alumnos ingresantes que no poseen conocimientos de comunicacién visual. De

esta manera, el docente se enfrenta a grupos heterogéneos que poseen distintas habilidades y competencias. En la actual condicién

sanitaria, las clases remotas son el terreno de produccién de alumnos que se enfrentan a la dificultad de sociabilizar y, de esta manera,

generar un aprendizaje entre pares mds fluido. Se analizard el concepto de retroalimentacién en la evaluacién de Anijovich (2010),

para entrelazar con las posibilidades del trabajo en grupo que plantea Camillioni (2010) y, asi, plantear algunas posibilidades en la

ensefnanza de materias visuales que responden a la propuesta de Aula Taller desarrollada por Ander-Egg (1991).

Palabras clave: Retroalimentacién - trabajo en grupo - lenguaje Visual - aula taller — evaluacién

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 200]

198 Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XXIIIL Vol. 51. (2022). pp. 11 - 209. ISSN 1668-1673




Introduccién al Lenguaje Visual es una materia que
propone una primera aproximacién a la comunicacion
visual para alumnos ingresantes de diversas carreras.
Como propuesta, se trabaja en un proyecto integral a
lo largo de la cursada que conjuga practica (el disefio
de un afiche) y teoria (desarrollo de una carpeta con-
ceptual con justificacién de las decisiones tomadas a
través de la bibliografia trabajada). En este sentido, la
cursada se desarrolla como experiencia de aprendizaje
nueva, donde se enfrenta a los estudiantes, que provie-
nen de distintos contextos, a los requerimientos de la
carrera universitaria, los cuales son distintos del nivel
secundario. Pero, desde marzo de 2020, la universidad
virtual generé un cambio en los paradigmas de la cons-
truccion de las cursadas. No solo los alumnos debieron
enfrentarse a nuevas herramientas y formas de apren-
der sino que también los docentes debieron estructurar
y programar sus clases de modo que la ensefianza sea
mads dindmica y participativa. Esto se sum6 a la distan-
cia social que la pandemia exige, lo cual llevé a una
problemética en la interaccién de los grupos, donde la
presencialidad generaba otro tipo de trabajo y aprendi-
zaje entre los alumnos. En este contexto, el trabajo de
retroalimentacién en la evaluacién de los estudiantes
necesité de distintas estrategias que propiciardn espa-
cios ricos de intercambio y, a la vez, permitiera la so-
ciabilizacién en el aula virtual. Sin embargo, el tiempo
de cursada no siempre es suficiente para poder llevar a
cabo todas estas cuestiones. Por lo cual, ;de qué manera
el docente puede proponer estrategias de enseflanza que
conjuguen practica y teoria y que, a la vez, permita a
alumnos con competencias heterogéneas poder trabajar
el aprendizaje entre pares y la participacién activa den-
tro del aula?

En principio, es interesante entender que este tipo de
materias responden al concepto de Aula Taller planteado
por Ander-Egg (1991), donde los conocimientos tedricos
se aprenden a través de la elaboracién practica, es decir
un “aprender haciendo” (p. 11). La participacién de los
alumnos se centra en la cooperacién y no en la competi-
tividad, donde todos estdn involucrados activamente en
la realizacién del proyecto. Es por esto que el docente
debe fomentar un trabajo en grupo que proponga integrar
distintas perspectivas y promueva reflexiones a través de
la resolucién de problemas cuyo eje es la pregunta. Se-
guin el autor, “el taller reemplaza el mero hablar recapi-
tulativo/repetitivo, por un hacer productivo en el que se
aprende haciendo” (p. 12). En este sentido, es interesante
analizar cémo es esta construccién de Aula Taller en la
virtualidad, donde la participacién activa exige de una
motivacién mayor para los alumnos. Esto se debe a que
el aprendizaje requiere de un pensar y un hacer grupal
e individual de los alumnos, mediado por un docente
que estimule y asesore (pp. 17-18). En este contexto, se
podria cuestionar qué es lo que se evaluard en el pro-
yecto teniendo en cuenta que la integracién del grupo
desarrolla un papel importante en las clases virtuales. De
esta manera, se ponen en juego dos conceptos importan-
tes que atraviesan esta dindmica de clase para potenciar
posibilidades del aula taller virtual.

El primero es el de retroalimentacién (Anijovich, 2010),
ya que permite analizar el vinculo no solo entre alumno
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y el docente, sino también con sus pares. Estas practicas
se posicionan en el momento de la evaluacién formativa
de los alumnos a lo largo de la cursada, lo cual habilita
al docente a poder ir trabajando las estrategias en re-
lacién a los resultados de la produccién clase a clase.
Para la autora “la retroalimentacién es mds productiva
si se centra en la tarea, en cémo el alumno la resuelve,
y c6mo autorregula su aprendizaje” (p. 132) Por lo cual,
seria interesante para el Aula Taller virtual contemplar
en la planificacién de cada clase un tiempo que se des-
tine a poder debatir y reflexionar los contenidos del
programa en relacién a consignas particulares y a los
proyectos de cada estudiante. En este sentido, el docen-
te debe mediar para que los alumnos participen en el
debate y, ademds, en que los comentarios enriquezcan
los proyectos de otros compaifieros. De esta manera, “la
retroalimentacién entre pares puede avanzar y contri-
buir en los aprendizajes tanto de quienes reciben como
de quienes la ofrecen” (p. 140), sobre todo teniendo en
cuenta la heterogeneidad de competencias que poseen
los alumnos ingresantes. Ademds, estas practicas pro-
mueven la relacién en el grupo, ya que no solo le dan a
cada alumno una perspectiva de su proyecto para seguir
avanzando, sino que también ofrecen un reconocimien-
to a su proceso por parte de sus pares, lo cual invita
a seguir esforzdndose. Y, en relacién a la virtualidad,
proporciona una ambiente mds ameno y distendido a
la hora de expresar opiniones. Sin embargo, cabe men-
cionar que es el docente quien tiene que regular estos
debates para que no caigan en una devolucién vacia que
vacila entre el “me gusta” y “no me gusta” o en opi-
niones peyorativas que condicionen el proceso de los
alumnos. Para ello, los estudiantes deben entender el
sentido del intercambio a través de conocer los objeti-
vos de la tarea (p. 142) De esta manera, es interesante
analizar qué tipo de estrategias se pueden llevar a cabo
para no solo promover la retroalimentacién en el aula
virtual, sino también “para ofrecer ejemplos, protoco-
los, aspectos para tener en cuenta en el momento del in-
tercambio y tiempo para practicar y revisar en conjunto
dichas précticas.” (p. 142)

En relacién a eso, el segundo concepto es el trabajo en
grupo como estrategia pedagégica que potencia la par-
ticipacién y relacién de los alumnos en las clases. Para
Camillioni (2010) los trabajos elaborados en grupo per-
miten desarrollar las habilidades de interaccion social,
lo cual ayuda a la toma de decisiones (p. 152) Es por
esto que el Aula Taller virtual deberia proponer activi-
dades en grupo que fomenten el debate, pero también
que ayuden a afianzar los conceptos que se trabajan
para cada clase. En el caso de ILV, al ser alumnos in-
gresantes de distintas carreras, la discusion entre pares
puede permitirles asociar mayores conceptos a partir de
las elaboraciones en los grupos (p. 152) En este senti-
do, el uso de aplicaciones colaborativas online pueden
reforzar esta tarea, ya que posibilitan hacer enchincha-
das virtuales, disefios en conjunto y comentarios parti-
culares que se pueden revisar mds alld del horario de
la clase. Esto tltimo, también promueve la evaluacién
a través de la retroalimentacién entre pares teniendo
en cuenta que todos pueden acceder a la produccién
de sus compafieros y dar un feedback del proceso.
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Como se menciond anteriormente, esto debe llevarse a
cabo mediante consignas claras que proponga el docen-
te para poder alcanzar los objetivos de la tarea. También
es importante mencionar que los trabajos en grupo en
contextos virtuales pueden motivar a los alumnos que
encuentran dificultades en los procesos individuales y
también desarrollar el sentido de responsabilidad en la
produccién del grupo (pp. 154-155)

A modo de conclusién, el Aula Taller virtual se enfren-
ta a dificultades relacionadas a la interaccién social y la
consolidacion de los grupos de alumnos. Sin embargo,
esto también debe ser visto como una posibilidad de ex-
perimentacién y propuesta de trabajo en la planificaciéon
de clases mds dindmicas. En la virtualidad, el trabajo en
grupo es una posibilidad de socializacién para los alum-
nos, ademds de ayudarles a producir teoria y entender
conceptos a través de las elaboraciones con sus pares.
Es por esto que, en el caso de la materia ILV, los alum-
nos ingresantes pueden enriquecer sus cursadas desde
estas experiencias y aprender en la colaboracién de sus
proyectos. Ademads, la retroalimentacién llevada a cabo
mediante estrategias claras, puede fomentar un mejor
proceso de enseflanza en los alumnos, donde son ellos
mismos los que regulan su aprendizaje y enriquecen el
de sus compaiieros. Es por esto que podrian considerarse
estos dos conceptos como un eje central para pensar y
planificar las clases en las experiencias virtuales.
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Abstract: As a common subject to several careers, Introduction to
Visual Language proposes a first approach to different rhetorical,
morphological and semantic concepts for incoming students who
do not have knowledge of visual communication. In this way, the
teacher faces heterogeneous groups that have different skills and
competencies. In the current sanitary condition, remote classes
are the production ground for students who face the difficulty of
socializing and, in this way, generating more fluid peer learning.
The concept of feedback will be analyzed in the evaluation of
Anijovich (2010), to intertwine with the possibilities of group
work proposed by Camillioni (2010) and, thus, propose some
possibilities in the teaching of visual subjects that respond to
the proposal of Aula Workshop developed by Ander-Egg (1991).
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Resumo: Como um assunto comum a vérias carreiras, Introdugio
a Linguagem Visual propoe uma primeira abordagem a diferentes
conceitos retéricos, morfolégicos e seménticos para estudantes
iniciantes que ndo possuem conhecimentos de comunicagdo
visual. Dessa forma, o professor enfrenta grupos heterogéneos
com diferentes habilidades e competéncias. Na condigdo
sanitdria atual, as aulas remotas sdo o terreno de produgdo dos
alunos que enfrentam a dificuldade de se socializar e, dessa
forma, gerar uma aprendizagem entre pares mais fluida. O
conceito de feedback serd analisado na avaliagdo de Anijovich
(2010), para se entrelagar com as possibilidades de trabalho em
grupo propostas por Camillioni (2010) e, assim, propor algumas
possibilidades no ensino de disciplinas visuais que respondam
a proposta de Aula. Workshop desenvolvido por Ander-Egg
(1991).
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