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Resumen: La educacién en pandemia dio apertura a una educacién mediada por las tecnologias que, hasta ese momento, muchos
defendian mientras que un grupo muy grande de docentes y familias las miraba con inquietud y desconfianza. La pandemia marcé
un hito en la historia de la educacién, ensefiar fuera de la escuela. Docentes de Argentina y Paraguay se unen para compartir cémo
vivieron esta transicién desde el factor sorpresa que los invadié inicialmente al giro hacia la capacitacién profunda como forma de
compensacién. Una reflexion sobre lo aprendido ante esta situacién de crisis sanitaria, generada por la pandemia, donde la educacién
quedo garantizada. Este articulo tiene por objetivo conocer las medidas tomadas en el &mbito educativo en Argentina y Paraguay ante
la crisis sanitaria del COVID 19. Se utilizé la técnica de revisién documental de las medidas implementadas en ambos paises en lo

educativo, incluyendo los retos ante la nueva normalidad.
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Introduccién

La educacién es un derecho humano fundamental para
todas las personas y debe ser garantizado por el esta-
do independientemente de las circunstancias que se
presenten. En el contexto generado por la pandemia
del Covid-19 la educacién sufri6 un gran impacto que
obligé a los paises a crear estrategias para asegurar su
continuidad.

El brote del virus SARS-COV 2, causante del Covid-19,
se vio por primera vez en la provincia de Wuhan, Re-
publica Popular China en diciembre de 2019. La en-
fermedad caracterizada por su alta transmisibilidad se
propagé rapidamente por todo el mundo. La Organiza-
ciéon Mundial de la Salud declaré emergencia sanitaria
el 11 de marzo de 2020. En Latinoamérica, Brasil fue el
primer pais en que se detecté la enfermedad el 25 de
febrero de 2020. (OPS, 2020, OEA, 2020, Mendoza Gon-
zélez, 2020, Araujo- Banchon, et al, 2020) mientras que
en Argentina el primer caso se confirm¢ el 05 de marzo
de 2020 (Johnson, Saletti Cuesta, Tumas, 2020). En Para-
guay el ingreso del primer caso ocurri6 el 7 de marzo de
2020 y tres dias después se confirmé un segundo caso
(Peralta Giménez, 2020, OPS 2020). Ante la confirma-
cién del segundo caso positivo, el gobierno nacional
dispone la implementacién de acciones preventivas
ante el riesgo de expansion del coronavirus (Covid-19)
al territorio nacional. Con esta medida se suspenden to-
dos los eventos publicos y privados.

Las clases presenciales quedaron suspendidas por el
periodo de dos semanas (Decreto presidencial N2 3442).
Posteriormente se declara estado de emergencia sani-
taria en todo el territorio nacional, se dispone el ais-
lamiento general por razones sanitarias y se promulga
la ley N® 6524, que declara estado de emergencia en
todo el territorio de la Republica del Paraguay ante la
pandemia del Covid-19 o coronavirus y se establecen
medidas administrativas, fiscales y financieras (Decreto
N® 3456, 2020, Ley N? 6524). Algo muy similar y casi
siguiendo las mismas fechas ocurrié en Argentina y en

varios pafses de América Latina como venia ocurriendo
en Europa.

Con el cierre de las escuelas, colegios y universidades la
educacion de Argentina y Paraguay se ha visto mediada
por las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién
- TIC como herramienta que permitié dar continuidad
al proceso de enseflanza-aprendizaje, debido a la sus-
pensién de las actividades presenciales. Se generaron
transformaciones en el trabajo docente y se implement6
la educacién a distancia en todos los niveles del sistema
educativo.

En este articulo se plasman tres etapas generadas por
la pandemia del Covid-19 en el d&mbito educativo a las
que decidimos llamar: etapa sorpresa, etapa de acomo-
damiento y etapa de la nueva normalidad. Primero, la
sorpresa ante la situacién presentada, luego el acomoda-
miento y posteriormente los desafios que deja la pande-
mia para la educacién en nuestros paises y en todo el
mundo. Estas experiencias tienen rasgos comunes en
cuanto a medidas sanitarias adoptadas, soluciones en-
contradas y transiciones de modelos educativos presen-
ciales hacia modalidades en linea como estrategia para
enfrentar la crisis sanitaria y dar continuidad pedagégica.

Etapa de la sorpresa

La pandemia ha sido como subirse a un barco en medio
de una tempestad donde me dieron un timén diferente
al que yo sabia manejar. Ese viaje con ritmo dudoso y
cargado de incertidumbre fue al barco que nos subimos
en marzo 2020 y que nos permitié hacer camino al andar.
Ante la pandemia causada por el Covid-19 los gobiernos
tomaron medidas a fin de evitar la expansién de corona-
virus y proteger la salud de la poblacién, pero estas me-
didas afectaron de manera repentina todos los érdenes
de la vida y la educacién no qued¢ fuera.

En relacion con la educacion, con el cierre de las insti-
tuciones educativas en todos los niveles, sumado a las
medidas de aislamiento preventivo y distanciamiento so-
cial se generaron sentimientos como el miedo a lo desco-
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nocido, la angustia y la incertidumbre (Johnson, Saletti,
Cuesta, Tumas, 2020, O'Higgins, Garcia y Torales, 2020).
Tanto docentes como estudiantes “podrian sentir temor
y afliccién después de padecer la enfermedad o debido
a la pérdida de amigos o miembros de su familia” (Ban-
co Mundial, 2020 p. 16). Sabiamos que no fbamos a vol-
ver a tener a los mismos alumnos cuando volviéramos
de a poco a las aulas. La vida y la pandemia nos habia
cambiado a todos y no solo a las escuelas.

En este contexto, la educacién y el trabajo se vieron me-
diadas por las tecnologfas surgiendo la educacién a dis-
tancia y el teletrabajo, como medio para sobrellevar la
crisis que «es por naturaleza, excepcional y temporal, y
constituye una oportunidad de superacién para originar
un mejor estado de cosas” (De Sousa Santos, 2020, p.20).
Si bien la tecnologia fue un medio 1til para enfrentar
la pandemia, la brecha digital sigue persistiendo y atin
mas en los paises de América Latina. No todos los alum-
nos y docentes “tienen acceso a equipos informaticos o
una eficiente conexién a internet, radio o televisién, asi
como tampoco habilidades adecuadas” (OEA. Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, p. 4).

La disponibilidad de Internet se volvié esencial y se
evidenci6 su importancia en la vida cotidiana de las
personas. Acceder a Internet conlleva al ejercicio de
otros derechos humanos como el acceso a la salud, a la
informacion, a la educacion y al trabajo. Asegurar su ac-
ceso debe ser prioritario por parte de los estados (OEA.
Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2020,
Legorburu, 2020).

Durante la pandemia se dio una acelerada transforma-
cion digital presentando desafios a la comunidad edu-
cativa tanto en Argentina como en Paraguay. “Los profe-
sores informaron una fuerte necesidad de formacién en
el uso de las TIC para la docencia (Caifiete Estigarribia,
Céceres Rolin, Soto Valera, Gémez Garcia, 2021 p.182).
Los docentes dieron continuidad a su trabajo valiéndo-
se del teletrabajo, lo que también requiere de conoci-
mientos y habilidades para un buen desempefio laboral
y gener6 la promulgacién de leyes de teletrabajo que
no serdn abordadas aqui por alejarse del foco de nues-
tro articulo (Medina Macias, Avila Vidal, Ortiz Gémez,
Martinez Rodriguez, Gémez Borrego, 2021). La ley de
teletrabajo se promulgé en Paraguay mediante la ley N°
6738 en fecha 24 de mayo de 2021 y en Argentina me-
diante la ley N° 27555 que entré en vigencia a partir del
1 de abril de 2021.

En esta etapa, la incertidumbre no gir6é solamente alre-
dedor de las nuevas tecnologias porque las tecnologias
por si solas ya sabemos que no son suficientes para ga-
rantizar una educacién de calidad.

Docentes y directivos se encontraron con muchas pre-
guntas cuyas respuestas fueron variando a medida que
la vuelta a clase parecia cada vez mds alejada. Todos nos
preguntamos qué contenidos no se podian dejar de ense-
fiar, cudl era la mejor manera de ponerlos a disposicién
de los estudiantes (Maggio, 2021), con qué frecuencia
se deberian realizar encuentros sincrénicos y cudl era
la duracién deseada para mantener la atencién de los
estudiantes en un contexto que no es el habitual de una
clase. También se pensé en el estudiante como parte de
un todo entendiendo que méds alld de haber conexién a
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Internet en los hogares, los padres tenian una vida labo-
ral con la que cumplir y en muchos casos a la distancia,
por eso podia existir la necesidad de compartir equipos
y espacios. Fue en ese punto donde surgieron conflictos
en algunos casos entre familia-escuela porque mientras
que algunas familias demandaban mayor frecuencia de
encuentros sincrénicos, otras cada vez se desconecta-
ban mds por factores ajenos a la educacién

Otra de las cuestiones que siempre se presenta como un
tema de discusidn en la agenda educativa y que se acen-
tud entre las preguntas de toda la comunidad se rela-
ciona a la evaluacién. Los docentes nos preguntdbamos
si evaluarfamos y si lo haciamos, cémo evaluariamos y
qué evaluarfamos. Debfamos garantizar justicia curricu-
lar pero también justicia educativa y encontrar el punto
medio parecia ser una cuestion crucial. Todas estas pre-
guntas y mds fueron encontrando respuesta a medida
que avanzaban los meses y nos moviamos a la etapa de
acomodamiento y algunas de esas preguntas atin hoy en
la nueva normalidad intentan ser respondidas.

Etapa de acomodamiento

En respuesta a la suspensién de las clases presenciales
mediante decretos presidenciales tanto en Argentina
como en Paraguay por determinados periodos que se fue-
ron prolongando a medida que avanzaba la pandemia.
En el dmbito de la educacion superior las clases presen-
ciales también quedaron suspendidas por lo que se ace-
leraron la implementacién de aulas virtuales (Maglia,
2020).

En todos los niveles, en ambos paises se crearon estra-
tegias digitales para dar continuidad al proceso de ense-
fianza y aprendizaje: desde el Ministerio de Educacién
y Ciencias de Paraguay se establecié un Plan de Edu-
cacién en Tiempos de Pandemia llamado “Tu escuela
en casa”. Para dar cumplimiento al plan se habilito una
plataforma de recursos digitales y se emitieron progra-
mas de radio y televisién para el desarrollo de materias
esenciales del curriculum. Otra modalidad implemen-
tada fue la distribucién de guias y cuadernillos de las
actividades académicas a fin de poder llegar a las regio-
nes sin conectividad (MEC, 2020). En lo que respecta
Argentina, la contrapartida fue la creacién de la plata-
forma federal “Juana Manso”.

En cuanto a la educacién superior se establecieron pro-
cedimientos para la implementacién de educacién a
distancia y el teletrabajo como mecanismo para man-
tener el funcionamiento en las universidades (Vera de
Molinas, 2021). Las universidades al igual que lo hicie-
ron los otros niveles del sistema educativo se vieron en
la obligacién de seleccionar plataformas donde circula-
ra el saber académico y donde se mantuviera la cone-
xi6n docente estudiante. Para citar los ejemplos donde
ejercemos, la Universidad Nacional Arturo Jauretche de
Argentina tiene su campus virtual montado en una pla-
taforma Moodle mientras que la Universidad America-
na de Paraguay utiliza la plataforma Canvas.

En relacién con la capacitacién docente en herramien-
tas digitales educativas en Paraguay se lanzé un progra-
ma gratuito de formacién virtual denominado maestr@s
conectados, dirigido a docentes de instituciones edu-
cativas de gestién oficial, privada y privada subven-
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cionada de todo el pafs. El programa fue impulsado en
colaboracién con la UNICEF/Paraguay y la Empresa
de TIGO. El programa tuvo 2 ejes: Capacitacién a do-
centes en herramientas de educacién digital y apoyo a
docentes voluntarios del proyecto “Transicién a la edu-
cacion Digital (TED)”. En Paraguay se ha puesto énfasis
en la capacitacion de 70.000 docentes a nivel nacional
(TIGO, 2020, UNICEP/Paraguay, 2021, Presidencia de la
Reptblica del Paraguay, 2021).

Por otro lado, a fin de llegar a las comunidades més
vulnerables de la regién oriental y occidental del pais,
especialmente a nifios 6 a 10 afios, la UNICEF Paraguay
en Alianza con el Ministerio de Educacién y Cien-
cias produjeron audio programas educativos llamados
“Nahendumi (esctichenos)” que fueron transmitidos
por radios comunitarias, fueron grabados en guarani y
en tres lenguas originarias (UNICEF/Paraguay, 2021).
Otra situacién destacable en pandemia es “el mayor
acercamiento de docentes a las familias. Se estableci6
una comunicacién y un mayor involucramiento en es-
pecial de las madres en el proceso educativo de sus hi-
jos e hijas” (Elias, 2021, p. 96).

Creacioén de materiales interactivos

La creaciéon de materiales interactivos fue uno de los
caminos elegidos por los docentes para poner los conte-
nidos y las actividades a disposicién de los estudiantes
en las plataformas seleccionadas por las instituciones
educativas. Esta etapa de acomodamiento convirtié a
los docentes en disefiadores y creadores de sus propios
materiales educativos como respuesta a la falta de los
tradicionales libros con los que suelen contar los estu-
diantes en las clases ya que el cierre repentino de las
escuelas hizo que los procesos tipicos de adquisicién
de materiales educativos por parte de los estudiantes
también hayan sido alterados.

Curaduria de contenidos digitales

En este periodo los docentes adoptaron distintos roles y
un rol que gané visibilidad debido a la necesidad de uti-
lizar las nuevas tecnologias como nexo entre el docen-
te, el estudiante y los contenidos fue el rol de curador
de contenidos digitales (Rogovsky y Chamorro, 2020).
Todo lo que el docente solia encontrar en los libros de
texto de los estudiantes y que suele servir de tronco
para sus clases tenfa que ser reemplazado o adaptado al
mundo digital. En algunos casos, métodos mds caseros
como la toma de fotografias del material impreso para
ser compartidas en plataforma o el escaneado a través
de aplicaciones en los dispositivos celulares fueron las
primeras elecciones de esos profesionales de la educa-
cién que se empezaban a acomodar a una nueva reali-
dad. Sin embargo, rdpidamente las redes se inundaron
de sitios recomendados por docentes mds afianzados en
la inclusién de nuevas tecnologias en educacién y cre-
cieron las recomendaciones de sitios donde los docen-
tes podian localizar actividades para todos los niveles
de ensefianza y para las distintas dreas del curriculum.
Estos sitios ofrecian no solo actividades interactivas
sino también juegos que se podian integrar en cual-
quier plataforma que las escuelas hayan elegido para

realizar la contingencia pedagdgica durante la pande-
mia. Ademads, sitios como Liveworksheets o Educaplay
permiten al docente crear sus propios materiales inte-
ractivos a partir de su disefio curricular. Por eso, luego
de la etapa de la sorpresa, los docentes fueron capaces
de enriquecer sus propuestas pedagégicas en la virtua-
lidad. Algunas escuelas usaron las plataformas oficiales
que ya contaban con material preparado para facilitar
su trabajo como “Tu escuela en casa” en Paraguay o la
plataforma “Juana Manso” en Argentina, otras escuelas
decidieron seguir los lineamientos editoriales y trabajar
con lo preparado por estas para acompafiar el material
disponible, y hubo muchos docentes que vieron la crisis
como oportunidad y se animaron a mds para procurar
que los estudiantes sigan recibiendo una educacién de
calidad y se sintieran motivados mds alld del contexto
adverso que se estaba viviendo.

Etapa de nueva normalidad

El retorno a clases tras la reapertura de las escuelas
debe garantizar la seguridad sanitaria de los docentes
y alumnos en Paraguay y Argentina. El retorno a las
clases presenciales se dio en el mes de agosto. Para el
retorno seguro a las clases presenciales se establecieron
protocolos y guias. Dichos documentos establecieron
la modalidad de retorno a clases en grupos burbujas,
los grupos no debian pasar de quince estudiantes. Otro
protocolo refiere que la conformacién de grupos serd de
acuerdo con espacio fisico institucional, que permita la
distancia fisica de 1,5 metros. Ambos protocolos hacen
referencia al trabajo en burbuja. El retorno a las aulas se
dio en forma gradual y optativa, siguiendo las medidas
de seguridad obligatorias establecidas como el uso de
tapabocas, lavado de manos, ventilacién y distancia-
miento fisico (MEC, 2021).

En este nuevo escenario de retorno a clases presencia-
les, se deben ver los cambios como un aspecto positivo
tanto para estudiantes como para docentes. Es deseable
que esta nueva normalidad incorpore aspectos del 2020
que luego de los periodos de sorpresa y acomodamien-
to enriquecieron, sin querer, la educacién y serfa im-
productivo desperdiciar todas las lecciones aprendidas
durante esta etapa. De hecho, hoy ya en la nueva nor-
malidad debemos mirar en retrospectiva nuestra vida
educativa en ese momento y decidir qué queremos traer
a nuestro presente.

La pandemia y sus oportunidades

Maés alld de todo lo que implicé la crisis ocasionada por
la pandemia, los que formamos las comunidades educa-
tivas de distintas instituciones sin importar el pais del
que hablemos, porque de hecho nosotros como repre-
sentantes de dos paises distintos podemos compartir
esta visién, si miramos atrds seguramente nos enorgu-
llecemos de algunas situaciones que si vivimos por-
que no quisimos desperdiciar la oportunidad de crecer
como educadores. Surgieron proyectos, se organizaron
colaboraciones, capacitamos y fuimos capacitados, in-
vestigamos y construimos conocimiento para que otros
mejoren sus practicas. Aqui queremos compartir algu-
nas vivencias de las que fuimos parte:
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Proyectos en Pandemia: Experiencia compartida en te-
leproyectos

La Red Internacional de Educacién y Recursos (IEARN
por sus siglas en inglés) es una organizacién sin fines de
lucro de la cual forman parte diversos paises del mun-
do, entre ellos Argentina y Paraguay tuvo un desarro-
llo interesante durante la pandemia. Muchos proyectos
telecolaborativos globales cobraron fuerza ya que su
actividad podifa continuar aun asi con los estudiantes
trabajando desde sus hogares. Por definicién, los pro-
yectos telecolaborativos son aquellos proyectos donde
los participantes estdn ubicados geograficamente dis-
tantes (Belz, 2002, O’'Dowd 2015). El afio 2020 se ca-
racterizé por tener a docentes y estudiantes trabajando
desde lugares diferentes, formando un gran equipo a la
distancia. Los proyectos propuestos en la red demandan
la colaboracién mads alld de la diferencia espacial por
eso hay muchos ejemplos de précticas exitosas durante
la pandemia que engloban el aprendizaje basado en pro-
yectos y la telecolaboracidn.

La Red IEARN estd formada por mds de 30.000 escuelas
y organizaciones juveniles en mds de 140 paises. IEARN
permite a los jévenes y docentes trabajar juntos en linea
valiéndose de las tecnologias para llevar adelante proyec-
tos colaborativos en todo el mundo. Desde 1988 ha sido
pionera en vinculos escolares en linea permitiendo que
docentes y estudiantes participen en teleproyectos edu-
cativos con sus compaiieros del mundo (IEARN, 2021).
A diferencia de la mayorfa de los proyectos de IJEARN
enfocados a la participacién de estudiantes, en este tiem-
po de pandemia surgié un proyecto telecolaborativo
para docentes denominado “Proyecto, Investigacién y
Publicacién (PIP)”, como una necesidad de documentar
los proyectos desarrollados en la Red IEARN y princi-
palmente su adaptacién a transitar el aislamiento social
fuera de las escuelas. El proyecto se centré en la inves-
tigacién y la publicacién académica. Los integrantes de
este proyecto al ser llevado a cabo en habla hispana pro-
vienen de diferentes paises de Latinoamérica. La mayoria
de los proyectos de investigacién propuestos por los do-
centes participantes también ponen su foco en el uso de
las nuevas tecnologias que como ya hemos mencionado
fueron un punto nodal en tiempos de Covid-19.

Las autoras de este articulo son participantes de este
proyecto “PIP” junto a otra docente de Puerto Rico y la
temadtica investigada por ellas es la educacién virtual en
tiempos del COVID focalizdndose en el impacto en los
proyectos telecolaborativos. Otro proyecto impulsado
desde Paraguay se denomina: Importancia de incorpo-
rar los proyectos colaborativos en las redes globales de
aprendizaje a nivel institucional (INAES) en los progra-
mas de formacién docente. En tanto desde Argentina la
otra investigacién propuesta es estudiar el funcionamien-
to de los proyectos telecolaborativos en los extremos de
los sistemas educativos, es decir, en el nivel inicial y ni-
vel superior: para entender sus beneficios y dificultades.

Mi Escuela, Tu Escuela: un proyecto de telecolabora-
cién realizado en pandemia

La Red IEARN cuenta con proyectos de mucha trayec-
toria y tanto la experiencia de los docentes facilitadores
como la voluntad de que el trabajo en proyectos teleco-
laborativos prospere mds alld de la pandemia hizo que
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aun con las instituciones educativas cerradas, los pro-
yectos basados en la telecolaboracién pudieran seguir
su curso. Como experiencia personal, queremos com-
partir lo ocurrido en el proyecto Mi Escuela, Tu Escuela
facilitado hace varios afios por una de las autoras de
este trabajo. Como todos los afios el 2020 habia inicia-
do con la inscripcién de docentes de distintos paises
al proyecto a través de una convocatoria realizada en
Internet. E] proyecto tenfa fecha de inicio pautada para
abril de ese afio. Sin embargo, cuando ese mes llego,
los docentes estaban inscriptos en el proyecto, pero las
escuelas estaban cerradas.

Se requiri6 creatividad y determinacién para cumplir
con lo pautado m4ds alld de las circunstancias. Los mu-
rales colaborativos digitales y los grupos de WhatsApp
fueron los recursos tecnolégicos de eleccién para com-
plementar la falta de presencialidad causada por la
pandemia. Los primeros sirvieron como repositorio de
materiales creados durante el proyecto y los segundos
fueron la plataforma de comunicacién entre los docen-
tes participantes. El grupo de WhatsApp era el lugar
donde los docentes participantes planteabas dudas so-
bre el trabajo a realizar con sus grupos de estudiantes y
el facilitador del proyecto brindaba las explicaciones.
También el grupo de WhatsApp era el espacio donde los
docentes compartian, por un lado, producciones de sus
estudiantes durante el proceso de trabajo y por el otro,
palabras de aliento para que la situacién de aislamiento
no afectara la motivacién de los grupos participantes.
Con respecto a los murales colaborativos que integraron
el proyecto, los mismos fueron realizados en la platafor-
ma Padlet y los podemos dividir en tres. El primero es
el que da apertura al proyecto donde docentes se pre-
sentaron con sus grupos de estudiantes. En el segundo
mural, cada institucién educativa contaba sus aspectos
mads destacados para su identidad. Entre los temas abor-
dados se mencionaban el origen del nombre de la insti-
tucién y su escudo, las rutinas, la historia de la escuela
o centro de formacion, las celebraciones tipicas, entre
otros. Finalmente, en el dltimo mural, cada escuela o
institucién compartia un video contando lo aprendido
de otras escuelas.

Para nuestra sorpresa, el proyecto super6 el nimero de
participantes que lo comenzaron y terminaron cum-
pliendo con todas sus etapas y fue el afio que conté con
una poblacién més heterogénea con respecto a niveles
educativos participantes.

Podemos concluir que los proyectos telecolaborativos
se presentaron, de acuerdo a la experiencia vivida en
nuestros respectivos paises, Argentina y Paraguay,
como una estrategia potencialmente rica para trabajarse
desde la virtualidad.

Capacitacion docente en pandemia

La capacitacién docente en pandemia surgié principal-
mente en la transicién de la etapa de la sorpresa y la
etapa del acomodamiento. Como era de esperar, surgie-
ron tanto en Argentina como en Paraguay propuestas de
formacién organizadas desde los gobiernos a través de
sus sitios oficiales de capacitacién docente. La mayo-
ria de los cursos ofrecidos, algunos de mayor duracién
que otros, se relacionaban principalmente a la inclusién
de nuevas tecnologias en educacién y también al apo-
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yo emocional de docentes, estudiantes y familias, estos
dltimos impulsados por los especialistas en el dmbito
de la neurociencia. El formato de webinar fue el més
elegido por adaptarse a las necesidades de aislamiento
social que la pandemia exigia y también a la disponi-
bilidad de tiempos que los docentes recargados por las
nuevas condiciones de trabajo podian dedicar. Entre las
propuestas oficiales a las que nos referimos podemos
destacar los cursos ofrecidos por la Escuela de Maestros
de Ciudad Auténoma de Buenos Aires o por la platafor-
ma Juana Manso por citar ejemplos de Argentina y por
el programa Maestros Conectados en Paraguay.

Sin embargo, no todas las capacitaciones en las que
decidieron inscribirse los docentes provenian de los
respectivos Ministerios de Educacién. La capacitaciéon
entre pares cobré vida a través de las propuestas que
se empezaron a promocionar en las redes sociales y se
puso a la luz un gran espiritu solidario que mostraba
la necesidad de salir juntos de la crisis a la que el Co-
vid- 19 habfa sometido a la educacién. Muchas de las
capacitaciones dadas por especialistas que solian impli-
car un costo para el docente empezaron a ser ofrecidas
gratuitamente como forma de aportar a la solucién del
problema desde el lugar que cada uno podia ocupar. La
mayoria de los docentes supieron leer este gesto y res-
pondieron positivamente a este ofrecimiento para rein-
ventarse y entregar a sus estudiantes la mejor versién de
la educacién posible para un contexto atipico como el
que nos toco atravesar.

La etapa pospandemia muestra que la capacitacién do-
cente a partir de la pandemia tomé nuevos rumbos y
que formatos innovadores de desarrollo profesional do-
cente vinieron para quedarse.

Conclusiones

La pandemia del Covid-19 nos ha dejado varias leccio-
nes, pero una de las mds importantes es que las nuevas
tecnologias resultan clave como medio de ensefianza en
todos los niveles educativos y por ello se las debe ver
como aliadas. Los retos a superar en la pospandemia se
refieren a la brecha digital y la ausencia de competencia
digital de los docentes (Pérez Garcia, 2021). Las herra-
mientas digitales se han incorporado en el trabajo del
docente por ello resulta importante seguir trabajando en:
Fortalecer la competencia digital del docente: Se debe
priorizar la formacién continua de docentes a fin de que
actualicen sus competencias digitales periédicamente
(Didlogo Interamericano, 2021), ya que a inicios de la
pandemia con suspensién de las clases presenciales
“Los docentes se vieron en la necesidad de adaptarse a
los nuevos métodos de ensefianza” (Sanabria Balbuena,
Aquino Noguera, 2020, p. 21) y la tecnologia se convir-
tié en esencial en todos los niveles educativos.
Potenciar la investigacién: La ley N2 4995 de educacién
superior en Paraguay tiene como uno de sus fines la in-
vestigacién en las diferentes dreas del saber humano, en
este tiempo de pandemia “La ciencia se pone al servicio
de la sociedad y se convierte en herramienta clave para
superar esta crisis sanitaria, de cardcter internacional”
(Colas Bravo, 2021, p. 320). Es importante potenciar la
investigacién porque se demostré que es la encargada

de dar respuestas rdpidas en situaciones de contingen-
cia que puedan producirse (Soto, 2021). Se deben lle-
var adelante investigaciones que contribuyan a aportar
soluciones a problematicas sociales y educativas y es
fundamental realizar investigaciones dirigidas a “con-
tribuir con alternativas de solucién a las diferentes pro-
bleméticas resultantes en la pospandemia” (Pifia Ferrer,
2021, p.2).

Mirar a la crisis como una oportunidad para nuevos de-
safios es una leccién que debemos aprender de la pan-
demia. Como docentes de dos paises de América Latina,
Argentina y Paraguay entendimos a la pandemia como
un tiempo que permitié afianzar la relacién familia-es-
cuela, reconocer lo esencial de incorporar gradualmen-
te la nuevas tecnologias de la informacién en las aulas,
replantear las posibilidades de capacitacion docente y
la necesidad de formacién continua, apostar a la inves-
tigacién para realizar procesos de mejora sostenidos y
entender el trabajo en red mds alld de las aulas fisicas
como potencial de desarrollo individual y profesional.
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Abstract: Education in a pandemic opened up an education
mediated by technologies that, until then, many defended
while a very large group of teachers and families looked at them
with concern and mistrust. The pandemic marked a milestone
in the history of education, teaching outside of school. Teachers
from Argentina and Paraguay come together to share how they
experienced this transition from the surprise factor that initially
invaded them to the turn towards in-depth training as a form
of compensation. A reflection on what has been learned in the

face of this health crisis situation, generated by the pandemic,
where education was guaranteed. The objective of this article
is to know the measures taken in the educational field in
Argentina and Paraguay in the face of the COVID 19 health
crisis. The documentary review technique of the educational
measures implemented in both countries was used, including
the challenges in the face of the new normality.

Keywords: Learning - Covid 19 - distance education - pandemic
- information and communication technologies

Resumo: A educagdo em plena pandemia inaugurou uma
educagdo mediada por tecnologias que, até entdo, muitos
defendiam enquanto um grupo muito numeroso de professores
e familias os olhavam com preocupacdo e desconfianca. A
pandemia marcou um marco na histéria da educagéo, ensinando
fora da escola. Professores da Argentina e do Paraguai se reinem
para compartilhar como vivenciaram essa transicdo do fator
surpresa que inicialmente os invadiu para o aprofundamento
como forma de compensagdo. Uma reflexdo sobre o que se
aprendeu diante dessa situag@o de crise sanitdria, gerada pela
pandemia, onde a educagdo foi garantida. O objetivo deste
artigo é conhecer as medidas tomadas no campo educacional
na Argentina e no Paraguai diante da crise de satide do COVID
19. Foi utilizada a técnica de revisdao documental das medidas
educativas implementadas em ambos os paises, incluindo os
desafios diante da nova normalidade.

Palavras chave: Aprendizagem - Covid 19 - educagio a distancia
- pandemia - tecnologias de informagdo e comunicagao.
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