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Abstract: Optimizing learning and assessment in the subject
of Recording Techniques and Sound requires considering
the diversity of students and adapting teaching methods to
their individual needs. The assessment process consists of
key stages that allow for evaluating students’ progress and
achievement in musical creation, from motif identification to
the final presentation. It is essential to provide students with the
opportunity to select motifs that are personally meaningful to
them, encouraging their active participation and applying the
concepts they have learned. Formative assessment, integrated
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throughout the continuous feedback

and promotes students’ self-reflection and self-regulation,

process, provides
establishing a close link between learning, teaching, and
assessment.
Keywords: Assessment - musical creation - diversity -
constructivist approach - feedback - learning - formative
assessment - musical identity.

Resumo: A otimizacdo da aprendizagem e da avaliagdo na
disciplina de Gravagdo e Técnica Sonora exige considerar
a diversidade dos alunos e adaptar os métodos de ensino as
suas necessidades individuais. O processo de avaliagdo é
composto por etapas fundamentais que permitem avaliar o
progresso e aproveitamento dos alunos na criagdo musical,
desde a identificagdo dos motivos até a apresentagdo final.
E fundamental proporcionar aos alunos a oportunidade de
selecionar motivos que lhes sejam significativos, incentivando
a sua participagdo ativa e aplicando os conceitos aprendidos.
A avaliagdo formativa, integrada ao longo de todo o processo,
proporciona feedback continuo e promove a autorreflexdo e
autorregulagdo dos alunos, estabelecendo uma ligagdo estreita
entre aprendizagem, ensino e avaliagdo.

Palavras chave: Avaliagdo - criagio musical - diversidade
- abordagem construtivista - realimentagdo - aprendizagem -
avaliagdo formativa - identidade musical.
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Resumen: Este ensayo pretende explorar como utilizar la Inteligencia Artificial como herramienta en el aprendizaje, estableciendo

relacién con los aportes de Paula Carlino (2019). Se abordan tres dimensiones clave: como ensefiar, cémo aprender y cémo evaluar,

para promover un enfoque que aporte ideas ttiles y efectivas en la integracion de la IA en la educacién universitaria.

Palabras clave: Inteligencia Artificial - ensefianza- aprendizaje- evaluacién

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 58]

Introduccién

Este ensayo pretende explorar cémo utilizar la IA como
herramienta en el aprendizaje, estableciendo relacién
con los aportes de Paula Carlino (2019). Se abordan
tres dimensiones clave: cémo ensefiar, cémo aprender
y cémo evaluar, para promover un enfoque que aporte

ideas utiles y efectivas en la integracién de la IA en la
educacién universitaria.

Qué se pretende al sostener que aprender es repetir de
memoria y que ensefiar es explicar contenidos, sin si-
quiera explorar la complejidad de lo que este proceso
implica. Thomas Frey ya vislumbraba que el conoci-
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miento construido en la historia de la humanidad se
va a duplicar. ;Es posible memorizar y conocer todo?
;Dénde se encuentra todo el conocimiento? Desde la
perspectiva de la comunicacién, es importante consi-
derar la evolucién de las fuentes de conocimiento y la
inclusién de tecnologias en la educacién. Antiguamente
las universidades, bibliotecas y docentes eran los que
concentraban el conocimiento. Hoy en dia se encuen-
tran esos y otros que no se producen en formato de li-
bro, en linea. La velocidad en que el conocimiento crece
es tan vertiginosa que multiples canales de comunica-
cién son los vigentes para compartirlos, siendo uno de
ellos la web. Hace afios que Google es como una gran
biblioteca universal, con algunos datos fiables y otros
no tanto. Ahora se suma la Inteligencia Artificial, que
utiliza el aprendizaje automético para responder pre-
guntas y generar contenido original y coherente entre
diferentes contextos, basdandose en todos esos conoci-
mientos de la web.

Desarrollo

Esta llegada de la IA plantea nuevos desafios en el &mbito
educativo, especialmente en la ensefianza universitaria.
En este sentido es fundamental reconocer la importan-
cia de preparar a los estudiantes para un futuro donde
la IA serd omnipresente. Su integracién en la enseflanza
universitaria plantea un debate interesante en relacién a
cémo ensefiar, cémo aprender y c6mo evaluar.

Surge aqui la preocupacién de que el Chat GPT pueda
llevar a la delegacién de habilidades y generar una ma-
yor pereza cognitiva. Aqui se describen 6 posibles ries-
gos del uso del Chat GPT. 1) Plagio Automético: como
el chat genera respuestas automadticas y originales, el
alumno puede copiar y pegar sin reflexionar, sobre su
contenido, comprometiendo su aprendizaje. 2) Informa-
cién Inexacta: el modelo no es infalible para detectar
errores e informacién falsa, el alumno puede aprender
informacién errénea. 3) Limita el pensamiento critico:
La dependencia de la generacién automadtica de respues-
ta, puede limitar la capacidad de pensar de forma auté-
noma, analizar y evaluar la informacién de forma criti-
ca. 4) Poca interacciéon humana: Su uso puede reducir la
capacidad social de los estudiantes, disminuyendo una
de las soft skills mds buscadas en el mundo laboral en
la actualidad, la colaboracién y el trabajo en equipo. 5)
Fomenta la pereza intelectual: Puede disminuir la moti-
vacién de los estudiantes para descubrir y aprender por
si mismos afectando su desarrollo académico y personal
a largo plazo. 6) Falta de retroalimentacién significativa:
Aunque brinda respuestas rdpidas, no siempre da una
retroalimentacién significativa y detallada que ayude a
mejorar su comprension en el tema.

Estos sesgos no son muy diferentes a lo que se le llama
una mala clase. En este sentido Carlino (2019) se enfo-
ca en la importancia de que los docentes universitarios
se ocupen de cémo leen y escriben sus estudiantes. La
autora sostiene que los alumnos desconocen las pautas
de las comunidades académicas y que, para ingresar a
ellas, deben aprender sus reglas de juego. Por lo tanto,
los docentes deben prever que las consignas, las expo-
siciones docentes y la bibliografia sean discutidas, che-
queadas las interpretaciones, admitidas las divergen-

cias, reorientadas las incomprensiones y ajustadas las
expectativas mutuas. Destaca la importancia de que los
docentes universitarios se ocupen de ensenar a leer y
escribir a sus estudiantes y de guiarlos en el proceso de
comprensién de las practicas académicas.

En este contexto, surge la pregunta de cémo encaja la
IA y, especificamente, el chat GPT en la educacién. En
lugar de verlo como una biblioteca virtual, es importan-
te comprender que el chat GPT ofrece la posibilidad de
mantener una conversacién para construir conocimien-
to. Se trata de un proceso continuo de didlogo en el que
se plantean preguntas y se contextualiza la informacién
proporcionada por el chat.

Entonces no se trata de un conocimiento construido
sino un conocimiento que se va construyendo en la
conversacién con esa informacién a través a la cual se
accede a través de un programa de chat con el cual se
hacen preguntas y repreguntas, donde se establece un
vinculo conversacional. Por ende, hasta qué punto la
visién que se tiene de la Al en la ensefianza no tiene que
ver con una visién sesgada o limitada a través de la cual
se piensa a la IA como un lugar de acceso a una informa-
cién, a un conocimiento construido cuando en realidad
es una instancia de conversacién con esa informacién.
Ademads, para que la informacién se transforme en co-
nocimiento tiene que estar contextualizada. Y el con-
texto lo dan lo que se conoce como buenas preguntas
(prompt), y justamente para hacer buenas preguntas hay
que saber del contexto, de lo que se quiere preguntar o
saber, a dénde se quiere ir, se requiere especificidad y
repreguntar e interpretar la respuesta y volver a pregun-
tar y ajustar. En este proceso, se utilizaron habilidades
blandas, porque lo nuevo es la conversacién.

Es fundamental entender que la tecnologia puede asu-
mir ciertas funciones cognitivas, como la memoria, pero
esto no impide el desarrollo de otras habilidades o el
enfoque critico. La universidad debe seguir siendo el
espacio donde se promuevan habilidades cognitivas
fundamentales, como el pensamiento critico, la lectu-
ra comprensiva, la generacién de buenas preguntas, la
creatividad, la comunicacién asertiva, la flexibilidad, la
colaboracién y la inteligencia emocional como pilar de
todas las habilidades anteriores.

Es responsabilidad de los docentes fomentar estas ha-
bilidades en el aula donde se aprenda a ser critico, a
tomar decisiones, a ser auténomo, a regularse, a ser
creativo y a desarrollar habilidades necesarias para el
mundo laboral actual, tal como lo afirma Carlino (2019).
Aqui entra el desafio creativo de cémo ensefar: La intro-
duccién de la IA en la enseflanza universitaria requie-
re un enfoque pedagdgico que combine eficazmente la
tecnologia y la interaccién de alumnos y docentes. Los
docentes deben familiarizarse con la IA para adaptar su
metodologia de ensefianza y utilizar este recurso como
una herramienta més en el aula. Es superador aprove-
char la IA para personalizar la experiencia de aprendi-
zaje, permitiendo a los estudiantes avanzar a su propio
ritmo y recibir retroalimentacién. Ademds, la IA puede
ayudar a los docentes a organizar sus clases, recopilar y
analizar datos sobre el rendimiento de los estudiantes,
lo que les permite identificar dreas de mejora y adaptar
su enseflanza en consecuencia.
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Los aportes de Carlino (2019) proporcionan una orien-
tacién valiosa sobre cémo disefiar actividades de apren-
dizaje que integren la IA de manera efectiva. La autora
resalta la importancia de la lectura y la escritura como
habilidades fundamentales en la educacién universita-
ria. Al combinar varias las estrategias de enseflanza pro-
puestas por Carlino (2019) con herramientas de IA, los
docentes pueden fomentar el desarrollo de habilidades
de comprensién lectora y expresion escrita, utilizando
prompts de IA para brindar retroalimentacién automati-
ca sobre la calidad de los textos producidos.

En este sentido es que los docentes pueden hacer un
gran aporte de valor al entrenar a sus alumnos en el pen-
samiento critico. Esto se hace a través de esas preguntas
mads desafiantes, que inviten a pensar, que lleven a los
alumnos un poco mds lejos de dar la respuesta correcta
y memorizada. que contextualicen el contenido en una
situacién en algo que les puede haber pasado a ellos, o
algo que sucede en la actualidad, donde ellos puedan
responder tomando conocimiento de lo aprendido para
poder relacionar y adoptar un criterio propio y préctico
que les motive.

Cémo aprender: Sin duda el aprendizaje requiere com-
promiso. Y para que exista compromiso, es vital que
los alumnos encuentren el valor y la utilidad de lo que
aprenden. El aprendizaje con IA implica un cambio de
enfoque de la mera adquisicién de conocimientos hacia
el desarrollo de habilidades y competencias relevantes
para el mundo laboral impulsado por la tecnologia. Los
estudiantes deben ser alentados a utilizar la IA como
una herramienta para investigar, analizar, para ordenar
conceptos y resolver problemas complejos. La IA puede
proporcionar recursos de aprendizaje personalizados y
adaptados a las necesidades individuales de cada estu-
diante, lo que les permite explorar conceptos de manera
mads interactiva y significativa.

El libro de Carlino (2019) destaca la importancia de pro-
mover la reflexién y el pensamiento critico en el proce-
so de aprendizaje universitario. La integracién de la IA
puede ampliar estas habilidades al proporcionar a los
estudiantes acceso a una variedad de fuentes de infor-
macién, herramientas de andlisis de datos y entornos
virtuales de colaboracién. Los docentes pueden utilizar
la IA para facilitar el aprendizaje activo y colaborativo,
fomentar la participacién de los estudiantes en proyec-
tos interdisciplinarios.

De hecho, para poder sacar la potencialidad del Chat
GPT es necesario tener habilidades como: Ser claro y es-
pecifico en la pregunta, darle contexto a la IA, indicarle
el rol, definir especificamente el objetivo, usar lenguaje
acorde, preguntar correctamente por la accién que se
requiere, continuar redefiniendo, repreguntando y re-
formulando preguntas, verificar la informacién recibida
por el chat gpt y readaptar las restricciones que tiene.
Se describen 7 posibles beneficios del uso de Chat GPT:
1) Aprendizaje Automadtico: puede servir como un asis-
tente virtual que proporciona informacién y respuestas
en tiempo real, aprendiendo de esta forma a su propio
ritmo y horario. 2) Mejora el lenguaje: Se puede mejo-
rar la comprensién al aprender nuevas palabras y es-
tructuras gramaticales, potenciando su vocabulario. 3)
Ampliacién del conocimiento: tiene acceso a una gran
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cantidad de informacién y conocimiento. Esto puede
ayudar a aprender sobre cualquier tema que deseen y
asf expandir su comprensién del mundo. 4) Ayuda en
la tarea: Permitiéndoles obtener una ayuda inmediata
y personalizada en el momento que lo necesiten. 5) Es-
tudio personalizado: El Chat se adapta las necesidades
individuales, proporcionando materiales y recursos es-
pecificos para cada estudiante. 6) Accesibilidad: Puede
ayudar a hacer que la educacién sea més accesible para
todos al transmitir la informacién y el conocimiento a
través de diferentes medios y técnicas. 7) Promocién de
la creatividad: al interactuar con el Chat, los estudiantes
pueden ser desafiados a pensar de manera creativa y a
desarrollar nuevas ideas.

Cémo evaluar: La evaluacién en un entorno educativo
impulsado por la IA debe evolucionar para reflejar las
nuevas habilidades y competencias que se estdn desa-
rrollando. Es necesario incorporar métodos de evalua-
cién basados en la IA que reflejen la capacidad de los
estudiantes para utilizar la tecnologia de manera efec-
tiva y ética. Por ejemplo, un trabajo de investigacién
donde cuestionen (interpretacién), revisen la informa-
ci6n (pensamiento critico), repregunten, combinen con
otro dato de otra temética (pensamiento creativo), vayan
mostrando el didlogo que tuvieron con el Chat Al, don-
de se muestren habilidades que los lleve a un resultado.
El enfoque de Carlino (2019) en su libro puede ayudar
a los docentes a compensar los métodos de evaluacién
en el contexto de la IA. La autora destaca la importan-
cia de evaluar la capacidad de los estudiantes para leer
criticamente, analizar informacién y comunicarse de
manera efectiva. Al combinar estos principios con las
capacidades de IA, los docentes pueden disefiar eva-
luaciones mds auténticas, contextualizadas y persona-
lizadas de acuerdo a la problemdtica que cada alumno
quiera explorar, donde los estudiantes deben aplicar sus
habilidades de pensamiento critico y creatividad en la
resolucién de problemas del mundo real con la ayuda
de la IA.

Conclusién

La integracién de la Inteligencia Artificial en la ense-
fianza universitaria presenta un nuevo desafio y una
oportunidad emocionante para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes. Para aprovechar al méximo el poten-
cial de laIA, es fundamental equilibrar su adopcién con
el desarrollo de habilidades blandas esenciales, como el
pensamiento critico, la creatividad y la comunicacién
asertiva.

Al combinar las estrategias de ensefianza propuestas
por Carlino (2019) con las herramientas y aplicaciones
de IA disponibles, los docentes pueden personalizar la
experiencia de aprendizaje, fomentar el pensamiento
critico y creativo, y disefiar evaluaciones mds auténti-
cas. De esta manera, los estudiantes estardn preparados
para enfrentar los desafios de un entorno tecnolégico
en constante evolucién y podran contribuir de manera
significativa en un futuro donde la IA sea omnipresente.
La adaptacién de la educacién a las nuevas realidades
tecnoldgicas es fundamental para preparar a los estu-
diantes y garantizar su éxito en el mundo laboral del
marfiana.

Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XXIV. Vol. 55. (2023). pp. 9 - 192. ISSN 1668-1673 57




Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Ao XXIV. Vol. 55

Referencias bibliograficas

Carlino, P. (2019) Escribir, leer y aprender en la univer-
sidad. Una Introduccién a la alfabetizacion acadé-
mica. (8va. reimpresién). México: Fondo de Cultura
Econémica.

Maggio, M. (2012) Enriquecer la ensefianza. Los am-
bientes con alta disposicién tecnolégica como opor-
tunidad. Buenos Aires: Paidds.

Nota: Este trabajo fue desarrollado en la asignatura Evaluacién a
cargo del profesor Hilario Capeans en el marco del Programa de
Reflexién e Innovacién Pedagégica

Abstract: This essay aims to explore how to use Al as a tool in
learning, establishing a connection with the contributions of
Paula Carlino (2019). It addresses three key dimensions: how to
teach, how to learn, and how to assess, in order to promote an
approach that provides useful and effective ideas for integrating

Al into university education.
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Resumo: Este ensaio tem como objetivo explorar como utilizar a
IA como ferramenta de aprendizagem, estabelecendo umarelagdo
com as contribui¢des de Paula Carlino (2019). Sdo abordadas
trés dimensoes principais: como ensinar, como aprender e como
avaliar, para promover uma abordagem que forneca ideias tteis e
eficazes na integracdo da IA no ensino universitario.
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Resumen: El presente ensayo refiere particularmente al surgimiento de dos modelos de asignaturas dictadas dentro de la Facultad
de Disefio y Comunicacién de la Universidad de Palermo de cardcter online: sincrénicas y asincrénicas. La tltima modalidad existe
desde finales del 2018 basado en un fuerte modelo pedagégico. Aun asi, eran escasas aquellas asignaturas que poseian esta modalidad.
Su abordaje se fue potenciando y mejorando, especialmente desde el 2020 y el surgimiento de las clases virtuales sincrénicas,

asegurando que el encuentro entre docente y alumno suceda mediante la tecnologia.
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Introduccién

Las nuevas tecnologias han sido incorporadas paula-
tinamente al drea de la educacién desde la globaliza-
ci6n de las computadoras, la conexién a internet y los
teléfonos inteligentes. Sin embargo, con el origen de la
pandemia generada por el Covid-19, se presenté un giro
de acontecimientos a partir de la necesidad de conti-
nuar educando, donde las TIC se convirtieron en una
herramienta elemental. En el transcurso de las dltimas
décadas, la ensefianza universitaria ha sido interpelada
por el uso de las nuevas tecnologias, modificdndose asi-
mismo conforme hacia nuevas necesidades presentadas
por los estudiantes, hallando una exigencia conforme a
nuevas dindmicas al momento de abordar la clase. (Ma-
ggio, 2012). En este marco, la pandemia resulté un pun-
to de inflexion, evidenciando la necesidad de contar
con plataformas educativas online. Este hecho constaté
ciertas fallas existentes en la utilizacién de aplicaciones
utilizadas por la Universidad de Palermo (Universidad
de Palermo), asf como la dificultad presentada en aque-

llos docentes que no lograron adaptarse dentro de la
virtualidad.

En el sentido que lo sefiala Maggio (2012), la incorpo-
racién de la tecnologia a la ensefianza como inclusién
genuina es de orden epistemolégico. Dado que las nue-
vas TIC atraviesan la forma en la cual se construye el
conocimiento, se emula virtualmente este entramado de
la préictica en la ensefianza. Las nuevas generaciones co-
nocidas como millennials y centennials emergieron en
un periodo postmoderno en el cual la gran mayorfa tuvo
acceso a la tecnologia desde que nacieron, permitiendo
que interpreten con mayor rapidez los nuevos disposi-
tivos que continuamente se encuentran en cambio. Por
consiguiente se adaptan a nuevas y diversas opciones
de educacién, donde atraviesan sus modos de conocer
y aprender. En respuesta a estos avances, los educado-
res poseen una obligacién de reconocer y entender en
profundidad las nuevas tecnologias, para poder generar
practicas de enseflanza que favorezcan aprendizajes va-
liosos y significativos. (Lion, 2021)
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